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TPG Webinar-Serie 2016 zum „PPM Paradise“ – Thema 3.0



Wie Sie ein Projekt-, Portfolio- und RessourcenManagement System erfolgreich einführen Mit Johann Strasser



Consulting | Solutions | Products | Training



Agenda  Kurze Firmenvorstellung  Warum PPM Einführungen scheitern  Voraussetzungen  Einführungsvarianten 



 



Variante 1: Einstieg mit Terminplanung Variante 2: Einstieg mit Ressourcenmanagement Variante 3: Einstieg mit Portfoliomanagement



 Ihre Fragen Consulting | Solutions | Products | Training



Kurze Firmenvorstellung



Consulting | Solutions | Products | Training



TPG The Project Group Unser Fokus ist Projekt-, Portfolio- und Ressourcenmanagement auf Basis von Microsoft SharePoint und PPM sowie die Integration mit ERP Systemen wie SAP und Microsoft Dynamics



BERATUNG  PPM Methodik und Prozesse  Microsoft PPM und SharePoint  PPM Integration



LÖSUNGEN



PRODUKTE



TRAINING



 PPM Einführung und Erweiterung  PPM Integration



 AddIns und Apps für Microsoft PPM und SharePoint



 Offene und kundenspezifische Seminare



 PPM Support



 PPM Integration



 Coaching



Deutschland – Österreich – Schweiz – Spanien – UK – USA – Afrika PPM Partner in 10 Ländern



Consulting | Solutions | Products | Training



Einige TPG Kunden verschiedener Branchen Anlagen-/Apparatebau Anlagen-/Apparatebau



Automotive Automotive



Life Science Life Science



Finanzdienstleistung Finanzdienstleistung



IT/Telekommunikation IT/Telekommunikation



Konsumartikel



Öffentlicher Sektor



Dienstleistungen



Aerospace/Verteidigung



Energie-/Grundstoffe Energie/Grundstoffe
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Wie Sie ein Projekt-, Portfolio- und Ressourcenmanagement System erfolgreich einführen



Consulting | Solutions | Products | Training



PPM Paradise Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



Warum PPM Einführungen scheitern



Consulting | Solutions | Products | Training



Einführung unterschätzt  PM Einführungs - Versuch: 



   



Managementberichte werden neu erfunden Ressourcenabstimmungsprozesse werden diskutiert Projektleiter werden zu Seminaren geschickt PM-Tools werden angeschaut Das Tool mit den meisten Funktionen wird beauftragt ...



 2 Jahre und 100 TEUR später:   



Berichte werden wieder in PowerPoint individuell gemalt Alte Excellisten werden reaktiviert und vom neuen Werkstudenten angepasst Projektleiter beherrschen das Chaos per eMail und Telefon



Die PPM Einführung ist ein weitreichendes Projekt Consulting | Solutions | Products | Training



Erwartungen und Verpflichtungen der Stakeholder unpassend  Fehlendes gemeinsames Verständnis des Nutzens des PPM-Systems  Erwartung von zu viel Nutzen durch das PPM-System in zu kurzer Zeit  Falsche Priorisierung der einzelnen Elemente des PPM Systems



 Mangelnde Unterstützung aus dem Management  Zu wenig Kompetenz und Konsequenz bei den Betreibern  Kein PMO



 … Den EINEN Weg für alle Unternehmen gibt es nicht Consulting | Solutions | Products | Training



Fehlende Akzeptanz der Anwendung  Unklare Trennung zwischen Projekten und Linientätigkeiten  Keine Unterscheidung für kleine und große Projekte  Zu viele und zu komplizierte Methoden



 Unklare Zuständigkeiten, zu wenig Unterstützung  Umständlich zu bedienende Werkzeuge  Unzuverlässige Datenqualität



 … Nur ein lebendes System ist ein gutes System Consulting | Solutions | Products | Training



Voraussetzungen



Consulting | Solutions | Products | Training



PPM Prozess Initiierung



Project A Project B Project C



PPM-Meeting



1 2 3



Projektleiter



Project A Project B Project C



Priorisieren & auswählen



Grobplanung



Teamleiter



PMO



Projekt anlegen



Planung & Steuerung



Bereitstellung Kapazitäten



Detailplanung



Abstimmung Ressourcen



Erhebung Ist-Daten



Statusbericht



Mitarbeiter
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Abstimmung Ressourcen



Erhebung Ist-Daten



PPM Kommunikation Geschäftsleitung 3-monatlich / bei Eskalation



PMO 4-wöchentlich / bei Eskalation



Teamleiter 2-wöchentlich



Projektleiter 1-wöchentlich



Mitarbeiter täglich
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PPM Taktung Jan Geschäftsführung PMO



Controller



Teamleiter



Strategiemeeting (Quartalsweise)



Portfoliomeeting (monatlich)



Budgetmeeting (quartalsweise)



Ressourcenabstimmung (2-wöchentlich)



Projektleiter



Statusmeeting



Mitarbeiter



Ist-Erfassung



(wöchentlich)



(täglich / wöchentlich)
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Feb



Mrz



...



Project Management Office Geschäftsleitung



PMO



R&D



PMO R&D



Sales, Marketing, HR,…. PMO



IT



PMO IT



Andere



Projekt 1



Projekt 1



Projekt 1



Projekt 2



Projekt 2



Projekt 2



Projekt 3



Projekt 3



Projekt 3



Projekt 4



Projekt 4



Projekt 4



Projekt 5



Projekt 5



Projekt 5



PROGRAMM 1 P6



P7



Projekt 6 P8
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Projekt 7



PPM Toolkette Microsoft Project & SharePoint Laufende Projekte Neue Projekte Capacity



Arbeit Budget



Kosten



Kosten



Operative Planung



JAN



FEB



MAR



Projekt A



100



150



80



Projekt B



190



250



240



Projekt C



Vorgänge
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220



230



180



APR



MAI



Arbeit



JAN



FEB



MAR



APR



MAI



120



40



TEAM A



220



250



210



270



220



180



150



TEAM B



100



190



185



220



200



50



TEAM C



120



120



120



120



120



90



SAP, Microsoft Dynamics, Jira, …



Strategische Planung



TPG



Einführungsvarianten
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Unterscheidung Linientätigkeiten und Projektarten Kriterien



Linientätigkeit



Kleinprojekt



Projekt



Auswahl



1 Bereich



bis zu 3 Bereiche



mehr als 3 Bereiche



bis zu 3 Bereiche



Größe des gesamten Projektteams



2-5 Personen



≥ 6 Personen



≥ 12 Personen



≥ 6 Personen



Personalaufwand



10 PT - 30 PT



30 PT - 100 PT



> 100 PT



30 PT - 100 PT



50.000 €



10.000 - 50.000 €



1 Monat - 3 Monate



4 Monate - 10 Monate



> 10 Monate



4 Monate - 10 Monate



Inhaltliche Komplexität



gering



mittel



hoch



hoch



Neuartigkeit für das Projektteam



gering



mittel



hoch



gering



Qualitätsrisiko



gering



mittel



hoch



mittel



Außenwirkung



gering



mittel



hoch



gering



Anzahl der involvierten Bereiche



Investitionen Dauer



Empfehlung
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Kleinprojekt



Zentrale Projektliste – Quick Win Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



Einstieg mit Terminplanung



Consulting | Solutions | Products | Training



Nutzen  Klare Übersicht auf der Terminschiene  Sie kennen den Status jedes Vorgangs und können Probleme früh erkennen



 Sie wissen, wer wann was an wen zu liefern hat  Aktuelle Verzögerungen auf der Terminschiene erkennen Sie rechtzeitig, weil detailliert geplante Vorgänge durchgängig verknüpft sind



 Sie haben eine perfekte Grundlage für Koordinationsgespräche auch bei großen Terminplänen
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PPM Paradise – Fokus Terminmanagement Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



Vorgehen  Geeignete Projektstruktur mit Phasen und Liefergegenständen  Vorgangsinformationen wie Orte, beteiligte Firmen, Komponenten etc.



 Sinnvolle Meilensteine an Übergabe- und Koordinationspunkten  Vollständige Verknüpfung der Vorgänge, automatische Berechnung  Basispläne um Änderungen sichtbar zu machen



 Meilenstein Trendanalyse



Consulting | Solutions | Products | Training



Balkendiagramm mit Basisplan



Consulting | Solutions | Products | Training



Projektstrukturplan mit Status



Consulting | Solutions | Products | Training



Meilensteintrendanalyse



3 4



1



Wie aus 8 Monaten mehr als 17 wurden...



1 | Grobe Verschiebung in der Designphase des Projektes



2



2 | Man glaubte die Zeit komprimieren zu können 3 | Netter Versuch für einen „Quick Win“ am Ende, aber ... 4 | man wurde doch von der Realität eingeholt...
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Weitere Schritte  Ergänzen von Kosten an Meilensteinen und Liefergegenständen.  Erfassen des Status der Vorgänge durch das Projektteam selbst statt über den Projektleiter.  Grobe Ressourcenplanung mit Skills auf Basis von Teams und externen Beteiligten.  Zeitrückmeldung durch die eingesetzten Ressourcen selbst.  Portfoliomanagement  Schnittstellen zu ERP-Systemen zur automatischen Synchronisation von Lieferterminen, Materialbestellungen und Rechnungsinformationen.  … Consulting | Solutions | Products | Training



Einstieg mit Ressourcenmanagement



Consulting | Solutions | Products | Training



Nutzen  Klare Übersicht der Ressourcenauslastung  Status für jedes Teammitglied für Über- und Unterlasten



 Wer arbeitet wann woran und wieviel  Wer kann noch Aufgaben übernehmen  Projekt- und Teamleiter haben eine perfekte Grundlage für Koordinationsgespräche  Der Teamleiter kann seinem Vorgesetzten die Auslastung seines Teams fundiert veranschaulichen
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PPM Paradise – Fokus Ressourcenmanagement Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



Vorgehen  Ressourcen aller Teams mit Kapazitäten in zentralem Ressourcenpool  Einigung mit dem Betriebsrat bezüglich Planungsgranularität und Zugriff



 Überzeugen Sie die Teamleiter vom Nutzen der gesteigerten Transparenz  Geben Sie den Teamleitern ein für sie geeignetes Werkzeug  Teamleiter planen Abwesenheiten und ALLE Aktivitäten ihrer Mitarbeiter



 Für Projekte wird nur eine Zusicherung auf Projekteben geplant  Detailplanung der Projekte bleibt beim Projektleiter und kann im Laufe der Zeit verbessert werden
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Verlässliche Ressourcenberichte



Firma



Abteilung



Abteilung



Abteilung



Team



Team



Team



Team



Team



Team



Team



Team



Team
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Vollständige Planung



Ressourcen Kapazität



Projektleiter



Teamleiter Abwesenheiten Allgemeine Linientätigkeiten Individuelle Linientätigkeiten



Projekt Verfügbarkeit
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Projekt C Projekt C Projekt B



Projekt B



Projekt A



Projekt A



Anfragen ?



Zusicherungen !



Einführung mit den Teamleitern



Kapazität der Ressourcen 100% Verfügbarkeit für Projekte



Auslastung



80%



Mit der Gesamtplanung der Teamleiter In 1-2 Monaten zur Vollständigkeit Einführungszeitraum
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Weitere Schritte  Ausweiten des Systems auf Unternehmensbereiche, bei denen Projektmanagement klassischerweise nicht vorkommt, Ressourcen aber trotzdem geplant werden müssen  Aufbau eines abteilungsübergreifenden bzw. unternehmensweiten Berichtswesens über den Ressourceneinsatz  Anbinden des Ressourcen-Systems an das Projekt-System, wenn der weitere Fokus auf Terminmanagement liegt  Anbinden des Ressourcen-Systems an das Portfolio-System, wenn der weitere Fokus auf Portfoliomanagement liegt  Anbinden einer Ist-Zeitenerfassung  Schnittstellen zu ERP-Systemen zur automatischen Synchronisation von Kostenstellen, Leistungsarten, Urlauben…  … Consulting | Solutions | Products | Training



Einstieg mit Portfoliomanagement
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Nutzen  Sie stellen sicher, an den richtigen Projekten zu arbeiten, anstatt unwichtige Projekte richtig durchzuführen  Durch eine vollständige Übersicht aller geplanten und laufenden Projekte sind Sie immer aktuell über das Portfolio informiert  Sie wissen, was an neuen Projekten zusätzlich gestartet und auch geleistet werden kann



 Sie erkennen Budget- und Ressourcenengpässe rechtzeitig und können darauf entsprechend Ihrer Unternehmensstrategie reagieren  …
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PPM Paradise – Fokus Projektportfoliomanagement Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



Vorgehen  Prozessdefinition für die Projektinitiierung  Kriterien, welches Vorhaben als Projekt behandelt werden muss



 Strategische Treiber für die Priorisierung  Vollständige Übersicht der laufenden Projekte  Vergleich der Aufwands- und Kostenplanung der neuen Projekte mit den verfügbaren Kapazitäten und Budgets  Besser vollständig und grob planen, als unvollständig und zu detailliert
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1



3



Projekt



2



2



Projekt



3



Projekt



4



Projekt



5



Projekt



6
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Treiber C



Treiber A



Projekt



Treiber B



Priorität



Strategische Treiber



1



Treiber A



Treiber B



3 3



2



1



2



1



1



2 1



2



Treiber C % Wichtigkeit % Aufwand



Einlastung neuer Projekte



LAUFENDE PROJEKTE Project A Project B



NEUE PROJEKTE Project C Project D



TPG PortfolioPlanner



Team / Skill A



Team / Skill B
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Weitere Schritte  Ausbau der Terminplanung  Ausbau des Ressourcenmanagements



 Schnittstellen zu ERP-Systemen zur automatischen Synchronisation mit Budgetinformationen  …
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TPG Webinar Serie – „ PPM Paradise“ Downloads und weitere Informationen



www.ppm-paradise.com
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Führungskräfte haben über die Project Web App jederzeit Zugriff auf aktuelle .... Anfang an den richtigen Weg einzuschlagen, bei Beratung, Umsetzung und ...
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22.02.2014 - Basis von Microsoft SharePoint und PPM sowie die Integration mit ERP. Systemen wie ... PPM Partner in 10 LÃ¤ndern .... Windows Login. Skills.
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Systemen wie SAP und Microsoft Dynamics. â–« PPM Methodik und. Prozesse. â–« Microsoft PPM und. SharePoint. â–« PPM Integration. BERATUNG. PRODUKTE.
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Strategisches Ressourcenmanagement - The Project Group 

22.02.2014 - SQL, XML, http, Other ... Microsoft Project Client. Projects. Tasks. Resources. Assignments. Custom Fields. Timesheets. Lookup Tables. Project.
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Case Study - The Project Group 
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[image: alt]
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Systemen wie SAP und Microsoft Dynamics. â–« PPM Methodik und. Prozesse. â–« Microsoft PPM und. SharePoint. â–« PPM Integration. BERATUNG. PRODUKTE.
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So erstellen Sie wichtige Berichte mit Microsoft ... - The Project Group 

Projektliste. PPM Paradise. Pipeline. Ressourcen. Status. Portfolio. Kosten. Risiko. Strategie. Projekt A ... Projektleiter. Teamleiter. PMO. Mitarbeiter. GF ...
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11 Argumente fÃ¼r ein PPM-System - The Project Group 

RegelmÃ¤ÃŸige Wartung, erfahrenes Coaching der Mitarbeiter und jederzeit ein ... Kompetente Beratung und intelligente LÃ¶sungen fÃ¼r Ihren hÃ¶heren PM-Reifegrad.










 


[image: alt]





Warum ein PMO wirklich wichtig ist - The Project Group 

Coaching. Deutschland â€“ Ã–sterreich â€“ Schweiz â€“ Spanien â€“ UK â€“ USA â€“ Afrika .... Ressourcen- management. Komm- unikation. Beratung. Training, Coaching.
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Warum ein PMO wirklich wichtig ist - The Project Group 

wie SAP und Microsoft Dynamics. â–« PPM Methodik und. Prozesse. â–« Microsoft PPM und. SharePoint. â–« PPM Integration. BERATUNG. PRODUKTE. LÃ–SUNGEN.
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Programmmnagement Erfolgsfaktoren am ... - The Project Group 

Coaching. Deutschland â€“ Ã–sterreich â€“ Schweiz â€“ Spanien â€“ UK â€“ USA â€“ Afrika. PPM Partner in 10 ... Projektliste. PPM Paradise. Pipeline. Ressourcen. Status. Portfolio. Kosten. Risiko. Strategie .... Ausbildung der Projektleiter. â–« Unter
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Microsoft PPM Pitch Deck - The Project Group 

24.12.2016 - Blogger: #Wordpress http://tblankertz.wordpress.com. Podcaster: #iTunes. Proiectum (Microsoft Project). MVPKaffeeklatsch (Technik).
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