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Zendesk Suite



Zusammen einfach besser Ihr Geheimrezept, um besseren integrierten Kundenservice zu bieten – effizienter und ohne Kompromisse.



Vier starke Produkte.



SUPPORT



Integrierter Kundensupport Zendesk Support ist ein traumhaft einfaches System zum Verfolgen, Priorisieren und Lösen von Supporttickets.



Ein attraktives Paket.



GUIDE



Wissensdatenbank und intelligenter Self-Service Zendesk Guide ist eine Wissensdatenbank für intelligenten Self-Service.



Die Zendesk Suite bietet alles, was Sie



Damit können Unternehmen die Zufriedenheit von Kunden und



brauchen, damit Konversationen mit



Kundenserviceagenten erhöhen und gleichzeitig die Supportkosten senken.



Kunden nahtlos über alle Kanäle hinweg fließen und sich für Ihr Unternehmen und Ihre Kunden ein besseres Erlebnis ergibt.



CHAT



Live-Chat und Messaging Mit Zendesk Chat und Message können Sie proaktiv auf Kunden zugehen – in Echtzeit und im richtigen Kontext. So erhalten dringende Probleme die Aufmerksamkeit, die sie verdienen. TALK



Call-Center-Software Mit Zendesk Talk können Agenten Kunden problemlos per Telefon helfen und ihnen ein vollkommen nahtloses Omnichannel-Supporterlebnis bieten.



ENDBENUTZER



AGENT



Immer am Ball bleiben



Ruder übernehmen



Geben Sie Ihren Kunden Alternativen zur



Ein Workflow, der wirklich fließt



Kontaktaufnahme – Web, mobile App,



Eine integrierte Oberfläche bedeutet



können Sie alle Kanäle zentral



Telefon oder Chat –, damit der Dialog



besseren Kontext, reibungslosere



managen und überwachen.



nahtlos auf allen Kanälen fortgeführt



Interaktionen und weniger



werden kann.



Wiederholung – und damit zufriedenere Kundenserviceagenten und Kunden.



zendesk.de



|



[email protected]



|



Folgen Sie uns unter @ZendeskDE



ADMIN



Dank konsolidierter Berichte



























Empfehlen Sie Dokumente
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EQUIPO. ADVISORS. MARTÍN CRUZ. COFUNDADOR - CEO. Ingeniero Civil. ALEJANDRO YUNG. COFUNDADOR - CTO. Ingeniero Civil. CAR
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SAC One Pager 

¿QUIÉN ES PARTE DE SAC? ¿QUÉ HACEN LOS. MIEMBROS? El SAC debe de incluir una mayoría simple de miembros familiares, así
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die dame 2019 mediadaten one pager 

In den 20er und 30er Jahren war DIE DAME das fÃ¼hrende deutsche Magazin der. Berliner BohÃ¨me und arbeitete mit KÃ¼nstlern und Literaten wie Kurt Tucholsky,.
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Datenschutz-One-Pager von http://www.flixbus.de 

HierfÃ¼r mÃ¼ssen Sie Zugangsdaten (meist Nutzername/E-Mail-Adresse und Passwort) eingeben und teilen diese mit dem Anbieter. Sie kÃ¶nnen Daten angeben, ...
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ausgewÃ¤hlten Auslageorte. (national und international). Museums-Shops und Galerien, LiteraturhÃ¤user,. Airport-Lounges, Luxus-Hotels. Exklusiver Verteiler.
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OneFaculty One Pager SP Final 

Un perfil personalizado (Pasaporte Laureate) que contiene y permite buscar información sobre los miembros. (p. ej. educa
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THE ONE DAY FLY 

Erasmus-Kneipentour, Germersheim â€“ 17.10.2016. â€¢ CafÃ© Allegro, Germersheim â€“ 16.09.2016. â€¢ Rheinmatinee, Sondernheim â€“ 28.08.2016. â€¢ Open-Air Kino am ...
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LIVINGSTONE SUITE 

Toms (4). Congas. Drumset. Tambouri. Tambourine / Maracas. Cowbell (large). Vibraslap. Vibraslap / Claves. Cabasa. Susp.
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Suite de Comercio de Openbravo 

Simplificar procesos con una solución extremo-a- extremo para el negocio completo o determinadas subsidiarias o unidades
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Quasimodal Suite 

Richard LANE (1933-2004). Quasimodal Suite. BIM SAX13. 2. Editions Bim, CH-1674 Vuarmarens, Switzerland. +41 (0)21 909 1000 (Phone) - +41 (0)21 909 ...
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Suite - Curves 

en les meille kaitsta cuenta wdk. 122. EXECUTIVE SUITE. Page 2. en les meille kaitsta cuenta wdk. 122. EXECUTIVE SUITE.
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brianne™ suite 

*Tank Assembly Kit Includes: Gasket, channel pads, (2) Bolts with two washers and (4) wingnuts, a coupling nut and a con
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Quasimodal Suite 
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Temperamental Suite 

Jeffrey Agrell (*1948) for solo Bass Trombone (1997 - 6'). I. Choleric. (remove extension slide!) To Johannes Bigler and the Varna International Music Festival.
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Tintoretto Suite 

Page 1. 325 - Tintoretto Suite. (Approx.127 sqm). 326. (Approx.40 sqm). 326.
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Italian Suite 

Tempo IÂ° (q = ca. 112) molto rit. Moderato (q = ca. 108). III. Saltarello. Euphonium 1. Euphonium 2. Tuba. Tambourine. 13. A. $. 5. $. 5. $. 5. $. 5. %& mp mf. 2. 2.
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