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Présentation PowerPoint

En la misma página, más abajo, podrás indicar el precio de las bebidas: 1. Vino. 2. Agua. 3. Champán. 4. Café. Page 23. 
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Gestiona tus reservas diarias



1. Para modificar una reserva, haz clic con el botón izquierdo del ratón en el nombre del cliente 2. Aparecerá este menú 3. Haz clic en "Modificar"



Puedes modificar: 1. La fecha de la reserva 2. El número de personas 3. La hora 4. Las notas 5. Haz clic en "Validar" para guardar las modificaciones



Para confirmar una reserva: 1. Haz clic en el nombre del cliente 2. Aparecerá este menú 3. Haz clic en "Confirmar" 4. Cambiarán el estado y el color 5. Así podrás saber quién está confirmado y quién está aún pendiente de confirmar



1. Haz clic en el nombre del cliente 2. Aparecerá este menú 3. Haz clic en “Colocar" 4. Haz clic en la mesa que deseas asignar a este cliente en tu plano de sala



También puedes arrastrar una reserva desde la lista hasta la mesa que desees asignarle: 1. Mantén pulsado el botón izquierdo del ratón sobre el nombre del cliente 2. Luego arrastra la flecha hasta la mesa en cuestión y suelta el botón



1. La lista de reserva está ordenada por la hora de llegada de los clientes 2. Al hacer clic en el nombre de una columna, se cambia la selección, así como el orden creciente o decreciente 3. Cada línea representa una reserva. De izquierda a derecha aparecen el número de la mesa, el número de comensales, la hora, el nombre del cliente, etc.



1. Puedes cambiar la fecha para visualizar las reservas de otro día 2. Al hacer clic en un servicio, se muestran sus reservas correspondientes 3. Aquí encontrarás un resumen del servicio por tipo de mesa 4. Puedes escribir aquí el nombre de un cliente para encontrarlo más rápidamente en la lista



“Reservado”: Estado por defecto de una reserva anotada “Llegado”: El cliente está en el bar, la mesa aún no está lista o se trata de un grupo y sólo han llegado parte de los comensales



“Sentado”: Los clientes ya están comiendo y la reserva pasa a la pestaña "En curso" “Anulado”: El cliente ha llamado para anular la reserva o la ha anulado por internet “No Show”: El cliente no ha avisado de que no iba a presentarse



Todos los cambios de estado que acabamos de ver se realizan haciendo clic izquierdo en el nombre del cliente y, después, en la acción correspondiente del menú que aparece



Ejemplo: ¿Cómo anular una reserva? Haz clic en el nombre del cliente



Aparecerá este menú Haz clic en "Anular" Si es una reserva de ElTenedor, elige un motivo y después pulsa “GUARDAR”



¿Quieres cerrar una franja horaria a las reservas de internet? Haz clic en "@", a la derecha del nombre del servicio



Aparecerá esta ventana



Haz clic sobre la franja horaria que quieras modificar: 1. Cambia el número de comensales que pueden reservar por internet 2. O simplemente cierra esa franja horaria haciendo clic en el botón rojo



¿Quieres anotar las preferencias de bebida, comida y mesa de un cliente para que queden almacenadas en tu agenda?



Haz clic en el nombre del cliente y luego en la opción "Ficha cliente"



Podrás cambiar: 1. Su fecha de nacimiento 2. El idioma para los correos electrónicos o los SMS que le envíes 3. Su estado (si es "Bronce" se mostrará una estrella; "Plata", dos estrellas; "Oro", tres estrellas; "Especial", un signo de exclamación naranja; "Lista negra", una señal roja de prohibido) 4. Si es "VIP" 5. Correo electrónico, teléfono, dirección postal…



En "Perfil profesional", puedes indicar lo siguiente: 1. Marca la casilla si el cliente es prescriptor (intermediario de un hotel, etc.) 2. «Empresa» (te permitirá buscar por la empresa al tomar la reserva) 3. "Cargo", "Email", "Teléfono"



¿Quieres recordar las preferencias del cliente? Podrás escribirlas en la pestaña "Preferencias" y se mostrarán en la parte inferior de las futuras reservas: 1. "Alimentos" 2. "Bebidas" 3. "Mesa(s) o Camarero(s) preferido(s)" 4. "Excepciones" 5. "Notas" 6. Si el cliente desea recibir newsletters de tu restaurante



"Histórico cliente" 1. Resumen de las reservas del cliente: "Número total de reservas", "Número de anulaciones", "Número de noshows", "Fecha de inscripción", "Última actualización". 2. Los detalles de todas las reservas que el cliente ha realizado en tu restaurante, así como sus estados; a la derecha, puedes enviar para cada una de ellas un correo o un SMS, o modificarla



Para actualizar tu ficha en ElTenedor.es, ve a "Reservas y perfil"



Por razones de seguridad, te volveremos a pedir la contraseña antes de dejarte acceder a los datos que ElTenedor tiene sobre tu restaurante



Podrás actualizar: 1. Tu carta y tus menús 2. Tu descripción, cómo llegar en transporte público, parkings cercanos… 3. Subir fotos o eliminarlas



1. El "Ticket medio", que se mostrará en el ElTenedor para informar a los clientes 2. Un extracto de tu carta con los 3 entrantes, 3 platos principales y 3 postres que creas que más clientes atraerán a tu restaurante 3. También podrás escribirlos en los otros idiomas que tenemos disponibles



En la misma página, más abajo, podrás indicar el precio de las bebidas: 1. Vino 2. Agua 3. Champán 4. Café



Más abajo, podrás: 1. "Añadir un menú" 2. Es posible realizar distintas acciones una vez que tengas creados los menús (histórico, duplicar, modificar o suprimir)



1. Cuando hagas clic en "Añadir un menú", podrás elegir el tipo (normal, de grupo, especial o del día) 2. A continuación, haz clic en "Siguiente"



1. Selecciona el periodo durante en que el menú estará disponible en el restaurante 2. Qué día(s) y para qué servicio(s) 3. El número de comensales mínimo y máximo 4. Haz clic en "Siguiente"



1. Escribe el nombre del menú 2. Su composición (entrante + plato, plato + postre…) 3. Los extras (café, segundo entrante…) si es necesario 4. El precio



Más abajo, indica los detalles del menú: 1. "Entrante"



2. "Plato" 3. "Postre"



Marca la casilla y luego haz clic en "Siguiente"



En la opción "Presentación del restaurante" podrás: 1. Solicitar un cambio del texto de la descripción del restaurante 2. Indicar el nombre del chef



Más abajo, podrás indicar: 1. Los transportes públicos próximos 2. El parking o parkings cercanos 3. Si hay indicaciones particulares



Al hacer clic en "Fotos", podrás: 1. Añadir fotos (formato recomendado: 800 x 450 píxeles) 2. Nombrarlas 3. Suprimirlas



¿Deseas modificar el número de comensales que se pueden reservar por internet para un día en concreto? Ve a "Parámetros" , después a "Gestión de servicios" y, por último, a "Stock actualizado"



En esta página podrás ver: 1. Los servicios 2. Los stocks (restaurante = total, internet = total de comensales disponibles en internet, y promoción o menú = lo que pongas a disposición de los clientes)



En esta página podrás ver: 1. La fecha que desees mostrar, así como los siete días siguientes 2. La información que quieras mostrar 3. Si haces clic en el nombre de los stocks, a la izquierda, se desplegarán las franjas horarias



Ejemplo: Si deseas redefinir el número de comensales disponibles en internet, para una promoción o un menú, haz clic en la casilla de la franja horaria en cuestión, luego cambia el número y valida con o cierra con 
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Powerpoint 

Los huevos están firmemente adheridos a los pelos/plumas. Metamorfosis simple. La hembra deposita los huevos (liendres),
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PowerPoint 2007 

PROGRAMA DIGITAL JUNIOR. 1. Determinar el rango de diapositivas a mostrar. Para determinar el rango de diapositivas a mo
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PowerPoint Presentation 

12 sept. 2011 - CAna Iris Torres Noriega, Juan Antonio Trejo, Ricardo Iván Valencia González. Page 2. Ver you Unormed th
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PowerPoint 2007 

mos utilizar cuando queremos animar la salida o desaparición de un objeto en la presentación. Las. Animación de énfasis
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Présentation PowerPoint 

12:30 a 13:45 – Pamplona. HOTEL PALACIO GUENDULAIN. C/Zapatería 53, 31001 Pamplona Ver lugar. Quaero Capital te invita a
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Présentation PowerPoint 

Información reservada para inversores profesionales. Lazard Fund Managers es una iniciativa conjunta de Lazard Fund Mana
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Presentación PowerPoint 

Vicepresidencia de la Banca Agropecuaria. Regional Costa. Coordinación Agropecuaria. Marzo/2019. Page 2. 2. Page 3. 3. P
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PowerPoint 2007 

tana. El grupo Tamaño de la tabla nos permite ingre- sar, en centímetros, la medida de la misma. Al tildar la opción Blo
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PowerPoint Presentation 

stark Und SUcht dich ZUr VerstÃ¤rkUng Seines Teams in der ... arbeitest an Strategischen Projekten Und leitest die Expansion des Vertriebs in auslÃ¤ndische ...
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Manual PowerPoint 

PowerPoint se maneja al estilo de los anteriores proyectores que pasaban .... una pantalla denominada Clasificador de di
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Présentation PowerPoint 

¿Sueles adjuntar tus menús al libro de reservas cuando se organiza un evento o llega un grupo a tu restaurante? Simpleme
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PowerPoint Vorlage_geschichtenbox.com 

Code zu 33 Geschichten. 350.000. BroschÃ¼ren zur Wichtigkeit des. Vorlesens. 500 Aufsteller ... (von li. n. re.: )Elli Schwab (Praxismanagement DDr. P. Voitl),.
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PowerPoint Presentation 

3 ich habe Halsweh. 2. Meine Hand tut weh. 4 lch habe Ohrenschmerzen. 3 Mein Rücken tut weh. Sich habe Zahnschmerzen. 1“ ich habe eine Erkältung.
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PowerPoint Vorlage_geschichtenbox.com 

Berufsgruppen, Organisationen einen wesentlichen Beitrag zur. Gesundheitsförderung und der Gesamtentwicklung von Kindern und trägt nebenbei auch zur ...
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PowerPoint Sunusu 

Base triplex encapsulada con un sistema 'impacto unido(impact bounding)'' compatible a cocinas electricas(induccion), es
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PowerPoint 2003 

Y la historia se repite. En el Panel de .... Las opciones de efectos de las animaciones se pueden editar. .... También s
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Présentation PowerPoint 

Evaluación científica balance beneficio-riesgo (basada en TODOS los datos, incluyendo ensayos clínicos y .... para la In
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PowerPoint Presentation 

kkk. Spargel-MorchelragOut mit Barlauchravioli und gegrillten KalbSfiletspitzen am SpieÅ¿B. RagOut Of asparaguS and mOrrels With Wild garlic raVioli.
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Microsoft PowerPoint - Nuevo Presentación de Microsoft PowerPoint 

enfermedades no malignas: anemia aplásica, mononucleosis infecciosa, artitis reumatoidejuvenil, púrpura trombocitopénica
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Présentation PowerPoint 

Para personalizar el libro impreso, ve a “Parámetros”, “Gestión de servicio” y ... El nº de líneas en blanco que aparece
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Présentation PowerPoint 

agencia Missions Publiques. [Paris] representantes locales actores económicos operadores inmobiliarios. « L'atelier mobi
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PowerPoint 프레젠테이션 

Vestirse, como andar, diferencia al homo sapiens del resto de los animales; el hombre no sólo liberó sus brazos cuando s
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POWERPOINT 2007 

Manual Básico de PowerPoint 2007. 2. Contenido. Introducción . .... Guardar una presentación para utilizarla en versione
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PowerPoint 2007 

Gráfico, presente en el grupo Ilustraciones, pestaña Insertar en la cinta de opciones. Otro modo de insertar un gráfico
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