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Vertriebspartner Handbuch



Deine einfachen Schritte zum Erfolg mit Reliv



Werde ein Produkt des Produktes Wenn Du nicht schon begonnen hast ist es nun die richtige Zeit von der Ernährung mit Reliv zu profitieren. Unsere Produkte funktionieren und wenn Du Ergebnisse bekommst werden Menschen Dich fragen: Wow, Du siehst gut aus! Was ist Dein Geheimnis? Hast Du abgenommen? Wie machst Du das? Wie schaffst Du es nur immer so voller Energie zu sein? So wie Du Dein Geschäft aufbaust werden Deine eigenen Gesundheitserfahrungen Dein stärkster Beweis dafür sein wie Reliv das Leben zum Besseren wendet.
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Was zu tun ist: Entdecke Verstehe die Reliv-Vision Seiten 4-5 Erstelle eine Liste Seiten 6-7



Lerne B  ringe Dich in das Reliv Erfolgssystem ein Seiten 8-13 Grundlagen des Vergütungsplans Seiten 14-18 Verstehe die Produktreihe Seiten 19



Wachse Beantworte ihre Fragen Seiten 20-21 Schreibe Deine Ziele auf Seiten 22  utze Werkzeuge um Dein Geschäft aufzubauen N Seiten 23



Lieber neuer Vertriebspartner: Willkommen bei Reliv und Herzlichen Glückwunsch zu Deiner Entscheidung die Kontrolle über Dein Leben zu übernehmen! Wir sind stolz darauf Dich als Repräsentanten unserer Firma begrüssen zu dürfen. Als meine Frau Sandy und ich Dr. Theodore Kalogris vor mehr als 20 Jahren trafen waren wir nicht auf der Suche nach einer Geschäftsmöglichkeit. Doch als wir fantastische Gesundheitsergebnisse mit Dr. Teds Ernährungsformel - welche später die Grundlage unseres ersten Produktes Reliv Classic® wurde - erfuhren, wussten wir einfach dass wir unsere Entdeckung mit der Welt teilen mussten. So brachten wir also einige unserer engsten Freunde zusammen an unseren Küchentisch und entwickelten auf gelben Notizblöcken die Firma die später Reliv werden würde.



Eine leichte Einstiegsmöglichkeit 80% der Verkäufer sagen aus, dass Multi Level Marketing ihre Erwartungen erfüllt oder sogar übertrifft



Nun ist Reliv ein globales Unternehmen mit fast 70.000 Vertriebspartnern weltweit — und wir fangen gerade erst an! Ebenso wie im Jahr 1988, als wir Reliv gründeten, ist es immer noch eine vorteilhafte Einstiegsmöglichkeit ins Geschäft. Die meisten Menschen müssen noch von Reliv hören und jeder kann von den Produkten und der Geschäftsmöglichkeit profitieren. So viel wir auch in den letzten Jahren gewachsen sind, wir werden in den folgenden Jahren noch mehr wachsen und Du kannst auf diesem Weg führend sein! Das Belohnendste an meiner Arbeit ist dass ich Erfolgsgeschichten von Menschen höre die wie Sandy und ich damals am Küchentisch sitzen und eine bessere Zukunft planen. Ich freue mich darauf Deine zu hören.



Kurzinfo!



Bis dann,



Die drei Flaggen in unserem Logo repräsentieren unsere Mission, die Welt in Körper, Geist und Seele zu ernähren.



Robert L. Montgomery Vorsitzender und Geschäftsführer
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Heisser Tip! Lass die Welt wissen dass Du stolz darauf bist ein Teil der Reliv-Welt zu sein. Stelle Deinen Reliv-Lebensstil zur Schau indem Du Reliv-Kleidung trägst, Reliv-Materialien zur Hand hast und Reliv-Produkte konsumierst wann immer es möglich ist. Du kannst automatisch mehr günstige Momente schaffen um Reliv zu teilen — es ist unvermeidlich! Teile Deine Begeisterung wenn Dich jeder fragt „Was ist Reliv?“



Mit dem Erstellen Deiner Liste beginnt Dein Geschäft — versuche, Deine Liste jeden Tag zu ergänzen. Stelle Dir vor dass Du eine Gästeliste für eine Hochzeit zusammenstellst, zu der Du möglichst viele Personen einladen möchtest. Steve & Joyce Holthaus Präsidential Bronze Ambassadors
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Richte Dich darauf ein, mit Reliv erfolgreich zu sein Bekenntnis zu Aktionen bringt Resultate hervor und wir sind sicher dass Du so schnell wie möglich Resultate sehen möchtest. Um Dir genau Dieses zu ermöglichen haben wir sechs Schritte niedergeschrieben, die Du umgehend gehen solltest: 1) Bestelle Produkte Bespreche den Kompensationsplan mit Deinem Sponsor und entscheide, wie viel Du verdienen möchtest. Das wird Dir helfen, die notwendige Menge an Produkt zu bestellen um Deine angestrebte Discountstufe zu erreichen. Während die einzige Notwendigkeit um ein Vertriebspartner zu werden die Ausfüllung eines Vertriebspartnerantrages und der Erwerb eines Vertriebspartnerpaketes ist, macht es doch viel Sinn das Geschäft mit einer ausreichenden Produktmenge zu beginnen, um sowohl den eigenen Bedarf als auch den Deiner ersten Kunden zu decken. 2) Werde ein Produkt des Produktes Dieses ist der wichtigste Schritt in Deinem neuen Geschäft. Reliv ist ein Geschäft in dem Du mit Deinem Beispiel führst. Die Beständigkeit mit der Du die Produkte nimmst wird sich bei den Personen die Du neu zu Reliv bringst duplizieren. Deine eigene Produkterfahrung kann sehr kraftvoll sein und Anderen helfen, die Wirksamkeit der Reliv-Produkte zu verstehen. 3) Erstelle Deine Liste Mache eine Liste und schreibe Jeden auf, den Du kennst: Familie, Freunde, Arbeitskollegen und Bekannte. Es ist wichtig, keine Vorurteile zu haben — jede einzelne Person verdient die Chance zu entscheiden, welcher Aspekt von Reliv für ihn oder sie richtig ist. Auf Seite sechs wirst Du zusätzliche Informationen darüber finden, wie Du eine Liste erstellen kannst. Stichwortartig wird angesprochen wen Du darauf setzen kannst. Bitte denke daran Dich mit Deiner Upline an die Kreation Deiner Liste zu machen, da sie diesen Prozess schon vor Dir durchlaufen haben. 4) Bringe Dich ins Reliv-System ein Das Reliv-Erfolgssystem ist ein fortlaufendes Netzwerk aus wöchentlichen, lokalen Treffen, Basistrainings, Telefonkonferenzen, Führungskraft-Konferenzen und anderen regelmässig stattfindenden Veranstaltungen. Das System ist für Dein Geschäft in vielerlei Hinsicht wichtig: Es setzt Deine neuen Interessenten den Geschichten und Erfahrungen einer Vielzahl verschiedener Vertriebspartner aus allen möglichen Lebenslagen aus; es erlaubt Dir, mit mehr Personen zur gleichen Zeit zu arbeiten; es erhöht Deine Glaubwürdigkeit und etabliert Reliv als „grosse Möglichkeit“. Wenn es in Deiner Region noch kein etabliertes System gibt, bitte um Hilfe um Eines zu starten.



5) Schaue zu, höre zu und sei lernfähig Schaue Dir die Unterlagen in Deinem Vertriebspartnerpaket genau an. Beobachte Deinen Sponsor genau und folge ihrem oder seinem Beispiel. Die Werkzeuge werden Dir einen guten Überblick über das Unternehmen und das Geschäft verschaffen und Dein Sponsor wird Dir zeigen wie Du Beides zusammenfügen kannst um sofort starten zu können. Du stehst davor etwas über eine neue und aufregende Industrie zu erfahren, sei also stets bereit zu lernen. 6) Beginne damit anzurufen! Sobald Du Deine Liste erstellt hast kannst Du damit beginnen, die Personen darauf anzurufen (einer Deiner Upline-Sponsoren wird Dir anfänglich helfen). Die beste Zeit anderen Menschen von Reliv zu erzählen ist genau jetzt. Die freudige Spannung die Deine Gesprächspartner in Deiner Stimme hören und der Enthusiasmus über Dein neues Projekt ist wichtiger als die „richtigen Worte“ zu finden. Denke daran dass Verabredungen momentan Dein eigentliches Ziel sind. Mache Dir keine Gedanken darüber, die gesamte Geschichte von Reliv zu erzählen — das wirst Du mit Deinem Sponsor tun, wenn Du die Termine mit Deinen Interessenten wahrnimmst.



Bessere Gesundheit durch Reliv bedeutet mehr Auswahlmöglichkeiten in meinem Leben. Unser Geschäft mit Reliv lässt meinen Mann und mich mehr Zeit gemeinsam verbringen als jedes andere junge Ehepaar das ich kenne. Mit Reliv ist jeder Tag ein Samstag! Kara Grosfield Bronze Ambassador 5



Wie Du Deine Liste erstellst Arbeite mit Deinem Sponsor um eine Liste aller Personen zu erstellen die Du kennst — Familie, Freunde, Arbeitskollegen, Bekannte. Es ist wichtig, vorurteilsfrei zu bleiben, denn jeder Mensch verdient es zu entscheiden ob Reliv das Richtige für ihn ist.



Kurzinfo! Im Alter von 25 Jahren kennt ein Mensch im Durchschnitt mehr als 2000 Personen.



Limitiere Dich nicht selber! Diese Checkliste gibt Dir nur einen kleinen Einblick in die Anzahl der Personen die Du zu Deiner Liste hinzufügen kannst. Kreuze Alle an die auf Dich zutreffen. Werde dann kreativ und füge Deinen eigenen Personenkreis hinzu. Familienmitglieder Freunde/Nachbarn/Bekannte Arbeitskontakte Ehemalige Kollegen Professionelle Organisationen Arbeitsplatz des Ehepartners Schulische Kontakte Schulfreunde Kommilitonen Schulorganisationen



Übernehme die Verantwortung für Deine Geschichte und teile sie grosszügig. Eine Erfahrung mit der andere Menschen sich identifizieren können, sei es Deine Eigene oder die anderer Vertriebspartner, hat die Kraft, Interessierte direkt mit Reliv starten zu lassen. Dave & Betty Blazic Präsidential Silber Ambassadors 6



Hobbies oder Sportkontakte Golf, Tennis, Cricket, Fussball, etc. Kontakte aus Sportvereinen oder anderen Verbänden Häusliche Kontakte Makler Handwerker Gärtner Versicherungsmakler Postbote



Kontakte im täglichen Leben Verkäufer, Reinigungskräfte Kassierer Friseure Kontakte bei der Familienfürsorge Apotheker Tierärzte und –pfleger J eder dem Du einen Scheck ausgestellt hast  ontakte in Kindergarten oder K Schule Trainer und Eltern anderer Kinder Elternvertretung Ausserschulische Aktivitäten Krabbelgruppen K  ontakte aus der Bundeswehrzeit  ontakte in ehrenamtlichen K Tätigkeiten Facebook Freunde _____________________________ _____________________________ _____________________________



Erweitere Deine Liste Schreibe die Namen für Deine Liste in ein separates Ringbuch und füge alle Namen hinzu die Dein Gedächtnis hergibt. Gehe dann durch Dein Adressbuch, Dein Emailadressbuch und andere Quellen, die Dir helfen können Deine Aufstellung zu ergänzen. Kennst Du mehr Leute als Du glaubtest zu kennen? Das Beste ist, dass Du gerade erst angefangen hast! Jede Person auf Deiner Liste kennt sicherlich genauso viele Personen wir Du selber kennst. Wenn jemand sich gerade nicht für Reliv interessiert, frage diese Person ob sie jemanden kennt der vielleicht Interesse haben könnte.



Heisser Tip! Denke immer daran dass Deine Liste niemals komplett ist. Sie wird wachsen und sich entwickeln, so wie Du Dich als Vertriebspartner auch entwickeln wirst. Deine Aufgabe ist es, jeden Tag neue Personen zu Deiner Liste hinzuzufügen.
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Heisser Tip! Gib Deinen Interessenten die Auswahl zwischen zwei Tagen wenn Du mit ihnen einen Termin vereinbarst (z. B. Passt es Dir besser am Mittwoch oder am Donnerstag?) anstatt sie zu fragen wann sie sich gern mit Dir treffen würden. Diese ermuntert Personen einen Tag zu wählen anstatt zu sagen dass sie keine Zeit haben.



Bringe Dich ins Reliv-System ein und fühle die Kraft der Produkte und des Planes Über die Zeitspanne von mehr als zwei Jahrzehnten haben Reliv Vertriebspartner ein erfolgreiches und geprüftes System entwickelt, dem kein Anderes in der Industrie gleich kommt. Das System rationalisiert und vereinfacht den Prozess, Interessierten Reliv vorzustellen und Vertriebspartner das Geschäft zu lehren. Mitteilungen und Veranstaltungen sind von Land zu Land gleich, was es einfach und bequem macht ein internationales Geschäft von zu Hause aus aufzubauen. Das System umfasst die folgenden sieben Elemente. Je schneller Du Dich einbringst, desto eher wirst Du selbständig sein Das Reliv System 1) Arbeite mit Deinem Sponsor und Upline 2) Nutze 3-Wege-Calls 3) Montagskonferenzen 4) BOM jeden Dienstag Abend 5) Samstagstraining 6) Besondere Trainingsveranstaltungen (MATS, regionale Veranstaltungen etc. ) 7) Internationale Konferenzen All die oben erwähnten Elemente dienen als ein Arbeitsmodell für Dein Geschäft. Indem Du nach dem System arbeitest vereinfachst Du das Geschäft nicht nur für Dich selber, sondern auch für diejenigen, denen Du die Reliv Produkte und Geschäftsmöglichkeit vorstellst.



Die magische Frage Möchtest Du eine der am Meisten probierten und erfolgreichsten Vorgehensweisen kennenlernen, die von Reliv’s erfolgreichsten Vertriebspartnern angewandt wird um Reliv zu teilen? Hier ist sie…



„Wie geht es Dir?“ Stelle Menschen diese Frage und höre einfach nur zu. Reliv bietet Antworten für das was Menschen heute am Nötigsten brauchen — eine bessere Gesundheit und eine verbesserte Finanzlage — und Du wirst erstaunt sein wie Deine Unterhaltung sich automatisch Deinem neuen Geschäft zuwendet....Du wirst noch erstaunter sein wie sehr Du es geniessen wirst zu teilen was Du gefunden hast. Versuche es einmal und finde es für Dich selber heraus! 8



Arbeite mit Deiner Upline Deine Upline ist da, um Dich zu führen und zu trainieren. Das sind gute Nachrichten, aber es gibt noch Bessere, denn Du hast mindestens noch weitere vier Personen über Dir, die ein fest begründetes Interesse daran haben Dir zum Erfolg zu verhelfen. Schreibe Ihre Kontaktdaten in diesem Vertriebspartnerhandbuch nieder und gib sie auch in Dein Mobiltelefon ein. Name



Hausanschluss



Mobilnummer



Emailadresse



1. 2.



F&A F: Von all den Menschen die Du kennst, wer könnte von den Produkten oder der Geschäftsmöglichkeit profitieren?



3. 4.



A: JEDER!



5. Hier sind einige Dinge an der Du mit Deiner Upline gemeinsam arbeiten solltest:



Vereinbare Verabredungen Sobald Du ermittelt hast dass ein Interessent mehr über Reliv lernen möchte ist es an der Zeit einen Termin mit ihm oder ihr zu vereinbaren. Das Ziel ist es, einfach eine Zeit und einen Ort zu finden wo Deine Upline (falls verfügbar) und Du der entsprechenden Person mehr über Relivs Produkte und Geschäftsmöglichkeit erzählen könnt. Noch brauchst Du nicht ins Detail zu gehen, teile nur so viel mit dass sie daran interessiert ist mehr zu erfahren



Was bei einem Treffen gesagt werden kann Du hast einen Termin vereinbart. Nun ist es Zeit sich zu treffen und über Reliv zu reden. Denke daran Deinen Sponsor/Deine Upline zu fragen ob sie Dich begleiten können bis Du Dir sicher bist es allein zu meistern. Dein Sponsor wird Dir zeigen können wie Du anhand der Präsentationsbroschüre ein effektives Gespräch gestalten kannst.



Die Präsentationsbroschüre Vertriebspartner können diese vollfarbige Broschüre nutzen um die Reliv Geschäftsmöglichkeit vorzustellen. Der Kompensationsplan ist mit leeren Feldern versehen so dass Vertriebspartner Namen und Zahlen eintragen können während sie diesen Teil der Präsentationsbroschüre besprechen. Diese Broschüre ist ein exzellentes Werkzeug für eine Gruppe oder eine Präsentation über eine lange Distanz hinweg.



Nichts passiert in Deinem Geschäft bis irgendwo irgendwer mit jemandem redet. Terry Renton Präsidential Platin Ambassador 9



Teile Deine persönliche Geschichte



Heisser Tip! Ein Hausbesuch mag die beste Möglichkeit sein, Menschen Reliv vorzustellen, aber es ist nicht der einzige Weg. Die sieben Elemente des Reliv Erfolgssystems (auf Seite 8 umrissen) bieten zusätzliche Möglichkeiten. Wenn ein Treffen nicht möglich ist, lade doch Deine Interessenten zu einem Dienstagsmeeting ein oder richte einen 3-Wege-Call ein. So lange Personen etwas über Reliv lernen, wächst Dein Geschäft.



Arbeite mit Deiner Upline um Deine Geschichte fein abzustimmen — Du möchtest dass sie kurz, zielgerichtet und wahrheitsgetreu ist um das Interesse anderer Personen zu erregen und in Ihnen den Wunsch zu wecken mehr zu hören. Hier haben wir ein paar grundsätzliche Richtlinen für Testimonials für Dich: Starte mit den 3 W’s • Wer: Mein Name ist… • Was: Früher arbeitete ich als…(Beruf ) • Woher: Ich komme aus…(Ortsangabe)



Aus dem Herzen heraus Rede über: • Deine Produktergebnisse (sei präzise: z. B. durch erhöhte Energie habe ich 2 Stunden mehr Energie pro Tag, keine chronischen Nasennebenhöhlenentzündungen mehr, Cholesterinwerte gesunken, etc…) • Die Einfachheit des Geschäftes (sei präzise: z. B. meine Reliv-Einkünfte fangen die Kosten für das Haus auf, wir konnten zum ersten Mal richtige Familienferien Dank Reliv verbringen. Nach zwei Jahren verdiene ich so viel wie nach 20 Jahren in meinem vorherigen Beruf. Oder, ich habe meine Arbeitszeit reduziert aber nicht mein Einkommen, etc…) • Was es Dir bedeutet — wie Reliv Dein Leben und Deinen Lebensstil verändert hat. Denke daran, mache niemals medizinische Aussagen. Biete nur spezielle Beispiele dafür an was Reliv für DICH getan hat.



Zwei-zu-Eins Nimm Deine Upline zu Deinen Terminen mit wann immer es Dir möglich ist. Dieses nennen wir Zwei-zu-Eins — zwei Reliv-Vertriebspartner reden mit einem Interessenten. Falls es nicht möglich sein sollte Deinen Sponsor und Deinen Interessenten persönlich miteinander reden zu lassen halte einen 3-Wege-Call. Du wirst so immer noch in der Lage sein die Erfahrung Deiner Upline zu nutzen wenn ihr gemeinsam durch das Präsentationsbuch geht.
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Nach dem Termin — Follow-Up Nach Beendigung Deines Termines wird es Zeit nach einer Entscheidung zu fragen. Frage Deine Interessenten einfach wie sie mit Reliv fortfahren möchten. Egal ob die Person ein Endkunde oder ein Vertriebspartner werden möchte, es ist essenziell dass Du sie regelmässig betreust. Deine Aufmerksamkeit wird sicherstellen dass sie die Produkte korrekt nehmen, grossartige Ergebnisse erfahren und so die Grundlage für einen langfristigen Erfolg legen.



Follow-Up bei Endkunden Individueller Kundenservice baut ein harmonisches Verhältnis und Selbstsicherheit beim Kunden auf, was wiederum eine Quelle an Empfehlungen, Folgebestellungen und Produkterfahrungen nach sich zieht. Denke daran Deinen Kunden eine Kopie des unterschriebenen Kundenbestellformulares zu geben. Es ist das Beste, dem Kunden die Produkte sofort zu präsentieren, falls dieses möglich ist. So können sie am gleichen Tag mit der Einnahme beginnen, so lang die Begeisterung und das Engagement noch auf dem Höhepunkt sind. Sobald Dein Kunde seine Produkte erhalten hat beginnt das Follow-Up. • Nutze die Rückseite des Kundenbestellformulares um den Fortschritt des entsprechenden Kunden zu dokumentieren. • Lasse Deinen Kunden wissen dass Du ihn regelmässig anrufen wirst um sicherzustellen dass er die Produkte richtig anwendet. • Dieses ist nun ein Beispiel für ein Follow-Up Programm: • Erster Tag: Frage — Wie hast Du die Produkte genutzt? Notiere Dir die Antwort auf dem Follow-Up Formular. • Dritter Tag: Finde heraus ob Kontinuität bei der Einnahme gewährt ist. Wenn körperliche Veränderungen auftreten ist das fantastisch, die Produkte arbeiten. Schlage vor dass Dein Kunde die Telefonkonferenz anhört. • Fünfter Tag: Wie Tag 3. Setze zur Vertiefung 3-Wege-Calls mit Gesundheitsund Geschäftsgeschichten ein. • Siebter Tag: Wie Tag 3. Nutze 3-Wege-Calls zur Unterstützung. • Zehnter Tag: Resultate — Welche Resultate siehst Du? • Fünfzehnter Tag: Frage — Wen kennst Du? Finde heraus ob Produkte benötigt werden. • Zwanzigster Tag: Wie Tag 10. Setze 3-Wege-Calls zur Unterstützung ein. • Fünfundzwanzigster Tag: Nachbestellung • Führe das Follow-Up im zweiten Monat zweimal durch. • Führe das Follow-Up danach einmal monatlich durch.



Frage Deine Upline nach Hilfe und stelle sicher dass Du durch die gesamte Präsentation gehst; Du weisst nie, welcher Aspekt von Reliv von welcher Person am Besten angenommen wird. Sehe es als das was es ist — ein Geschäftstermin. Kleide Dich entsprechend, bereite Dich vor und rede dem Anlass entsprechend. Quila Buhler Präsidential Silber Ambassador 11



Heisser Tip! Diese Veranstaltungen sind eine grossartige Möglichkeit, Deinen Vorrat an Geschichten aufzustocken und mit anderen Reliv Vertriebspartnern in Kontakt zu treten.



Kundenbetreuung durch das System Wie wir schon früher besprochen haben erlaubt der 3-Wege-Call die Verbindung von Kunden mit anderen Menschen, die sich in ähnlicher Situation befinden oder befunden haben. Du kannst die 3-Wege-Calls auch nutzen um sie in die Telefonkonferenzen einzuwählen, wo sie noch mehr Erfahrungen hören können. Das Reliv System ist auch ein grossartiger Weg noch lange nach dem ersten Treffen zu validieren. Lade Deine Kunden zu einem Business Oportunity Meeting an Dienstag ein, wo sie Erfahrungen von verschiedenen Personen hören. Wenn Kunden beginnen ihre eigenen Produkterfahrungen zu machen ist es wichtig ihnen weitere Präsentationswerkzeuge an die Hand zu geben die sie benutzen können. Dieser Follow-Up Prozess hilft dem Kunden zu erkennen, dass die Vertriebspartnerschaft für ihn das Richtige sein könnte. Deine Kunden werden so erfolgreiche Vertriebspartner!



Drei-Wege-Calls Die Kraft dieser Kommunikationsform ist extrem effektiv. Indem Du Drei-WegeCalls nutzt kannst Du Deine Interessenten sowohl mit Gesundheits- als auch mit Geschäftsgeschichten verbinden, die es bei Reliv zu Hauf gibt. Sprich mit Deiner Upline darüber, wie Du die Möglichkeit der Drei-Wege-Calls auf Deinem Mobiltelefon und Deinem Haustelefon installieren kannst. Je mehr Reliv-Vertriebspartner Du triffst, desto mehr Geschichten wirst Du hören und sicherlich möchtest Du auch dass Deine Interessenten sie hören.



Ein gutes Follow-Up zeigt ehrliches Interesse daran, Menschen zu helfen und stärkt ihren Glauben an Reliv. Es bringt sie dazu über andere Menschen nachzudenken die ebenfalls von den Produkten oder dem Geschäft profitieren könnten. Greg & Michelle Nickerson Ambassadore 12



Stelle vor dem Call immer sicher dass die Person, die Du nach seiner oder ihrer Geschichte fragst, zur der Zeit, die Du mit Deinem Interessenten vereinbart hast, zur Verfügung steht.



Telefonkonferenz am Montag Schreibe es in Deinen Terminplaner oder in den Kalender Deines Mobiltelefones…jeder Montagabend gehört ab 19.30 Uhr der Montags-Telefonkonferenz. Die Konferenz dauert normalerweise 30 Minuten und sollte 45 Minuten niemals überschreiten. Diese Telefonkonferenz informiert Dich, fördert Dich, ermutigt Dich und sie ist kostenfrei. Verpasse sie nie. Die beste Nachricht aber ist, dass die Konferenz weltweit zur gleichen Zeit stattfindet. Du kannst also Freunde oder Verwandte, die in Australien oder in einem anderen Reliv-Land leben einladen, den in der Konferenz erzählten Geschichten zuzuhören.



Business Opportunity Meeting am Dienstag Dienstagabende sind eine grosse Chance für Dich, Dein Geschäft aufzubauen, Beziehungen mit anderen Vertriebspartnern zu vertiefen und innerhalb Deines Geschäftes zu wachsen. Wenn Du schon Gäste zur Montagkonferenz eingeladen hast, ist es nur ein kleiner Schritt zur Einladung zum Business Opportunity Meeting, wo Deine Interessenten mehr über Reliv lernen und Reliv-Leute ’ können. kennenlernen



Samstagstraining



Kurzinfo! Direktmarketing wächst weiterhin. Mehr als 55 Millionen Direktvertriebler weltweit kreieren einen ungefähren Erlös von 73 Milliarden pro Jahr im Einzelhandel.



Der Samstagmorgen gehört der Schulung. Sowohl alte als auch neue Vertriebspartner lernen wie man ein erfolgreiches Geschäft aufbaut. Die beste Schulung bekommst Du wenn Du einen neuen Vertriebspartner mitbringst. Wenn Du ein tieferes Verständnis für die verschiedenen Dinge entwickelst, die in diesem Handbuch stehen (Drei-Wege-Calls, Terminsetzung, Präsentationen, die Wichtigkeit des Follow-Up, etc.) wirst Du sehen wie Dein Geschäft abhebt.



Besondere Veranstaltungen und Master Affiliate Trainings Nun beginnst Du wirklich, das viel grössere Bild von Reliv zu sehen. Die Firma organisiert besondere Veranstaltungen mit Gastrednern — allesamt selbst erfolgreiche Vertriebspartner — die ihr Erfolgsrezept mit Dir teilen. Auszeichnungen werden in grösserem Rahmen verliehen. Master Affiliate Training Schulen (MATS) sind ein klein wenig anders, denn Du musst Dich qualifizieren um daran teilnehmen zu dürfen. Frage Deine Upline wie das geht. Alle drei Monate werden die MATS in verschiedenen Gegenden in ganz Europa abgehalten und umfassen den Freitagabend und den gesamten Samstag. Reliv Ambassadore sind Deine Gastgeber und MATS-Präsentatoren und sie nehmen Dich mit auf eine Reise die sich „Strasse zum Präsidential“ nennt. Diese sind extrem kraftvolle Zusammenkünfte, sie sind für Führungskräfte designed und werden von Führungskräften geleitet.



Konferenzen Die meisten Reliv-Märkte halten ihre eigenen Konferenzen ab. Reliv Europa unterscheidet sich in dem Punkt nicht von den anderen Reliv-Ländern, denn einmal im Jahr kommen Vertriebspartner aus allen Ecken Europas zusammen. Natürlich gibt es auch die GROSSE — die Internationale Konferenz in St. Louis, Missouri, USA. Du kannst auf jeder dieser Konferenzen das ganze Bild von Reliv sehen. Tatsächlich kannst Du es nicht nur sehen, sondern hören, fühlen und greifen. Diese sind Veranstaltungen, die Menschen die Augen und Herzen dafür geöffnet haben, worum es bei Reliv geht.



Follow-Up Egal welche Antwort Du bekommst — ja, nein, oder vielleicht — Deine Interessenten in den Tagen nach dem ersten Termin zu betreuen ist vital. Frage Deine Upline, welche Herangehensweise sich in der Praxis am Besten bewährt hat



All diese Elemente des Systems sind der Schlüssel zur Bildung eines starken Geschäftes.
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Wenn Du Interessierte fragst wie sie mit den Reliv Produkten beginnen möchten, lasse sie einfach die Geschmacksrichtung wählen: Geschmacksneutral oder Vanille? …und… Orange oder Zitrone?



Wie sieht es mit den zusätzlichen Reliv Produkten aus? Du möchtest Menschen nicht mit Informationen überfluten denn das mag es ihnen erschweren eine Entscheidung zu treffen. Zudem möchtest Du nicht dass sie zu viele Produkte auswählen, denn der Preis mag sie dann davon abhalten mit den Produkten zu beginnen. Falls sie aber ein besonderes Bedürfnis oder ein gesundheitliches Ziel erwähnen magst Du in Erwägung ziehen Ihnen die Produkte vorzustellen die diesen Bedürfnissen am Besten entsprechen. Was auch immer Du tust, halte es einfach, höre Dir ihre Bedürfnisse an und stelle die Produkte zusammen die dazu passen.



Bitte bedenke: D  a wir schrittweise neue Dosen einführen kann es sein dass Du sowohl Dosen mit dem alten als auch neuen Design bekommst. Dieses ist abhängig vom Lagerbestand.
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Grundlagen des Vergütungsplanes Reliv ernährt mehr als nur den Körper. Unser aussergewöhnlicher Vergütungsplan macht es Dir möglich, auch finanzielle Ziele zu erreichen — wie auch immer diese aussehen mögen. Möchtest Du für ein Auto bezahlen, Geld für die Universität sparen oder ein Leben in finanzieller Unabhängigkeit führen — Reliv kann Dir helfen dieses zu erreichen. Die einzige Variable in Deinem Einkommenspotenzial ist die Zeit, die Du investieren möchtest und Deine Hingabe, das Reliv Erfolgssystem zu nutzen. Nachstehend findest Du einen schnellen Überblick über den Vergütungsplan.



Profitstufen Du kannst Dein Einkommen ganz einfach steigern indem Du Deinen eigenen Vertriebspartner-Discount erhöhst. Dein Verdienst basiert auf der Menge der Produkte, die Du und/oder Deine persönliche Gruppe in einem Kalendermonat über Reliv einkauft (entweder für den persönlichen Gebrauch oder für den Weiterverkauf ) . Je höher Dein Volumen, desto höher Dein Discount: 20% Discount — Vertriebspartner 25% Discount — Affiliate (700 Punkte Gruppenvolumen in einem Kalendermonat)



Kurzinfo! Empfehlungen von persönlichen Bekannten ist die vertrauenswürdigste Form der Werbung, wie die im Jahr 2009 online durchgeführte, internationale Umfrage Nielsen Global Online Customer Survey festgestellt hat. 90% der Teilnehmer sagten aus dass sie Empfehlungen in gewissem Masse trauen. Diese Aussage lag im Vergleich zu anderen Antworten weit vorn.



30% Discount — Key Affiliate (1500 Punkte Gruppenvolumen in einem Kalendermonat) 35% Discount — Senior Affiliate (3000 Punkte Gruppenvolumen in einem Kalendermonat) 40% Discount — Master Affiliate (5000 Punkte Gruppenvolumen in einem Monat oder 3000 Punkte in zwei aufeinander folgenden Monaten)



Du entscheidest wie viel Du verdienen möchtest! Ein einmal erreichter Discount-Level bleibt bestehen so lange Deine Vertriebspartnerschaft besteht. Du kannst diesen Discount steigern aber nicht verringern. Eine Ausnahme dieser Regelung ist der Master Affiliate Status, der durch jährliche Requalifikation erhalten werden muss. Beispiel: Du erreichst den Senior Affiliate Status mit 35% Discount. Du wirst auf diesem Level bleiben so lange Du ein aktiver Vertriebspartner bist und Dich NICHT als Master Affiliate qualifizierst.



Fünf Einkommenswege Vertriebspartner können aus fünf Quellen Einkommen generieren. Jedem Produkt ist ein Geschäftsvolumen (BV) zugeordnet nach welchem Discount und Kommissionen kalkuliert werden.



15



Einzelhandelsprofit



Heisser Tip! Niedergeschriebene Ziele werden 10 mal häufiger erreicht als gedanklich gesetzte Ziele.



Vertriebspartner erwerben ihre Reliv-Produkte zu einem Discount von 20 — 40% des Geschäftsvolumens. Der Profit aus dem Einzelhandel repräsentiert die Differenz zwischen Deinem reduzierten Preis und dem Einzelhandelspreis, den Deine Kunden bezahlen.



Grosshandelsprofit Vertriebspartner, die 25 bis 40% Discount erreichen, verdienen zwischen 5 und 20% Grosshandelsprofit aus dem Verkaufsvolumen ihrer persönlich gesponserten Vertriebspartner und deren Gruppen. Grosshandelsprofit ist die Differenz zwischen dem ermässigten Preis den der Sponsor bezahlt und dem Preis, den seine oder ihre Vertriebspartner aus der Erstlinie (1. Level Downline) bezahlen. Beispiel: Du: 35% BV Vertriebspartner: 20% BV Grosshandelsprofit: 15% BV



Barprämien und Reisen Barprämien werden für eine Vielfalt aussergewöhnlicher Leistung im Bereich Sponsoring und Verkaufsvolumen vergeben. Vertriebspartner mögen sich auch für motivierende Reisen in verschiedensten Promotionen qualifizieren.



Overrides Aktive Master Affilates können sich jeden Monat für Overrides qualifizieren. Overrides von bis zu 8% können aus dem Geschäftsvolumen (BV) aller Master Affiliates in Deiner Organisation verdient werden. Overrides gehen 5 Level tief, diese 5 Level sind Deine sog. Payline.
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Ambassadorprogramm Werde Mitglied in Reliv’s Eliteriege von erfahrenen und engagierten Führungskräften und füge Deinem Einkommen Vergünstigungen hinzu, die auf der Managementebene bezogen werden können. Zusätzlich zu Boni und bezahlten Reisen können sich Ambassadore auch für Zuschüsse zur Krankenversicherung, für den Unterhalt eines Autos und mehr qualifizieren. Auch erfahren Ambassadoren besondere Anerkennungen. Als Reliv Ambassador spielst Du eine aktive Rolle in Relivs Zukunftsgestaltung und hilfst Hunderten, Erfolg zu erleben. Stardirektorprogramm Stelle Dir das Stardirektorprogramm als Dein Einkommensbeschleuniger vor — sponsere lediglich drei Master Affiliates in Deiner Ersten Linie und Dein Override-Verdienst wird signifikant steigen. Fahre fort, Frontline Master Affiliates zu sponsern und Dein Einkommen wird noch höher steigen. Dieses einzigartige Programm steigert den Prozentsatz Deines Verdienstes in jedem Level und dehnt Dein Einkommen unendlich aus. Aufbau durch die „Strasse zum Präsidential“ Während das Reliv Erfolgssystem Dir die Werkzeuge anbietet die Du benötigst um Personen zu sponsern und die Personen innerhalb Deiner Organisation zu fördern, versorgt Dich die „Strasse zum Präsidential“ mit der Karte die Du zum Wachsen benötigst. Bestehend aus einem zyklischen Kalendarium von Konferenzen und Workshops , ermöglicht die „Strasse zum Präsidential“ es Dir, Dein Geschäft von Veranstaltung zu Veranstaltung aufzubauen, zu erweitern und Deinen Fokus auf das Ziel gerichtet zu halten welches notwendig ist um Dein nächstes Level zu erreichen. Jeder Meilenstein den Du erreichst bringt Dich Deinem ultimativen Ziel näher — Präsidential Direktor. Lebenslange persönliche und finanzielle Belohnungen von Reliv sind dann garantiert. Das Direktorprogramm Die Strasse zum Präsidential führt über sechs fortschreitende Leistungsstufen. Jede Stufe baut auf der jeweils vorhergehenden auf um ein solides Fundament für stetiges Wachstum zu bilden: Master Affiliate: Erreiche ein Persönliches Gruppenvolumen (PGPV) von 5000 Punkten in einem Kalendermonat oder 3000 Punkten in zwei aufeinander folgenden Monaten um Dich als Master Affiliate zu qualifizieren. Master Affiliates steht der höchste Discountlevel (40%) zu und sie sind berechtigt, Overrides und Boni zu verdienen. Direktor: Hilf einem Vertriebspartner in Deiner ersten Downline, Master Affiliate zu werden und beginne so, Overrides zu verdienen. Das ist der erste Schritt zur Gründung einer grossen Organisation. Key Direktor: Verdiene £600 oder €700 in Overrides in einem Kalendermonat oder erreiche ein Gruppenvolumen von 20.000 Punkten als aktiver Master Affiliate. Senior Direktor: Verdiene £1.200 oder €1.500 Overrides in einem Kalendermonat als aktiver Master Affiliate. Master Direktor: Verdiene £2.300 oder €2.800 Overrides in einem Kalendermonat als aktiver Master Affiliate. Master Direktoren können sich auch als Reliv Ambassadoren qualifizieren. Präsidential Direktor: An der Spitze der Auszeichungen steht der Präsidential Direktor. PDs sind aktive Master Affiliates mit einem monatlichen Override-Verdienst von £4.600 oder €5.700 oder mehr. 17



Aufbau durch Veranstaltungen Deine erste Haltestelle auf der Strasse zum Präsidential ist die Master Affiliate Training Schule (MATS). Diese regelmässigen Veranstaltungen geben Dir die Möglichkeit Dich mit anderen Geschäftsgründern in Verbindung zu setzen, wichtige tägliche Arbeitsabläufe und Prinzipien zu verinnerlichen und so Schwung und Wachstum in Deiner Organisation zu generieren. Jede Veranstaltung ist geschaffen, auf der Vorhergehenden aufzubauen. Auf Deiner ersten MATS wirst Du lernen wie Du auf den Key Direktor hinarbeitest. Indem Du die nächste MATS mit neuen Führungskräften aus Deiner Organisation füllst ebnest Du Dir den Weg zum Senior Direktor. Konferenzen für Führungskräfte werden das ganze Jahr über abgehalten, die Internationale Konferenz findet einmal im Jahr statt. Diese Events bieten eine zusätzliche Aufbaumöglichkeit. Baue Dein Geschäft von Veranstaltung zu Veranstaltung auf während Du Dich auf Dein nächstes Level konzentrierst. Diese Step-by-Step Strategie hält den Aufbau des Geschäftes einfach und erlaubt es Dir, in Deinem eigenen Tempo erfolgreich zu werden. Arbeite stetig und Du wirst Dein Ziel erreichen — es ist nur eine Frage der Zeit.



Zahltag-Checkliste für Master Affiliates Abgesehen von den ersten zwei Punkten müssen die folgenden Bedingungen monatlich erfüllt werden um die Vorteile des Master Affiliate Statusses voll ausnutzen zu können.



Das Reliv System wird Dein Geschäft aufbauen, und zwar schneller und stärker als jedes andere Einzelwerkzeug. Durch das System erhältst Du Zugang zu Geschichten und Erfahrungen von Vertriebspartnern aus Deinem Land und der gesamten Reliv-Welt. In diesem Geschäft sind es die Geschichten die den Unterschied machen. Tom Moody Präsidential Silber Ambassador
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• Die Master Affiliate Qualifikation ist erreicht — 5000 Punkte im Gruppenvolumen (PGPV) in einem Monat inklusiv 1000 unbelasteten* Punkten oder 3000 Punkte in zwei aufeinanderfolgenden Monaten inklusiv 1000 unbelasteten Punkten je Monat. • Die Master Affiiate Applikation liegt komplettiert im Reliv Büro vor und ist akzeptiert worden. • Die Persönliche Volumen Qualifikation (PVQ) von 100 Punkten ist erreicht. • Die Maintenance (Kontoerhaltung) von 2000 Punkten PGPV (1000 Punkte für 10* Direktoren) ist erreicht. • Das Star Direktor Programm — angemessene Nummer an Frontline Master Affiliates und Frontline PGPV Qualifikationen ist erreicht. Die folgenden Erklärungen werden es Dir leicht machen die Zahltag-Checkliste für Master Affiliates zu verstehen: Override Maintenance Um sich für Overrides zu qualifizieren muss ein aktiver Master Affiliate seine monatliche Maintenance (Kontoerhaltung) erfüllen. Deine monatliche Maintenance ist zusätzlich zu Deinem PVQ zu erfüllen und zeigt an dass Du Dein Geschäft aktiv betreibst und die Erfordernisse als Leiter einer Organisation erfüllst. Overrides werden basierend auf den folgenden PGPV-Punkten ausgezahlt: PGPV % an Overrides ausgezahlt 0 – 999 0 1,000 – 1,999 50% 2,000+ 100% In jedem Fall werden die verfügbaren Overrides für den aktiven Master Affilate zusammengezogen und die entsprechenden Prozentsätze an Royalties für den Monat ausgezahlt. *Unbelastetes Volumen ist jedes Volumen welches NICHT genutzt wird um einen neuen Master Affiliate zu qualifizieren.



Jährliche Master Affiliate Requalifikation Der Master Affiliate Status ist das einzige Profitlevel welches einer jährlichen Requalifikation unterliegt. Um die beschriebenen Vorteile und die 40%ige Rabattstufe zu erhalten müssen Master Affiliates sich mindestens einmal in der Zeitspanne von Februar bis Ende Januar des Folgejahres requalifizieren. Die Requalifikation beinhaltet die gleichen Erfordernisse wir die eigentliche Qualifikation. Erreiche entweder 5000 PGPV inklusive 1000 unbelasteten Punkten während eines Einzelmonats oder jeweils 3000 PGPV in zwei aufeinanderfolgenden Monaten inklusive 1000 unbelasteten Punkten in jedem Monat. Neue Master Affiliates müssen ihre Requalifikation im Folgejahr ihrer Erstqualifikation erreichen.



Persönliche Volumen Qualifikation (PVQ) Nur vollqualifizierte, aktive Master Affiliates sind berechtigt die entsprechenden Privilegien in Anspruch zu nehmen. Um zu zertifizieren dass Du als Master Affiliate jeden Monat aktiv bist, benötigt Reliv ein persönliches monatliches Volumen von 100 Punkten (PV). Diese monatliche Qualifikation, die auf 40% Discount berechnet wird, kann auf einer der folgenden Arten ausgeführt werden: • Gebe jeden Monat eine designierte Grosshandelsbestellung von mindestens 100 Volumenpunkten auf.



Heisser Tip! Nutze das System sowohl zum Aufbau als auch zum messen Deines Erfolges — wie viele Personen bringst Du zum nächsten Business Opportunity Meeting, wie viele Zuhörer haben sich in den Montagscall eingewählt, wie viele Deiner Downline-Vertriebspartner und Interessenten fahren zur Konferenz, etc.



• Arrangiere eine automatisierte, monatliche PVQ — Sicherungsbestellung. Deine PVQ Bestellung zeigt Reliv dass Du Dein Geschäft aktiv betreibst, an Kunden weiterverkaufst und mit Deinen Downline-Vertriebspartnern arbeitest.



Vorraussetzung: Ausreichendes Volumen Als Master Affiliate musst Du ein ausreichendes Volumen in Deiner Gruppe (PGPV) aufweisen wenn Du in dem entsprechenden Monat einen neuen Master Affiliate qualifizieren möchtest. Dieses Erfordernis ist von Reliv eingesetzt worden um den Master Affiliate Prozess zu validieren und in einigen Fällen die Verkäufe des zu qualifizierenden Master Affiliates bestätigt zu sehen. Falls der sponsernde Master Affiliate das benötigte Volumen nicht vorweisen kann riskiert er sowohl den Verlust seines neu gesponserten Master Affiliates als auch den der zukünftigen Overrides dieses Vertriebspartners. *Alle Einkommensbeispiele und Illustrationen in diesem Handbuch dienen der bildlichen Darstellung und Erklärung. Sie sind dazu vorgesehen anzuzeigen wie das Reliv-Progamm funktioniert und wie Auszahlungen innerhalb der Struktur des Kompensationsplanes kalkuliert werden. Diese Darstellungen und Erklärungen sind in keinster Weise repräsentativ für aktuelle, bestehende Beispiele bestimmter Vertriebspartner oder Gruppenmitglieder. Die Darstellungen sind weder vorgebracht um typische Erwartungen an Vertriebspartner oder Gruppen zu stellen, noch sollen sie darlegen dass Erfolge dieser Art leicht zu erzielen oder unter allen Umständen zu erreichen sind. Von keinem Vertriebspartner und/oder Gruppenmitglied wird erwartet dem Diagramm oder den Konfigurationen präzise zu folgen. Die Gruppe des Vertriebspartners könnte grösser oder kleiner sein als die hypothetischen Fälle zeigen. Individueller Erfolg hängt allein von den persönlichen Bemühungen der einzelnen Personen ab. 19



Beantworte ihre Fragen



Heisser Tip! Denke daran: Fragen sind GROSSARTIG — habe Spass an deren Beantwortung! Es bedeutet dass jemand interessiert ist. Zudem bekommst Du die Chance zu zeigen, was Reliv so aussergewöhnlich macht!



Egal wie gut Du Deine Reliv-Geschichte erzählen magst, Deine Interessenten werden Fragen haben. Der Schlüssel zur effektiven Beantwortung dieser Fragen ist Ehrlichkeit. Beantworte die Fragen die Du beantworten kannst und wende Dich an Deine Upline wenn Du Dir nicht sicher bist was Du sagen sollst. Wenn Du Deine Upline momentan nicht erreichen kannst ist es besser, den Interessenten zu sagen dass Du Erkundigungen einziehen und Dich dann wieder melden wirst, als ihnen falsche Informationen zu geben. Die nächsten zwei Seiten enthalten einige der gewöhnlichsten Fragen die während eines Gespräches gestellt werden könnten, gefolgt von den Antworten die Du geben könntest. Benutze diese Antworten um Deine eigenen Erwiderungen auf gängige Bedenken zu entwickeln.



F: Sind Reliv Produkte sicher? A: Zweifellos. Da Reliv seine eigene Herstellungsstätte besitzt hat die Firma



komplette Kontrolle über Qualität und Produktion. Jede Zutat wird getestet bevor sie an Reliv geliefert wird, zudem führt Reliv vor, während und nach dem Herstellungsprozess seine eigenen Tests durch. Reliv ist in Einklang mit den Anforderungen der US-Bundesbehörde zur Überwachung von Nahrungs- und Arzneimitteln, sowie mit strengeren internationalen Richtlinien. Reliv’s makellose, seit mehr als 20 Jahren andauernde Erfolgsgeschichte als Publikumsgesellschaft spricht für sich selber. „Unser Bekenntnis zu Qualität und Sicherheit wird durch die moralische Integrität des Unternehmens und der Menschen, die von Beginn an dabei waren, definiert. Unsere Familien konsumieren die Produkte. Wir würden unseren Familien nie etwas anderes als das Beste geben, und ebenso fühlen wir auch gegenüber Jedem auf dieser Welt, der Reliv Produkte zu sich nimmt.“ Dr. Carl W. Hastings Vorsitzender und Leiter der wissenschaftlichen Abteilung



F: Wie kann ich mir die Reliv Produkte leisten? A: Sieh es so: Die Basisprodukte (Reliv Classic® oder Reliv Now® plus Inner-



gize!®) als Kunde zu konsumieren kostet Dich etwas mehr als 2.00 Euro pro Tag — das ist günstiger als ein Feinschmecker-Kaffee. Kunden haben ein 30-tägiges Rückgaberecht und Anspruch auf volle Kostenerstattung — es gibt also Nichts zu verlieren! (Verweise auf die entsprechende Klausel in Reliv’s Regeln und Richtlinien, welche Kundenrückgaben behandelt.) Was noch besser ist — werde Vertriebspartner und spare zwischen 20% und 40%, abhängig davon welche Rabattstufe Du wählst. So schaffst Du es, Dein Geschäft für sich selber bezahlen zu lassen! „Ich nehme Reliv aus dem gleichen Grund aus dem clevere Personen regelmässige Ölwechsel an ihrem Auto vornehmen lassen: Prävention bedeutet ein längeres, besseres Leben und auf lange Sicht weniger Kosten in allen Bereichen. Die Medizin hat Vorbeugung als Lösung für heutige Gesundheitskrisen erkannt. Ich warte nicht darauf dass etwas mit meinem Körper falsch läuft, ich beuge mit Reliv vor.” Dr. John Hayes Dreifacher Präsidential Platin-Ambassador 20



F: Woher weiss ich dass ich Reliv trauen kann?? A: Hier sind die Fakten über Reliv: • Mitglied der Direct Selling Association, welche allen Mitgliedern strenge ethische Grundätze auferlegt und deren Einhaltung fordert. • Rang A auf der Skala des Better Business Büro • Börsennotiertes Unternehmen (NASDAQ) • In den Zeitschriften Forbes, Fortune und BusinessWeek als Kleinunternehmen der Ersten Klasse besonders herausgestellt. • Nachgewiesener Erfolg und ethische Geschäftspraktiken seit mehr als 20 Jahren. „Vom ersten Tag an haben wir gesagt dass wir nicht nur das Beste Netzwerk-Marketing Unternehmen der Welt aufbauen würden, sondern die beste Firma — Punkt! Wie viele andere Geschäftsmöglichkeiten kennst Du, bei der die Kunden eine 30-tägige 100% Geld-Zurück-Garantie haben und die Geschäftspartner eine 90% Geld-ZurückGarantie wenn sie ihr eigenes Geschäft starten? Wir arbeiten mit den höchsten ethischen Grundsätzen und halten uns auf dem höchstmöglichen Standard.“ Tom Pinnock Viermaliger Präsidential Platin-Ambassador



F: I ch bin kein geborener Verkäufer. Wie kann ich trotzdem mit Reliv erfolgreich sein?



A: Mache Dir keine Sorgen, viele von Reliv’s Top-Vertriebspartnern sind mit



wenig oder gar keiner Geschäftserfahrung bei Reliv eingestiegen. Es ist wirklich etwas, das Jeder tun kann. Du musst nur Personen finden die noch nie von Reliv gehört haben — und ihnen von Reliv erzählen! Das ist alles. Mit Reliv’s etabliertem Erfolgssystem (siehe Seite 8) , den Werkzeugen, der Unterstützung anderer Vertriebspartner und der Firmenangestellten hast Du all die Hilfe die Du benötigst um erfolgreich zu werden. „Keiner von uns hat jemals etwas verkauft oder auch nur den Wunsch gehabt etwas zu verkaufen. Zum Glück brauchen wir das auch mit Reliv nicht zu tun. Unser Job ist es, Menschen zu lehren, ihnen zuzuhören, ihre Bedürfnisse zu erkennen und ihnen dann zu helfen herauszufinden wie Reliv ihre Bedürfnisse befriedigen kann. Das ist alles.“ Chris Toriello & Mark Gauger Bronze Ambassadoren



F: Wo finde ich die Zeit um Dieses zu tun? A: Das ist das Schöne bei Reliv — Du kannst mit ganz geringem Zeiteinsatz



beginnen. Du durchläufst einige einfache Stufen und Dein Geschäft kann direkt beginnen. Es ist genauso einfach, wie jemandem von einem guten Film zu erzählen den Du gesehen hast, und so fügt sich das Arbeiten mit Reliv wunderbar in das ein, was Du sowieso tagtäglich tust. „Als ich mit Reliv begann war ich Vollzeit berufstätig und hatte zwei kleine Kinder. Zum Glück „passiert“ Reliv während Du Dein Leben lebst. Nehme Dir einen Kalender zur Hand und markiere die Zeiten, in denen Du nicht für Reliv tätig sein kannst. Du wirst überrascht sein wie viele kleine Zeitabschnitte Du zur Verfügung hast. Kleine Zeitabschnitte sind alles was Du brauchst um zu beginnen.“ Amy Blaser Präsidential Bronze Ambassador Mehr Hilfe zur Beantwortung von Fragen findest Du auf der www.reliv.de unter „Fragen und Antworten (FAQ)“ in der Sektion „Das Unternehmen“.
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Schreibe Deine Ziele nieder Du hattest einen Grund Vertriebspartner zu werden. Um als Solcher erfolgreich zu sein ist es notwendig, diesen Grund im Sinn zu behalten. Die beste Möglichkeit das zu tun ist, Deine langfristigen Ziele niederzuschreiben...und die kurzfristigen Ziele, welche Dir helfen werden die Langfristigen zu erreichen. Limitiere Dich nicht selber — träume im grossen Stil! Jetzt ist die Zeit, Dein Ziel für Deine Reise mit Reliv auszusuchen.



Die SMART Formel für Erfolg. Effektive Zielsetzung ist essenziell um ein Geschäft mit Reliv zu beginnen und es gibt keine bessere Zeit als genau jetzt. Gemäss den Worten von Präsidential Platin Ambassador Jim Schaben ist der Schlüssel zum Erfolg, „SMART“ in der Auswahl Deiner Ziele zu sein.



Spezifisch Messbar Ausführbar Realisierbar Terminiert 



Sei Dir im Klaren darüber was Du erreichen möchtest und was Du brauchst um dieses Ziel zu erreichen Deinen Fortschritt zu messen wird Dich auf dem Erfolgsweg halten. Du musst in Deinem Herzen fühlen dass Du es schaffen kannst Sei realistisch was Deine Ziele und den Zeitraum angeht, in dem Du Diese erreichen möchtest. Jedes Ziel muss an einen Zeitplan gebunden sein.



Schreibe Deine Ziele auf, entwickle einen speziellen Aktionsplan und beginne zu arbeiten. „Ziele ohne Aktion sind nur Worte auf einem Stück Papier,“ sagt Jim. „Es ist entscheident dass Du Dir auf täglicher, wöchentlicher, monatlicher und jährlicher Basis Ziele setzt — und Diese niemals, wirklich niemals aufgibst!“ Schreibe die folgenden Ziele für Dich selber auf. Vielleicht fragst Du Deine Upline-Vertriebspartner Dir zu helfen, Reliv-spezifische Ziele aufs Papier zu bringen. Folge den vormals erwähnten SMART-Regeln zur Zielsetzung. • Tägliche Ziele (z.B. Mit wie vielen Menschen kann ich täglich über Reliv reden?) •  Wöchentliche Ziele (z.B. wie viele Menschen treffe ich pro Woche durch vereinbarte Termine oder durch das Reliv Erfolgssystem?) • Monatliche Ziele (z.B. wie viele Kunden und Vertriebspartner werde ich jeden Monat sponsern?) •  90-Tage-Ziele (z.B. welches Vertriebspartner-Level werde ich in drei Monaten erreicht haben? Was werde ich noch geschafft haben — Zahlungen für das Auto oder das Haus abdecken, Aktivitäten der Kinder bezahlen, mir etwas kaufen was ich schon immer haben wollte?) •  1-Jahres-Ziel (z.B. welches Vertriebspartner-Level werde ich um die gleiche Zeit in einem Jahr erreicht haben? Was werde ich noch geschafft haben — mein gegenwärtiges Einkommen durch Reliv ersetzen, mit meiner Familie einen Traumurlaub erleben, meinen Sohn oder meine Tochter zur Uni schicken?) •  Langzeit-Ziele (z.B. wo sehe ich mein Reliv-Geschäft in 5 Jahren? Was werde ich noch erreicht haben — ein schuldenfreies Leben, der Umzug in mein Traumhaus, arbeiten von zu Hause, die Welt bereisen, das Leben von zahllosen Menschen durch Reliv verbessern?) Vergesse nicht, Deine Ziele zu überdenken um Deinen Fortschritt zu messen und Dir neue Ziele zu setzen während Du Dich weiterentwickelst. Wenn Du es träumen kannst, kannst Du es auch tun!
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F&A



Nutze die Werkzeuge um Dein Geschäft aufzubauen Präsentationsbuch Das perfekte Werkzeug für Eins-zu-Eins Präsentationen. Namen und Nummern können in die Felder des Vergütungsplanes eingetragen werden. Powerpoint Präsentation Das Business Opportunity Meeting im PowerPoint Format. Ideal für Gruppenpräsentationen und telefonische Treffen, die über eine lange Distanz abgehalten werden. Gehe auf der reliv.de zu „Vertriebspartner werden“ und scrolle herunter. Produktkatalog Ein Überblick über Reliv’s innovative Nahrungsergänzung. „2 Shakes“ Broschüre Ein einfacher Weg, Interessierten zu zeigen wir einfach Reliv gute Ernährung macht. Als Download über reliv.de.



F: Was ist das beste Reliv Werkzeug zum Aufbau Deines Geschäftes?



A: Dein eigener Enthusiasmus und die Spannung über Reliv. Mache es zu einem Vergnügen!



Individuelle Produktbroschüren, Reliv Veröffentlichungen und mehr sind ebenfalls verfügbar. Arbeite mit Deiner Upline zusammen um herauszufinden welche Werkzeuge für Dich am Besten sind.



Werde online aktiv Als Du Vertriebspartner wurdest hast Du eine RCN (Reliv Control Number) und ein Passwort bekommen um das Online-Portal nutzen zu können. Dieses ist Deine Tür zu Reliv’s kompletter Aufstellung an Web-Ressourcen, Training und Werkzeugen. Wähle „Distributor Login“ auf der reliv.de um aktiv werden zu können. Einige Highlights der Seite sind: Einkauf: Erlebe die Bequemlichkeit des Online-Einkaufs von Produkten, Vertriebswerkzeugen und Reliv-Artikeln. Mein Geschäft: Verfolge Deine Geschäftsentwicklung, lade Formulare herunter, greife auf Werkzeuge für Interessierte zu und vieles mehr. Training: Klicke hier um dich für die Reliv U anzumelden (relivuniversity.com), eine ganze Webseite die dem Training von Vertriebspartnern gewidmet ist. (nur Englisch)



Zeige Dich gesellig! Reliv hält eine dynamische Präsenz auf verschiedenen Social-Media-Plattformen aufrecht. Bringe Dich ein und lade auch Andere zu dieser globalen Konversation ein — halte Deine eigene virtuelle Reliv-Party ab! facebook.com/reliv facebook.com/teamreliv 



youtube.com/ relivinternational 



linkedin.com/company/ reliv-international 



twitter.com/reliv 



pinterest.com/reliv
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Finde Personen die Reliv nicht kennen und erzähle ihnen von Reliv! Es ist so einfach.



www.reliv.com • +44 1527 559811
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Empfehlen Sie Dokumente












GER 1 

ESSENWANGERKarl-Heinz. M 35. 69. Biessenhofen. 1 89. GER. 1 :56:35. KNOLL Jürgen ..... VOß Peter. M 50. 36. Schule für Feldjägerund. 131. GER. 2:16:29.










 








art/DistributorMaterials/IntlPoliciesProcedures/ppGER/GER PolPro web 












 








Ger)_2015 

Klabunde. Featuring. Quentin Sinatra (Electric Guitar). Original cover photograph "Skating at Trinity" made available by say_cheddar under a Creative Commons.










 








Der JÃ¤ger 

Steinadler, Schelladler,. Schreiadler. Haliae etinae. Seeadler alle Seeadlerarten. Fischadler. Fischadler. Falken. Falken artige. Falken. Wanderfalke, Turmfalke,.










 








JÃ¤ger der Nacht 

Spendenkonto 90 003 503 Â· Commerzbank AG Frankfurt (BLZ 500 800 00). Beratung und Buchung ...... Dozenten, Personenschutz-Taktik,. Funkausbildung ...










 








art/FlyersLetters/EU/Germany/ParisMillionaire GER web 












 








tontrÃ¤ger 

die zurÃ¼ckhaltende Drum-FÃ¼hrung von Dominic Egli. Auf hohem Niveau entwickeln die beiden die Ã¤uÃŸerst sensible Christensen/Holland-Schule weiter, und so findet in der alpinen, aufgeschlossenen Umgebung der. Westschweiz (Vevey) eine hervorra- gende










 








JÃ¤ger 

Die AnwÃ¤lte haben zwar mit- einander. SchriftsÃ¤tze ausge- tauscht, passiert ist laut Finanz- landesrat Christian StÃ¶ckl (Ã–VP) seither aber nichts. â€žDie AnwÃ¤lte.










 








weihnachten by lautenschlÃ¤ger - Feinkost LautenschlÃ¤ger 

Kuhrohmilch, mit schwarzen TrÃ¼ffel. 100g. 5.99. DÃ©lice des CrÃ©miers, 72% Fett i. Tr., past. Kuhmilch, cremig & sahnig. 100g. 2.95. Saint-FÃ©licien, 70% Fett i. Tr., past. .... gen und jeden Freitag nach Oberursel,. KÃ¶nigstein und Kronberg. Vorbes










 








Der wassertrÃ¤ger 

WofÃ¼r schÃ¤mst du dich?" "Ich war die ganze Zeit nicht in der Lage, das Wasser zu halten, so dass du durch mich immer nur die HÃ¤lfte zu dem Haus deines Herrn ...










 








Ger DS InHIsPresence t 












 








art/FlyersLetters/EU/Germany/PassportParis/PassportParis GER web 












 








GD74 ANA Ease140610 GER 












 








Anlage PreistrÃ¤ger - Hamburg.de 

Studentische Lehrveranstaltungskritik ist bei ihm kein Selbstzweck, sondern fÃ¼hrt zu ... nimmt uns als eigenstÃ¤ndige Denker ernst, von deren Gedanken sie sich ...










 








Anlage PreistrÃ¤ger - Hamburg.de 

Hochschule fÃ¼r Angewandte Wissenschaften Hamburg: Der Preis ... Projektmanagement durch eine verstÃ¤ndliche und anschauliche ErlÃ¤uterung komplizierter.










 








Blanco - Nexthink Case Study (Ger) 

Projekte schiebt man hier nicht auf die lange Bank. Innovative Ideen werden gemeinsam ... reichen Softwareverteilungsprojekten gut bekannt. Kurze Zeit nach ...










 








Rohrhardeberg (GER) vom 

14. Platz BAUER. Mariue. 16. Platz. /. Wettkampftag Individual F. Damen. 6. Platz MAYER. Celine. 1/:39./. /5.4. 14. Platz THANNHEIMER. Germana. 13:05.9. 5/.1.










 








GrossbezÃ¼ger der SuisseID - Admin.ch 

und Online Backup geplant. Infra Support ... lichen Konto mit hohem Sicherheitsstandard an. Aktuell ... anzubieten, um diesen damit den Zugriff auf ihr Online-.










 








GrossbezÃ¼ger der SuisseID - Admin.ch 

Die Software-Entwicklungsfirma ABACUS Research AG und ihre Kun- den nutzen die SuisseID fÃ¼r die Authentifizierung beim Zugriff auf. Software Ã¼bers Internet ...










 








GD09 Total IgE Kit140610 GER 












 








Anmeldeformular Patches GER 

Telefon. Verein. Landeseissportverband. Nationaler Standart. Erreichte Punkte – Bestleistung bei internationalem ... Internet www.eissportzentrum-oberstdorf.de.










 








SchaumschlÃ¤ger-Journalismus - Swisscleantech 

18.09.2014 - bezahlten Job anzutreten. ... FamilienvermÃ¶gen verloren. ... verloren. Das tut mir bis heute leid, war aber derzeit alles andere als ein Einzelfall ...










 








Page 1 DACHQUERTRÃ„GER 

Page 1. DACHQUERTRÃ„GER.










 








Emissionsbilanz erneuerbarer EnergietrÃ¤ger 

nachwachsende Rohstoffe) oder positive (z.B. hÃ¶here WÃ¼chsigkeit der .... zungsÃ¤nderungen resultierenden Emissionen sich von Rohstoff zu Rohstoff stark unter ...
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Passwort vergessen?




Anmelden














