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Digitalisierungs-Report



Digitale Transformation – Schlüssel zum Unternehmenserfolg? Eine Anwenderumfrage www.management-circle.de/digitalisierung



2 Cloud Computing gilt als Grundlage der digitalen Transformation und wird damit auch häufig als Schlüssel zum Unternehmenserfolg verstanden. Doch ist diese Theorie auch in die Praxis umsetzbar? Wir haben 15.133 Entscheider befragt und sind zu überraschenden Ergebnissen gekommen. Erstaunlich viele Unternehmen haben sich dem digitalen Wandel noch nicht angenommen und disruptive Energien scheinen nur ein kleines Sorgenkind der befragten Firmen zu sein.



Anwenderumfrage: Wir haben nachgehakt Mit Hilfe einer Anwenderumfrage haben wir den ehemaligen Teilnehmern unserer Digitalisierungs-Veranstaltungen die Möglichkeit gegeben, ihre Erfahrungen im Bereich Cloud Computing und Digitalisierung mit uns zu teilen. Zu den Teilnehmern gehörten unter anderem Vertreter von der Deutschen Rentenversicherung, der KfW Bankengruppe, E.ON, der DB AG und der Robert Bosch GmbH. Die Erkenntnisse haben wir in diesem Report für Sie analysiert und zusammengetragen. Wir wünschen Ihnen viel Spaß bei der Lektüre und freuen uns, über Fragen und Anregung.



Ihre Management Circle Redaktion



3 Die digitale Transformation ist noch nicht in allen Unternehmen angekommen Die Digitalisierung scheint zwar in allen Branchen angekommen zu sein, egal ob Finanzwesen, Logistik oder der Versicherungsbranche. Dennoch befindet sich jede Branche auf einem anderen Level des digitalen Wandels – und auch innerhalb der verschiedenen Unternehmen werden gravierende Unterschiede deutlich. Bei unserer Umfrage gaben sogar 12,2 Prozent der Befragten an, dass ihr Unternehmen noch nicht mit der digitalen Transformation begonnen hat. Unklar ist an dieser Stelle, ob diese Unternehmen einen digitalen Wandel überhaupt planen oder nicht. 29,3 Prozent sagten jedoch, dass sie seit einigen Jahren den digitalen Wandel vorantreiben.



Seit wann befindet sich Ihr Unternehmen in der digitalen Transformation?



Noch nicht begonnen 1-2 Jahre



13 % 29 % 29 % 29 %



mehr als 5 Jahre



2-4 Jahre
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Ein langer Weg bis zum endgültigen Wandel Fast 60 Prozent der befragten Unternehmer bestätigten, dass sich ihre Digitalisierung im Aufbau befindet. Lediglich 7,3 Prozent sind der Meinung, dass sich der digitale Wandel in ihrem Unternehmen in einem Optimalzustand befindet. Es liegt ein langer Weg vor vielen Unternehmen, denn 34,1 Prozent befinden sich noch am Anfang ihrer Transformation.



In welchem Stadium befinden Sie sich Ihrer Meinung nach? Gerade am Anfang



Optimal Zustand



7%



59 % Bereits im Aufbau



34 %



5 Unternehmen fürchten sich nicht vor einer Disruption In den Medien wird immer häufiger auf disruptive Energien hingewiesen. Oft wird damit auch eine Angst und Panik suggeriert, die gerade etablierte Unternehmen betrifft, da diese immer häufiger durch blühende Startups von ihrer führenden Position vertrieben werden. Man denke nur an die SMS, die von WhatsApp und anderen Messengern abgelöst wurde. Umso überraschender ist es, dass sich die deutschen Unternehmen laut unserer Umfrage gar nicht vor der Disruption in ihrer Branche fürchten. Lediglich 14,6 Prozent gaben an, in Sorge zu ein.



Fürchten Sie sich vor einer Disruption in Ihrer Branche?



Ja



Nein



6 Cloud-Dienste weiterhin als Grundlage der digitalen Transformation Cloud Computing gilt gemeinhin als Grundlage der digitalen Transformation. Aus diesem Grund haben wir unsere bisherigen Teilnehmer gefragt, ob sie Cloud-Dienste nutzen, um ihre Transformation voranzutreiben. Fast die Hälfte der Befragten bejahte die Frage erwartungsgemäß. 26,8 Prozent setzen CloudDienste noch nicht ein, planen den Einsatz jedoch in nächster Zeit. Bemerkenswert sind jedoch die 24,4 Prozent der Befragten, die keine Cloud-Dienste nutzen und den Einsatz auch nicht planen.



Nutzen Sie Cloud-Dienste, um die digitale Transformation Ihres Unternehmens voranzutreiben?



Nein 24 % Ja 49 %



Ist geplant 27 %
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Sind unternehmensweite Cloud-Strategien unbeliebt? In vielen Unternehmen kommt es vor, dass Fachbereiche sich in Eigenregie Cloud-Services zulegen, um ihre Arbeit effizienter ausführen zu können. Dies kann man im Unternehmen verhindern, wenn man eine einheitliche Cloud-Strategie für das gesamte Unternehmen einführt. Allerdings gibt es auch Unternehmen, die eine solche Strategie gar nicht haben und deshalb den Fachbereichen erlauben, sich selbst Cloud-Services anzuschaffen. Unsere Befragten gaben mehrheitlich an, dass sie eine Kombination aus unternehmensweiten Cloud-Strategien und fachspezifischen Lösungen nutzen. Erstaunliche 25,6 Prozent setzen auf unternehmensweite Cloud-Strategien.



Verfolgen Sie eine unternehmensweite Cloud-Strategie oder lassen Sie fachspezifische Lösungen zu?



3



Eine Kombination aus beidem



2



Fachspezifische Lösungen



1



Unternehmensweite Cloud-Strategie 0
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8 Sind Sie ein Profi in Sachen Cloud Computing? Um ein Unternehmen erfolgreich digital zu transformieren, reicht es nicht aus, Cloud-Dienste einzukaufen. Wichtig ist das Wissen, um diese Cloud-Dienste richtig verwenden zu können.



Gibt es in Ihrem Unternehmen umfassende Kenntnisse, um CloudServices optimal zu nutzen?



Profi



Anfänger



20 %



29 %



51 %



Wissen wird gerade aufgebaut



Wir haben nachgehakt und wollten von unseren bisherigen Teilnehmern wissen, wie es um umfassende Cloud-Kenntnisse steht. Über die Hälfte gab zu, dass das Wissen über Cloud-Services gerade im Unternehmen aufgebaut wird. 19,5 Prozent sehen sich selbst noch als Anfänger und 29,3 Prozent fühlen sich als Profi in Sachen Cloud Computing.



9 Die „Deutsche Cloud“ erfreut sich großer Beliebtheit Spätestens nach dem Safe Harbour-Urteil und den Enthüllungen Edward Snowdens ist das Vertrauen europäischer Unternehmen in US-Provider gesunken. Auch der neue Privacy Shield scheint keine Besserung im Hinblick auf den Datenschutz zu bringen. So ist es nicht überraschend, dass sich 70 Prozent der Befragten einen Cloud-Anbieter mit einem deutschen Rechenzentrum nicht nur wünschen, sondern geradezu erwarten. Viele Provider haben diesen Trend schon frühzeitig erkannt und setzen immer öfter auf die „deutsche Cloud“. Nicht zuletzt Microsoft mit seinem einmaligen Daten-Treuhand-Abkommen mit T-Systems.



Erwarten Sie von Ihrem CloudAnbieter, dass er ein Rechenzentrum in Deutschland betreibt? 90 80 70 60 50 40 30 20 10 0



Ja



Nein



10 Ausblick Das laufende Jahr hält viele spannende DigitalisierungsVeranstaltungen bereit. Wir freuen uns sehr, Sie auf Ihrem digitalen Weg zu begleiten! In unseren Konferenzen und Seminaren werden wir mit Ihnen aufkommende Fragen, Trends und Probleme diskutieren. Auch unsere Experten stehen Ihnen immer mit Rat und Tat zur Seite und helfen Ihnen, die digitalen Denkansätze zu etablieren – sei es für Ihre eigene Arbeit, für Teilbereiche des Unternehmens oder firmenweit. Packen Sie es an und denken Sie um! Alle Informationen rund um Cloud Computing, digitale Transformation und Disruption finden Sie auf unserer Webseite. Lesen Sie außerdem zahlreiche Gastbeiträge, Interviews und Hintergrundinformationen zum Thema Digitalisierung auf unserem Digitalisierungs-Blog.



11 Digitalisierungs Blog In unserem Blog informieren wir Sie über die wichtigsten Trends und News zum Thema Digitalisierung. Neben Blogbeiträgen kommen auch Experten in Interviews und Gastbeiträgen zu Wort. Schauen Sie vorbei und informieren Sie sich über die digitale Welt!



Ist die „Deutsche Cloud“ ein sicherer Hafen? Der Wunsch nach Datensicherheit wird immer größer, besonders in Deutschland. Wir zeigen Ihnen neun Cloud-Anbieter, die ihre Rechenzentren in Deutschland haben. Ein Angebot sticht dabei besonders hervor und könnte den Markt revolutionieren. >> weiterlesen



[Interview] Ralf Lenninger über die Digitalisierung der Automobilbranche Die Automobilbranche wurde von der Digitalisierung erfasst. So setzt beispielsweise Continental auf die Vernetzung von Fahrzeugen und das in Zusammenarbeit mit IBM und HERE. Ralf Lenninger berichtet, warum dieser Weg eingeschlagen wurde. >> weiterlesen



[Gastbeitrag] Lost in Translation: Digitale Projekte trotz Blockierern voranbringen Wer heute ein Digitalisierungsprojekt leitet, sieht sich unzähligen Herausforderungen gegenüber und fragt sich manchmal: „Ja spreche ich denn Chinesisch?“ Um die neue Form des Arbeitens zu verstehen und Blockierer an Bord zu holen, braucht es sehr viel Fingerspitzengefühl. >> weiterlesen



Erstellungsdatum: 20. April 2016 I Bildquellen: #89284614 Sergey Nivens | #45563639 Sergey Nivens |#61688491 tashka2000 |#80990906 alphaspirit |#47138168 alphaspirit |#77915457 adimas |#56431452 jim |#88705069 ra2 studio I Redaktion: Marina Vogt I Gestaltung: Jennifer Krist
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Digitale Transformation â€“ SchlÃ¼ssel zum Unternehmenserfolg? 

20.04.2016 - SpÃ¤testens nach dem Safe Harbour-Urteil und den EnthÃ¼llungen. Edward Snowdens ist das Vertrauen europÃ¤ischer Unternehmen in US-Provider gesunken. Auch der neue Privacy Shield scheint keine Besserung im Hinblick auf den Datenschutz zu 
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Leitfaden Digitale Transformation - WKO 

Die digitale Transformation in österreichischen Kleinunternehmen ... wird dieser Leitfaden mit Beispielen aus der österreichischen Wirtschaft, welche selbst den ...
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digitale transformation - W&V 

und Budgets entscheiden. Premium-Zielgruppe an den wichtigsten ... verfügen über eine hohe persönliche. Etatverantwortung. Hohes persönliches Einkommen ...










 


[image: alt]





FACTSHEET – Digitale Transformation - DMK Innovations 

sind disruptive Lösungen wesentlich günstiger und auch in weiteren Leistungskriterien ... CRM sowie mobile Sites & Apps. Wir steuern zudem den gesamten.
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digitale transformation von dienstleistungen im 

digitale transformation von dienstleistungen im gesundheitswesen i by mario a pfannstiel patrick dacruz harald | Read & Download. Ebook digitale ...
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digitale transformation von dienstleistungen im 

This Digitale Transformation Von Dienstleistungen Im Gesundheitswesen V Impulse F R Die Rehabilitation Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the ...
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digitale transformation oder digitale disruption im handel by gerrit 

This Digitale Transformation Oder Digitale Disruption Im Handel By Gerrit Heinemann H Mathias Gehrckens. Uly J Wolters Dgroup GmbH PDF on the files/S3Library-79cb7-30b77-44f1c-8f8b3-D2f75.pdf file begin with. Intro, Brief Discussion until the Index/G
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Was Mitarbeiter bewegt zum Unternehmenserfolg beizutragen ... 

Demografie managen: Richtiger Umgang mit dem demo- grafischen Wandel .... Equity Services â€“ Beratung rund um das Themenfeld aktien- basierte VergÃ¼tung ...
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der geheime schlssel zum universum book pdf 

Workshop Manual Book , Datsun Nissan Service Manual Model B11 N12 Series Book , Db2 9. Certification Questions For Exams 730 And 731 Book By Lulucom ...
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digitale transformation - DMK E-BUSINESS GmbH 

... Transformation. DMK INNOVATIONS â€“ Ihr Partner im digitalen Zeitalter ..... Innovationen kosten Geld, benÃ¶tigen also Zeit, Personal und Betriebsmittel. Um die ...
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Digital Controlling Digitale Transformation im Controlling - PwC 

vom Controlling eine kompetente Beratung im Hinblick auf Planung und Strategie erwartet. ..... Eine besondere Herausforderung stellen M&A-AktivitÃ¤ten dar.
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Digitale Transformation von Bildungsorganisationen - Scil-Blog 

03.06.2016 - Innovativer Vorreiter der beruflichen Bildung in der Schweiz. Welche Strategie ... Lernsituationen anreichern (z.B. online Aktienkurse fÃ¼r.
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Digitale Transformation in den Netzsektoren - Bundesnetzagentur 

Cloud Services, Hybridpost, Crowd-Logistics, Smart-Home Anwendungen oder multimodale Fahrgast- ...... Kommunikationstechnik verbunden, sodass beispielsweise aus dem E-Mail-Client eine Telefonkonferenz ...... Sofern sie fÃ¼r den Netzbetrieb notwendig 
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Digitale Transformation des GroÃŸhandels - Roland Berger 

Schlussendlich folgen Innovationsnetzwerke. WÃ¤h- rend diese ... GroÃŸhandel den Faktor "Mitarbeiter und Personal" fÃ¼r ..... 2016 ROLAND BERGER GMBH.
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Was Mitarbeiter bewegt zum Unternehmenserfolg beizutragen ... 

im Sinne von Karriere- und EntwicklungsmÃ¶glichkeiten zu erwar- ten ist. ...... DarÃ¼ber hinaus unterstÃ¼tzen Rauser Towers Perrin-Berater. Unternehmen bei der ...
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digitale transformation von dienstleistungen im ... AWS 

This Digitale Transformation Von Dienstleistungen Im Gesundheitswesen I By Mario A Pfannstiel Patrick. DaCruz Harald Mehlich PDF on the files/S3Library-4d8b1-896bb-96a46-55f54-66235.pdf file begin with Intro,. Brief Discussion until the Index/Glossar
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Das Fundament muss stimmen: Digitale Transformation ... - Unify 

Dabei gewährleistet Unify jederzeit die Sicherheit und die Zuverlässigkeit seiner Lösungen. Unify verfügt über eine lange Tradition mit verlässlichen Produkten ...
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Digitale Transformation von Bildungsorganisationen - Scil-Blog 

03.06.2016 - MS SharePoint als neue Plattform fÃ¼r Austausch und. Zusammenarbeit intern. â€¢ Online-Meetings via Skype / Lync (interne Zusammenarbeit &.
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Digitale Transformation in den Netzsektoren - Bundesnetzagentur 

Die digitalen VerÃ¤nderungen in der Wirtschaft werden hÃ¤ufig als vierte industrielle Revolution, Industrie 4.0 oder Internet der Dinge bezeichnet. Mit den genannten SchlagwÃ¶rtern werden nicht nur die momentan statt- findenden fundamentalen VerÃ¤nde
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Das Fundament muss stimmen: Digitale Transformation ... - Unify 

PAC wurde 1976 gegrÃ¼ndet und gehÃ¶rt seit Juni 2014 zur CXP-Gruppe, dem fÃ¼hrenden europÃ¤ischen Markt- analyse- und Beratungsunternehmen fÃ¼r Software- ...
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einkauf 40 digitale transformation der beschaffung ... AWS 

PDF File: Einkauf 40 Digitale Transformation Der Beschaffung - E4DTDB25-5. 1/2. EINKAUF 40. DIGITALE. TRANSFORMATION. DER BESCHAFFUNG. E4DTDB25-5 | PDF | 50 Page | 1,515 KB | 20 Jan, 2018. If you want to possess a one-stop search and find the proper 
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okologie innovation unternehmenserfolg 

Are you looking for okologie innovation unternehmenserfolg unternehmensentwicklung im zeichen des fortschritts europaische PDF?. If you are areader who ...
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Die digitale Transformation im Betrieb gestalten - Plattform Industrie 4.0 

kunde bis Persönlichkeitsentwicklung. Bildung muss nicht ausschließlich vertikal (fachbezogen) verlaufen, sie kann auch fachfremd (horizontal) sein.
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marketing management und unternehmenserfolg 

Are you looking for marketing management und unternehmenserfolg grundlagen ergebnisse einer empirischen PDF?. If you are areader who likes to download ...
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