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ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza se ha convertido en la primera empresa del sector de minería y metales que ha conseguido el Certificado AENOR de Empresa Saludable. Esta certificación reduce la accidentabilidad y enfermedades, especialmente las crónicas, y mejora la motivación de los empleados, disminuyendo el absentismo. Eliminar incidentes relacionados con trastornos musculoesqueléticos, prevenir del tabaquismo o potenciar la práctica de actividad física son algunos de los objetivos que la factoría zaragozana ha hecho realidad.



CASOS PRÁCTICOS



Comprometidos



con el bienestar de los empleados Alberto Carrero



Director de Comunicación, Relaciones Externas y Responsabilidad Corporativa ArcelorMittal España



A



rcelorMittal es el principal productor siderúrgico y minero en todo el mundo, presente en 60 países y con instalaciones industriales en 19 países. A mediados del año 2000, ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza comenzó su actividad en la División de Soldadura Láser, de presencia mundial, siendo hoy día la planta referente en los indicadores de seguridad, calidad y servicio al cliente. Los productos fabricados por esta factoría ubicada en Pedrola (Aragón) son piezas a medida soldadas por láser mediante el procedimiento Tailored Welded Blank; este sistema de fabricación permite emplear en una misma pieza aceros de distintos espesores y de diferente resistencia y calidad. Desde sus inicios, ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza ha mantenido un claro compromiso con la seguridad y salud de sus trabajadores. El objetivo era y sigue siendo lograr unos índices de accidentabilidad iguales a cero gracias a la implicación de todos los trabajadores propios, de empresas subcontratadas y personal de trabajo temporal. Los empleados se muestran orgullosos de este compromiso y lo



valoran muy positivamente en las encuestas de satisfacción que se realizan periódicamente. Para conseguir estos altos índices se viene trabajando en una integración de la seguridad y salud en cada fase del proceso productivo, de forma que la seguridad sea en todo momento la consigna de actuación. Bajo el eslogan 100% 100%, instamos al 100% de la plantilla a que trabaje en seguridad el 100% de los días. Además, se divulgan buenas prácticas, incentivando las mejores iniciativas en materia de prevención de riesgos, seguridad y salud laboral a través de campañas informativas y formativas. Un ejemplo en este sentido lo constituye el uso de equipos de protección o la revisión de procedimientos de trabajo seguro. Asimismo se ofrece formación e información continua a todos los trabajadores de ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza, tanto en materia de seguridad y salud como en todo tipo de aspectos relacionados con el bienestar de los empleados, dando gran importancia a la retroalimentación de accidentes ocurridos tanto en la propia planta como en otras unidades



de ArcelorMittal. Por último, hay que mencionar la adquisición de compromisos más allá del cumplimiento legal, la mejora continua en todas las áreas, así como la inversión en materia de seguridad, higiene y ergonomía.



De empresa segura a saludable ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza ha alcanzado unos más que notables índices de seguridad y salud laboral: más de cuatro años sin accidentes con baja. Es por ello que el siguiente objetivo planteado tenía que ir más allá del ámbito laboral, convirtiendo a ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza en una Empresa Saludable. Entendemos como saludable aquella empresa que tiene tasas de enfermedad y lesiones bajas, siendo también altamente competitiva en el mercado. En este sentido, los estudios recientes de las organizaciones denominadas saludables sugieren que las políticas que benefician a la salud del trabajador también mejoran los aspectos esenciales de la organización misma. Con este convencimiento, y en consonancia con el lema de la compañía
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CASOS PRÁCTICOS



Nada es más importante que tu Salud, ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza comenzó su andadura hacia la certificación como Empresa Saludable. Desde ya hace varios años se han venido desarrollando actividades relacionadas con la salud fuera del ámbito estrictamente laboral, como son la prevención del tabaquismo, el fomento de la actividad física o la alimentación saludable, entre otras. La certificación de Empresa Saludable supone un valor añadido al sistema de gestión: el seguimiento continuado de la eficacia de las actividades y la valoración del cumplimiento reflejada en los indicadores establecidos. Además, otro aspecto importante de esta certificación es que una entidad externa ha acreditado la dedicación de ArcelorMittal en cuanto a la salud de sus trabajadores, lo que reforzará el compromiso de todas las personas que trabajan en Tailored Blanks Zaragoza con su proyecto de negocio. Varios son los indicadores y actividades organizadas en ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza que han contribuido al logro de la certificación de Empresa Saludable. Algunas de ellas se explican a continuación. Eliminación de incidentes relacionados con trastornos musculo-esqueléticos. Una de las principales causas de baja hoy en día en las empresas son las dolencias musculo-esqueléticas. Diversas encuestas señalan que tanto empresarios como trabajadores perciben como factor de riesgo de mayor prevalencia la sobrecarga muscular, así como los riesgos relacionados con el manejo de cargas. Estos factores pueden derivar en trastornos musculo-esqueléticos y ocasionar un incidente laboral o una baja por contingencias comunes cuyo origen podría estar en el trabajo,



ya sean riesgos propios de cada tarea o por motivos organizacionales y ambientales. En los últimos años, el aumento de incidentes relacionados con trastornos musculo-esqueléticos en ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza (cuatro desde 2012), los estudios especializados de diferentes publicaciones de prevención de riesgos laborales y el compromiso interno han sido los elementos clave para el lanzamiento de una campaña de realización de ejercicios de calentamiento previos al trabajo. El proyecto se realizó en cuatro fases: 1. Análisis de tareas con riesgos ergonómicos: Para reducir estos factores de riesgo, las evaluaciones técnicas de los puestos de trabajo adquieren suma importancia. En estas evaluaciones se estudiaron las condiciones en las que se desempeñaban las tareas, la presencia de factores de riesgo (posturas



forzadas, aplicación de fuerzas, etc.) y se identificaron los músculos que desarrollaban cualquier tipo de esfuerzo. Dentro de éstos, el estudio se centró en los que tienen mayor riesgo de sufrir una lesión. Se analizaron un total de 28 tareas en cinco secciones de trabajo diferentes. 2. Análisis individualizado por trabajador. Se realizó un estudio inicial de las condiciones físicas de los trabajadores para conocer su estado actual y poder monitorizar diversos indicadores, para comprobar la evolución de la salud de los empleados a partir de la implantación de la iniciativa. 3. Propuesta de ejercicios prácticos. Como ejercicios de activación general que consisten en una tabla de sencillos ejercicios de activación general para todos y cada uno de los trabajadores tras realizar el análisis de las tareas con riesgo de trastornos musculo-esqueléticos



Los estudios recientes de las organizaciones denominadas saludables sugieren que las políticas que benefician a la salud del trabajador también mejoran los aspectos esenciales de la organización misma
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en los distintos puestos de trabajo. A continuación, se impartió formación a los empleados en el adecuado calentamiento de los músculos, para evitar el riesgo de lesiones por su incorrecta realización. Ejercicios específicos por puesto de trabajo y tarea que se debían realizar antes de ejecutar las tareas evaluadas en la primera fase. Con este fin se elaboró un catálogo de 91 ejercicios basados en la utilización de diferentes elementos. Estos se dividen en tres tipos: Ejercicios de movilidad; ejercicios de tonificación y ejercicios de estiramiento. 4.- Gimnasio ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza. En las propias instalaciones se adecuó un espacio y se equipó con los distintos aparatos para realizar todos los ejercicios incluidos en el catálogo. Prevención del tabaquismo. Una de las principales causas de muerte en la sociedad actual son las
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Obesidad



enfermedades derivadas del consumo de tabaco, por lo que la fábrica ha tratado de ayudar a los trabajadores a dejar este hábito poco saludable y así lograr que ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza sea una empresa libre de humos. Para alcanzar este objetivo se han llevado a cabo dos acciones. Primero, la concienciación mediante charlas de profesionales sanitarios y campañas informativas vía posters, panfletos, correo electrónico, etc. Y, segundo, la financiación parcial de ayuda profesional. Es decir, en apoyo a aquellos trabajadores que quieren dejar de fumar pero necesitan ayuda profesional para lograrlo, ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza ha subvencionado parte del tratamiento. Potenciar la práctica de actividad física. La práctica de ejercicio físico aporta beneficios fisiológicos en el corazón, el sistema circulatorio, el aparato locomotor, el metabolismo y diversos aspectos psicológicos y psicosociales. Está demostrado que practicar ejercicio de forma regular contribuye a mantener una buena salud y a prevenir enfermedades, por lo que los trabajadores físicamente activos son más productivos y tienen menos probabilidades de sufrir incidentes relacionados con su propio bienestar. Por todo lo expuesto anteriormente, ArcelorMittal Tailored Blanks



Zaragoza ha organizado diversos torneos de paddle y ha formado un equipo de running, integrado por más de un 30% de la plantilla. Asimismo se han planeado actividades puntuales como andadas populares, sesiones de yoga o pilates. Finalmente, esta factoría ha llegado a acuerdos económicos con distintos gimnasios para que todos los trabajadores puedan ejercitarse. La actividad física continuada también ayuda a conseguir un peso saludable, por lo que anualmente se realizan seguimientos del Índice de Masa Corporal (IMC) de todos los trabajadores. El objetivo es la reducción del porcentaje de personas que se encuentran en la franja de Obesidad pasando a Sobrepeso, así como la disminución del número de empleados que pertenecen al área Sobrepeso pasando a Normopeso. Para evidenciar los resultados de esta iniciativa, en el gráfico 1 se muestran los datos de la evolución del IMC en los trabajadores de ArcelorMittal Tailored Blanks Zaragoza y la comparación con los datos de la población aragonesa y española a partir de los datos de la Encuesta Nacional de Salud España 2011-2012 (Principales datos de Aragón: Determinantes de la Salud confeccionada por el Departamento de Sanidad, Bienestar Social y Familia del Gobierno de Aragón). ◗ 
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con el ciudadano - Aenor 

22 may. 2017 - primer ayuntamiento de España por número de certificados de Cartas ... los Distritos–, ha permitido compr










 








Compromiso con el Bienestar Animal 

En Grupo Nutresa, el desarrollo sostenible es un objetivo envolvente que fundamenta la ... asegurando la productividad b










 








responsabilidades de los empleados 

VISITE INTEGRITY.GE.COM PARA OBTENER INFORMACIÓN DETALLADA SOBRE ... las que GE posea más del 50 por ciento de los derec










 








De los empleados de Azul 

31 mar. 2016 - do Jet (3), Honour Blond (9) Tiempo: 1m.04s.30c. Cuidador: Casal,M.. Stud: Vilas Good. El ganador de 7 añ










 








PROTEGIENDO EL BIENESTAR DE LOS ASEGURADOS Y 

protegen el bienestar y salvan vidas de los asegurados y sus familias. Con el propÃ³sito de continuar garantizando el bi










 








Compromiso con el Bienestar Animal - Grupo Nutresa 

En Grupo Nutresa, el desarrollo sostenible es un objetivo envolvente que fundamenta la filosofía de actuación corporativ










 








Compromiso con el Bienestar Animal - Grupo Nutresa 

pueden generar en las diferentes etapas de la cadena de valor, la organización vela por el. Bienestar Animal en sus proc










 








Unidad de cirugía con - Aenor 

Consent as a Continous Improvement Driver in Healthcare- A Parkinson's Disease Neurosurgery Case Study”. Best pa- per. F










 








con la marca AENOR 

octava y novena edición en noviem- bre y enero de 2017, respectivamen- te. Además, AENOR ha incluido como novedad en el










 








El Examen de Bienestar - cloudfront.net 

junto con la historia clínica completa de su mascota. La lista le preguntará acerca de cualquier problema que su mascota










 








Calidad de los materiales - Aenor 

sis of responses to the OECD Country Questionnaire. EDU Working Paper 76. Organisation for Eco- nomic Co-operation and D










 








Las acciones políticas de los empleados en el campo político ... 

[PDF]Las acciones políticas de los empleados en el campo político ...https://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/.










 








Los empleados no confian en los jefes 

L_ MIS (págs Mw'm) 4. oe_2csac. FEFFEFÁ. BORJA VI LASEC1'L. En 160i, Shakespeare escri— bió que “sabemos io que so- mos










 








Sin el compromiso y rigor de los trabajadores con los ... - Aenor 

se pueden implantar sistemas de gestión”. ENTREVISTA. “ Fotografías: Adán Zárate. Gerente de PRL, Calidad y Medio Ambien










 








El origen del bienestar 

con flor de sal bio, 100 g. origen: República Dominicana,. Paraguay. 2,49€. Tableta de chocolate negro 85% bio, 100 g. o










 








El 69% de los empleados quiere teletrabajar, pero su empresa 

15 ene. 2019 - cotiza en la Bolsa NYSE Euronext Amsterdam. En el mundo somos 38.331 empleados y 4.858 oficinas en 39 paí










 








Beneficios a los Empleados - Mef 

los impuestos por pagar por el plan por sí mismo, distintos de los impuestos incluidos en los ..... inflación, aunque no










 








en contacto con alimentos - Aenor 

28 jun. 2017 - Reglamento (CE) nº 2023/2006 de la Comisión, de 22 de diciembre de. 2006 , sobre buenas prácticas de fabr










 








Bienestar 

Son 3 dÃas de clases online en vivo con la Nutricionista y el Team TanVerde ... decididas a aprovechar la primavera, a










 








Conseguir el compromiso permanente de todos los ... - Aenor 

paso y sumando ISO 14001, ISO 22000 o IFS Logistic. Desde esa experiencia,. Enrique López destaca que la motivación de l










 








Producción para el Bienestar - Gobierno de México 

y mediana escala; dará de alta a 250 mil pequeños productores de localidades ... Impulsar la producción y productividad










 








paquete económico 2016, impulsa el crecimiento y bienestar con 

27 feb. 2014 - que ha estado presente desde la crisis finan- ciera de 2009. 2) Una caída sustancial en el precio interna










 








libro del bienestar el pdf 

del bienestar el PDF may not make exciting reading, but libro del bienestar el is ... We have made it easy for you to fi










 








727.000 empleados quieren trabajar menos horas con 

hace 6 días - en la Bolsa NYSE Euronext Amsterdam. En el mundo somos 36.524 empleados y 4.752 oficinas en 39 países. En.
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