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Der Kunde im Fokus

Lenk. Der vielseitige Betelberg in Lenk: Auf den breitenundtopprÃ¤pariertenPisten lÃ¤sst es sich genussvoll und sicher carven. Familien schÃ¤tzen das Kinder. 
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FLASH!



«Wie unsere



Energiezukunft aussieht?»



Der Kunde im Fokus Unser Credo ist es, dass Sie – unser Kunde, unsere Kundin – im Fokus unseres Handelns stehen. Wie erreichen wir das? Indem wir Sie verstehen und Ihnen einen gezielten Mehrwert bieten. Es geht darum, dass wir nicht konsumentenorientiert, sondern konsumentenzentriert handeln. Sie und Ihre Bedürfnisse stehen für uns im Zentrum. Wir wollen die Vielfalt nicht nur anerken nen, sondern auch zelebrieren. Die Individualität unserer Kunden ist entscheidend. Es geht darum, die einzelnen Bedürfnisse zu bedienen: Verschiedene Kunden wünschen unterschiedliche Services. Genau hier setzen wir an. Wie wir das tun, erfahren Sie auf den folgenden Seiten. Ihr Daniel Blumenthal



elle Offizi in d e r r o s S p o n A lp i n e n IS Au di F M in Ski W 2017 orit z St . M Das beantwortet die beste Partnerin, die man sich vorstellen kann.



ENERGIE FÜR MORGEN



Daniel Blumenthal leitet seit mehr als zwei Jahren den Bereich Retailkunden bei der BKW. Die Bedürfnisse der Kunden stehen für ihn im Zentrum. Sein Ziel ist es, Sie zu begeistern.
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FLASH!



FLASH!



my.bkw.ch – Ihre p  ersönliche BKW my.bkw.ch stellt Ihre Anliegen konsequent in den Mittelpunkt: Dank Ihren Rückmeldungen können wir das Portal stetig weiterentwickeln und Inhalte sowie die Benutzeroberfläche laufend optimieren. Aktuell erweitert ein Haushalt vergleich neu den Bereich «Energie effizienz». So sehen Sie, ob Ihr Stromverbrauch einem Durchschnitts haushalt der gleichen Grösse ent spricht, ob Sie viel sparsamer mit Strom umgehen oder ob Sie mehr Strom verbrauchen. Viele nützliche Stromspartipps finden Sie ausser dem auf www.energybox.ch.



Übrigens: Die Registrierung bei my.bkw.ch ist ganz einfach. Sie be nötigen nur Ihre Kundennummer und den aktuellen Rechnungsbetrag. Alternativ können Sie einen Zu gangscode anfordern. Herzlich willkommen bei my.bkw.ch!



Ihr Stromverbrauch auf einen Blick! Rechnungen bezahlen  noch einfacher gemacht Bei der Rechnungsübersicht haben wir die offenen R  echnungen mit der Referenznummer ergänzt. Mit Ihrem Smartphone können Sie die Referenznummer direkt ab Bildschirm scannen und den Betrag mit wenigen Klicks über Ihr E-Banking bezahlen.



Ihre Meinung ist uns wichtig! Gestalten Sie die Weiterentwicklung unseres Online-Kundencenters mit: Sagen Sie uns, was fehlt, wo Sie Unterstützung benötigen oder worauf Sie zusätzlich Zugriff haben möchten. Senden Sie uns Ihre Rückmeldung über das



Kontaktformular «Ihre Meinung zählt».
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FLASH!



FLASH!



Eintausch des Coupons an den Stationen der Bergbahnen Adelboden AG (www.adelboden-silleren.ch). Das Angebot gilt für eine erwachsene Person und ist einlösbar vom 9. bis 31. Januar 2017 in der Zone «Silleren-Chuenisbärgli» (ohne Hahnenmoos, Metsch). Nicht kumulierbar mit weiteren Vergünstigungen, kein Upgrade auf eine Tages karte der Skiregion Adelboden-Lenk möglich!



Profitieren Sie als Kundin oder Kunde der BKW von unseren Partnerangeboten und geniessen Sie Ihren Winter in der Schweizer Bergwelt. Adelboden



Meiringen-Hasliberg



Saas-Fee



Ob auf Zeitenjagd beim Riesenslalom auf der Originalstrecke des FIS Ski- Weltcups Adelboden, in der Schräge der Steilwandkurven des Audi Skicross-Parks Hintersilleren, beim schnellen Wedeln im Aebi-Slalom oder beim Tempobolzen auf der Ge schwindigkeitsmessstrecke am legendären Weltcuphang – in der Zone «Silleren-Chuenisbärgli» fahren Sie schnell und kompakt auf den Spuren der Champions und erleben Rennfeeling für Gross und Klein in seiner schönsten Form.



Die sonnige Schneesportarena Meiringen-Hasliberg bietet ihren Gästen pures Vergnügen! Während sich die Schneesportler auf den 60 Kilometer abwechslungsreichen Pisten und modernen Transportanlagen vergnügen, fühlen sich die kleinsten Gäste im Skihäsliland richtig wohl. Auch Winter wander- und Schlittelwege stehen variantenreich zur Verfügung. Zum perfekten Tag im Schnee fehlt nur noch eine erlebnisreiche und feine Gast ronomie. Auch hier haben wir a  lles zu bieten, was das Herz begehrt. Geniessen Sie’s!



Der sonnenverwöhnte Aussichtsberg Hannig in Saas-Fee ist der Ausgangspunkt für die 5 Kilometer lange Schlittelbahn, die zu einer lustigen und rasanten Fahrt ins Dorf einlädt. Sonnenanbeter ent spannen zuerst auf der Sonnenterrasse des Bergrestaurants Hannig und ge niessen die majestätische Rundsicht. Anschliessend heisst es Schwung holen und auf schnellen Kufen ins Tal sausen. Gerade für Familien ein unver gessliches Erlebnis.



Gstaad verwöhnt Geniesser mit einer einzigartigen Angebotsvielfalt. Das 220 Kilometer umfassende Pistennetz erstreckt sich von Zweisimmen bis Rougemont. Gstaad gilt als Top- Adresse für Skifahrer, Snowboarder, Schneeschuhläufer und Schlittel fans. Neu gestaltete Bergrestaurants, herrliche Alpenpanoramen, Chaletdorf- Atmosphäre und ein Hauch von Glamour komplettieren das unvergessliche Erlebnis in intakter Natur. Viel Vergnü gen auf unseren Pisten!



Adelboden: schnell und kompakt auf den Spuren der Champions Weltcup-Atmosphäre und Rennerlebnisse mit einer Zonenkarte «Silleren-Chuenisbärgli» für CHF 40.– (statt CHF 51.–).



Exklusive Angebote für Sie von Ihrer BKW



Gstaad
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Saas-Grund In weniger als zwei Stunden von Bern nach Saas-Grund mit dem PW (Lötsch berg) oder mit Bahn und Postauto (ab Visp). Gletscherpisten ab 3200 m ü. M., breite, top präparierte Pisten mit Pano ramablick auf 18 Viertausender. Famili en finden ein spezielles Angebot im Kinderland, mit Förderband und Kinder hort. Ein 11 Kilometer langer Schlittel weg führt vorbei an alten Walliser Häu sern bis zur Talstation.



Grindelwald-Wengen Das Skigebiet Grindelwald-Wengen liegt in der wunderschönen Jungfrau-Ski region. Insgesamt 155 Pistenkilometer bieten Ihnen das beste Wintersporter lebnis vor Eiger, Mönch und Jungfrau: den grössten Freestyle-Snowpark im Berner Oberland, die zweitgrösste Halfpipe der Schweiz, die schönste Skicross-Strecke der Schweiz und die längste Weltcup- Skiabfahrt der Welt. All dies finden Sie nur bei uns. Weitere Informationen unter jungfrau.ch



Weitere Informationen: www.saas-fee.ch



Lenk Der vielseitige Betelberg in Lenk: Auf den breiten und top präparierten Pisten lässt es sich genussvoll und sicher carven. Familien schätzen das Kinder land und die speziell auf Kinder ausgerichteten Skilifte bei der Mittel station. Für die sportlichen Fahrer ist die 7 Kilometer lange Tschuggenpiste ein Juwel. Zudem sorgen der Audi-SkicrossGold-Park und die Swisscom Skimovie- Piste für u  nterhaltsame Abwechslung. Nicht-Skifahrer wählen zwischen zwei Schlittelpisten, Winter-Höhen wanderwegen und einer Höhen- Langlaufloipe.



Meiringen-Hasliberg: glücklich im Schnee Vergünstigung bei den Bergbahnen Meiringen- Hasliberg: 30 % Reduktion auf eine Tageskarte im Wintersportgebiet Meiringen-Hasliberg. Der Coupon ist gültig für eine Person während der Winter saison 2016/17 vom 17. Dezember 2016 bis 17. April 2017. Er ist nicht kumulierbar mit anderen Vergünstigun gen. Exklusiv für Kunden der BKW, die Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet.



Gstaad: CHF 34.– Rabatt auf zwei Tageskarten



Saas-Fee: Schlittelspass zum halben Preis



Mit diesem Coupon erhalten Sie im Skigebiet Gstaad zwei Tageskarten (Sektor 1) zum Preis von CHF 90.– anstelle von CHF 124.–.



50 % Rabatt auf die Tageskarte, die Schlittenmiete schenken wir Ihnen. Erwachsene: CHF 18.– statt CHF 36.–/Kinder: CHF 11.– statt CHF 22.–. Für einen ganzen Tag Schlittelspass.



Angebot nicht kumulierbar, nicht einlösbar für Wasserngrat, Lauenen, Gsteig. Zeitlich beschränkt: 9. bis 27. Januar 2017 und 6. März 2017 bis Saisonende 2016/17.



Angebot gültig während der Wintersaison vom 17. Dezember 2016 bis Ende März 2017 (je nach Schnee bedingungen). Angebot ist nicht kumulierbar.



Grindelwald-Wengen: 30 % Rabatt auf zwei Tageskarten



Saas-Grund/Hohsaas: Tagesausflug wahlweise mit Schlittelplausch



Mit diesem Coupon erhalten Sie im Skigebiet Grindelwald-Wengen zwei Tageskarten zum Preis von je CHF 44.– statt CHF 63.–.



Retourfahrt Saas-Grund–Hohsaas für CHF 31.– statt CH 41.–. 50 % Rabatt auf die Schlittenmiete. 20 % Rabatt auf den «Tages-Hit» im Berg restaurant Kreuzboden.



Das Angebot ist nicht kumulierbar und ist einlösbar vom 2. bis 29. Januar 2017 und ab 5. März bis Saisonschluss 2016/17 an den Talstationen First und Kleine Scheidegg- Männlichen.



Lenk-Betelberg: Tageskarte für CHF 38.– statt CHF 54.– Gegen Abgabe dieses Coupons erhalten Sie eine Tageskarte für das Skigebiet Lenk-Betelberg für CHF 38.– statt CHF 54.–. Das Angebot gilt für eine erwachsene Person und ist einlösbar vom 3. bis 31. Januar 2017. Nicht kumulierbar mit weiteren Vergünstigungen, kein Upgrade auf eine Tageskarte der Skiregion Adelboden-Lenk möglich.



Eintausch des Coupons an der Talstation der Bergbahnen Hohsaas (www.hohsaas.info). Angebot gilt maximal für zwei Erwachsene plus zwei Kinder und ist nicht kumulierbar.



%



Coupons einlösen und profitieren!



BKW Viktoriaplatz 2 3013 Bern www.bkw.ch
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Deutsche Aktien im Fokus 

Ã¨. Um rund ein Viertel hat die Aktie des Online-. Zahlungsdienstleisters. Wirecard. (35,10. Euro;. DE0007472060) seit Anfang November zugelegt. Wir hat-.
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iM Fokus - CDU Bremen 

BrEMEn-stAdt. MichAEl. tEisEr. Â» Elisabeth Motschmann bringt jahrelan- ge Erfahrung aus dem PolitikgeschÃ¤ft mit ... Schultz, Vorsitzender des Vereins zur FÃ¶r-.
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bibel im fokus 

30.06.2019 - â€žBibel im Fokus ist ein super Format, um berufsbegleitend einen tieferen. Einblick in die Bibel zu erhalten. Die Dauer, Auswahl des Stoffs, die.
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konsumenten im fokus der wissenschaft festschrift ... AWS 

This Konsumenten Im Fokus Der Wissenschaft Festschrift Anlaesslich Der Emeritierung Von Professor Georg Karg. Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if provi
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IM FOKUS ENTDECKER PDF 

also related with im fokus entdecker PDF, include : Hybels Leadership 3 Pack, I Like To Win, Icas. Computer Skills Paper E, Icse Computer Application Sample ...
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Psyche im Fokus - dgppn 

24.09.2017 - damer im Sinn: Eine Berufsberatung fÃ¼r MÃ¤dchen. â€žDamit sie erfahren, was man spÃ¤ter wirklich macht.â€œ Die gebÃ¼rtige. Berlinerin sitzt im ...
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Psyche im Fokus - dgppn 

24.09.2017 - internationale Perspektiven eröffnen sich in wenigen Wochen auf dem diesjähri- gen WPA XVII ..... konto, um ein Studium zu finanzieren. Sie erhalten, wenn ...... die Entwicklung von Depression im Vergleich zur Kontroll-.
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Im Fokus: Perspektivwechsel - IJAB 

04.07.2016 - renztischen der virtuellen Welt. ..... gingen Ende Mai 2016 die EVS-Freiwilligen beider Büros, die ..... Berlin und Wien, in die zum damaligen.
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Pressemitteilung Frieden im Fokus 

05.02.2018 - Vorstandsvorsitzenden von Burda, Paul-Bernhard Kallen, vertreten. Die Liste sei aber noch nicht vollstÃ¤ndig, schlieÃŸlich warte der.
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Im Fokus: Perspektivwechsel - IJAB 

04.07.2016 - zuletzt die erstaunliche Karriere des ja eigentlich recht sperrigen ...... Absage des FuÃŸball-LÃ¤nderspiels in Hannover im November. 2015 im Ansatz zu ..... tung der Coaching-Prozesse im Kontext der Zusammenarbeit mit â€ž ...
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naturwissenschaften im fokus v grundlagen der ... AWS 

PDF Subject: Naturwissenschaften Im Fokus V Grundlagen Der Biologie Im Kontext Mit Evolution Und Religion Its strongly recommended to start read the Intro section, next on the Quick Discussion and find out all the topic coverage within this PDF file 
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Der Kunde im Mittelpunkt der WertschÃ¶pfung: Muss oder Mythos? 

Dieses eBook wurde nach bestem Wissen und mit grÃ¶ÃŸtmÃ¶glicher Sorgfalt erstellt. Im Hinblick auf das Produkthaftungsgesetz weisen Autoren und Verlag darauf ...
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iM Fokus - Bremen - CDU Bremen 

Wahlkampf wÃ¼nscht. BÃ¼RGERPREIS 2014. S. 4 selahattin Gencer erhÃ¤lt Auszeichnung fÃ¼r sein ehrenamtliches Engagement. E i n n E W s l E t t E r d E r. 4.14.
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ZukÃ¼nftige Versorgungssicherheit im Fokus 

schweizerischen Stromproduktionsmix weiterhin CO2-frei zu halten. Neben dem Ersatz der Kernenergie ist dazu allerdings auch eine energiewirtschaftlich.










 


[image: alt]





Die Arktis im Fokus der geopolitischen und wirtschaftlichen Interessen ... 

Fast 100% der erkundeten Bunt- und. Edelmetalle Russlands lagern in der Nordregion. Auch die wissenschaftliche ErschlieÃŸung der Arktis als Teil des globalen ...
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projektion natur grune gentechnik im fokus der wissenschaften 

This particular Projektion Natur Grune Gentechnik Im Fokus Der Wissenschaften Umwelt Und Gesellschaft Bd 12. PDF start with Introduction, Brief Session till the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, when presen
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im fokus strategien der evolution by nadja podbregar ... AWS 

This. Im Fokus Strategien Der Evolution By Nadja Podbregar Dieter Lohmann PDF on the files/S3Library-A9e4f-65714-256ed-F6eb3-D531e.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of content for additional
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Patrick Picenoni: Aktuelle EinschÃ¤tzung nach der ... - Fonds im Fokus 

26.04.2017 - Doch der nun 35 Jahre wÃ¤hrende Bullentrend bei Anleihen ist bisher â€“ trotz zwischenzeitlicher Korrekturen â€“ technisch gesehen nach wie vor ...
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die innovationskraft der schweiz im fokus wissens ... AWS 

This Die Innovationskraft Der Schweiz Im Fokus Wissens Und Technologietransfer Des ETHBereichs By. ETHRat PDF on the files/S3Library-61af5-Be6ab-3f475-C711d-01465.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the 
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Ingrid Sonnleitner Im Fokus der Adelheid H. Kriminalroman 

günstig erstanden, eine Verlassenschaft, keiner der Erben wollte einziehen, ... nete sie diesmal mühelos. Den Tischler würde sie dennoch anrufen, würde.
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gender und gaming frauen im fokus der gamesindustrie 

GENDER UND GAMING FRAUEN IM FOKUS DER GAMESINDUSTRIE EDITION MEDIENWISSENSCHAFT. PDF - Are you looking for Ebook Gender Und ...
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Patrick Picenoni: Aktuelle EinschÃ¤tzung nach der ... - Fonds im Fokus 

26.04.2017 - Jahres gemachten Investment in Gold und US-Banken. Besonders ... Aktien befinden sich in der spÃ¤ten Phase eines zyklischen Bullenmarktes,.
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Medienmitteilung Neues ungarisches Kino im Fokus der Reihe ... 

kannte Regisseur Kornél Mundruczó verblüffte 2014 in Cannes mit seinem genauso spek- takulären inszenierten wie hochmetaphorischen Film WHITE GOD ...
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XTERM Projekte im Fokus - Semantic Scholar 

Buschor, E.: MÃ¶glichkeiten und Grenzen des E-Learning. In Miller,. D. (Hrsg.): E-Learning - Eine multiperspektivische Standortbestimmung. Haupt, Bern, 2005.
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