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Mein persönliches Abrechnungshaus



„Zuverlässig, sicher, effizient: So muss Pflegesoftware sein.“ Software für die Pflege: DZH ambulant und DZH intensiv



Vorwort Sehr geehrte Interessentin, sehr geehrter Interessent, wer sich für den Einsatz einer Pflegesoftware entscheidet, verfolgt damit vor allem ein Ziel: die Vereinfachung seiner täglichen Arbeit. Und da vereinfachte Arbeitsprozesse im besten Fall mit Zeitgewinn verbunden sind, stehen hinter jeder Entscheidung für eine Pflegesoftware immer auch wirtschaftliche Überlegungen. Zeit ist Geld – dieser bewährte Grundsatz gilt auch im Fall moderner Software-Lösungen. Viele Pflegebetriebe machen jedoch häufig eine gegenteilige Erfahrung: Entweder ist ihre neue Pflegesoftware so komplex und unübersichtlich, dass die sichere Einarbeitung enorm viel Zeit beansprucht – oder aber so teuer, dass sich die Kosten sehr spät amortisieren. Deshalb haben wir uns entschieden, Ihnen eine Pflegesoftware zu bieten, die hochwertig, aber nicht teuer sowie umfassend, aber einfach zu bedienen ist: DZH ambulant. DZH ambulant ist modular aufgebaut und gibt Ihnen so die Möglichkeit, die Grundversion Schritt für Schritt durch weitere Module Ihren individuellen Bedürfnissen anzupassen. Ihr Vorteil: Sie müssen nicht in ein teures Komplettpaket investieren, das unter Umständen weit über Ihre individuellen Anforderungen hinausgeht. Wachsen Ihre Ansprüche, ergänzen Sie einfach die gewünschten Module. Bereits in der Grundversion unterstützt Sie DZH ambulant z. B. bei der Patienten- und Verordnungsverwaltung, Leistungsplanung, Abrechnung oder Rechnungsverwaltung. Eine Besonderheit: DZH ambulant gibt Ihnen die Möglichkeit, eine unbegrenzte Zahl von Patienten und Mitarbeitern aufzunehmen, ohne dass zusätzliche Lizenzen erworben werden müssen. Und auch dann, wenn Sie sich auf die Intensiv- und Kinderpflege spezialisiert haben, können Sie auf uns zählen. Denn mit DZH intensiv haben wir unser Softwareangebot um eine Lösung erweitert, die genau auf die Anforderungen dieser besonderen Form der Pflege abgestimmt ist – und Sie mit einfachster Bedienung, höchstem Komfort und zahlreichen Funktionen überzeugen wird. Einen ersten Eindruck von DZH ambulant und DZH intensiv gewinnen Sie in dieser Broschüre. Wenn Sie eine persönliche Beratung wünschen, sind wir gern für Sie da. Mit freundlichen Grüßen i. A. Andreas Taeker - Vertriebsleiter -
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Die Startseite



Jetzt auch als Smartphone - Anwendung!



Klar und übersichtlich wie ein aufgeräumter Schreibtisch – und der perfekte Start in einen erfolgreichen Arbeitstag. Auf der Startseite haben Sie den Überblick über aktuelle Termine und gelangen direkt in die verschiedenen Aufgabenbereiche.



Termine und Wiedervorlagen



Ihre Favoriten



Vom Gutachtertermin bis zur ablaufenden Ver-



Mit der Favoritenfunktion setzen Sie Ihre eigenen



ordnung: DZH ambulant erinnert Sie frühzeitig an



Schwerpunkte. Diese sind nur einen Mausklick



wichtige Termine.



entfernt.



Lesezeichen



Hilfe



Zu unterbrochenen Aufgaben kehren Sie per Lese-



DZH ambulant lässt Sie nie allein – und keine Frage



zeichen einfach und schnell zurück.



unbeantwortet.
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Die Stammdatenverwaltung Wenn mit Ihrem Erfolg auch die Zahl Ihrer Patienten wächst, sorgt DZH ambulant für den nötigen Überblick. In einer Patientenakte sind alle wichtigen Daten übersichtlich und für den schnellen Zugriff hinterlegt: Patient, zuständiger Kostenträger, Arzt, Bezugsperson und viele weitere Informationen. In der Patientenakte greifen Sie außerdem bequem per Mausklick auf Verordnungen, geplante Leistungen oder Rechnungen zurück – in der Stammdatenverwaltung laufen alle Fäden zusammen. Sämtliche Daten, die Sie in der Stammdatenverwaltung eingeben, stehen Ihnen in den weiteren Modulen von DZH ambulant automatisch zur Verfügung. Eine mehrfache Dateneingabe ist somit nicht nötig.



Unbegrenzte Patientenzahl
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Das Verordnungsmanagement Die ärztliche Verordnung ist die Grundlage Ihrer Pflegeleistung. Deshalb haben wir ihr in DZH ambulant ein eigenes Modul gewidmet: das Verordnungsmanagement. Verordnungen erfassen, ändern, bedrucken oder automatisch zu Patienten zuordnen, Folgeverordnungen beantragen und vieles mehr – mit DZH ambulant ist das ganz einfach. Auf fehlerhafte Eingaben weist Sie das Programm hin und bietet Ihnen und Ihren Mitarbeitern somit ein Mehr an Sicherheit.



Verordnungen schnell über die Suchfunktion finden



5



5



Die Pflegeplanung und – dokumentation Die Pflege- und Leistungsplanung ist mit DZH ambulant besonders bequem und sicher. Denn das Programm vergleicht geplante und vertraglich festgelegte Leistungen und macht Sie auf Abweichungen rechtzeitig aufmerksam.



Lesezeichen für offene Aufgaben



Die Wunddokumentation Wundstellen, Wundphasen und den Heilungsverlauf dokumentiert DZH ambulant detailgenau und übersichtlich.
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mit integrierter Wundvermessung



Die Dienstplanung Eine der wichtigsten Grundlagen wirtschaftlichen Erfolgs ist der optimale Einsatz Ihrer Mitarbeiter. DZH ambulant unterstützt Sie dabei, Dienstzeiten effizient zu planen – ob Früh- oder Spätdienste, Bereitschaften oder Wochenenddienste. Die Arbeitszeiten, Urlaubstage und krankheitsbedingten Fehlzeiten Ihrer Mitarbeiter haben Sie ebenso immer im Blick wie Minus- und Überstunden, die von DZH ambulant automatisch berechnet werden.



Die Mitarbeiterzeitwirtschaft Bei der Lohnabrechnung sind exakte Zahlen gefragt, und genau diese liefert Ihnen DZH ambulant. Sämtliche Arbeits- und Fehlzeiten lassen sich bereits in wenigen Schritten auswerten und auch in andere Lohnbuchhaltungsprogramme übertragen.
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Tourenoptimierung mit DZH ambulant car Jeder eingesparte Kilometer ist bares Geld – vor allem in Zeiten steigender Kraftstoffpreise. DZH ambulant car optimiert Ihre Touren nach wirtschaftlichen Gesichtspunkten und bildet diese in übersichtlichen Straßenkarten ab. Das Ergebnis Ihrer Ersparnis sehen Sie nicht nur auf dem Bildschirm, sondern auch auf Ihrem Konto.



Hier optimieren Sie Ihre Routen



Die mobile Datenerfassung Einen exakten Abgleich von geplanten und tatsächlichen Leistungen bietet Ihnen die mobile Datenerfassung. DZH ambulant hilft Ihnen, diese Technik gewinnbringend einzusetzen.
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Daten werden direkt in die Software übertragen



Abrechnung Ihre Rechnungen sind mit DZH ambulant schnell, bequem und vor allem korrekt erstellt, und auch den Datenträgeraustausch führt das Programm für Sie durch.



Jederzeit einfache Abrechnungskorrekturen möglich



Auswertungen und Statistiken Zahlen sprechen für sich. Und damit sie das auch überzeugend tun, liefert Ihnen DZH ambulant aussagekräftige Auswertungen Ihrer täglichen Arbeit.



Hier sehen Sie Ihre Favoriten
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Für jede Aufgabe die passende Lösung DZH ambulant ist modular aufgebaut. Für Sie bedeutet das, dass Sie Ihre Pflegesoftware genau Ihren individuellen Wünsche und Anforderungen anpassen und sich über effiziente Unterstützung in allen Prozessen freuen können. So wächst Ihre Software mit Ihnen.



DZH ambulant Grundversion Optimierte Prozesse, Zeitgewinn und wirtschaftliches Arbeiten – all das bietet Ihnen bereits die günstige Grundversion von DZH ambulant. Folgende Module erleichtern Ihren Pflegealltag: Patienten- und Mitarbeiterverwaltung ohne Begrenzung Verordnungsverwaltung Leistungsplanung Abrechnung Rechnungsverwaltung Wiedervorlagesystem Auswertungen



Zusatzmodule Ihre Anforderungen wachsen? Erweitern Sie DZH ambulant einfach mit diesen und weiteren Modulen und Funktionen: Pflegeplanung und -dokumentation mobile Datenerfassung Wunddokumentation Mitarbeiterzeitwirtschaft umfangreiche Statistiken Touren- und Dienstplanung Intensivpflege-Modul (für DZH ambulant-Anwender)
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Intensivpflege im Detail: mit DZH intensiv Die Intensiv- und Kinderpflege verlangt eine Software, die genau auf die Anforderungen dieser besonderen Form der Pflege abgestimmt ist: DZH intensiv. Unsere neue Software-Lösung geht in ihrem Funktionsumfang weit über den Standard anderer Pflegesoftware hinaus und unterstützt die besondere Organisation und Arbeitsweise von Intensivpflegediensten. So führt DZH intensiv die Leistungen der einzelnen Pflegeteams an zentraler Stelle zusammen – und garantiert so jederzeit den nötigen Überblick und eine optimale Organisation. Als Anwender von DZH ambulant erhalten Sie DZH intensiv auch als Aufbaumodul. Erweiterte Pflegedokumentation: Viele zusätzliche Dokumentationen, zum Beispiel Absaugprotokolle oder Beatmungs- 



protokolle mit Soll-Ist-Wert-Vergleich Abrechnung: Leistungsabrechnung gegenüber Kostenträgern und Mitarbeitervergütung automatisch aus der Dienstplanung Mobile Stundenerfassung: Stunden direkt online erfassen und zentral verfügbar machen Dienstplanung: Patientenbezogene Planungen für beste Versorgung – zentrale Zusammenführung aller Einzelplanungen Intranet-Anbindung: Optimale Abstimmung und Zusammenarbeit von DZH intensiv und dem Intranet Ihres Pflegedienstes



Teamzuweisung zum Patienten



inklusive Soll – Ist – Wert – Vergleich
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Mein persönliches Abrechnungshaus



DZH Dienstleistungszentrale für Heilund Hilfsmittelanbieter GmbH Hauptsitz Hamburg Eiffestraße 80 20537 Hamburg



Niederlassung München Schatzbogen 86 81829 München



Tel.: 040 / 22 74 65 - 0 Fax: 040 / 22 74 65 - 36



Tel.: 089 / 46 26 10 - 0 Fax: 089 / 46 26 10 - 100



Postfach 10 15 04 20010 Hamburg



[email protected] www.dzh-online.de
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