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Senioren schätzen ihre Selbständigkeit in einem Umfeld, das gleichzeitig Schutz und Sicherheit bietet. Auf der anderen Seite müssen die Mitarbeiter in der Altenpflege effizient arbeiten, um die Pflege der Senioren sicher zu stellen und alle anvertrauten Bewohner im Auge zu behalten.



DH Medikom bietet mit ihrer ANC Pflegekommunikationsplattform ein geeignetes Instrument hierfür. Diese Plattform ist das Ergebnis aus mehr als 30 Jahren Erfahrung im Gesundheitswesen. Dabei wurden viele Wünsche von den Menschen, die sich täglich mit der Pflege befassen, berücksichtigt.



Dadurch gelang es uns, die Bedürfnisse der älteren Menschen zu bedienen und dem Pflegepersonal mit unserer ANC Pflegekommunikationsplattform eine helfende Unterstützung zu bieten.



Hier sind die wichtigsten Merkmale vom ANC Notruf-und Kommunikationssystem in der Übersicht: IP bis auf die Zimmerebene Einfache Infrastruktur Niedrige Betriebskosten Einfach zu bedienen und zuverlässig Modularer Systemaufbau Umfangreiche Archivierungsfunktionen Management-Tool Vielschichtige Berechtigungsstruktur Integrierte Video-Beobachtung Verknüpfung mit DECT-Funktelefon (Smartphone) GSM und PSA Integrierte Schnittstelle mit Pflege- und Aufgabendokumentation Gewährleistung des Datenschutzes Übersichtliche Systemstruktur Plug & Play-Konnektivität Aufnahme und Wiedergabe-Funktion Sequentieller Zugriff Vollständige Eigenkontrolle Integration mit anderen Systemen
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Ein außergewöhnliches System Unsere ANC Pflegekommunikationsplattform ist ein außergewöhnliches System: Genial in seiner Multifunktionalität, bietet es viele Möglichkeiten und ist trotzdem sehr benutzerfreundlich.



Wir bieten eine unterstützende Hand



t +49 (0)2406 98 96 301 f +49 (0)2406 98 96 302 e [email protected] i www.dhmedikom.de



Altenpflege Pflegekommunikation



Stationäre Altenpflege ANC Pflegerufsystem Innerhalb der ANC Pflegekommunikationsplattform von DH Medikom bietet das ANC Pflegerufsystem die Möglichkeit, die Pflege zu erleichtern. Es ist eine zuverlässige und benutzerfreundliche, dazu noch ein einfach zu bedienendes System für die Bewohner und das Pflegepersonal. Durch den gezielten Einsatz wird die Privatsphäre auf beiden Seiten so weit wie möglich garantiert. Das System wird ferner durch die Kontrollfähigkeit auf Zimmerebene gekennzeichnet. Es ist im Hinblick auf Technologie und Infrastruktur ein vollständig auf Internet-Protokoll (IP) basiertes System, wodurch es einfach zu installieren, modular aufzubauen und zu erweitern ist. Wir sind überzeugt, auf diese Weise eine zukunftssichere Lösung, für sowohl die Bewohner und das Pflegepersonal, zu bieten. Ein wichtiges Prinzip innerhalb des ANC Pflegerufsystems ist, dass alle Funktionen Bedarf gesteuert sind. Abhängig vom Bewohner kann bestimmt werden, welche Funktionen im System bereitgestellt werden. Ein weiteres wichtiges Prinzip im System ist eine schnelle und zuverlässige Übersendung des Rufsignals und die Bearbeitung der Notrufe. Für die Auswertung der Notrufe gibt es eine Vielzahl von Möglichkeiten, um das Pflegepersonal besser zu informieren. Dies kann an einem (bemannten) PC-Vermittlungsplatz oder einem externen Panel stattﬁnden. Natürlich ist in einem mobilen Kommunikationssystem auch eine Kombination von beidem möglich. Wo es die Situation erfordert, kann auch eine Sprechverbindung zwischen Bewohner und Mitarbeiter eingerichtet werden. In Alten-und Pflegeheimen hat man häuﬁg eine Kombination von stationären und ambulanten Mitarbeitern. Dadurch ist die Weiterleitung von Anrufen in der Pflege auch ein wichtiges Thema. Hier muss das richtige Personal schnell wissen an welchem Ort die Pflege benötigt wird. Das System kann durch Modiﬁkation Anrufe zu allen gängigen mobilen Kommunikationssystemen, wie beispielsweise einem Pager, DECT-Funktelefone oder (Smartphone) GSM weiterleiten. Über die Software kann man steuern, wie ein Anruf umgeleitet werden soll. Dabei gibt es mehrere Optionen, zum Beispiel wenn ein Anruf nicht entgegengenommen wird (nach dem wievielten Tonsignal und an wen) und welche Anrufe Vorrang haben. Zur Verfügung stehen dabei verschiedene Arten und ein einstellbarer Zeitplan.



IP Zimmermodul Von zentraler Bedeutung für das System ist das IP Zimmermodul. Dieses Gerät ist auf der Grundlage der gewünschten Funktionalität in mehreren Versionen verfügbar. Eine Basisstation, eine vor Vandalismus geschützte Einheit, eine Einheit mit integriertem Pflegeruf und eine mit Touchscreen. An all diese Einheiten können auch separate ANC Pflegerufmodule in verschiedenen Varianten angeschlossen werden. Die Zimmermodule sind mit einem sogenannten SIP Client ausgestattet. Dies ermöglicht, eine Sprech- und Hörverbindung mit mobilen Geräten wie DECT Funktelefone oder Handys. Zusätzlich verfügt jedes



Zimmermodul über acht digitale Eingänge. Hierüber lassen sich Bewegungsmelder, Türkontakte sowie Sensoren für Inkontinenz oder Epilepsie anschließen. Beispielsweise könnten auch Infusionspumpen angeschlossen werden. Auch verfügt das Gerät über einen so genannten „Smart Plug“-Anschluss, an die weitere (temporäre) Komponenten angeschlossen werden können. Zum Beispiel ein Birntaster. Ebenso kann in ein Zimmermodul ein 5-Kanal-Empfänger integriert sein. Dies ermöglicht es, fünf drahtlos anschließbare Geräte mit jedem Zimmermodul zu verbinden, zum Beispiel Notrufe (Hals-/ Handgelenk-Sender), oder drahtlose Bewegungsmelder sowie Türkontakte. Auf der anderen Seite verfügen die Zimmermodule auch über drei programmierbare Ausgänge. Dadurch können z.B. Türen aufgeschlossen, Steuerungen von Jalousien oder Orientierungsbeleuchtung kontrolliert werden. Für Demenzkranke in Pflegeheimen kann das System mit einer akustischen Betreuung erweitert werden. In dem IP Zimmermodul kann man hierfür den Pegel zentral individuell einstellen. Sobald eine bestimmte Lautstärke erreicht ist, wird automatisch ein Notruf aktiviert. Innerhalb dieser Funktionalität ist auch eine „Aufnahme und Wiedergabe-Funktion enthalten. Es kann jedes beliebige Zimmermodul angesprochen werden und einen akustischen Alarm auslösen. Die Einstellungen sind zentral einstell- und kontrollierbar. Demenzkranke Patienten verstehen oft nicht wofür die Ruftasten sind. Diese können deaktiviert werden. Dadurch werden viele unnötige Rufe vermieden.



Externe Funkempfänger Es kann auch ein externer Funkempfänger mit einem IP Zimmermodul verknüpft werden. Dies ist eine einfache Art einen Funk-Empfänger direkt an das IP Zimmermodul anzuschließen. Somit können ein oder mehrere „Sets“ gebildet werden. Zum Beispiel könnte man hiermit drahtlose Bewegungsmelder für Präventionszwecke mit einbinden. Diese Lösung bietet die maximale Flexibilität für das Pflegepersonal.



Smart Sensoring In der ANC Pflegekommunikationsplattform lassen sich für jedes Zimmermodul alle Eingangs- signale der angeschlossenen Sensoren / Detektoren für jedes Zimmer individuell einstellen. Dabei kann man auch ein Zeitraster erstellen. Es ist auch möglich alle anderen angeschlossenen Peripheriegeräte, sowohl kabelgebundene wie drahtlose, unabhängig vom eingestellten Zeitraster an- oder aus zu schalten. Nach Ablauf der eingestellten Zeit schaltet sich das System wieder ein. Ebenfalls kann man auch eine „Selbstlern“ Funktion aktivieren, womit das Prinzip von „Bewohnerproﬁle“ zur Verfügung steht. Man erkennt die täglichen Gewohnheiten von Bewohnern. Das verstehen wir unter „Smart Sensoring“.



Ambulante Altenpflege Sowohl in der ambulanten Altenpflege als auch im betreuten Wohnen und in der stationären Pflege benötigen ältere Menschen Hilfe, die auf ihre Bedürfnisse zugeschnitten ist. Auch hierfür bietet DH Medikom adäquate Lösungen.



Hausnotruf Ist ein Konzept für Menschen, die unabhängig bleiben wollen und versuchen, die Qualität des Lebens zu verbessern. Das Hausnotrufgerät besteht im Allgemeinen aus einer Warneinrichtung mit einem drahtlosen Sender der mit dem Telefonnetz verbunden ist. Der Sender kann hierbei in Form eines Halsbandes, Armbandes oder auch ein Medaillon sein. Im Notfall sendet das Gerät ein Alarmsignal über das Telefon an eine Organisation oder eine Person, die entsprechende Hilfe bieten kann. Hausnotrufgeräte von verschiedenen Fabrikaten können an das ANC Pflegekommunikationssystem angeschlossen werden. Verbunden mit dem ANC Pflegekommunikationssystem wird ein Betreuer direkt informiert und kann sich mit dem Notruf befassen. Weitere Informationen ﬁnden Sie in den detaillierten Produktbroschüren und auf unserer Webpage www.dhmedikom.de. Weitere Kontaktdaten ﬁnden Sie auf der Rückseite dieser Broschüre.
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ap/DH MM DOC ANC Alfenpflege technisch 
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ap/DH MM DOC ANC Touch 
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ap/Biogravision MM DOC Broschuerentext 
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ap/DZH MM DOC intensiv 
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ap/DMRZ MM DOC AbrechnungsProspekt 
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ap/DH MM DOC Care4Me 
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ap/DAN MM DOC DANtouch 
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ap/DZH MM DOC Finanz 
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ap/DAN MM DOC Cannyline 
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ap/Desomed MM DOC Gesamtkatalog 
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ap/DAN MM DOC TULIPAN 
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ap/Derungs MM DOC vanera Familie Broschuere 
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ap/DM MM DOC EDV Pflegeplanung 
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ap/BAGSO MM DOC MitMach Flyer 
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ap/Curanum MM DOC SR AmOchsenkamp 
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ap/DZH MM DOC ambulant DZH intensiv 
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ap/Buschmann MM DOC Flyer Stethoskop 
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ap/DZH MM DOC Server Hosting 
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ap/Biocare MM DOC Bauch Flyer4101 
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ap/Curanum MM DOC Broschuere SenRes BadNenndorf 
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ap/Delius MM DOC Comfort Living Broschuere 
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ap/DMRZ MM DOC Abrechnung fuer Pflegedienste 
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ap/DM MM DOC EDV Rechnungswesen 
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ap/DZH MM DOC Mietmodell Pflegesoftware 
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