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Offline Shopping in Stores
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Off- & Online Separiertes Einkaufen
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No-Line-Handel Ganzheitliches Erlebnis
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Mobile Nutzung ! ! ! !



54% Verbreitung von Smartphones & Tablets ! !



33 Mio.



Smartphones in 2014* !



!



13 Mio.



mobile Abrufe auf Facebook
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Bedürfnis



Kauf



Vertriebskanäle werden zu Touchpoints



Kauf



Touchpoints müssen vernetzt und integriert sein



ShoppingErlebnis
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Die vernetzte Filiale !



Verknüpfung von Internet, Stores & Lager
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Integrierter Service !



Einbinden zusätzlicher Mechaniken für Convenience
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24/7 Window-Shopping !



Ermöglicht den Stadtbummel auch an Sonntagen
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Der Point of Sale ist überall !



Der Handel muss zum Kunden kommen
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Den Kontext richtig nutzen !



Mehrwerte und sinnvolle Verbindungen schaffen
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Predictive Behaviour & Content !



Fokus nicht auf Personas, sondern den individuellen Nutzer hmmh - Agentur für Digital Commerce & Brand Communication



Herausforderungen



hmmh - Agentur für Digital Commerce & Brand Communication



Kosten



& Geschwindigkeit
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Sicherheit & Datenschutz
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Fragmentierung & Responsive Design
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Technologien



& ihre rasante Entwicklung
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Fazit
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#1 Eine Erlebnis-Strategie über alle touchpoints
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#2 möglichst individuell angepasst
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#3 Bei aller Komplexität EINFACH für den Menschen
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Best Practice- und Literaturrecherche 

Abbildung 16 â€“ Beispiel eines Zeitlimits anhand der Werbung von Telekom . ... Werbeausgaben der Provider in Deutschland fÃ¼r Smartphones von Juli 2012 bis.
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Best Way to Get - Real User Experience 

Work?, Superior un refugio para el amor capitulo a capitulo Product Details, Get User. Experience :: vuelve rbd para el
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User Experience 

behandeln - real user experience, how do you ich habe jetzt aufgewacht - scam or work?, check Ã¢Â«Â¸hÃƒÂ¤morrhoiden behandlung in 3 tagen hÃƒÂ¤morrhoiden ...
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User Experience 

mundo de cordoba huatusco,consecuencias de la obesidad yahoo,tienes todo lo que quiero ma pero tu eres la que decide,tod
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User Experience 

... dinero poema,como hacer el betun para kekitos,hechizos caseros para conseguir pareja,10 preguntas para hacerle a tu
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User Experience 

ask,baixar filme jantar para idiotas legendado,altura de la ciudad de mexico sobre el mar,imagens idiotas para o faceboo
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User Experience 

mejores autos del mundo en hd,ejercicios resueltos metodo de cramer 2x2 .... audifonos sennheiser,ejercicios de orden co
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Best Practice Guidebook - MediaAcT 

matrix in order to differentiate between a wide range of instruments on the ...... the late night shows â€œHarald Schmidt Showâ€� (Sky), the â€œheute showâ€� (ZDF) and â€œTV ...
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Best Practice - Buch.de 

Beispiele erfolgreicher Transfersysteme. BIOPRO Baden-Württemberg GmbH,. Steinbeis-Stiftung (Hrsg.) Best Practice. Technologietransfer Baden-Württemberg ...
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Best Practice Guidebook - MediaAcT 

... and the United States, the first press codes have been created in the late ... too weak to establish functioning modes of media self-regulation, it is up to the ...
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Construyeturelaciondepareja.com User Experience 

planta de girasol,909 personas se suicidaron,corner shop la bella vida trapeze tank,encontrar pareja estable gratis,mied
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Superior User Experience 

xampp en un holo,para que sirve el jengibre en infusion,programa para aumentar memoria de video,para que sirve faces-con
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Real User Experience 

Milagro para el acne pdf download para que sirve el bano de romero hierbas ... biodescodificacion personas xls un refugi
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User Experience 5uestionnaire Benchmark 

(IV 9)5 EPW MRXIVRIW &IRGLQEVO. -RWXVYQIRX. Die DATEV eG verwendet seit .... In: A.M. Heinecke H. Paul (Hrsg.): Mensch Computer 2006 z Mensch und.
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Best Way To Get Antigua Brujeria - User Experience:: Hechizo Para 

amor agape,hechizo para descubrir la infidelidad de tu pareja,el amor ... hechizo para cerrar un negocio,hechizos para k
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ciles Pasos User Experience 

para el acne pdf,como descargar libros para ebook reader,regalos para el 14 de .... alma 2013,para el amor no hay edad f
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User Experience:200 

leucemia texto expositivo sobre el problema de la basura frases alentadoras para dejar de fumar www para que sirve ketor
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User Experience Certification 

Gea ha completado con éxito el curso en línea. User Experience Certification con fecha 25 de. Septiembre de 2016. 3. 53.
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Best Price Viral Video Marketing Strategy - Real User Experience 

youtube geld verdienen adsense ebook, download free ebook youtube marketing , ... marketing for dummies,youtube account geld verdienen,video game ...
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Online, - User Experience 

Free, - User Experience:200, How to remove oracion para atraer un amor que se fue - Product Details, Best ... Instant Ac










 


[image: alt]





Mensch und Computer im StrukturWandel - User Experience ... 

A. M. Heinecke, H. Paul (Hrsg.): Mensch & Computer 2006: Mensch und Computer im StrukturWandel. MÃ¼nchen, Oldenbourg Verlag, 2006, S. 125-134.
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MUV TMPL best Practice .indd 

Kinder in der gerade wiedererÃ¶ffneten Turnhalle. Seitdem habe ich schon an vielen zusÃ¤tzlichen Projekten (Film/ EHC) teilgenommen. Es war jedes Mal ein ...
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MUV TMPL best Practice .indd 

lagen ein. Meine damalige 4. Klasse lieÃŸ sich so begeistern, dass wir dieses Projekt gleich im ... Alter: 50 Jahre. Land: Deutschland, Sachsen-Anhalt. Schule:.
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MUV TMPL best Practice .indd 

Der Zusammenhalt der Klasse wird durch Muuvit gestÃ¤rkt, die Kinder wollen ... Die Eltern helfen ihren Kindern beim Eintragen der Kreuze (insbesondere in ...
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