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Titulo: Cómo configurar Alertas Producto: SUPREMA Referencia: INGCDMXHAR06 Fecha: 21/03/2017



NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Cómo configurar Alertas La función de alerta se utiliza para notificar al administrador de BioStar cuando se produce un evento específico de dispositivo / puerta / zona / autenticación. El historial de alertas se puede acceder a través del menú Historial de alertas o el recuadro de alertas en la esquina inferior derecha del cliente web de BioStar.



Hay tres formas en que la función de alerta notificara al administrador. 1. El evento especificado se marcara de color rojo (el color no es personalizable) en el registro de tiempo real.



2. Aparecerá un mensaje emergente (Popup) que el administrador puede reconocer o ignorar. (el mensaje es personalizable) SYSCOM



Departamento Ingeniería Seguridad



www.syscom.mx



3. Se Producirá un Sonido al ocurrir un evento.  La función de sonido solo estará disponible a partir de la versión 2.3 o superior de Biostar 2



Configuración del mensaje de registro en tiempo real 1. Click en Setting > ALERT.



2. Hacemos click en la casilla de verificación de los eventos a los que desea alertar y haga click en Apply.



SYSCOM



Departamento Ingeniería Seguridad



www.syscom.mx



3. El evento marcado aparecerá en rojo, en el registro de tiempo real cuando se produzca el evento.



Configuración del mensaje emergente (Popup)



1. Click Settings > ALERT para entrar en el menú Alerta. 2. Haga clic en el icono del documento.



3. Introduzca su mensaje y haga clic en Apply para guardar la configuración.



SYSCOM



Departamento Ingeniería Seguridad



www.syscom.mx



Configuración de la alerta de sonido 1. Click Settings > PREFERENCE. 2. Click + Add en la pestaña Sonido.



3. Agregue un archivo de sonido desde su PC



4. Click en Add y luego en Apply. SYSCOM



Departamento Ingeniería Seguridad



www.syscom.mx



5. Click en Settings > ALERT. 6. Click en el icono de documento de un evento deseado. 7. Seleccione el sonido que subió en el menú de preferencias. 8. Seleccione su opción de reproducción.  Once.- Solo una vez se ejecutara el sonido configurado.  Loop until acknowledge .- El sonido se reproducirá hasta que usted haga click en la ventana emergente que le aparecerá cuando se genere un evento.



SYSCOM ¡Es más Grande quien Mejor Sirve!



SYSCOM



Departamento Ingeniería Seguridad



www.syscom.mx 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configurar Notificación por ... 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configurar Notificación PUSH La ... 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

9 ene. 2017 - http://199.62.9.206/techsupp/communicator-firmware/GSMFirmwareUpdaterSetup.zip. Una vez que se descargue e










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

16 dic. 2016 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE ... El teclado deberá emitir los 3 bips de reconocimiento del dispositivo inalám










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

30 dic. 2015 - Solución: Para poder restablecer la contraseña de una DVR/NVR con un firmware desde v3.3.0,. DVRs turbo v










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

9 ene. 2017 - -Convertidor Serial USB. Puntos Para actualización. Para realizar la actualización se deben de conectar el










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configurar ENTRADA DE ALARMA en ... 

5 mar. 2017 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Configurar ENTRADA DE ALARMA en NVR IDIS. Para configurar la entrada de alarma i










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

3 feb. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solució










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

7 feb. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solució










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Procedimiento: 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

22 feb. 2017 - Solución: Paso 1. Para realizar el procedimiento se requiere tener la mini torreta HighLighter y el imán










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solución: En la parte posteri










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

6 oct. 2015 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Problema: Al presionar algún botón del control de mi Televisión/DVD/Blu-ray, se










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Descripción: Cómo agregar ... 

Descripción: Cómo agregar dispositivos a IDIS Mobile. NOTA: La aplicación se puede descargar en Appstore o Playstore. Ti










 








nota técnica / tech note 

Mediante el monitor modelo XMRCP4 o directamente a la interfaz web mediante Internet Explorer. Para ingresar al menú del










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Problema:No acepta la contraseña por ... 

12 abr. 2016 - Con las nuevas versiones de firmware los DVR/NVR solicitanuna contraseña al encender el equipo por primer










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Como crear campos de usuarios ... 

6 mar. 2017 - Ingresar el Nombre y Tipo de campo que deseamos agregar. Existen 3 tipos de campos de usuario personalizab










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Como dar de alta un NVR ... 

20 nov. 2016 - En el apartado de Network/TCP debemos de dar de lata la siguiente información: 1. Una IP dentro del segme










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Para realizar el envío de correos ... 

17 nov. 2016 - Para realizar el envío de correos electrónicos por medio del módulo IAAP al ... encontrarse dentro del mi










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configuración de Stream Dinámico en ... 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE CONFIGURACION DE POS EN NVR ... 
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Vinculación del transmisor inalámbrico ... 

6 mar. 2017 - Presionar alguno de los dos botones con lo que cuenta el transmisor inalámbrico REMOTE-KEY para enviar inf
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