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McKinsey-Studie: Warenzustellung am selben Tag vor dem Durchbruch Marktvolumen von drei Milliarden Euro bis 2020 – Etwa die Hälfte der Kunden ist bereit, für Same-day Delivery zu zahlen – Chance für Onlineshops, klassische Einzelhändler und Logistiker DÜSSELDORF. Der Markt für Same-day Delivery – also die Zustellung von Waren noch am Tag der Bestellung – dürfte bis 2020 in Westeuropa auf rund drei Milliarden Euro wachsen. Damit wird er in wenigen Jahren 15 Prozent des Umsatzes mit Standardpaketen ausmachen (heute: weniger als ein Prozent) und schneller wachsen als der Online-Handel insgesamt, der um jährlich 11 Prozent zulegen wird. Dies ist das Ergebnis einer aktuellen Branchenstudie der Unternehmensberatung McKinsey & Company unter dem Titel „Same-day Delivery: The next evolutionary step in parcel logistics“. Für die Analyse wurden mehr als 1.000 Konsumenten aus Deutschland, Großbritannien, Frankreich und Schweden befragt. „Same-day Delivery ist die konsequente Weiterentwicklung des Paketmarktes“, sagt Thomas Netzer, Leiter des Transport-, Logistik- und Infrastrukturbereichs von McKinsey Deutschland. „Es verbindet die Bequemlichkeit des Online-Einkaufs mit der sofortigen Produktverfügbarkeit des stationären Handels. Dies hat Vorteile für den Kunden und bietet auch Potenzial für Online-Shops, Multikanalhändler und Logistikunternehmen.“ Mindestens die Hälfte der Kunden würde für Same-day Delivery einen Aufpreis zahlen In Großbritannien haben bereits 60 Prozent der Befragten die Zustellung von Waren am gleichen Tag genutzt oder kennen das Konzept. In Deutschland hingegen sind dies nur 39 Prozent (sofortige Lieferung nach Bestellung) bzw. 27 Prozent (Zustellung in festem Zeitfenster am selben Tag). Die Zahlungsbereitschaft ist in allen untersuchten Märkten ähnlich: Etwa jeder zweite Kunde ist bereit, bei einem Einkaufswert von 59 Euro für eine taggleiche Zustellung 6 bis 7 Euro zu bezahlen. Mehr als 70 Prozent würden 3,50 bis 4,50 Euro ausgeben – was in etwa dem normalen Paketporto entspricht. Insgesamt zeigt die Befragung, dass die Option einer taggleichen Zustellung dann attraktiv ist, wenn sie nicht mehr als etwa 10 Prozent des Einkaufswerts kostet.
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Chancen für Händler, neue Geschäftsmodelle für Logistiker Die sofortige Verfügbarkeit von Produkten kann die Position von Onlineshops gegenüber der stationären Konkurrenz verbessern. Jan Krause, Koautor der Studie: „Wenn der Nachteil der Lieferzeit wegfällt, kann Onlineshopping seine Stärken in Form von größerer Auswahl und oft niedrigeren Preisen perfekt ausspielen.“ Multikanalhändlern bietet Same-day Delivery wiederum die Möglichkeit, stärker am E-Commerce-Boom teilzuhaben und so Kunden zurückzugewinnen. Durch die lokale Verfügbarkeit von Produkten in stationären Geschäften sparen die Händler Zeit und Kosten bei der Auslieferung. Bei allen Chancen, die die taggleiche Zustellung bietet, müssen drei Bedingungen erfüllt sein: ■ Produktverfügbarkeit. Wer am selben Tag liefern will, kann sich keine langen



Transportwege leisten. Während Multikanalhändler mit ihren Filialen in den Städten bereits präsent sind, müssen Onlinehändler zunächst ein Netz an lokalen Lagern aufbauen. Je nach Geschäftsmodell kann auch die regionale Verfügbarkeit von Produkten ausreichen – insbesondere für Händler, die so viel Volumen generieren, dass sich häufige Fahrten zwischen Lager und Stadtzentren lohnen. ■ Transparenz über lokalen Warenbestand. Die Händler müssen zuverlässig an-



geben können, ob das gewünschte Produkt wirklich vorrätig ist und am selben Tag ausgeliefert werden kann. Das beauftragte Logistikunternehmen wiederum muss in Echtzeit informiert werden, wo und wann es die Lieferung abholen soll. ■ Schnelle Kommissionierung und Verpackung. Händler müssen erheblich inves-



tieren, um Vorlaufzeiten zu reduzieren und taggleiche Bestellungen bevorzugt abzuwickeln. Diejenigen Unternehmen, die von ihren Filialen aus liefern wollen, müssen dort die benötigten Fähigkeiten aufbauen. Same-day Delivery erfordert zudem eine leistungsfähige Logistik, um die derzeit noch hohen Kosten in den Griff zu bekommen. „Logistiker müssen technisch auf der Höhe der Zeit sein, um das Zusammenspiel von Kommissionierung, Verpackung und Auslieferung innerhalb weniger Stunden zu meistern“, so Netzer. Aktuell experimentieren Marktteilnehmer noch mit verschiedenen Modellen: Große Logistikdienstleister weiten ihr traditionelles Geschäft aus, Neugründungen bündeln auf Online-Brokerplattformen lokale Lieferungen und große Einzelhändler nutzen die eigenen Fahrzeugflotten zur Auslieferung.



Hintergrund McKinsey & Company ist die in Deutschland und weltweit führende Unternehmensberatung für das Topmanagement. 28 der 30 DAX-Konzerne zählen zu den Klienten. In Deutschland und Österreich ist McKinsey mit Büros an den Standorten
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Am Tag von Ashura 

Wir sind nichts im Angesicht Deines Ruhmes und Deiner Gewaltigkeit! Du bist. Derjenige, Der die Dinge Ã¤ndert und Du machst, was Du willst. MÃ¶gest Du Ã¼ber ...
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volkslied am brunnen vor dem tore drei chinesen mit ... AWS 

If you want to possess a one-stop search and find the proper manuals on your products, you can visit this website that delivers many Volkslied Am Brunnen Vor. Dem Tore Drei Chinesen Mit Dem Kontrabass Madchenmorder Stille Nacht Heilige. Nacht Abendli
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Vom Durchbruch 

per und Geist, Seele und Außenwelt. I found an island in your ... aus der Herkunft der Wörter ihre Bedeutung auszuloten und ih- ren Wert für die Zukunft zu ...










 


[image: alt]





Vor dem Sprung nach Bundesbern 

weitere Option â€“ traute sich DÃ¼rr zu .... handeln. Â«Ich wÃ¤re gerne NationalratÂ», sagt Stolz. Dass dem nichts im Wege ... 20 Jahren in der FDP Schweiz prÃ¤sent,.
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Deutsches Unternehmen vor Durchbruch in den ... - oil & gas invest ag 

27.01.2015 - US-Dollar), das die OGI AG durch die VerÃ¤uÃŸerung von Anteilen an ... und zahlreiche FÃ¶rderprojekte wurden abgebrochen bzw. verkauft.
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zwei minuten vor dem pdf 

Working through your owner's manual by doing this assists you to ... When you have lost your owner's manual, look at productInstructions for downloadable ...
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achtung vor dem kind pdf 

related with achtung vor dem kind PDF, include : Admiral Tv User Guide, Adolescent Health Case. Scenarios, and many other ebooks. We have made it easy for ...
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1. sabbatruhe vor dem sturm 

che, einer brennenden Suche aus dem Glauben heraus, der trotz aller Zweifel ... diffuses anonymes Etwas im Irgendwo, genannt Â»SchicksalÂ« oder Â»hÃ¶here ...
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frischer pepp - 5 am Tag 

Was ist bunt und knackig und gehÃ¶rt zu jedem coolen. Pausenbrot? Klar, Obst und GemÃ¼se. Die geben dir. Energie, machen dich fit und halten dein KÃ¶pfchen frisch und munter. WeiÃŸt du, woher Obst und GemÃ¼se kommen und dass du es auch einfach selbst
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Vom Durchbruch 

Medien im globalen Dorf das Pariser Klimaabkommen. An die. 200 souverÃ¤ne Staaten hatten sich am Ende eines dramatischen. Verhandlungsmarathons auf einen Vertrag geeinigt, der die glo- bale KlimaerwÃ¤rmung auf Â»deutlich unter zwei Grad CelsiusÂ« beg
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frischer pepp - 5 am Tag 

essen. Am besten 3 Handvoll GemÃ¼se und 2 Handvoll Obst. Mit einer Frucht zum FrÃ¼hstÃ¼ck und einem frischen Pausenbrot mit leckerem GemÃ¼se ist schon ein ...
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nach dem crash ist vor pdf 

And National Government British Politics The Economy And Empire 1926 1932, Navigating. Implementation Of The Common Core State Standards, Ncea ...










 


[image: alt]





vor dem fest sasa stanisic pdf 

with vor dem fest sasa stanisic PDF, include : Vollhardt Schore 5th Edition, Vw Sharan User Manual. 2011, Wanderlust Airmail Flexi Journal Wanderlust Usa, ...
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das kleine madchen teufelsaustreibung vor dem pdf 

madchen teufelsaustreibung vor dem PDF file for free from our online library ... das kleine madchen teufelsaustreibung vor dem are a good way to achieve details ... the net, you'll be able to discover the manual that you might want with great ...
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john difool vor dem incal bd10 pdf 

john difool vor dem incal bd10 | Read & Download Ebook john difool vor dem incal bd10 for free at our Online Library. john difool vor dem incal bd10 PDF eBook.
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john difool vor dem incal bd10 pdf 

PDF Ebook john difool vor dem incal bd10 Free Download, Save or Read Online john difool vor dem incal bd10 PDF file for free from our online library.
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occupy wall street vor dem hintergrund 

Save As PDF Ebook occupy wall street vor dem hintergrund popkultureller protestformen popkultur netzgesellschaft und neue today. And You can Read Online ...
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GebÃ¼hrenfinanzierte Hochschulen vor dem Hintergrund ... 

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in der Deutschen ..... 10 Kath (1952): Das soziale Bild der Studentenschaft in Westdeutschland ...
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Kleine und mittlere Handelsbetriebe vor dem Schritt 

2 Kleine und mittlere Handelsunternehmen vor dem Schritt ins Internet ..... Vertriebskanal und betreiben dadurch so genannten Multi-Channel-Handel im ...
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nach dem crash ist vor dem crash ndcivdc16-2 AWS 

NACH DEM CRASH. IST VOR DEM CRASH. NDCIVDC16-2 | PDF | 32 Page | 970 KB | 2 Jan, 2018. If you want to possess a one-stop search and find the proper manuals on your products, you can visit this ... The internet has turned into a tool ideal for locatin
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john difool vor dem incal bd12 pdf 

Are you looking for john difool vor dem incal bd12 PDF?. If you are areader who likes to download john difool vor dem incal bd12 Pdf to any kind of device ...
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Strafverfahren gegen Gustl Mollath Hauptverhandlung vor dem ... 

08.08.2014 - Beratung, die auch â€“ wie es so schÃ¶n heiÃŸt â€“ Pflichtverteidiger wahrzunehmen ...... Aussage beim Richter beim Amtsgericht Berlin Tiergarten,. Buckow. ...... der beiden Streifenwagen, war Hr. Mollath jedoch in der. NÃ¤he des ...
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selbstbildung und burgeridentitat politische bildung vor dem 

If you want to possess a one-stop search and find the proper manuals on your products, you can visit this website that delivers many Selbstbildung Und. Burgeridentitat Politische Bildung Vor Dem Hintergrund Der Politischen Theorie Von. Charles. You c
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assessmentcenter vor und nachteile am praktischen 

This Assessmentcenter Vor Und Nachteile Am Praktischen Beispiel Einer Potentialanalyse Fur Fuhrungskrafte Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the ...
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