






[image: ]


















	 Zuhause
	 Dokument hinzufügen
	 Anmelden
	 Ein Konto erstellen
	 PNG-Bilder









































jameda Patientenstudie 2014 komplett

26.08.2014 - Sie warten lieber erst einmal ab, ob die Beschwerden wieder verschwinden. (85 %). 62 % finden die ... Student(in). 8 %. HHNE n=1.000. 

















 PDF Herunterladen 



 PNG-Bilder






 842KB Größe
 7 Downloads
 408 Ansichten






 Kommentar


























Patientenstudie 2014 jameda in Zusammenarbeit mit dem EARSandEYES Institut für Markt- und Trendforschung Juli / August 2014



Geprüfte Qualität jameda hat uns bei Nutzerfreundlichkeit, Manipulationsschutz sowie der Aktualität der Daten rundum überzeugt.“ Michael Boms, Lead Auditor TÜV Saarland



Auf einen Blick: Die jameda Patientenstudie 2014 Mit der jameda Patientenstudie 2014 rückt der Patient in den Fokus der Aufmerksamkeit. Das Forschungsanliegen ist, Verhalten und Einstellungen der deutschen Internetnutzer in Gesundheitsfragen zu beleuchten.



Dazu wurden im Rahmen einer Befragung drei große Themenblöcke beleuchtet: Suche nach Gesundheitsinformationen



Arztsuche



© kuzma iStock



Gesundheitsinvestitionen



Auf Grundlage der Ergebnisse konnten anschließend drei Patiententypen definiert werden.
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1. Key Facts der jameda Patientenstudie
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1. Key Facts der jameda Patientenstudie 2014 1/2 Gesundheit ist ein „Mega-Thema“: 87 Gesundheitsthemen.



% der Internetnutzer interessieren sich für



86 % der Befragten suchen online nach Gesundheitsinformationen. Bei der Arztsuche finden 89 Ärzten hilfreich.



% der Befragten Meinungen anderer Patienten zu



Die Arztsuche findet vermehrt online statt: Google (42 Arztbewertungsportale (31 wichtigsten Quellen dar.



%) und



%) stellen nach persönlichen Empfehlungen die



jameda ist das mit Abstand bekannteste und meist genutzte Portal. Jeder dritte Internetnutzer kennt jameda (33 jameda genutzt (28



%) und fast genauso viele haben schon einmal



%). Basis: n=1.000 (online-repräsentativ)
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Die Erfolgsquote ist hoch: 29 % aller Internetnutzer haben bereits einen Arzt aufgesucht, den sie auf einem Arztbewertungsportal gefunden haben.



1. Key Facts der jameda Patientenstudie 2014 2/2 293 Euro geben deutsche Internetnutzer pro Jahr für Gesundheitsleistungen aus, die keine Kassenleistung sind. Der größte Anteil an den privaten Kosten fällt hier auf die Ausgaben für



@ JanakaMaharageDharmasena - iStock



Medikamente mit 123 Euro im Jahr. Die Bereitschaft von Frauen, privat in ihre Gesundheit zu investieren, ist etwa ein



Drittel höher als bei Männern.



Frauen (58 Euro) geben für Homöopathie und Besuche beim



Heilpraktiker mehr als doppelt so viel aus wie Männer (23 Euro).



Basis: n=1.000 (online-repräsentativ)
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2. Gesundheitsinformationen
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Gesundheitsinformationen: Quelle Nr. 1 ist das Internet Das Informationsbedürfnis in Sachen Gesundheit ist enorm: 87 % der Internetnutzer in Deutschland interessieren sich für Gesundheitsthemen.



86 % der Befragten nutzen bei Gesundheitsfragen das Internet als Informationsquelle. Damit ist das Internet die meist genutzte Quelle noch vor Gesprächen mit dem Arzt. Der Arzt bleibt ein wichtiger Ansprechpartner bei Gesundheitsfragen. 58 der Internetnutzer wenden sich mit Gesundheitsfragen an ihren Arzt.



%



Etwa die Hälfte der befragten Internetnutzer recherchiert mindestens einmal wöchentlich Gesundheitsthemen im Netz (48



%).



Basis: n=1.000 (online-repräsentativ)
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Gesundheit ist ein Megathema im Internet Die überwiegende Mehrheit der Internetnutzer, nämlich 87 sich (sehr) für Gesundheitsthemen. Lediglich 3 sich eher oder gar nicht dafür.



%, interessiert



% sagen, sie interessieren



Das Interesse wirkt sich auch auf den Informationsstand zu



% der Befragten fühlen sich @ Ridofranz iStock



Gesundheitsthemen aus. 76 (sehr) gut informiert.



Antworten auf die Frage „Wie sehr interessieren Sie sich ganz allgemein für das Thema ‚Gesundheit‘? Damit meinen wir nicht nur medizinische Themen, sondern auch Tipps zu gesunder Ernährung und gesundem Lebensstil.“ bzw. „Wie schätzen Sie Ihren Informationsstand zum Thema ‘Gesundheit‘ ein?“ (Basis: n=1.000)



jameda Patientenstudie 2014



26.08.2014



Seite 9



Überblick: Quellen für Gesundheitsinformationen Wer sich über Gesundheitsthemen informieren möchte, geht erst einmal online. Das Internet ist hier als Recherchequelle inzwischen wichtiger als Gespräche mit dem Arzt. Internet



86 %



Gespräche mit meinem Arzt



58 %



Gespräche mit Verwandten, Freunden und Bekannten



58%



Artikel in Zeitungen



56 %



Fernsehen



55 %



Zeitschriften oder Sonderausgaben mit Gesundheitsthemen



48 %



Bücher



35 %



Radio



Eine andere Quelle Keine davon



20 % 3% 1%



Antworten auf die Frage „Welche der folgenden Quellen nutzen Sie, um sich über Gesundheitsthemen zu informieren? Bitte geben Sie alles Zutreffende an!“ (Basis: n = 1.000 / Mehrfachnennungen möglich)
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Häufige Netzrecherche zu Gesundheitsthemen Etwa die Hälfte der Befragten, die online nach Gesundheitsthemen recherchiert, tut dies mindestens einmal pro Woche. Ein gutes Drittel sucht immerhin mindestens einmal im Monat online nach Gesundheitsinformationen.



Antwort auf die Frage „Wie häufig suchen Sie im Internet nach Informationen zum Thema Gesundheit, gesunde Ernährung oder gesunder Lebensstil?“ (Basis: n= 860)
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3. Arztsuche
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Arztsuche: Dr. Google auf dem Vormarsch Fast jeder



zweite Internetnutzer sucht auf Google nach einem Arzt (42 %).



Alle Altersgruppen nutzen Online-Quellen zur Arztsuche. Jeder 60 Jahre sucht bei Google nach einem Arzt. Etwa jeder (31 %).



Vierte über



dritte Internetnutzer sucht direkt auf einem Arztbewertungsportal



jameda ist das mit Abstand bekannteste und meist genutzte Portal zur Arztsuche.



Die Erfolgsquote ist hoch: 29 % der deutschen Internetnutzer haben bereits einen Arzt aufgesucht, den sie auf einem Arztbewertungsportal gefunden haben. Gedruckte Branchenverzeichnisse spielen bei der Arztsuche fast keine Rolle mehr. Basis: n=1.000 (online-repräsentativ)
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Internet ist wichtigstes Medium zur Arztsuche Google und Arztbewertungsportale sind neben persönlichen Empfehlungen die wichtigsten Quellen.



Gedruckte Branchenverzeichnisse spielen bei der Arztsuche kaum mehr eine Rolle.



56% 42%



41% 31% 19% 7%



Antworten auf die Frage „Welche der folgenden Quellen haben Sie in den letzten Monaten benutzt, als Sie einen Arzt gesucht haben oder sich über einen Arzt informieren wollten?“ (Basis: n=1.000 / Mehrfachnennungen möglich)
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Online-Arztsuche nicht nur für junge Patienten relevant Auch „Silver Surfer“ sind aktiv: Rund jeder Vierte über 50 sucht bei Google nach einem Arzt. Arztsuche auf Bewertungsportalen ist vor allem bei 30- bis 49-Jährigen beliebt. Arztbewertungsportale



18 bis 29 Jahre



56%



30 bis 39 Jahre



47%



40 bis 49 Jahre 50 bis 59 Jahre 60 Jahre und älter



42% 27% 23%



18 bis 29 Jahre



29%



30 bis 39 Jahre



35%



40 bis 49 Jahre



35%



50 bis 59 Jahre 60 Jahre und älter



@ Kurhan iStock



Google



29% 15%



Antworten auf die Frage „Welche der folgenden Quellen haben Sie in den letzten Monaten benutzt, als Sie einen Arzt gesucht haben oder sich über einen Arzt informieren wollten?“ (Basis: n=1.000 / Mehrfachnennungen möglich)
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Arztbewertungen: Wichtige Informationen für Patienten 89 % der Befragten finden es (sehr) hilfreich zu wissen, wie zufrieden andere Patienten mit ihrem Arzt sind. Arztbewertungsportale stellen somit eine große Stütze bei der Suche nach dem passenden Arzt dar.



Antwort auf die Frage „Finden Sie es für die Wahl eines neuen Arztes hilfreich zu lesen, wie zufrieden andere Patienten mit diesem Arzt sind?“ (Basis: n=1.000)



jameda Patientenstudie 2014



26.08.2014



Seite 16



jameda ist das meist genutzte Arztbewertungsportal Jeder dritte Internetnutzer in Deutschland kennt jameda.



28 % der Internetnutzer haben jameda schon einmal genutzt.



Antwort auf die Frage „Welche der folgenden Arztbewertungsportale kennen Sie?“ bzw. „Und welches der folgenden Portale haben Sie schon einmal oder mehrmals genutzt?“ (Basis: n=1.000)
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4. Gesundheitsausgaben
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Jährliche Investitionen in die Gesundheit



Leistungen



Ausgaben



Medikamente



123 Euro



Zahnreinigung



43 Euro



Wellness / Massagen



41 Euro



Nahrungsergänzungsmittel / Vitamine



33 Euro



Vorsorge-Untersuchungen



32 Euro



Homöopathie / Heilpraktiker



21 Euro



Ausgaben insgesamt:



@ toranico iStock



Die Bereitschaft, privat in die eigene Gesundheit zu investieren, ist hoch.



293 Euro



Antwort auf die Frage „Bitte schätzen Sie einmal: Wie viel Geld haben Sie in den letzten 12 Monaten für die folgenden Dinge ausgegeben?“ (Basis: n = 1.000 )
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Investitionen: Unterschiede zwischen den Geschlechtern Frauen investieren insgesamt etwa ein Drittel mehr in ihre Gesundheit als Männer. Die Ergebnisse zeigen auch: Männer und Frauen setzen unterschiedliche Prioritäten, für Homöopathie geben Frauen mehr als doppelt so viel aus. Die Zahnreinigung ist Männern und Frauen hingegen fast gleich viel wert.



Männer Leistungen



Frauen Ausgaben



Leistungen



Ausgaben



Medikamente



155 Euro



Medikamente



191 Euro



Zahnreinigung



54 Euro



Zahnreinigung



53 Euro



Wellness / Massagen



57 Euro



Wellness / Massagen



71 Euro



Nahrungsergänzungsmittel / Vitamine



36 Euro



Nahrungsergänzungsmittel / Vitamine



49 Euro



Vorsorge-Untersuchungen



45 Euro



Vorsorge-Untersuchungen



57 Euro



Homöopathie /Heilpraktiker



23 Euro



Homöopathie /Heilpraktiker



58 Euro



Ausgaben insgesamt:



370 Euro



Ausgaben insgesamt:



479 Euro



Antwort auf die Frage „Bitte schätzen Sie einmal: Wie viel Geld haben Sie in den letzten 12 Monaten für die folgenden Dinge ausgegeben?“ (Basis: n = 1.912)
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5. Patiententypologie
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Typisch Patient – Die jameda-Studie identifiziert 3 Typen Unterschiedliche Patienten haben unterschiedliche Bedürfnisse. Diese Bedürfnisse zu kennen und darauf einzugehen, hilft dabei, Patienten gezielter anzusprechen und die Patientenzufriedenheit zu erhöhen. Die jamedaPatientenstudie 2014 identifiziert 3 Patiententypen: 1.) Vorsorger sind eher weiblich (59 %), im Durchschnitt 45 Jahre alt und haben häufig einen Hochschulabschluss sowie ein mittleres Einkommen.



2.) Gesundheitsbewusste sind durchschnittlich 41,2 Jahre alt, auch eher weiblich (59 %), mit Hochschulabschluss und verfügen über ein hohes Nettoeinkommen (2.819 €). 3.) Unbesorgte haben ein Durchschnittsalter von 41,7 Jahren und größtenteils einen Haupt- oder Realschulabschluss. Zudem müssen sie mit einem niedrigeren Einkommen auskommen. Die Verteilung hinsichtlich des Geschlechts ist ausgewogen (50 % Frauen, 50 % Männer). jameda Patientenstudie 2014
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Typisch Patient! Die Vorsorger 36 %* der Befragten gehören dieser Kategorie an.** Damit stellen die Vorsorger die größte Patientengruppe dar. Gesundheitsinformationen: Vorsorger haben meist ein hohes Interesse an Gesundheitsthemen (93 %) und suchen daher 1,5 mal pro Woche im Internet danach. Das führt dazu, dass sich 82 % gut bis sehr gut informiert fühlen.



Quellen zur Arztsuche: Fast die Hälfte der Vorsorger (48 %) fragt bei der Suche nach einem Experten den Hausarzt um Rat. Meinungen anderer Patienten finden sie bei der Suche (sehr) hilfreich (92 %). Daher nutzt jeder Dritte Arztbewertungsportale.



©Neustockimages iStock



Einstellungen und Verhalten: Die Vorsorger gehen am häufigsten von allen 3 Typen zum Arzt, im Schnitt 8 mal pro Jahr. 84 % gehen zu empfohlenen Vorsorgeuntersuchungen, 66 % von ihnen nehmen auch Leistungen in Anspruch, die sie aus eigener Tasche zahlen müssen.*** Gesundheitsinvestitionen: Vorsorger zahlen im Schnitt 455 Euro für Gesundheitsleistungen. Mit Abstand am meisten Geld geben sie für Medikamente (185 Euro) aus. * Basis: n=1.000. ** 42 % der jameda-Nutzer lassen sich diesem Patiententypus zuordnen (Basis: n=1.187). *** Weitere Details zu den Einstellungen sind im Anhang zu finden.
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Typisch Patient! Die Gesundheitsbewussten 27 %* der Befragten gehören dieser Kategorie an.**



Gesundheitsinformationen: Die große Mehrheit der Gesundheitsbewussten hat großes Interesse an Gesundheitshemen (95 %) und sucht daher auch am häufigsten danach (1,8 mal / Woche). Von ihnen fühlen sich auch die meisten Patienten (sehr) gut informiert (85 %). Quellen zur Arztsuche: Gesundheitsbewusste nutzen am häufigsten von allen Typen Arztbewertungsportale (38 %). Kein Wunder: 92 % finden bei der Arztsuche die Meinungen anderer Patienten (sehr) hilfreich.



Gesundheitsinvestitionen: Gesundheitsbewusste geben am meisten für ihre Gesundheit aus, nämlich im Schnitt 528 Euro im Jahr. Den größten Betrag machen Medikamente mit 203 Euro aus. 54 % der Gesundheitsbewussten nutzen gesundheitsfördernde Angebote, die sie aus eigener Tasche zahlen müssen, wie z.B. ergänzende Vorsorgeleistungen (73 Euro) oder Homöopathie (50 Euro). * Basis: n=1.000. ** 31 % der jameda-Nutzer lassen sich diesem Patiententypus zuordnen (Basis: n=1.187). *** Weitere Details zu den Einstellungen sind im Anhang zu finden.
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Einstellungen und Verhalten: 76 % sind der Meinung, einen gesunden Lebensstil zu pflegen. 84 % achten auf eine gesunde Ernährung. 92 % sind Mitglied in einem Fitnessstudio.***



Typisch Patient! Die Unbesorgten 37 %* der Befragten gehören dieser Kategorie an.**



Gesundheitsinformationen: Unter den Unbesorgten ist das Interesse an Gesundheitsthemen am wenigsten ausgeprägt (79 %), was dazu führt, dass sie auch deutlich seltener danach im Internet suchen (1,1 mal / Woche). Dies führt dazu, dass sie sich weniger gut informiert fühlen (66 %). Quellen zur Arztsuche: Die Unbesorgten fragen auf Arztsuche seltener Freunde, Bekannte oder den Hausarzt um Rat als andere Patienten (47 %). Auch sie finden Meinungen anderer Patienten sehr hilfreich (89 %).



Gesundheitsinvestitionen: Die Unbesorgten investieren deutlich weniger in die Gesundheit als andere Patientengruppen, nämlich 318 Euro. Der größte Posten sind hier Ausgaben für Medikamente (139 Euro), gefolgt von Kosten für die Zahnreinigung (45 Euro). Nur 7 % nutzen gesundheitsfördernde Angebote, die sie aus eigener Tasche zahlen müssen. * Basis: n=1.000. ** 27 % der jameda-Nutzer lassen sich diesem Patiententypus zuordnen (Basis: n=1.187). *** Weitere Details zu den Einstellungen sind im Anhang zu finden
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Einstellungen und Verhalten: Patienten dieses Typs gehen im Vergleich zu den anderen Patientengruppen seltener zum Arzt, nämlich 7,3 mal pro Jahr. Sie warten lieber erst einmal ab, ob die Beschwerden wieder verschwinden (85 %). 62 % finden die ständigen öffentlichen Gesundheitsbelehrungen sehr anstrengend.***



6. Studiensteckbrief und Soziodemographie
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Studiensteckbrief



Methode



1. Befragung im EARSandEYES Online Access Panel 2. Online-Befragung auf www. jameda.de



Grundgesamtheit



1. Deutschsprachige, in Deutschland lebende Bevölkerung mit eigenem Internetzugang; online-repräsentativ hinsichtlich Alter, Geschlecht und Region 2. jameda Nutzer



Stichprobengröße



1. n = 1.000 2. n = 912



Erhebungszeitraum



Februar 2014



Davon haben 1.187 Personen schon mindestens einmal jameda genutzt.
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Soziodemographie 1 Geschlecht



n=1.000



Alter



n=1.000



männlich



52 %



18 bis 29 Jahre



24 %



weiblich



48 %



30 bis 39 Jahre



21 %



40 bis 49 Jahre



27 %



50 bis 59 Jahre



21 %



60 Jahre und älter Familienstand



n=1.000



Haushaltsgröße



7% n=1.000



Single



24 %



1 Person



22 %



Partnerschaft, getrennt lebend



10 %



2 Personen



38 %



3 Personen



22 %



Mit Partner lebend



19 %



4 Personen



13 %



Verheiratet



42 %



5 Personen oder mehr



Geschieden



4%



Verwitwet



1%
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Soziodemographie 2 Aktuelle Tätigkeit



n=1.000



Vollzeit berufstätig



62 %



Bis unter 1.500 Euro



18 %



Teilzeit berufstätig



13 %



1.500 bis unter 2.000 Euro



11 %



(Derzeit) nicht berufstätig



10 %



2.000 bis unter 3.500 Euro



29 %



3.500 Euro und mehr



21 %



Keine Angabe



21 %



Rentner(in)



6%



Schüler(in) bzw. in Ausbildung



2%



Student(in)



8%



HHNE



Bildungsabschluss



n=1.000



n=1.000



Volksschule/Hauptschule



7%



Realschule/Mittlere Reife



26 %



(Fach-)Abitur



25 %



(Fach-)Hochschulstudium



41 %



Schüler
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Anhang
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Detailergebnisse Einstellungen Aussagen



Onl.-rep. Panel (n = 1.000)



jameda-Nutzer (n = 1.187)



jameda Nicht-Nutzer (n = 725)



35 %



49 %



31 %



53 %



59 %



53 %



Ich stelle die Diagnosen und Aussagen meines behandelnden Arztes nicht in Frage.



54 %



51 %



56 %



Ich warte immer erst einmal ab, ob die Beschwerden von selbst besser werden, bevor ich einen Arzt aufsuche.



79 %



74 %



79 %



Ich ‚google‘ meine Beschwerden im Internet.



63 %



65 %



57 %



Wenn ich Beschwerden habe, gehe ich zum Arzt und suche nicht erst selbst nach einer Erklärung.



39 %



44 %



39 %



Ich möchte so viel wie möglich über meinen Gesundheitszustand oder meine Krankheiten wissen.



72 %



79 %



68 %



Ich achte auf eine gesunde Ernährung.



72 %



78 %



69 %



Freunde oder Verwandte bitten mich in Gesundheitsfragen um Rat. Ich treibe regelmäßig Sport
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Detailergebnisse Einstellungen Aussagen



Onl.-rep. Panel (n = 1.000)



jameda-Nutzer (n = 1.187 )



jameda Nicht-Nutzer (n = 725)



Ich versuche, auch in hektischen Situationen auf meine Gesundheit zu achten .



63 %



65 %



61 %



Ich beobachte meinen Körper und mögliche Krankheitssymptome genau.



69 %



76 %



66 %



Ab und an gönne ich mir auch mal etwas Ungesundes, wenn es mir schmeckt.



94 %



87 %



94 %



Ich nehme auch Gesundheitsleistungen in Anspruch, die ich privat bezahlen muss.



43 %



50 %



40 %



Ich gehe regelmäßig zum Zahnarzt.



79 %



84 %



77 %



Ich bin bereit, für eine Therapie, die ich für wirksam halte, privat zu bezahlen, wenn die Kasse die Kosten nicht übernimmt.



60 %



62 %



59 %



Ich bin Mitglied in einem Fitness-Studio.



24 %



30 %



23 %



Ich gehe lieber direkt zu einem Spezialisten als erst zu meinem Hausarzt.



46 %



55 %



40 %
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Detailergebnisse Einstellungen Aussagen



Onl.-rep. Panel (n = 1.000)



jameda-Nutzer (n = 1.187 )



jameda Nicht-Nutzer (n = 725 )



Ich nutze gesundheitsfördernde Angebote, die ich selber bezahlen muss, wie z.B. Ernährungsberatung, Entspannungskurse, Massagen oder ähnliches.



32 %



39 %



29 %



Ich nutze auch homöopathische Angebote.



41 %



45 %



37 %



Ich gehe in der Regel zu den empfohlenen Vorsorgeuntersuchungen.



66 %



73 %



63 %



Ich würde sagen, dass ich einen gesunden Lebensstil habe.



61 %



66 %



59 %



Ich würde gerne wesentlich mehr für meine Gesundheit tun, aber häufig fehlt dafür einfach die Zeit.



54 %



61 %



51 %



Ich finde die ständigen öffentlichen Gesundheitsbelehrungen heutzutage sehr anstrengend.



51 %



50 %



50 %



Ich genieße lieber das Leben als mir ständig Sorgen um meine Gesundheit zu machen.



59 %



50 %



60 %
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Mondosano-Patientenstudie 

Die Studie wurde Ã¼ber einen Zeitraum von 8 Wochen (September â€“ November 2016) Ã¼ber ein Online-. Formular mit insgesamt 565 Teilnehmern durchgefÃ¼hrt.
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Pressemitteilung - Jameda 

28.06.2017 - untersuchten Facharztgruppen, fallen jedoch besonders bei den HautÃ¤rzten auf: Sind die jÃ¼ngeren Patienten unter 30. Jahren nur mÃ¤ÃŸig zufrieden (2,7), kÃ¶nnen die Dermatologen die AnsprÃ¼che der Patienten Ã¼ber 50 Jahren anscheinend b
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Pressemitteilung - Jameda 

28.06.2017 - zufrieden mit ihren FachÃ¤rzten. +++ Zufriedenheit mit der Wartezeit auf einen Termin und der genommenen Behandlungszeit in den letzten vier.
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Selbsttest Pollenallergie - Jameda 

Rachenbereich hÃ¤ufig, wenn Sie sich im. Freien aufhalten? Haben Sie wÃ¤hrend der Pollensaison oft Halsschmerzen oder ein raues, kratziges GefÃ¼hl im Hals? Verschlimmern sich Ihre Beschwerden zu bestimmten Jahreszeiten? Haben Sie mehr als eine Frage 
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Kinderwagen komplett 

Wegverlauf: Beim Parkplatz die große Brücke überqueren und links dem Weg direkt an der Bolgenach folgen. Diesem Weg immer entlang gehen bis direkt zur ...
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Kreisnachwuchsschwimmen Protokoll komplett 

04.03.2018 - Kolbmann Mira (2009). Roider Daniel (2009). Kauerauf Elias (2009). MÃ¼llner Gabriel (2009), 200m: 02:47,75. TSV Vaterstetten. 1. Mannschaft.
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RINK Topdresser 1622 komplett 

10712. Bandwalzengetriebe. 1. 9. 10580. Hydraulikmotor. 1. 10. 11026. Rad. 2. 11. 10081. Hydraulikschlauch NW. 12x700. 1. 12. 10081. Hydraulikschlauch NW.
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Bewertungsmanagement optimieren, neue Patienten ... - Jameda 

Sabine Neuwirth, Inhaberin der Firma â€žMÃ¼nchen Coachingâ€œ, hat schon .... 14. TAGE. 15 Hanseatisches OLG Hamburg, Urteil vom 18.01.2012, Az. 5 U 51/11. 3 ...
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GB 2013 komplett 

30.11.2013 - Die Anzahl der GÃ¤ste konnte in der Wintersaison im Vergleich zum .... Minderung derlanglaufenden Darlehen bei Banken und Dritten um 692 ...










 


[image: alt]





funfsprachenspiegel indices 15 komplett manjurisch 

document match your business products and details. This may plan an incredibly laborious task in toa simple, simple to ... Funfsprachenspiegel Indices 15 Komplett Manjurisch Tibetisch Mongolisch Turki Und Chinesisch are a great way.
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Huawei P9 Teardown Komplett 

20.06.2017 - Wanna Teardown / zerlegen und reparieren Huawei P9 selbst nach dieser Anleitung. Geschrieben von: Eric. Huawei P9 Teardown Komplett.
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RINK Topdresser 1622 komplett 

Einstellbare T-. Verschraubung. 2. 3. 10336 ... 26. 15128. Verbindungsmuffe. 1. 27. 10156. Stehlager 40 mm. 1. 28. 10145. Streuwalze. 1. 29. 16572. Welle fÃ¼r ...
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Erste Hilfe bei einem Skiunfall - Jameda 

Beratungsstelle fÃ¼r UnfallverhÃ¼tung · PDF â€žPumperlgesund in die Bergeâ€œ · PDF â€žErste Hilfe fÃ¼r Bergsportlerâ€œ. Besonderer Dank fÃ¼r die UnterstÃ¼tzung: Quellen ...
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goldhahn ddr jahrgang 1967 postfrisch komplett 

Are you looking for goldhahn ddr jahrgang 1967 postfrisch komplett briefmarken fur PDF?. If you are areader who likes to download goldhahn ddr jahrgang ...
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boogie and blues piano mit cd komplett 

PDF Ebook boogie and blues piano mit cd komplett uberarbeitete und ... When you have lost your owner's manual, look at productInstructions for downloadable ... Best of all, they are entirely free to find, use and download, so there is no cost or ...
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Download EBook Online Business Komplett Paket 

stuhl,starting your own online business books,home income online business kit ... business brokers uk,jimmy d. brown internet marketing,online advertising ...
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MIT SALOME SIND WIR KOMPLETT PDF 

We have many PDF Ebook and user guide is also associated with mit salome sind wir komplett PDF. Ebook, include : Miss Firecracker Wild West Boys 2 Lorelei ...
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Buy Best Online Business Komplett Paket Details 

Download from genuine page: http://urlzz.org/gkobkp/pdx/8b1p13am/ Tags: price comparisons online business quiz 2014 - detailed info, geld verdienen im internet! details, low prices gunnar kessler - geld verdienen im internet! review, how to remove on
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BV 711 BIO _CES_ komplett 

*Rohstoff zertifiziert durch ECOCERT Greenlife gemÃ¤ÃŸ ECOCERT Standard fÃ¼r Naturkosmetik und BioKosmetik verfÃ¼gbar unter http://cosmetics.ecocert.com.
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Ulk komplett von A bis Z 

Gute, BÃ¶se, WeiÃŸ und Schwarz, aus den Alpen oder Harz,. Dicke, DÃ¼nne, Schlaue, Dumme,. Schwere, Leichte, Taube, Stumme,. Frauen, MÃ¤nner, Arme, Reiche,.
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Altstadt-Advent 2013 Flyer Download komplett - Tourismus ... 

30.11.2013 - Andy Strehmann. Fränkischer Glühwein weiß und rot. Wildragout mit Bandnudeln ... Franz iclrert'. Tanja Strghmann.' Verena Ersenmann:.
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goldhahn ddr jahrgang 1975 postfrisch komplett 

Are you looking for goldhahn ddr jahrgang 1975 postfrisch komplett briefmarken fur PDF?. If you are areader who likes to download goldhahn ddr jahrgang ...
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Price Comparisons Online Business Komplett Paket 

online design open source,geld vastzetten 1 jaar ing,online business .... undergraduate,business objects web intelligence online training,internet online ...
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Deutschland-Mainz: Komplett- oder Teilbauleistungen im Hochbau 

Neubau Biologie/PlanungsergÃ¤nzung und schlÃ¼sselfertige Errichtung durch einen Generalunternehmer. II.1.2). Art des Auftrags und Ort der AusfÃ¼hrung, ...
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