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TPG Webinar-Serie 2016 zum „PPM Paradise“ – Thema 2.2



So erstellen Sie wichtige Berichte mit Microsoft Technologie – Tipps für PMO und IT Mit Peter Huemayer
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Agenda  Welche Berichte machen Sinn ?  Welche Daten haben Sie in der Microsoft PPM Datenbank zur Verfügung?  Vorteile und Grenzen von Power-BI, Reporting Services und Analysis Services  Wie können wichtige Berichte auf dieser technischen Basis aussehen? (DEMO)  Welche Kenntnisse benötigen Sie, um selbst solche Berichte zu erstellen?
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Welche Berichte machen Sinn?
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PPM Paradise Portfolio



Status



Pipeline



Risiko



Ressourcen



Projektliste



Kosten



Strategie



Ressourcenpool Firma



Projekt A















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt B















Das ist eine anderer Kommentar zu











Das ist der Kurzkommentar zu







Projekt C Projekt D















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt E















Das ist der Kurzkommentar zu



Projekt F















Das ist der Kurzkommentar zu d



Projekt G















Das ist eine anderer Kommentar zu



Projekt H















Das ist der Kurzkommentar zu



Controlling



Abteilung A



Abteilung B



Team A.1



Team B.1



Team C.1



Team A.2



Team B.2



Team C.2



Projekte Vorgang 1



10000



10000



10000



10000



Work Internal



4000



4000



4000



4000



Work External



3000



3000



3000



3000



Others External



3000



3000



3000



3000



MST 1 Vorgang 2 MST 2 Vorgang 3 Vorgang 4 MST 3 Vorgang 5
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Abteilung D



Team 4.1



Abteilung E



Team 5.1



Team 5.2



Team B.3



Teams



PROJEKT A



Budget



Abteilung C



Kommentar



Abteilung F



Team 6.1



PPM Organisation und Information GF



PMO



Teamleiter



Projektleiter



Mitarbeiter
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Berichtsklassiker  Projektauftrag  Projektfortschrittsbericht  Ressourcenauslastung



 Projektepipeline  Projektliste mit Indikatoren
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 jeder Bericht macht Sinn, wenn er seinen Zweck erfüllt und benutzt wird.



Welche Daten haben Sie in der Microsoft PPM Datenbank zur Verfügung?
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Datenquellen in Project Server 2013 Aufbereitete Excel Services Datenquellen im Business Intelligence Center  14 Analysis Services Olap Cube Templates  9 Reporting Database Templates als Vorlage für Reports ohne Cube  6 Verbindungstemplates für OData Abfragen  9 Sample Reports als Beispiele



Datenbanken des SQL Servers  Project Server Reporting Database: alle Daten der Project Server Published



Database, aufbereitet für Reporting Anforderungen



OData Feeds  Tabellen, die über Web Service zur Verfügung gestellt werden  OData ist ein offener Standard zur Bereitstellung von Daten ohne direkten Zugriff auf eine Datenbank Consulting | Solutions | Products | Training



PPM Reporting Datenbank – Tabellen(1)
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Tabellenname



Inhalt



dbo.MSP_EpmAssignment



Informationen zum Assignment



dbo.MSP_EpmAssignmentByDay



Assignmentinformationen pro Tag



dbo.MSP_EpmAssignmentBaseline



Informationen zu den Assignment Basisplanwerten



dbo.MSP_EpmAssignmentBaselineBy Day



Informationen zu den Assignment Basisplanwerten pro Tag



dbo.MSP_EpmProject



Informationen zum Projekt



dbo.MSP_EpmResource



Informationen zur Ressource



dbo.MSP_EpmResourceByDay



Informationen zur Ressourcenverfügbarkeit pro Tag



PPM Reporting Datenbank – Tabellen(2)
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Tabellenname



Inhalt



dbo.MSP_EpmTask



Informationen zum Task



dbo.MSP_EpmTaskBaseline



Informationen zu den Task Basisplanwerten



dbo.MSP_EpmAssignmentBaselineBy Day



Informationen zu den Assignment Basisplanwerten pro Tag



dbo.MSP_EpmTimeByDay



Zeittabelle mit Spalten für Jahr, Monat, Woche, Tag …



PPM Reporting Datenbank – Views  UserViews sind für das Reporting geeignet, da sie für benutzterdefinierte Felder die Werte beinhalten.  OlapViews enthalten dagegen nur die ID aus der Nachschlagetabelle.
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Tabellenname



Inhalt



dbo.MSP_EpmAssignment_UserView



Informationen zum Assignment



dbo.MSP_EpmAssignmentByDay_User View



Assignmentinformationen pro Tag incl. Basisplanwerten



dbo.MSP_EpmProject_UserView



Informationen zum Projekt



dbo.MSP_EpmResource_UserView



Informationen zur Resource



dbo.MSP_EpmTask_UserView



Informationen zum Task



dbo.MSP_EpmResourceByDay_UserVi ew



Informationen zur Ressourcenverfügbarkeit pro Tag



dbo.MSP_EpmTimeByDay_OLAPView



Zeittabelle mit Spalten für Jahr, Monat, Woche, Tag …



Einige Ansichten und Beziehungen in PPM 2013



Project MSP_EpmProject_UserView



Resource MSP_EpmResource_UserView



1



1



1 n



Task



1



MSP_EpmTask_UserView



1 n



Assignment MSP_EpmAssignment_UserView
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m



Tipps  Schränken Sie SQL Abfragen auf die gewünschten Datenfelder ein  Reduzieren Sie mit Filtern (WHERE) und externen Parametern wie z.B. einem ausgewählten Projekt  Vermeiden Sie die _UserView Ansichten bei zeitphasenbezogenen (byDay) Abfragen



 In der UserView werden alle benutzerspezifischen Felder und Baseline Felder abgefragt, das sind enorme Datenmengen und werden die Abfrageperformance einschränken. Verwenden Sie Tabellen und Joinen Sie die benötigten Daten zusammen.  Lassen Sie den SQL Server arbeiten und übergeben Sie Filterparameter  Filtern Sie direkt im Bericht nur dann, wenn es nicht anders möglich ist
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Vorteile und Grenzen von Power-BI, Reporting Services und Analysis Services?
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Microsoft Business Intelligence
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Business Intelligence – Infrastruktur und Sicherheit  Infrastruktur: technische Anbindung der Datenquellen



Datenquellen ermitteln



Daten strukturieren



Bericht erstellen



 Sicherheit: Berechtigung des Report Erstellers zum Zugriff auf die Datenquellen



 Infrastruktur: technische Möglichkeit zum Erweitern / Filtern der Datenquellen



 Sicherheit: Berechtigungen in Project Server und SharePoint  Infrastruktur: Bereitstellung der geeigneten Werkzeuge  Sicherheit: Trusted Connection / Trusted File Location



 Infrastruktur: Bereitstellung der erforderlichen "Plattform"



Bericht veröffentlichen
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 Sicherheit: Berechtigung des Report Empfängers auf die Reports, Datenquellen und die Plattform



Allgemeine Grenzen  Datenherkunft und Datenmengen  Verfügbare Daten in der Datenquelle und Lesbarkeit mittels zB SQL Abfragen (vgl. binär codierte Daten in der Datenquelle)  Berechtigungen auf Datenquellen Beachten Sie auch die Berechtigungen der Konsumenten für Berichte



 Datenmengen und damit verbundene Abfragedauer eines Berichtes bei zB zeitphasenbezogenen Echtzeitabfragen auf die Datenbank



 Graphische Aufbereitung  Grenzen sind gegeben durch die Grenzen der jeweiligen Berichtswerkzeuge



Consulting | Solutions | Products | Training



Vorteile der jeweiligen Dienste Funktion



Reporting Services



Analysis Services



Excel



Einfache Integration in SharePoint Pages oder Project Detail Pages















Erstellung von Dashboards











()



Echtzeitabfrage von Daten











 



Rasche Abfrage von grossen Datenmengen Daten werden nur zu bestimmten Zeitpunkten aktualisiert



Power BI



()







()







Einfachste Erstellung von Dashboards







Berichte und Dashboards können online (Internet) angesehen und freigegeben werden







Automatische Anpassung für Anzeige auf mobilen Geräten / Client für mobile Geräte







Consulting | Solutions | Products | Training



Wie können wichtige Berichte auf dieser technischen Basis aussehen?
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DEMO hands on!  Einfacher Projektauftrag mit Excel und OData für Project Online  Projektliste mit Indikatoren (SSRS)  Power BI Projekt-Dashboard
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Welche Kenntnisse benötigen Sie, um selbst solche Berichte zu erstellen?



Consulting | Solutions | Products | Training



So erstellen Sie Berichte für Project Server selbst Lernen Sie, wie Sie selbst wichtige Berichte erstellen. Das BI-Seminar von TPG zeigt Ihnen, wie das geht.



Hier klicken für Details zum BI-Seminar
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Worum geht es in dem Bericht und wer ist Zielgruppe  Thema des Berichts 



(z.B. Projektfortschrittsbericht)



 Welche Informationen werden erwartet 



(z.B. Ist-Daten im Vergleich mit Plan-Daten, Termine, Kosten, Risiken, etc.)



 Welche Entscheidungen sollen damit vorbereitet werden 



(Änderungsantrag bei Terminverzug oder Kostenüberschreitung, Eskalation des Projektes, etc.)



 Zielgruppe 



(z.B. PMO, Lenkungsausschuss, etc.)



 Format des Berichtes 



(z.B. A4 Hochformat, nicht änderbar, als PDF speicherbar, etc.)
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Technische Kenntnisse  Kenntnis über die Struktur der Datenherkunft  



 



SQL Tabellen und Ansichten der Reporting Datenbank Inhalte der einzelnen Quellen Erstellung von Datenverbindungen für SSRS oder Excel bzw. OData Verknüpfung von Tabellen und Ansichten mittels SQL Abfragen oder einem Excel Datenmodell



 SQL Abfragen  Excel Pivot, Power-Pivot  SQL Reporting Services (SSRS) Report Builder und Report Server



 Power BI
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Zusammenfassung 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. 9. 10.



Was ist der Zweck des Berichtes? Wer ist die Zielgruppe? Was soll entschieden werden? Format und Medium? Änderbar oder fix? Echtzeitdaten? Entscheidung über Technologie Bericht erstellen Bericht verwenden Entscheidungen treffen!
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