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BEONPRICE – Integración de reservas



Lista de cambios Versión



Fecha



Descripción



Autor



v1.0



05/04/2016



Versión inicial



BEONPRICE



V2.0



17/06/2016



Actualización:



BEONPRICE



V2.1



18/07/2016



•



Mecanismos de integración



•



Nuevos campos de reservas



Actualización •



BEONPRICE



Se mantiene un único mecanismo de integración
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BEONPRICE – Integración de reservas



1. Introducción BEONPRICE es una empresa especializada en proporcionar servicios tecnológicos de Revenue Management a sus clientes con objeto de ayudarles a mejorar sus ingresos y por lo tanto su RevPar. En este sentido, la solución BEONPRICE ofrece diferentes niveles de servicio adaptados a las necesidades de cada uno de sus clientes. Los niveles de servicio ADVANCED y PREMIUM utilizan múltiples variables dentro de sus algoritmos para llevar a cabo la propuesta del precio óptimo. Dicha propuesta mejora su eficiencia al introducir la variable de reservas tanto pick up como histórica. El objetivo de este documento es definir los mecanismo de integración de los datos de reservas en la solución de BEONPRICE cuando dicha integración desea hacerse a través de exportación a ficheros CSV a partir de las reservas almacenadas en el sistema del cliente (PMS o BI)



2. Envío y lectura El envío de la información de reservas a BEONPRICE deberá hacerse cuantas veces haya pactado el cliente, pudiendo llegar a ser varias veces al día. Para que la recomendación del algoritmo sea óptima, al menos se recomienda que el envío de la información se realice de manera diaria. Por parte de BEONPRICE se realizará un chequeo periódico en busca de nuevas actualizaciones de ficheros que serán incorporados al sistema de manera automática. El envío de los 2 ficheros se hará a través del protocolo SFTP/FTP en el servidor ftp.beonprice.com con el usuario y contraseña que BEONPRICE proporcione o a través de correo electrónico a la dirección [email protected]



3. Nomenclatura Para garantizar la correcta lectura de los ficheros, éstos deberán almacenarse en el servidor SFTP/FTP o enviarse a través del correo electrónico con el siguiente formato de nombre de fichero para los 2 tipos de ficheros:



Fichero  con  detalle  de  reservas   Formato  



AAAAMMDD-hhmm-bookings-codigo_hotel.csv



Ejemplo  



20160323-0730-bookings-hotelxxxx.csv  



Fichero  totales  por  día   La información contenida en este documento es confidencial
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BEONPRICE – Integración de reservas Formato  



AAAAMMDD-hhmm-totals-codigo_hotel.csv



Ejemplo  



20160323-0730-totals-hotelxxxx.csv  



4. Contenido El contenido del fichero de información de las reservas deberá contener la información necesaria para que BEONPRICE tenga la imagen exacta del estado de las reservas de un hotel tanto a pasado como a futuro. Para ello es necesario realizar una primera exportación con datos históricos y posteriormente exportaciones periódicas con datos futuros. En este mecanismo de integración se enviarán 2 tipos de ficheros, preferiblemente con la misma periodicidad: •



Fichero con detalle de reservas: exportación del detalle de datos de reservas que incluye para cada reserva un único registro para todas las noches de estancia. De esta forma, BEONPRICE recibe para una reserva un único registro en los que se detalla el precio total para todas las noches de estancia. Con este detalle de información, BEONPRICE puede calcular la ocupación pero no el ADR real a partir de la información de recibida pues no se conoce el precio por noche de estancia.



•



Fichero con valores totales de reservas: exportación de datos totales de reservas por fecha incluyendo el ingreso total, el número de habitaciones reservadas, el % de ocupación y el ADR. Añadiendo este detalle de información, BEONPRICE puede utilizar el ADR real lo que mejorará la precisión de los cálculos de precio óptimo.



4.1. Contenido de la exportación inicial Los ficheros deben contener toda la información de las reservas, detalle y totales, existentes en el sistema del cliente (PMS o BI) desde la fecha de check-out igual o posterior a 3 años anteriores a la fecha de la primera exportación. Fecha  chec-‐out  >=  fecha  exportación  –  3  años   De esta forma BEONPRICE dispondrá de la imagen de reservas de años anteriores que serán utilizadas dentro del algoritmo.



4.2. Contenido de la exportación peródica
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BEONPRICE – Integración de reservas El fichero debe contener toda la información actualizada de las reservas, , detalle y totales, existentes en el sistema del cliente (PMS o BI) con fecha de check-out igual o mayor a 2 días anteriores a la fecha de exportación. Fecha  chec-‐out  >=  fecha  exportación  –  2  días   De esta forma BEONPRICE dispondrá de la imagen de reservas actualizada periódicamente que serán utilizadas dentro del algoritmo sin tener que exportar todas las reservas cada vez.



5. Estructura del fichero de detalle de reservas El fichero de información de las reservas tendrán formato CSV (Comma Separated Value) válido1. La estructura de información por columnas que debe contener dicho fichero será la siguiente:



Campo



Cabecera



Descripción



Valor



(*) Localizador de la reserva



ID



Identificador de la reserva. Debe ser un valor alfanumérico único para un hotel.



Ej. F4FT35



(*) Canal de la reserva



channel



Identificador/nombre del canal de procedencia de la reserva



Ej. Booking.com



Tipo de canal



channel_type



Tipo de canal



Ej. WEB



(*) Estado de la reserva



status



Situación de dicha reserva. Cada sistema PMS/BI tiene un conjunto de estados diferentes. Deben proporcionarse a BEONPRICE el listado de estados disponibles.



Ej. Confirmada



(*) Fecha de la reserva



booking_date



Fecha en la que se realizó la reserva. Formato AAAA/MM/DD



Ej. 23/03/2016



(*) Fecha de check-in



check-in_date



Fecha de entrada en el hotel. Formato AAAA/MM/DD



Ej. 30/03/2016



(*) Fecha de check-out



check-out_date



Fecha de sealida del hotel. Formato AAAA/MM/DD



Ej. 30/03/2016



1



CSV: https://en.wikipedia.org/wiki/Comma-separated_values
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BEONPRICE – Integración de reservas (**) Precio Neto



net_price



Precio neto de la reserva eliminando impuestos y comisiones.



Ej. 120,80



(**) Precio comisionado



commissioned_price



Precio neto de la reserva + comisiones del canal



Ej. 125,00



(**) Precio Bruto



gross_price



Precio neto de la reserva + impuestos



Ej. 130,00



(**) PVP



pvp_price



Precio neto de la reserva + impuestos + comisiones del canal



Ej. 140,00



(*) Moneda



currency



Identificador de la moneda de la reserva. Se utilizará el identificador ISO-3



Ej. EUR



(*) Número de habitaciones



room_number



Número de reservadas.



habitaciones



Ej. 1



(*) Ocupación adultos



adult_occupancy



Número de personas adultas que se alojarán.



Ej. 2



(*) Ocupación niños



children_occupancy



Número de personas menores que se alojarán.



Ej. 1



(*) Nombre tipo de habitación física



physical_room



Nombre físico que identifica el tipo de habitación internamente en el hotel.



Ej. doble



Nombre comercial de la habitación



room_type



Nombre comercial del tipo de habitación reservada.



Ej. Doble con desayuno



Nombre de la tarifa



rate_type



Nombre aplicada



Ej. DBX



Segmento de cliente



guest_segment



Segmento al que pertenece el huésped



Ej. Pareja



Nacionalidad de procedencia



guest_nacionality



Nacionalidad del huésped



Ej. GBR



Régimen alimenticio



meal_plan



Régimen alimenticio correspondiente a la reserva. Cada sistema PMS/BI tiene un conjunto de regímenes diferentes. Deben proporcionarse a BEONPRICE el listado de regímenes disponibles.



Ej. MP



Coste del régimen alimenticio



meal_price



Coste asociado al régimen alimienticio en el caso de estar incluido en la tarifa.



Ej. 23,00
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de



la



tarifa



BEONPRICE – Integración de reservas Condiciones cancelación



cancel



Condiciones de cancelación de la reserva.



(*) Ingreso por cancelación



cancel_revenue



Ingreso por cancelación de la reserva. Solo contendrá un valor diferente de 0 cuando el estado de la reserva sea cancelado. La moneda utilzada se corresponderá con la misma moneda.



Ej. 70,00



(*) Grupo



group



Indicación si se trata de una reserva de grupo. Valor true|false



Ej. true



(*) Campo de datos obligatorio. El resto de campos si no tiene valor deben aparecer vacíos pero respetando la estructura de separación de campos del fichero. (**) De los campos marcados con este símbolo debe recibirse información al menos de uno de ellos.



6. Estructura del fichero de totales de reservas El fichero de información de las reservas tendrán formato CSV (Comma Separated Value) válido2. La estructura de información por columnas que debe contener dicho fichero será la siguiente:



Campo



Cabecera



Descripción



Valor



(*) Fecha



date



Fecha a la que corresponden los datos



(*) Ingreso total



revenue



Ingresos totales en el momento de la exportación para la fecha indicada



Ej. 12.450,00



(*) Número de habitaciones reservadas



occupied_rooms



Número de habitaciones que hay reservadas en el momento de la exportación.



Ej. 65



(*) Número de habitaciones disponibles a la venta



hotel_size



Número de habitaciones que dispone el hotel para reservar ese día.



Ej. 112



2



se



CSV: https://en.wikipedia.org/wiki/Comma-separated_values
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Ej. 23/03/2016



BEONPRICE – Integración de reservas (*) Ocupación



occupancy



Porcentaje de ocupación en el momento de exportación para la fecha indicada



Ej. 55



(*) ADR



adr



Average Daily Rate en el momento de exportación para la fecha indicada



Ej. 150



(*) RevPar



revpar



Revenue Per Available Room en el momento de exportación para la fecha indicada



Ej. 120



(*) Moneda



currency



Identificador de la moneda de la reserva. Se utilizará el identificador ISO-3



Ej. EUR



(*) Campo de datos obligatorio. El resto de campos si no tiene valor deben aparecer vacíos pero respetando la estructura de separación de campos del fichero.
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bookings online 

Nachtwandel Jungsbusch (sunshine live). â€¢ Sunshine live Mix Mission. â€¢ Sunshine live Local Heroes. â€¢ Electronic Love Summer Festival. â€¢ Holi Gaudy Festival.
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Spec overview 

--Measure The Tp-point on PCB (near the NTC). --Measure the Tp-point heat spreader. Tp point on Heat spreader. Signature
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Bookings Woche 38 - Trainsane 

19.09.2017 - Christina Goetschi. Bodycut. 18:30 - 19:30. Oliver Salman. Mobility Blackroll. 17:45 - 18:15. Core Cut. 18:30 - 19:00. Oliver Salman. Hot Iron 1. 19:15 - 20:15. Christina Goetschi. Bodycut. 12:00 - 13:00. Oliver Salman. TRX(R) - Bootcamp
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absentee ballot/2017 General V3 UMOVA ES 
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ultra spec® 500 

19 ene. 2016 - crecimiento de hongos y moho sobre la superficie de la película de pintura. La designación Promesa Verde
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BIC_acceptable and non acceptable v3-es 

Page 1. Gomas. Articulos No aceptados. Articulos Aceptados. Boligrafos, rotuladores, fluorescentes, marcadores. Portamin
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BIC_acceptable and non acceptable v3-es 

Articulos No aceptados. Articulos Aceptados. Boligrafos, rotuladores, fluorescentes, marcadores. Portaminas, correctores
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Spec Sheet 

Page 1. Sillón “Slim” / armchair. Studio expormim. C651. ESSENTIAL. OUT illón fabricado con estructura de aluminio de al
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Bike cover Spec Sheet 

BCOOO3 ADVENTURE COVER Black or Silver 266cm / l05" l l2cm / 44â€� l73cm / 68â€� 89cm] 36â€� l l4cm / 45". ALSO AVAILABLE FROM R&G RACING. BAR END ...
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portadilla V3 

la que partiría el ómnibus. Eran las 8:10 de la mañana, y la profesora estaba algo nerviosa, pues Pablo, uno de sus alum
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Untitled - Spec Ceramics 

intramontabile dell'argilla. I segni del tempo e della lavorazione manuale della serie ... per disegnare un muro sbianca
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DF28591 Spec sheet 

compress rubber washer and ensure water seal. 3. Assemble bevel washer (G) to flush valve shank so that lock nut is encl
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2016 KraftMaid Spec Book - Lowes 

2016 KraftMaid Spec Book - Lowes.
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ProyectoPeruTrustparency v3 
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ZULUMAN INFO For Bookings Contact office 

Lion Tribe Music. Tabani Hollington. Ã„usere Kanal str 75a. 50827 KÃ¶ln [email protected]. Mobil Tel: (49) 0176 6492 9475. Office Tel: (49) 0221 1685 ...
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Pelleossa-Miniforms-Spec-Sheet-Ha 

Grigio Scuro/Dark Gray 129.Grigio Chiaro/Light Gray. 130.Blu/Blue 131. Azzurro/Light Blue 132.Verde/Green 133.Arancio/Orange 134.Beige/Beige 135. Giallo/ ...
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floor tiles - Spec Ceramics 

Hexa Floor. (W 200 +/- 0,6 mm x 230 +/- 0,6 mm x h. 8 +/- 0,6 mm) GL. Trapezium Floor (W 98 +/- 0,6 mm x 227 +/- 0,6 mm
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Eiko 15524 Spec Sheet 

General. Lamp No. F10T8/CW. Bar Code. 15524. Watts. 10. Lumens. 500. MOL in/mm. 13.0/330. MOD in/mm. 1.0/26. Avg Life. 7
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DF28591 Spec sheet 

Flush valve replaced by. Robinet de chasse remplacé par. Válvula de descarga de agua sustituida por. Tank. Réservoir. Ci
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Chinese/microhawkmv spec chinese 
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satan s mi matrimonio no es tuyo [v3-pdf25549] 

conductas y tareas hogareas, hasta los problemas ms profundos de la ... Manual 3rd Edition is packed with valuable instr
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0 0% $0 0% $0 0.9% 

AL MES*. 2010 TOYOTA YARIS. $19,995. (SA122/027604). P.V.. $295. COMPRE. POR. AL MES*. 2010 TOYOTA VENZA. $17,425. (TP52
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perico2_cap_6 ajustada v3 CS6 

4. Lo que juntos lograremos. Reconocer la pertinencia de proteger y conservar el agua como recurso fundamental para la v
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josefina3_cap_12 ajustada v3 

Los niños y los utensilios se preparan para un concurso de baile. Quien gane el concurso de utensilios debe competir con
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