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Con voz y voto en el negocio

alineadas a los objetivos de la em- presa, sin dejar de .... “Habrá un movimiento similar al que sucede con ... de 700 e 
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ECONOMIA & NEGOCIOS



Domingo 21 de noviembre de 2010



LA CIFRA



70%



El 2 de diciembre se realizará el segundo congreso internacional, organizado por la Asociación Argentina de Usuarios de Informática. Informes: www.ambientic.org.



Del promedio de los salarios de los últimos 10 años es el nuevo piso para el haber jubilatorio.
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En este suplemento, las mejores búsquedas de personal y una variada oferta de capacitación



CAPACITACION RECURSOS HUMANOS



NUEVAS TENDENCIAS EN RECURSOS HUMANOS



Con voz y voto en el negocio Convertirse en socio estratégico y compartir la mesa de las decisiones es la meta para los profesionales del área; deben alejarse de la idea de una gerencia de apoyo
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EXPANSION Consideró importante crecer en otras geografías. También destacan la necesidad de adquirir flexibilidad y velocidad para poder reaccionar frente a los cambios, según el mismo estudio de IBM. allá de las fronteras, realizado por la tecnológica IBM, que cuenta con un de área de consultoría, el sector de recursos humanos se enfrenta a tres grandes desafíos: el desarrollo de líderes creativos; lograr mayor ﬂexibilidad, y por último, aprovechar la inteligencia colectiva. Estas son las mayores preocupaciones identiﬁcadas entre 600 líderes de RR.HH. entrevistados por la ﬁrma. “La creatividad es necesaria para romper los esquemas tradicionales. A las empresas les permite responder de manera rápida a las nuevas
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más escuchado”, sentencia. Para Gabriel Deak, director de Piroska Deak y Asociados, la diferencia la marca el negocio. “Si éste depende de decisiones basadas en conocimientos, expertise, competencias y actitudes de la gente, sin duda el área de RR.HH. cumple un rol protagónico, sobre todo en lo que se reﬁere a las estrategias de captación, desarrollo y retención de talentos.” Pero en algunas ﬁrmas el éxito está enfocado en los procesos y no en los colaboradores. “Típicamente
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son empresas que preﬁeren tener tareas lo más rudimentarias posibles, pagar sueldos mínimos y contar con gente poco capacitada y formada, de tal manera que si se va alguien pueda ser reemplazado con el menor costo directo e indirecto. En esas empresas el rol del área sigue siendo importante, pero no necesariamente estratégico”, asegura. Pero la lista de cuestiones pendientes no termina aquí. También ﬁgura la gestión de proyectos. “Muchas compañías del mundo trabajan por proyectos. Es fundamental aprender



Habrá más trabajadores part-time Se flexibilizará el vínculo laboral con los empleados
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A ganarse un lugar Las fuentes consultadas coinciden en que el papel que cumple el área en parte depende del lugar que le da el CEO. “Si en la mesa del gerente general cuando se deben tomar las decisiones críticas del negocio sólo participan los responsables de ventas, marketing o producción, y en cambio recursos humanos sólo es informado después, difícilmente su rol pueda tener un impacto estratégico”, aclara Guidini. Con la aﬁrmación anterior coincide Fabiana Gadow, directora regional de RR.HH. de Deloitte Latco. “Este rol no se da mecánicamente ni en todas las empresas. Depende de muchas variables, por ejemplo del perﬁl del responsable de RR.HH. y la conﬁanza que genera en el CEO, consolidándose su protagonismo en las decisiones de manera que el talento se ubique en la agenda del negocio”, dice. Pero también hay cuestiones que dependen del director de Recursos Humanos. Según Gadow, debe conocer el negocio (no ser sólo un experto técnico), tener visión y credibilidad, ser proactivo, equilibrar los intereses, ser agente de opinión y de cambio. No es un profesional de soporte, debe ser una persona de negocios. “En la medida en que las prioridades de su gestión estén alineadas a los objetivos de la empresa, sin dejar de ser asesor, será
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De los consultados en una encuesta de IBM entre 600 líderes de recursos humanos de 700 empresas en 61 países respondió que una de las principales metas que debe alcanzar una organización es optimizar la gestión de costos.
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MAYORES BENEFICIOS
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Cambian los negocios. Cambian las organizaciones. También cambian las funciones del área de recursos humanos. Como en una partida de ajedrez, donde al mover una pieza se modiﬁca todo el tablero, hoy los especialistas tienen un horizonte con varios desafíos. El antiguo departamento de administración de personal se rebautizó con el nombre de recursos humanos. Y hoy, un paso más allá: ya se habla de gestión de talento. Pero las novedades no quedan sólo en los nombres, hay nuevas responsabilidades por enfrentar. Según el informe Trabajar más 
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situaciones y los desafíos”, explica María Isabel Loaldi, líder de Human Capital & Change Management de IBM Sudamérica. Y hay más. Para Matías Guidini, la cuenta pendiente para el área es aﬁanzarse en su papel estratégico dentro de la organización. “Alcanzar verdaderamente esto implicará no sólo su alineamiento con el negocio, sino ser real protagonista de éste”, sentencia. “Las arcaicas y trilladas concepciones –agrega el especialista– que apoyan ideas como que la tarea del área de RR.HH. es asegurar el buen clima laboral, que los empleados estén contentos o que la gente tenga un adecuado balance profesionalpersonal inevitablemente acaba reduciendo el área a una función de soporte.” Hay indicios positivos. Para darle la jerarquía necesaria, en los últimos tiempos el responsable del área fue bautizado con las siglas CHRO, que en inglés signiﬁcan chief human resources ofﬁcer, siglas emparentadas con el CEO (chief executive ofﬁcer). Este hecho habla de la necesidad, cada vez más profunda, de darle un lugar en la estrategia de la empresa.
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a dirigirlos, y esta habilidad no se adquiere de un día para otro. No se hace en un curso. Se necesita aprender la metodología, cómo aplicarla y, por último, desarrollar competencias personales”, explica Carlos Urso, director general de PMvalue. “El área de recursos humanos debería trabajar mucho más en la capacitación de manejo de proyectos. Hoy, las empresas pueden tener mucha tecnología, pero los colaboradores no están alineados; es decir, no están lo suﬁcientemente capacitados”, concluye.



La agenda del área de Recursos Humanos tiene varios temas por delante. Los próximos desafíos van desde diseñar nuevas formas de trabajo hasta fomentar el aprendizaje colaborativo. Fabiana Gadow, directora regional de RR.HH. de Deloitte, comenta que uno de los principales desafíos será “planiﬁcar nuevas maneras de trabajo más ﬂexibles y efectivas en el actual contexto y adecuadas a los perﬁles de los empleados futuros: equipos virtuales, teletrabajo, parttime”, ejempliﬁca. Fomentar la inteligencia colectiva, que está en boca de muchos en los últimos tiempos, es un tema pendiente para el área. Compartir conocimiento e intercambiar información sobre los talentos y colaboradores clave para el negocios no es una práctica habitual en las organizaciones. Así lo aﬁrman los datos obtenidos en el informe Trabajar más allá de las fronteras, realizado por IBM. “Las empresas deben adaptarse a las innovaciones, aplicarlas a toda su estructura y encontrar nuevas formas de conectar a las personas entre sí”, concluye el informe. También se suma el vínculo con el empleado. Al menos así lo piensa Gabriel Deak, socio y director de la consultora Piroska, Deak y Asociados. “Habrá un movimiento similar al que sucede con los productos y servicios con los consumidores. Hoy, los productos que marcan tendencia son aquellos que generan una cultura particular y un vínculo con los aspectos emocionales, de identidad y de pertenencia de los consumidores. Esta tendencia se replicará con los empleados. En el futuro si una organización pretende atraer y retener a los mejores deberá diseñar un ambiente de trabajo donde la gente pueda personalizar su manera de vincularse”, sentencia el especialista. “Deberá generar vínculos a nivel emocional más similares a la pertenencia a una tribu que a una corporación como la conocemos actualmente. Las fronteras tampoco serán tan deﬁnidas como ahora”, explica Deak. 
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Reprisa con nuestro voto 

13 feb. 2017 - 5l57 Footstepsinthesand (Gb) - Summer Love (Brz) Oural,J. 2p 1p 0p 5p 5 ISLA SECRETA. Calvente,G. 5l52 No










 








Con poco interés, ya rige en Córdoba el voto joven 

CÓRDOBA.– Precursora en la ins- tauración del sufragio joven, la. “Docta” consagró en 1995 el voto de los chicos de 16 y










 








El voto en blanco en la voz de Andrés Arias Después 

legítima representación, valga la redundancia, y obedece a entrar en una etapa de elecciones políticas con una alta part










 








Speedscreen protege el negocio con Esko - Duomedia 

16 feb. 2015 - Gante (Bélgica), febrero de 2015 – Esko se complace en anunciar que el plan de inversiones de. 1,3 millon










 








Descarga en PDF - Con Tu Negocio 

blogger en Mis Apis Por tus Cookies y escribe sus reflexiones sobre Internet y Marketing en Medios Sociales en su blog p










 








Sospechas en un negocio con China 

24 nov. 2010 - biados con el Grupo Macri”. En uno de ellos, Vázquez le decía a su interlocutor de Citic del otro lado de










 








generales para el voto 

descargarse directamente del sitio web de OUFSD (en la pestaña de la Junta de Educación). Las votaciones en ausencia deb










 








Situación actual y oportunidades de negocio en el sector 

10 dic. 1993 - Departamento de Fisiología, Biofísica y ...... Concordia ..... En la actualidad, el departamento de Biote










 








Los libros muerden en el negocio 

24 ene. 2010 - cerradas, se produjeron 97 millones de libros con un costo de $ 1172 millo- nes, según el Sistema de Info










 








Un espacio con voz propia 

16 sept. 2011 - en su colección, única en el país, de arte ... el museo organiza además cuatro mues- .... Buenos Aires y










 








Situación actual y oportunidades de negocio en el ... - Hiperion Biotech 

18 mar. 2006 - Elda Guadalupe Espin. Dr. Enrique Merino. Dr. Jose Luis Puente. Dr. Mario Soberon. Departamento de. Medic










 








La Constituyente va con voto directo y secreto - Ciudad CCS 

8 may. 2017 - el resto de los Poderes del Estado”, dijo Jaua /10, 11, 12 y 13. Estudiantes, mujeres ...... más de cien m










 








Guitarra, voz y coros 

a conciencia por las desconocidas diosas Tiki, llega ... Influenciadas por bandas como The Cramps, The ... pieles de leo










 








Guión – Voz en off 

The farmers and masters who renovate a legendary recipe with our land's flavors every day. Whose knowledge matures along










 








El gerenciamiento del negocio 

Navarro. 100 /150Has agrícolas mejoras. Inm Rodriguez 02227 15615427. Monte 4 Ha. casco 200 ... Fortin olmos 600ha s/rut










 








tu foto defiende el voto 

Participa en tareas de vigilancia y defensa del voto, corre la voz, postea en todos lados para difundir y actuar lo más










 








El empresarismo social - Los gobiernos y el acceso al voto 

Los nombres de los continentes, las regiones, los países, y las ciudades .... deberá tener por lo menos cinco hechos y d










 








Operaciones con y en el extranjero 

15 oct. 2009 - obligado a pagar por adeudo propio o por retención a ter- ceros, exigiendo como únicos requisitos inmedia










 








Bitácoras y negocio 

salir de la blogosfera blogs verticales que se han torcido para hacerse diagonales y acabar siendo oblicuos herramienta










 








Salud, deporte y negocio 

15 abr. 2012 - neral de l'Esport de la Generali- tat de Catalunya y del Ministe- rio de Industria, Turismo y Co- mercio–










 








NEGOCIO 

que el presidente de la Confederación Argentina, Germán Vaccaro, considera clave para mantenerlo en el cargo. “No hay té










 








en voz alta Horacio Busanello.“La agricultura no es negocio en la ... 

11 ene. 2015 - la presión fiscal es “una pesadilla”. P ese a que sufrió en 2014 la peor caída en la última dé- cada, a s










 








Una nueva voz con el espíritu del tango barrial 

sando un estilo sentimental y emoti- vo que depuró al máximo en el tango. “Tibieza”, un tema de su autoría que ganó el C










 








Una voz en la noche.pdf 

-No teman -contestó la voz extraña, que probablemente había captado cierto tono de confusión .... todo sumergido, nos su
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