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Estimado Lector:



l



a adopción de Cloud Computing va más allá de una tendencia tecnológica; se ha convertido en una necesidad empresarial a la que todos están expuestos y por la que todos deben cautivarse. Su implementación se ha visto impulsada en un inicio por las grandes compañías, que motivadas por el ahorro de costos y su versatilidad, han encontrado en la Nube el lugar perfecto para gestionar su infraestructura, establecer su plataforma de aplicaciones, o acceder al software empresarial. Cloud es una realidad latente. En n 2015, los usuarios finales ya gastaron más de USD. 180 mil millones en servicios Cloud y se pronostica que en 2018, el mercado global de Cloud Equipment alcanzará los USD. 79.1 mil millones. Estas cifras revelan no solo una inversión en crecimiento, sino también beneficios: 82% de las empresas que han migrado a la Nube reportan haber ahorrado dinero en los procesos posteriores. En esta edición, Computerworld Ecuador pretende demostrar el potencial de este concepto, que al ponerlo en práctica facilita la productividad empresarial. Con su adopción, la movilidad, la colaboración, la seguridad y, por supuesto, la escalabilidad convergerán en la compañía para dinamizarla. Si las organizaciones no se suben ahora, el mercado las obligará a hacerlo tarde o temprano, pero con una oportunidad a la vista, por qué no hacerlo de una manera planificada. Los invitamos a analizar junto a nosotros el poder de los negocios a través del Cloud Computing. ¡Bienvenidos!
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CÓMO LA ANALÍTICA PUEDE PREVENIR TRAGEDIAS Por: Rob Enderle, CSO España I IDG Comunicaciones



La respuesta política al último tiroteo masivo en Orlando, Estados Unidos, señala no solo un problema en la política, sino un conflicto vital en la manera en la que tomamos decisiones. Todas las personas cuentan con una condición llamada “sesgo de confirmación” y que implica que se tienden a analizar los sucesos desde una posición que ya hemos asumido sin enfocarnos en las causas reales.



e



n base a esto, Donald Trump ha apoyado la idea de bloquear la entrada a todos los musulmanes que quieran entrar en EE.UU. mientras que el otro partido político, los demócratas, se han centrado en el control de armas en el país. Mientras tanto, la auténtica cuestión por la que todas esas personas murieron fue la incapacidad de identificar una amenaza que debería haber sido clara y evidente. Todos los elementos que podrían hacer saltar la alarma están ahí: empleado descontento, historial de violencia doméstica, una alta intolerancia y un comportamiento en consonancia, así como el abastecimiento de armas y munición masiva. Se ha informado de todo esto después del suceso, a pesar de que se trata de unas señales claras que servirían para prevenir situa-
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ciones como estas. Sin embargo, se trata de una cuestión que no se está discutiendo en la actualidad.



MAL USO DE LA ANALÍTICA El problema actual es que en muchas situaciones se analiza el problema en base a la velocidad de respuesta que se quiere dar en vez de enfocarse en la dirección más adecuada. El resultado es que la solución puede empeorar la situación. La analítica puede utilizarse para formular una decisión importante que envuelva muchos factores diferentes mediante el análisis de toda una red de datos nueva. También puede utilizarse una decisión que ya se haya tomado como ejemplo y utilizar las analíticas para explicar las razones de que una solución es la más adecuada. Ninguna de estas dos opciones entraña riesgo y son ambas muy simples. Sin embargo, en la actualidad no se le está dando un buen uso; recientemente viví una situación como analista competitivo que ilustra este problema: siendo parte de uno de los dos equipos que trabajaba para la empresa, nuestra misión era informar tan acertadamente como se pudiese. Sin embargo el jefe del otro equipo descubrió que conseguía más reconocimiento si decía lo que el mánager quería oír.



El resultado es que a nuestro equipo se le retiraron los fondos mientras que el otro equipo continuó asesorando a la empresa que eventualmente fracasó y tuvo que venderse. Aunque había claramente un camino correcto y uno equivocado, en ambos casos los equipos perdieron el trabajo, aunque aquel que informó al mánager de lo que le interesaba, se vio recompensado a pesar de ayudar a la caída de la compañía.



La inversión en ‘business analytics’ aumentará a



USD 100.000 MILLONES en 2019 según IDC



TI DEBE TENER UN PAPEL MÁS IMPORTANTE EN EL USO DE LA ANALÍTICA El resultado de las analíticas indica que no se conoce como utilizarlas adecuadamente. Dado que son los gestores de la empresa los encargados de tomar las decisiones, son ellos los que no tomarán el camino adecuado, por lo que lo mejor sería que el departamento TI aconseje a la dirección sobre estas herramientas y advierta cuando no se están empleando de la forma adecuada. El departamento TI está fuera de las competencias de la estructura de los gestores, por lo que estará en una mejor posición para advertir a la empresa que un analista; el resultado podría ser un factor clave en el desarrollo del éxito de la empresa.



Por lo que al final, al enfocarse en el proceso más que en el resultado, el departamento TI tiene muchas menos posibilidades de hacer sentir al ejecutivo como un mal gestor al identificar los errores cometidos.
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GIGANTES TECNOLÓGICOS ganan la batalla del talento en Linkedin Por: Matt Kapko, IDG COMUNICACIONES



c



omo era de esperar, los líderes del mundo de la tecnología dominan una nueva lista de los puestos de trabajo más demandados en LinkedIn, según un estudio de la red social empresarial. Las 10 compañías más buscadas que utilizan LinkedIn para atraer y retener el talento son también pioneras de la tecnología. La red social profesional analizó miles de millones de interacciones entre sus 433 millones de usuarios para clasificar las principales empresas basadas en el volumen de solicitantes de empleo, el compromiso entre las empresas de contratación y los candidatos potenciales y la retención de empleados. LinkedIn incluyó solo las empresas con más de 500 empleados, y basó su clasificación en las interacciones durante 12 meses que terminaron en febrero de 2016. La compañía examinó con qué frecuencia los usuarios ven y se apuntan a ofertas de trabajo de las empresas, el número de los no empleados que intentó ver las ofertas de trabajo y conectar con los empleados de las empresas de contratación y cuánto tiempo permanecen los nuevos empleados en el trabajo después de ser contratados. LinkedIn se excluyó de la lista, aunque sí colocó a la que es su propietaria Microsoft. Las empresas de la “Lista de las más atractivas” de LinkedIn no son necesariamente las mejores organizaciones para trabajar basándose en las encuestas o los beneficios. En lugar de ello son las empresas en las que la gente tiene más interés en conseguir puestos de trabajo de la tierra y luego permanecer allí cuando lo consiguen, de acuerdo con Suzy Welch, periodista y comentarista de televisión que aconsejó LinkedIn en el proyecto.
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1 2 3 4 5



6 7 8 9 10 Las 40 empresas incluidas en la lista de las más atractivas emplean a alrededor de 1,6 millones de personas. La industria de la tecnología de EE.UU. comprende menos del 10% del producto interno bruto estadounidense (PIB), pero casi la mitad (45%) de las 40 mejores organizaciones en la lista de EE.UU. de LinkedIn son empresas de tecnología. “Aunque comparativamente es pequeña y tremendamente competitiva, la industria de la tecnología es el Shangri-la de los trabajadores del mundo de hoy”.
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XEROX CAMBIA SU ESTRATEGIA PARA ASUMIR NUEVOS RETOS La empresa de Rochester lleva a cabo cambios globales, y Ecuador no es la excepción.



c



on más de 100 años desde su fundación, Xerox ha sido un ícono y un modelo de innovación y desarrollo tecnológico, al punto de inspirar a empresas como Apple y Microsoft.



independiente. Este será un proceso complejo en el que tendrán que resaltar las fortalezas y trabajar en las debilidades, ya que sólo así podrán ganar un mayor margen del mercado.



Pero actualmente tiene que asumir nuevos retos, los cuales van de la mano con una reestructuración de la organización, y un mercado competitivo que no le ha favorecido en el último año.



Durante el primer trimestre del 2016, las ganancias de la corporación fueron de



USD. 34 MILLONES,



mientras que en el mismo periodo del



2015 alcanzaron los



USD. 225 MILLONES;



El perfil profesional de Jorge se ha vinculado a Xerox desde 1998, en donde ha cruzado por diferentes cargos. En 2006 alcanza la posición de CEO de Xerox Perú en 2006, tras cuatro años a cargo de la dirección es enviado a Argentina para ocupar el mismo cargo gerencial, y en 2012 fue nombrado Vicepresidente y Gerente General Regional para Latinoamérica a excepción de México y Brasil.



lo que resultó en una



CAÍDA DE 12% en la bolsa de Nueva York.



Como parte de una nueva estrategia, la compañía nombró a Jorge Cafferata como nuevo CEO para Ecuador y Perú, quien inició sus actividades desde el 1 de julio. Jorge comenta lo similares que son ambos países en cuanto a sus mercados, especialmente por la cercanía y las relaciones comerciales que existen entre ambos. Pero esto no implica una fusión de los dos mercados, menciona Jorge, por lo contrario, cada uno se irá desarrollando de forma
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Para José, la posición de CEO en Ecuador y Perú implicará un nuevo reto, en el que tendrá que profundizar su conocimiento del mercado ecuatoriano, al tiempo que genera una sinergia entre los dos países. Especialmente en este momento, cuando Xerox se divide en dos empresas, por un lado Conduent Inc. que se encargará del área de Business Process Outsourcing, mientras que la compañía de tecnología documental mantendrá el nombre de Xerox Corporation. La corporación nunca pudo deslindarse de la categoría de fabricante de software, a pesar de ser una de las primeras empresas que aplicó el modelo de outsourcing.



Esto hizo que su modelo de servicios a través de la Nube creciera aritméticamente, mientras que otros competidores pudieron crecer geométricamente. Es ahora cuando los ingresos de ambas áreas alcanzan cifras similares, debido al crecimiento en el market share de cloud computing y la caída de ventas en hardware. Por su parte, Xerox del Ecuador no tendrá cambios relativos en sus operaciones, agrega Jorge, la estrategia se enfocará en trabajar con los socios correctos, brindar el mayor valor agregado, y demostrar como las empresas pueden ahorrar al utilizar el modelo de servicios en la Nube. Desde otra perspectiva, finaliza Jorge, el mercado ecuatoriano es de gran interés para Xerox, y en general los mercados emergentes de la región. Su crecimiento demográfico y la adopción tecnológica se muestran como un terreno idóneo para implementar y desarrollar tecnología. Actualmente Xerox lleva a cabo grandes proyectos en el país, y lo ha logrado a través de socios estratégicos y relaciones a largo plazo con sus clientes.
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Juan Pablo Del Alcázar Ponce,



P



11 años creando valor en las marcas La consultoría en marketing es un recurso invaluable que ayuda a alinear objetivos de una marca con los recursos disponibles de manera eficiente, estratégica y que muestra resultados inmediatos. Así lo considera Juan Pablo del Alcázar Ponce, un empresario que hace más de una década se aventuró a dar soluciones de consultoría de una manera diferente. Aquí un breve recorrido por su historia y sus principales hitos empresariales.



“Han sido 11 años que nos han permitido trabajar en consultoría con varias de las marcas más reconocidas del país y lograr contar con más de 8.000 profesionales formados con nosotros en Ecuador, Colombia, Perú, Bolivia y Argentina”.



¿Cómo nació la idea de crear Formación Gerencial? Formación Gerencial nace en 2005, como un proyecto de tesis de maestría en administración de empresas en la Universidad de Palermo de Argentina ante la necesidad de profesionales y empresas de contar con un socio estratégico que pueda cubrir sus necesidades de consultoría y capacitación en áreas de marketing, estrategia empresarial y comunicación especializada en tendencias y rentabilidad según su industria y situación única.



Nuestro propósito siempre ha sido cambiar a las personas generando conocimiento para formar mejores profesionales para grandes marcas e instituciones haciendo felices a nuestros clientes creando siempre cosas nuevas y eficientes para ellos. Para los cual, realizamos alianzas con importantes consultoras, universidades, profesionales activos y centros de estudio locales e internacionales, reclutando talento capaz de adaptar las mejores prácticas internacionales a la realidad de Ecuador y acompañar a gerentes y directivos en el proceso de implementación de estrategias efectivas transformando sus organizaciones.
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Pioneros en consultoría de marketing estratégico y rentabilidad.



¿Cómo surge Shift? Nace de la fusión de dos líneas de experiencia esenciales, la creatividad y la estrategia de marketing rentable de dos profesionales con más de 15 años de experiencia, Carlos Andrade Dousdebés, en áreas de planificación y creatividad en las más importantes agencias publicitarias del país y Juan Pablo Del AlcázarPonceengestióndeconsultoríademarketingestratégico y digital para empresas en Ecuador. Desde 2009, Shift Latam® se enfoca en ser un aliado de la estrategia digital integrada mediante investigación, generación de estrategia, creatividad y resultados para 25 marcas locales y multinacionales en Ecuador a la par de trabajar con clientes de Estados Unidos, Perú, El Salvador, Colombia y México.



Manejo de comunidades de más de 3 millones de usuarios que siguen e interactúan con marcas de nuestros clientes.



¿Cuáles han sido las últimas innovaciones como grupo empresarial? En 2013, la organización inició la diversificación a la nueva línea de negocio enfocada en la creación de soluciones comerciales y de marketing para apoyar la estrategia y resultados. Aquí nace LEMON, solución 100% on line de manejo de oportunidades comerciales, rentabilidad, analítica y campañas. Al implementar Lemon, se obtienen resultados inmediatos gracias a la facilidad de uso de la plataforma y la efectividad de su información 100% adaptada al proceso interno de manejo de servicio, personal responsable y clientes.



Incremento de efectividad en contacto de clientes y cierre de ventas y reducción de costos empresariales.
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CEO DE KRUGER
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a historia de Ernesto Kruger rebasa el efímero recuerdo del maletín y el beeper; supera el traje negro, que casi siempre lo lleva puesto; y alcanza –seguramente- la excelencia del emprendedurismo en Ecuador, un proceso que comenzó -por necesidadcuando apenas era un niño-. Hoy, a un año de cumplir medio siglo de vida, Ernesto Kruger es uno de los personajes más influyentes en Ecuador en temas relacionados a emprendimiento e innovación. Él es el fundador y CEO de una empresa ecuatoriana con reconocimiento internacional que lleva su mismo apellido. A finales de los años sesenta, el Centro Histórico de Quito mira por primera vez a Ernesto Kruger, un pequeño que, con ausencia de padre, descubre que con un tarro y un poco de agua, puede ganarse la vida. Con una niñez un poco precaria –como él mismo lo dice-, Ernesto comienza a limpiar autos para ayudar a su madre, una colaboradora pública que haría todo lo posible para sacar a su familia adelante.



Creador de una empresa de proyectos de innovación y consultoría que brinda soluciones creativas para transformar los negocios.



A los 14 años, él tiene la primera noción de emprendimiento real para ayudar a su mamá, quien quedó sin empleo e inicia mil peripecias para sobrevivir. “Con necesidades te das cuenta que siempre hay algo que hacer para ganarte la vida”. Y en este trajín es becado en el Pensionado Universitario, un colegio que le facilitó un alto aprendizaje por su filosofía liberal. Para Ernesto la educación sumada a la necesidad fue la fórmula perfecta para llegar a la universidad, en donde aprendió las bases de lo que actualmente hace.



Ya en 1986, en la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador comienza a hacer un capital de trabajo interesante. Becado y con la urgencia de sostener su casa, se inicia como profesor; comparte su tiempo entre sus propios estudios de Ingeniería Electrónica y Sistemas de Control y la docencia particular. Y como siempre ocurren anécdotas, se enamora de una manabita, a quien debía visitar cada cierto tiempo. Sin reparo alguno, Ernesto viajaba a Manabí y en una de sus tantas visitas visiona su primer negocio: venta de langostas. El capital de trabajo creció hasta comprar una lancha, y por supuesto, hasta el cambio de domicilio de su novia. En ese momento, Ernesto (como todo emprendedor) abandona su primer emprendimiento y comienza a ser profesor a domicilio y a trabajar, ayudando a la comunidad al sur de Quito con un voluntariado, así como también, a disfrutar de los deportes donde sobresale en especial en el baloncesto y el fútbol. Fue allí, donde conoció a quien hoy es su esposa.
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A los 26 años y con ganas de casarse, se gradúa. Contrae matrimonio y comienza a buscar experiencia. Inicia en Maint, una empresa de tecnología de Guayaquil, en donde adquiere experiencia hasta que las necesidades se hacen presentes nuevamente. Con un hijo recién nacido, requiere más ingresos y renuncia a su trabajo... El mito del maletín (su oficina) y el beeper (su secretaria) comienza. Un día de esos, predestinados a cambiar la historia, Ernesto vuelve al Pensionado Universitario de forma casual y, sin pensarlo, recibe una solicitud para arreglar un sistema académico sin funcionamiento. Aunque no sabía cómo hacerlo, sí sabía quién lo lograría (también estudió cómo hacerlo). Aceptó y desarrolló su primer software para colegios. Después de cumplir, le proponen quedarse allí con una pequeña oficina.



institucional el inventario vial nacional de Ecuador. Este proyecto lo catapultó a una beca en Israel pues trabajo para una empresa de esa nacionalidad y perfeccionó allí sus conocimientos y aprendió lo que en el futuro sería el gobierno electrónico. En el 2001, comenzó a poner en práctica lo que aprendió y su empresa ganó la licitación para realizar el sistema del IESS conocido hoy como historia laboral, allí se desarrolló el software nacional de la visión de 1995; luego realizó varios de los sistemas para el SRI, Pronaca,



NUNCA HE SIDO UN ESTRATEGA, TODO HA SIDO POR NECESIDAD Y PASIÓN POR LOS DESAFÍOS



Con un letrero con madera (de los clásicos de abogados) colgado en el colegio, funda Kruger y Asociados, consciente de que él era el único socio de la compañía. Ya con una empresa propia, Ernesto entiende que el software tenía algo especial. “Si lo hice en un colegio, lo puedo hacer en una empresa, y si lo hago en una empresa, lo puedo hacer en un conjunto de compañías. Y si logro esto, lo puedo hacer en el país y el mundo…”. Coincidencialmente o no, en este momento en 1995 Ernesto Kruger visiona lo que sucedería en la empresa hasta 2005. Inicia del desarrollo de un software para compañías, un sistema financiero; el primero de ese tipo: 100% ecuatoriano. A la par, desarrolla un negocio en el Ministerio de Obras de Públicas donde propuso a empresas extranjeras sus servicios… Ernesto admite que siempre fue atrevido y valiente frente a los retos que se le presentaban. Así fue que comenzó con el inventario nacional de puentes con Oracle, y luego un proyecto de alto impacto en el desarrollo
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SÉ FELIZ; NADA ES IMPOSIBLE, SOLO TARDA UN POCO MÁS



Fybeca, Tesalia, Martinizing, Novacero, Fibran, CNT, Projusticia, entre más de 200 proyectos de todos los tamaños. Y con estos desempeños, Ernesto cumplió su objetivo de ejecutar proyectos empresariales y nacionales, solo le quedaba pendiente cumplir su visión de 1995: crear un software universal. Y fue en ese momento cuando Ecuador se preparaba para Miss Universo, un evento, en 2004, que se planificó meses atrás, pero que, a último momento, olvidó el sistema de ventas para todo el mundo. Kruger lo desarrolló en menos de quince días; fue el primer negocio electrónico de ecommerce que facturó más de USD 1.5 millones, un récord para la época y más aún para Ecuador que aún no tenía tanto desarrollo en este esquema.



la derrumbaron y construyeron el edificio K+, cuyo diseño hizo realidad una filosofía y una cultura empresarial que incluye gente comprometida con valores como la felicidad, ambientes de trabajo divertidos, investigación y desarrollo permanente, así como responsabilidad social... Así se creó Kruger Labs,una incubadora corporativa privada del país. Bajo el interés de apoyar a los emprendedores y facilitar el desarrollo de sus ideas, Ernesto comienza a conocer el mundo de los inversionistas, una actividad que la mantiene hasta la fecha con un tinte diferente: la internalización de la empresa.



Y con un check list de la visión de 1995 completo, Ernesto y sus socios deciden dejar morir el negocio de ERP, o “matar la vaca” como él lo cuenta. ¿La intención? Crear necesidades.



Así partir de ello, en 2013 nace un nuevo concepto: una empresa de proyectos de innovación y consultoría que brinde soluciones creativas para transformar los negocios ya no solo en Ecuador y fuera de él, tanto en tecnología de información como en ingenierías en energía, medio ambiente y transporte.



Todo esto se desarrolló en una casa pequeña por el sector del Batán (Quito). El “garaje” (como lo nombre cariñosamente) da lugar a muchos proyectos entre 2005 y 2013; se posiciona la marca de tecnología con Supermaxi, Pronaca, Banco de Guayaquil y más de 300 proyectos en Ecuador y USA.



Su historia continua... Ahora Kruger está en Perú y en este 2016, inauguró sus oficinas en Madrid y Valencia con miras a salir a bolsa en el 2017 en España. “En Ecuador no hay mercado de valores para tecnología; sabemos que Kruger seguirá dando de qué hablar por ser una empresa 100% nacional”.



Para esa fecha, en 2013, sale a la luz un mandato que obligó a unificar a los empleados en un solo lugar. Así todos los colaboradores en relación de dependencia que trabajaban puertas adentro en las instalaciones de los clientes, tuvieron que aglutinarse. Por suerte ya habían comprado una casa más grande:



El personal de KRUGER realiza voluntariado corporativo en fundaciones del país.



IDEA



Para disminuir el impacto medioambiental, ha desarrollado prácticas motivadas en sus clubes de reciclaje.



IDEA



La compañía fue galardonada en el evento “Amdocs Partner Business Forum 2016” con el premio “Best Regional SI Partner” .



IDEA



IDEA



Ernesto Kruger fue reconocido como el “Mejor Emprendedor del Ecuador 2014”, según Revista Lideres.



21



PUNTO CLOUD,



P



generando valor en la Nube “La seguridad que ofrece Punto Cloud está respaldad por sus certificaciones, garantizando la continuidad del negocio de nuestros clientes. Esto sumado a los beneficios en ahorro, flexibilidad y productividad; impulsan el crecimiento de las organizaciones hacia el futuro.”



Punto Net nació hace 15 años como un carrier de telecomunicaciones, brindando servicios tanto al mercado corporativo como al mercado residencial, siempre se ha caracterizado por ser pionero en soluciones tecnológicas y una empresa orientada al servicio al cliente, habilitantes para lograr un posicionamiento importante.



Roberto Falconi Cardona, Directo nacional de tecnología en Punto Net.



ISP operations begin



VSAT operations in C & Ku bands



2000



2005



CARRIER SERVICES operations nationwide
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2007



En 2013 tomó la decisión de diversificar su oferta hacia nuevos servicios, a través de su Centros de Datos certificable TIER 3, en la ciudad de Quito; y en 2015 el Centro de Datos de Guayaquil, los mismos que cumplen con todas las normas en diseño e infraestructura, en los que se ofrecen servicios de Cloud, soluciones que están disponibles para empresas y corporaciones que necesitan de contingencia y alta disponibilidad para su información y procesos de TI.



MPLS NETWORK Implementation



2009



GPON FIBER OPTIC nationwide



2011



INTERCLOUD IaaS, SaaS, BaaS, RaaS, DraaS



2013



PUNTOCLOUD DATA CENTER AND LOCAL HUB Implementation



2015



2016



POP REDUNDANTE Redundancia Geográfica



IaaS (Infrastructura como Servicio).



Alta disponibilidad.



SaaS (Software como Servicio).



Oportunidad financiera.



BaaS (Backup como Servicio).



Seguridad de la información.



RaaS (Repositorio como Servicio).



Soporte y gestión personalizada.



DRaaS (Recuperación ante Desastres como Servicio).



Soporte y gestión de la plataforma. Eficiencia operativa.



BENEFICIOS ALTA DISPONIBILIDAD



OPORTUNIDAD FINANCIERA



Los Centros de Datos (Datacenters) y soluciones de Cloud de PuntoNet están diseñados con alta redundancia para asegurar la continuidad del servicio y de su negocio.



EFICIENCIA OPERATIVA Elasticidad de recursos, podrá contar con soluciones a la medida, consume cuando y como lo necesite (PAY AS YOU GO).



SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN



SOPORTE Y GESTIÓN
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CLOUD COMPUTING Impulsando la competitividad empresarial
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t



odas las empresas se están volteando hacia la Nube. El aumento en la velocidad de conexión, la interconexión global, la escalabilidad mundial, las relaciones de negocios a largo plazo, la menor inversión, la productividad, la eficiencia, la movilidad… todos estos han sido factores para que la Nube se convierta en el medio donde todo converge. La principal prueba de ello es el significativo desarrollo que ha experimentado en los últimos años, con un pronóstico de mercado de USD. 205 mil millones para la Nube pública en 2016, de acuerdo a Gartner; un valor es superior al 2015: USD. 30 mil millones. Se prevé que su crecimiento se mantenga en una tasa de 16.4% anual, a medida que más empresas se suman a la ola de la transformación digital. La adopción de Cloud Computing ha sido parte de una tendencia global, impulsada en un inicio por las grandes compañías, que motivadas por el ahorro de costos y su versatilidad, han encontrado en la Nube el lugar perfecto para gestionar su infraestructura, establecer su plataforma de aplicaciones, o acceder al software empresarial. La Nube no solo es un espacio donde se almacena información. Su flexibilidad y la conectividad global que representa ha permitido construir un nuevo modelo de negocios, X - As a Service, que reemplaza la compra de infraestructura TI, plataforma y software, para apalancarse en la oferta de servicios.



PROYECCIÓN DE LA NUBE Los usuarios finales gastaron más de



USD. 180 MIL MILLONES en servicios Cloud.



2015 El mercado global de Cloud Equipment alcanzará los



USD. 79.1 MIL MILLONES.



2018 s icio a v r e n s blic o e be pú t s Ga e Nu d



2019



USD. 141 MIL MILLONES



2015



USD. 70 MIL MILLONES CONOCE TODO SOBRE X-AS- A-SERVICE EN NUESTRA EDICIÓN 285
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empresas han % de reportado ahorrar dinero al migrar a la Nube.



WWW.COMPUTERWORLD.COM.EC Fuentes: Forbes, NSK inc., IDC



¿POR QUÉ LAS EMPRESAS DEBEN ESTAR EN LA NUBE? l



a frase “Subirse a la Nube” se vuelve más común cada día, y a pesar de que la idea suene irreal es cada vez más tangible. Las organizaciones empiezan su adopción, algunas como herederas del nuevo modelo, mientras que otras han surgido de forma nativa para desarrollar nuevos mercados.



En los años pasados, la tecnología era considerada una herramienta que asistía en algunos segmentos del negocio; pero con el paso del tiempo ha asumido un papel protagónico en el que es el medio para llevar a cabo el negocio.



Fausto López, Gerente Coordinador Nacional de Clientes Gubernamentales y Corporativos en la Corporación Nacional de Telecomunicaciones, comenta sobre la agilidad que le brinda la Nube a las empresas. La implementación tarda horas y días, no meses y años, lo que resulta en mayor productividad, así como la infraestructura se activa y desactiva en base a las necesidades. Lo que se ajusta a la flexibilidad que necesitan las empresas para atender su modelo de negocios, al tiempo que responden a la oferta y demanda.



Esto se resume en una pronta atención a las necesidades del mercado, lo que hará que la empresa gane una mayor cuota. Esta ventaja competitiva tiene que aprovecharse en beneficio de la empresa. La motivación para que una empresa migre a la Nube debe partir del convencimiento por querer iniciar una transformación digital dentro de su modelo de negocios, no importa si es una pequeña, mediana o gran empresa, menciona.



PERO ¿QUÉ HACE TAN TENTADOR A CLOUD COMPUTING? De acuerdo a Carlos Maya, Product Manager Cloud Services en Telefónica Ecuador, dentro de las tres principales razones por las que una empresa decide migrar en su modelo es por el ahorro de costos, ya que no es necesario adquirir infraestructura, implementarla, darle soporte, mantenimiento, y en un par de años actualizarla ante la obsolescencia; todo ello forma parte de un servicio en el que paga solamente por los recursos consumidos.



Fausto López de CNT participó en EXPOTIC216, la primera feria TIC de negocios business to business, organizada por Computerworld.



REVISE AQUÍ EL ESPECIAL :
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WWW.COMPUTERWORLD.COM.EC
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NUBE HÍBRIDA, LA FAVORITA DE LAS EMPRESAS c



uando una empresa decide iniciar su viaje a la Nube, toma en cuenta una serie de factores para definir su estrategia, y uno de los aspectos prioritarios es el lugar donde se almacenará la información. Esto le quita el sueño a uno o más gerentes, ya que a pesar de todas las seguridades que puede tener la Nube pública, en ocasiones los datos que posee la organización son de terceros, tal como las instituciones gubernamentales, y no pueden arriesgarse a que se filtren. Entonces debe existir una tercera opción entre la Nube pública y la privada. Para ello la versatilidad de Cloud Computing permite que ciertas cargas de trabajo sean manejadas desde una Nube pública, mientras que aquellas que pueden contener información sensible se gestionan desde una Nube privada. Este modelo es conocido como Nube híbrida, una arquitectura de servicios públicos y privados.



Tal como lo hacen las instituciones financieras, que brindan un servicio informativo de consulta desde su Nube pública, la cual se interconecta con la privada para proveer los datos.



Desde el punto de vista de Diego Escudero, Account Technology Strategist en Microsoft Ecuador, no es necesario que una empresa se deshaga de su centro de datos para migrar a la Nube, sino que puede migrar aquellas cargas de trabajo menos críticas, y mantener su core en sus servidores. Por ello la Nube híbrida es lo mejor de los dos mundos. De acuerdo a un estudio de Gartner, en el 2017 al menos el 50% de las empresas operarán bajo el modelo de Nube híbrida. Su flexibilidad les permite proveer servicios a personas y empresas, al tiempo que administran y gestionan su propia plataforma. La tendencia apunta a seguir creciendo y expandiéndose entre organizaciones de todo tipo, como parte de una estrategia orgánica en la que se aprovechan las ventajas de cada modelo. Esto se ve sustentado en el hecho de que en el primer trimestre del 2016 la venta de servidores decayó en un margen de 2.3% en su facturación global. Entre algunas de las razones se encuentra el hecho de que las empresas están dejando de adquirir infraestructura, y están alojando su almacenamiento y servicios en la Nube. Ahora el reto es no subutilizarla, la mayoría de las empresas aún no está desarrollando aplicaciones para aprovechar realmente sus capacidades. El 71% de ellas simplemente usa la infraestructura de la Nube para ejecutar aplicaciones ya existentes. ¡Es momento de identifciar la velocidad, escala y eficiencia que las soluciones cloud ofrecen!
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LAS VENTAJAS DETRÁS DEL



CLOUD COMPUTING Existen otros motivos por los que las empresas se ven favorecidas al migrar a un modelo Cloud. Estos varían en su prioridad de acuerdo a la industria y el negocio al que pertenecen:



MOVILIDAD Toda la información se almacena en servidores en línea, y está disponible desde cualquier lugar del mundo que tenga conexión a internet y en cualquier momento, sin importar el dispositivo. Esto le facilita el acceso a la información de su compañía, para tomar decisiones oportunas y acertadas.



COLABORACIÓN La conectividad que provee la Nube permite trabajar en cooperación con diferentes integrantes de un grupo, así como intercambiar documentos y editarlos en tiempo real. A todo esto hay que mencionar la mejora en la comunicación, al utilizar videoconferencias o el envío de mensajes de voz.



ESCALABILIDAD Al contratar servicios en la Nube, la empresa sólo paga por la cantidad de recursos que utiliza. Estos son flexibles, y se pueden aumentar o disminuir en base a lo que la empresa necesite. Así no tiene que preocuparse por retribuir una elevada inversión en infraestructura, sino que varía su cuota mensual.



IMPLEMENTACIÓN Y ACTUALIZACIÓN Tan fácil y rápido como encender o apagar un interruptor, así se puede disponer servicios en la Nube. La implementación toma una fracción del tiempo tradicional, ya que no necesita desplegar una infraestructura, sino solamente acceder desde un navegador. Por otro lado el software en la Nube se actualiza constantemente, sin la necesidad de adquirir nuevamente el programa.



SEGURIDAD Un proveedor de Cloud Computing puede contratar personas que se encarguen de gestionar la seguridad de su centro de datos las 24 horas del día, los 365 días del año, además de contar con todas las garantías del caso. Escasas empresas pueden invertir esa cantidad de recursos cuando este no es su core business.
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Más allá de las estadísticas de crecimiento exponencial, las empresas deben estar en la Nube porque ahí es en donde están sus clientes.



31



ESTOS 5 PUNTOS TE CONVENCERÁN DE TENER TU NUBE PERSONAL:



MY CLOUD, UNA NUBE PERSONAL Y PRIVADA La seguridad de la información se ha convertido en un tema de preocupación para las empresas. A medida que el cibercrimen se convierte en un negocio rentable, las organizaciones tienen que implementar mejores y costosos sistemas de seguridad para proteger su data. En el 2015 el 34.2% de usuarios de computadora fueron sujetos a ataques web por lo menos una vez, de acuerdo a Kaspersky. Esto deja en la palestra una seria pregunta ¿qué tan segura está la información sensible de su empresa? El AV-TEST Institute registra más de 390.000 nuevos programas maliciosos cada día, y su objetivo es únicamente ingresar al ordenador y hurtar la información que le sea relevante, o simplemente borrarla por completo. Según Kaspersky, el costo del cibercrimen para una pequeña o mediana empresa le puede costar USD. 8.000, mientras que a una gran empresa alrededor de los USD. 64.000. En Computerworld Ecuador tuvimos la oportunidad de poner a prueba My Cloud EX4 de WD, una Nube privada que te brinda todas las ventajas de una Nube pública, pero con la seguridad de saber dónde se encuentra tu información y quién accede a ella.
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1 | FÁCIL INSTALACIÓN Empezar a utilizar My Cloud EX4 es relativamente sencillo, una conexión a ethernet, otra al cable de alimentación, y está listo para ser utilizado. Su software, My Cloud, es totalmente intuitivo, lo que facilita la interacción al subir o descargar archivos.



2 | ESCALABILIDAD My Cloud EX4 tiene compartimiento ampliable para 4 discos duros de hasta 6 TB cada uno. Al ser individual cada compartimento, una pequeña empresa podría solamente adquirir un disco duro de 2 TB, y a medida que cada disco se satura, utilizar los demás espacios para aumentar la capacidad de almacenamiento. Pero además puedes conectar discos duros externos a través de su puerto USB 3.0.



3 | CROSS-DEVICE No importa si tu información está en tu laptop, tablet o teléfono. My Cloud puede instalarse como aplicación en tus dispositivos móviles, lo que te permitirá gestionar y administrar tus archivos sin la necesidad de tenerlos en tu ordenador.



4 | APLICACIONES Esta Nube privada permite integrar aplicaciones de forma interna. Utiliza Anti-Virus Essential para analizar en segundo plano si existe algún virus entre tus archivos, o Joomla! para gestionar el contenido de tu sitio web. Con aplicaciones como la de Wordpress puedes crear tu blog, y alojarlo en tu propia Nube.



5 | BACK UP La tecnología es susceptible a fallar, y con ello toda información corre el riesgo de perderse. Una copia de respaldo puede ser la salvación para las fotografías familiares, o el plan de negocios anual de su empresa. Con el software Smartware de WD puedes realizar respaldos de forma automática, o bajo demanda en tu Nube privada.



33



78.4



CRECIENDO MÁS ALLÁ DE LA TENDENCIA



CLOUD ADVERTISING:



5.0 CLOUD MANAGED AND SECURITY SERVICES:



16.2 INFRAESTRUCTURE AS A SERVICE (IAAS)



31.4 PLATFORM AS A SERVICE (PAAS)



31.4 SOFTWARE AS A SERVICE (SAAS)



2015



2016



37.7



37.7



22.4



6.2



90.3



* en millones de dólares



3/4 de compañías sugieren que tienen planificado incluir la nube híbrida como PARTE DE



SU ESTRATEGIA.
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50



%



de empresas utilizan una mezcla entre



NUBE PÚBLICA, PRIVADA, y recursos



NUBE HÍBRIDA, LA MÁS POPULAR EN LAS EMPRESAS



tradicionales TI.



48%



mantienen cargas de trabajo que pueden moverse fácilmente entre los



3 MODELOS DE NUBE



65



41



%



%



88



%



AHORRAR DINERO
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%



MEJORAR LAS OPERACIONES



MEJORAR LA SENSIBILIDAD A LAS NECESIDADES DEL NEGOCIO



MANTENER LA PAZ Y RESPONDER A LA COMPETENCIA



¿POR QUÉ MIGRAR A LA NUBE? SIMPLIFICACIÓN EN EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA



DIRIGIÉNDOSE A LA FALTA DE CONOCIMIENTOS INTERNOS



29



%



18



%



MEJORAR LA SEGURIDAD



18



%
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New Access, una Nube empresarial de alto desempeño



Desde sus inicios como proveedor corporativo de acceso a Internet en 2003, New Access ha tenido como prioridad entregar el mejor servicio a sus clientes, al tiempo que se adapta a las nuevas necesidades del mercado. Esto les ha llevado a entender que las comunicaciones y el acceso a la información son elementos de misión crítica para las actividades de sus clientes. Por lo que se han enfocado en completar su portafolio de servicios de conectividad. Para ello disponen de dos Data Centers, ubicados en Quito y Guayaquil. Por medio de esta infraestructura ayudan a sus clientes a adoptar el modelo de Nube, utilizando herramientas de respaldo híbridas (red local y Data Center externo). El resultado es un nuevo portafolio de soluciones de continuidad de negocio, en el que una conectividad confiable y redundante, además del resguardo y acceso a información crítica, los posicionan como líderes en el segmento corporativo para los años posteriores en Ecuador.



“93% de las empresas que perdieron su Data Center por 10 días o más debido a un desastre, quebraron dentro de un año del evento”. “34% de las empresas no prueban sus respaldos en cinta, y de aquellas que lo hacen, 77% han encontrado fallas” (National Archives & Records Administration in Washington)



INNOVACIÓN, MÁS ALLÁ DE UN CONCEPTO



Fotografía



En los años 2008 y 2009 investigamos las tendencias internacionales y probamos el concepto Nube y tecnologías relacionadas. A la fecha hemos realizado decenas de implementaciones exitosas, tanto de infraestructura (alojamiento, virtualización), como de servicios avanzados de respaldo, replicación, colaboración, y seguridad. Estos servicios contribuyen bajo diferentes aristas a nuestros clientes: planes de continuidad de negocio adecuados, estándares de calidad internacional, mejoras en su productividad, control sobre el riesgos de indisponibilidad de servicios de misión crítica.



Paul Harris, CEO de New Access



36



De esta forma se focalizan únicamente en el giro de su negocio, dejando que nos encarguemos de todo lo necesario para ofrecer estos servicios con la mejor calidad.



Soluciones CLOUD con 5 ejes



IAAS (Infraestructura Como Servicio)



SEC AAS



Virtualización de Servidores. Alojamiento de Equipos. Beneficio: el cliente evita comprar equipos y adecuar su propio Data Center. PAAS (Plataforma como Servicio) Data Centers Virtuales. Web Hosting Corporativo. Colaboración y Comunicaciones Unificadas. Beneficio: el cliente ahorra en licenciamiento y recursos de conectividad y administración. BAAS(Backup Como Servicio – Local y NUBE) Respaldos automáticos locales y NUBE. Replicación automática de Máquinas Virtuales. Beneficio: el cliente mitiga riesgo de pérdida de información importante y automatiza sus procesos.



(Seguridad Como Servicio – Local y NUBE)



Protección Perimetral. Firewalls, UTMs. Wi-Fi y Correo Seguro. Beneficio: el cliente controla uso improductivo de Internet y protege su red. Servicios de Conectividad (Internet y Datos)



Conectividad redundante mediante fibra óptica, medios inalámbricos, y/o satelitales. Infraestructura especializada para redes de alto desempeño. Soluciones Complementarias: Wi-Fi de alta densidad y cobertura extendida, VPNs, Voz sobre IP. Beneficio: la mejor atención al cliente y cumplimiento de acuerdos de calidad de servicio.



Fotografía



Estadísticas del Uptime Institute confirman que más del 60% de las causas de indisponibilidad son resultado de error humano.



Contacto: [email protected] www.new-access.net www.backuptotal.ec 37



Cuando la tecnología es la precursora del cambio Por: Miguel Andrade Guerrero @mikcudi
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UP



m ciudades hoy en día y se pronostica que en 2050 ás del 50% de la población mundial vive en las



esta cifra llegue a 66%. Todo este cúmulo de personas tiene la necesidad de movilizarse dentro de este entorno, pero la saturación y la falta de planificación hacen que trasladarse entre dos puntos diferentes sea un desperdicio de recursos por su ineficiencia.



El despertador marca las 7:30 am. Tienes una hora para ir de la casa al trabajo; el tiempo justo, ya que a pesar de estar a seis kilómetros de distancia, el flujo del tránsito y el creciente parque automotor se convierten en una muralla compleja de atravesar. Sin darte cuenta te has convertido en parte del problema, ya que formas parte de la interminable fila de automóviles que esperan el cambio de semáforo, y aún peor, emiten CO2 a la atmósfera. Además, sin haberlo pensado antes, con una hora de ida y otra de regreso, ya has perdido dos horas del día: más de 1 día y medio al mes. A nivel gubernamental y de instancias públicas, la solución ante esta problemática que sobrecoge a las principales ciudades del mundo se soluciona con vías más amplias, carriles de alta velocidad, pasos elevados, y en definitiva, infraestructura que en pocos años llegará al límite de su capacidad, y necesitará volver a expandirse. Las ciudades necesitan gestionar la movilidad de sus ciudadanos de una forma inteligente, incluso, como una medida para generar ahorro, ya que mientras menos tiempo pase una persona en el tráfico, menos gasolina necesitará, habrá menos desgaste en la mecánica del automóvil, pagará menos por una carrera en taxi, y tendrá más tiempo para desempeñar otras tareas.



TASA DE CRECIMIENTO



anual de entre



10 y 15%



GUAYAQUIL



Su parque automotor bordó las



350.000



UNIDADES EN 2015



QUITO



circulan alrededor de



465.000



AUTOMOTORES



crecimiento anual entre



35 Y 40 MIL UNIDADES NUEVAS



35%



DE SATURACIÓN



de la red vial principal.



Ante este complejo panorama, la tecnología ha emprendido diferentes caminos enfocados a mejorar la forma en la que nos movilizamos. De continuar este aumento,



ENTRE 10 Y 15 AÑOS estarán saturadas el 50% DE LAS VÍAS. En Ecuador el parque automotor supera los



2.2 MILLONES DE UNIDADES
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UNA PROBLEMÁTICA QUE NOS PRESIONA A INNOVAR e



l acelerado crecimiento de las urbes ha generado una problemática real en la movilidad. La congestión vehicular se produce como un efecto colateral, pero además del tiempo perdido y el gasto que representa, su impacto en el medio ambiente tiene fuertes repercusiones. Todo aquel monóxido de carbono que se produce al esperar el semáforo o en interminables filas contamina el medio ambiente. De acuerdo a la Secretaría de Ambiente, el 70% de las emisiones que se registran dentro del Distrito Metropolitano de Quito provienen del parque automotor.



Las ciudades inteligentes o smart cities tienen entre sus focos de acción resolver esta problemática. A través de sensores se recoge información sobre el comportamiento de los conductores y los patrones de movimiento. Con esta información se recrean modelos de analítica que permiten visibilizar las áreas más críticas, y se generan alternativas que permitan el flujo de los automóviles y demás vehículos de transporte.



2014



En el se produjeron



135.700 TONELADAS de CO2



Pero al mismo tiempo, la contaminación del medio ambiente es solo una de las muchas consecuencias del aumento de los vehículos que transitan cada día por la ciudad. El tráfico en las ciudades es un tema que le compete al Estado, especialmente porque le afecta directamente.



REVISA NUESTRA EDICIÓN 286 SOBRE SMART CITIES:



Cuando los modelos de innovación son sostenibles, y conoce cómo algunas ciudades en Ecuador están transformándose gracias a la tecnología. WWW.COMPUTERWORLD.COM.EC



En el Ecuador la gasolina y el diesel llevan un subsidio del Estado, y por cada galón que se expende, pierde dinero. Si menos gasolina se consume en el tránsito, menos gasta el Estado. Este no es un escenario muy alentador, si consideramos que anualmente el parque automotor aumenta entre 10 y 15%, lo que implica que se producirá más CO2, con más autos en las vías, mayor congestión y gasto por parte del Estado. ¿Cuáles son las alternativas?
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Pero mientras las ciudades adoptan esta tecnología, el problema se agrava, y la problemática no se resolverá con la construcción de infraestructura, ya que el parque automotor se mantendrá y seguirá en crecimiento; la única opción está en cambiar la lógica del transporte, disminuir la cantidad de autos que circulan, y hacer que su uso sea eficiente.



App Store
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NUEVOS PARADIGMAS DE MOVILIDAD a



lrededor del mundo diferentes soluciones buscan hacer que el transporte sea más eficiente y efectivo, algunas ya han estado en el país desde el 2013, como es el caso de Easy Taxi. La empresa de Internet, a través de su plataforma es un medio entre la oferta y la demanda, al conectar al pasajero con el conductor. El modelo de negocios funciona por medio de una cuota que cobran a los conductores, taxistas, por usar la plataforma. Para trabajar con Easy Taxi es necesario pasar por una serie de filtros de seguridad, además de tener toda la documentación en regla. Camilo Sepúlveda, Gerente de Easy Taxi Ecuador menciona que cuando iniciaron a operar en el país, la competencia era inexistente, lo que les permitió crecer rápidamente, al punto de convertirse en la aplicación más descargada. Su consigna se basa en mejorar la movilidad y prestar un servicio de transporte seguro. Una de las alternativas que proponen es la de carpool, la cual aún no se prueba en Ecuador, pero ha tenido resultados positivos en otras latitudes. Esta modalidad se basa en compartir el automóvil entre varias personas que viajan en la misma dirección. De esta forma no se utilizan tres carros para movilizar a esas personas, sino que en uno todos viajan a sus destinos. Por otro lado se encuentra Cabify, la cual ingresó el primero de julio a Ecuador, y busca aportar a la movilidad de dos de



las principales ciudades, Guayaquil y Quito. Su modelo de negocios se basa en utilizar automóviles privados con chofer. Al igual que otras apps, su objetivo es conectar la necesidad de transporte con una solución segura, económica y de calidad. Daniel Arévalo, CEO de Cabify en Quito, comenta que el interés de la empresa es la de generar nueva demanda, al tiempo que colabora en la gestión de la movilidad. Una de las ventajas de estos servicios está en trazar el recorrido por medio de la aplicación Waze, y escoger la ruta óptima. Esto implica un consumo eficiente de combustible, menor desgaste de las partes mecánicas y ahorro en tiempo. A esto se suma el beneficio de generar nuevas plazas de empleo. América Latina se ha convertido en un lugar atractivo para establecer compañías innovadoras las cuales se basan en la tecnología para generar nuevos modelos de negocios. Una de las razones está en la característica de mercados emergentes, con un gran crecimiento demográfico y desarrollo tecnológico, lo que favorece su adopción y masificación. Además de ser un océano azul, en donde pueden escalar sin un relativa competencia.



No te pierdas nuestra próxima edición:



RICARDO WEDER, CEO DE CABIFY LATINOMÉRICA EN
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Equipos de protección eléctrica Centros de cómputo Cableado estructurado 20% de descuento en productos seleccionados Baterías Proyectos eléctricos Servicio de mantenimiento 24/7 43



EL UNI CORNIO DE UBER e



Uber es parte de una nueva generación de empresas, que se apalancan en la tecnología para eliminar fronteras geográficas y crecer globalmente.



n solo siete años, Uber se ha convertido en la startup mejor valorada del mundo, llegando a alcanzar los USD 64.600 millones, de acuerdo a fuentes de The Wall Street Journal. Pero qué hace tan especial a esta empresa, y por qué se ha convertido en una maquinaria ideal para captar inversionistas.



La empresa de transporte urbano más grande del mundo, no posee un solo automóvil. Así funciona la nueva economía colaborativa. Tan fácil como aplastar un botón, y tan literal al mismo tiempo, un automóvil lo estará esperando fuera de su oficina. La aplicación de Uber nació para simplificar la movilización, sin esperar que su escalabilidad alcance 472 ciudades en 70 países; y la cifra sigue creciendo.



Uber responde a un nuevo modelo de negocios, el de la economía compartida. No se trata de comprar bienes y servicios para utilizarlos ocasionalmente, sino compartirlos entre pares para darles un uso más eficiente. En el caso de la movilidad, permite que cualquier persona pueda transportar a otra, del punto A al B, sin que ese sea su oficio. El modelo ya existía, pero la diferencia yace en la tecnología, como el intermediario para conectar la necesidad de movilización con el medio de transporte.
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Pero no todo ha sido rosas para la compañía de San Francisco. Cada país y ciudad maneja su propia legislación para gestionar su movilidad, y el modelo de Uber es tan disruptivo, que choca directamente contra estas leyes. Alrededor del mundo, los sindicatos y gremios de taxis han llamado a manifestaciones, e incluso han paralizado las calles de las ciudades, como una muestra de protesta contra la entrada de Uber y empresas similares. ¿Por qué tal rechazo? Porque el modelo es tan conveniente para el usuario, que las personas preferirán usar Uber. Tal vez el día de mañana dejemos de comprar automóviles, para empezar a compartirlos. Y esto no suena a utopía, si mencionamos que de acuerdo a un análisis de la firma de servicios financieros Morgan Stanley, una persona que vive en la ciudad y conduce menos de 16.000 kilómetros al año, ahorrará más dinero utilizando Uber que su propio carro.
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Pero ¿es posible oponerse al futuro? La industria de transporte público ha sido una de las que menos innovación ha presentado. Nos movilizamos en taxi como lo hacían nuestros abuelos. Pero esto cambiará vertiginosamente en poco más de 10 años, cuando el uso de automóviles autónomos se masifique, y la tarea de conducir se restrinja a deportes como la F1 o el Rally Dakar. Empresas como Google y Tesla están invirtiendo millones en su desarrollo, mientras que en países como Estados Unidos, ciertos estados han cambiado su legislación para permitir que carros sin conductor puedan hacer pruebas de conducción en sus vías.



En el tema de generar rédito, el modelo de negocios de Uber implica que el conductor gana el 75% de la carrera, y Uber se queda con el 25%. La empresa tiene su propio programa de conductores, y cualquier persona puede participar del registro, pero es Uber quién decide quién puede ser parte de su programa, y quién no. Ya que lleva un estricto proceso, para asegurarse de que sus conductores se alinean a los valores de la empresa.



Pero Uber no solamente implica un servicio de transporte eficiente, y un medio para generar ingresos extras, sino que es una alternativa viable para reducir la contaminación de CO2 que producimos diariamente al movilizarnos, y así disminuir la huella de carbono. Iniciativas como uberPool buscan la sostenibilidad del modelo: Ello consiste en compartir tu viaje con personas que no conoces, pero que viajan a un destino similar. El trayecto puede tomar un poco más de tiempo, pero su costo es menor, ya que se divide entre los usuarios. ¿Su impacto? Una considerable reducción del parque automotriz, una mejor gestión de la movilidad, menos congestión vehicular, menos tiempo gastado en buscar transporte, eficiencia del transporte, un servicio seguro, el respaldo de una empresa privada global, y la lista podría continuar… pero para que esto suceda, es necesario que se rompan mitos, y que el Estado se conecte con la empresa privada y la innovación.
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Sonda: la mayor red de servicios de tecnología en América Latina Sonda es una corporación internacional orientada a brindar servicios de tecnología. En 1974 inicia sus operaciones, y desde entonces se ha expandido por 10 países de la región. En Ecuador se encuentra presente desde 1993, aportando con su desarrollo tecnológico.



“A pasos agigantados evoluciona la tecnología, y las tendencias marcan el ritmo del desarrollo. Por esa razón Sonda se ha enfocado en mantener su portafolio actualizado, y responder siempre a las necesidades del mercado, con productos y servicios con tecnología de punta. Esto lo hemos logrado a través de alianzas estratégicas que hemos construido con los principales fabricantes. Siempre tratando de innovar, en 2010 fuimos los primeros en implementar una Cloud empresarial en Latinoamérica. Desde ahí nos hemos enfocado en tres pilares: Seguridad, Rendimiento y Disponibilidad. Para brindar estos servicios SONDA cuenta con centros de datos certificados Tier III en Santiago y Sao Paulo.



Fabián Mena, Gerente General de Sonda en Ecuador “Todos los productos de tecnología pasan por un hiperciclo de estabilización en el mercado. La evolución de Cloud se volvió inevitable por el aspecto económico y la simplicidad de su manejo; pero sobre todo, porque las empresas se enfocan en su negocio, y no en administrar un data center. A través de los servicios Cloud de Sonda, las empresas pueden descargar toda aquella responsabilidad, en un proveedor que cumple con todas las certificaciones para administrar y gestionar su información. Y así apalancarse en esta tecnología para potenciar sus procesos de negocio”.



Pablo Andino, Gerente de la Unidad de Data Center y Cloud
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PRIMERA NUBE EMPRESARIAL EN LATINOAMÉRICA
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MÁS DE 100 AÑOS DE REINVENCIÓN



Las producción de Franz Viegener se ha caracterizado por una innovación constante, en donde las Tecnologías de la Información y la Comunicación han sido su motor.
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través de la historia, las diferentes revoluciones industriales han sido uno de los principales pulsos de desarrollo y modernización del ser humano. El resultado de ello es la producción en masa, con su principal promotor, Henry Ford y la producción en cadena de automóviles, lo que abarató los costos de elaboración y los volvió asequibles al público. Más de 100 años han pasado desde entonces, y la producción en serie forma parte de toda industria que se apalanque en la manufactura para elaborar bienes. Una pieza clave dentro de este rompecabezas ha sido la tecnología, que a través de la automatización de procesos puntuales, agrega precisión y mayor productividad. Pero en un entorno en donde la tecnología asume cada segundo nuevos roles, el hombre y sus capacidades siguen siendo indispensables e irremplazables. Para muestra un botón, y que mejor que una empresa que fabrica y comercializa alrededor de 750.000 piezas de porcelana sanitaria y 1500 toneladas de grifería al año en América Latina; estamos hablando de Franz Viegener. Nos planteamos la idea de conocer FV de cerca, como una empresa internacional de cara a la innovación. Y en la cual la tecnología es simplemente una herramienta para incrementar la productividad, mientras que el verdadero valor lo aporta cada uno de sus empleados. Así dejan por sentado que el futuro no está en reemplazar al ser humano, sino en potenciar el mejor desempeño en su trabajo. Esto lo han logrado a través de un arduo trabajo, comprometidos en llevar al cliente final un producto de calidad, a través de una cadena productiva que agrega valor en cada uno de sus eslabones.



Franz Viegener se fundó a



FINALES DEL XIX



En Attendorn - Alemania la empresa que lleva su nombre. En Ecuador se funda en 1977



F.V. es el único productor local con fábricas especializadas de grifería y sanitarios; donde se emplea a MÁS DE 1.000 PERSONAS EN EL PAÍS.



Cuenta con 4 PLANTAS



DE PRODUCCIÓN en



la región, y diversas filiales de comercialización.



En 2006 se crea F.V.



ÁREA ANDINA S.A.,



como resultado de la fusión de Ecuacobre-FV S.A., Grifersa S.A., San Pietro S.A., y Franz Viegener S.A.



F.V. se comercializa en



25 PAÍSES del mundo.
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La fábrica de Franz Viegener se impone ante la mirada, con monumentales máquinas que su precio promedio ronda los USD: 700 mil o incluso el millón. Una alta inversión, pero al mismo tiempo un requerimiento básico para una producción que se distribuye a nivel regional. Esto va vinculado a su actual estrategia, enfocada en ganar mercado a través de una alianza público - privada que le permita nacionalizar su producción. Para ello ha sido necesaria una elevada inversión, la cual se focalizó en ampliar las plantas, y adquirir maquinaria moderna, a través de la cual puedan fabricar elementos con mayor complejidad y precisión, al tiempo que aumentan la producción y la calidad.



Miguel Patalano, Gerente de Planta de Grifería FV nos da la bienvenida a las instalaciones. Él es quien nos guiará a través de cada uno de los procesos que intervienen en la fabricación de un grifo de agua, desde la fundición de la materia prima, hasta que todas las piezas son montadas y empaquetadas para ser distribuidas. Pero si en algo ha buscado sobresalir FV es en la variedad y los diferentes segmentos hacia los que se dirige, por esta razón es necesaria toda la maquinaria, ya que cada una lleva a cabo funciones específicas.
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Bajo el enorme galpón y los pasillos iluminados, hombre y máquina transforman la materia prima en diferentes piezas de un rompecabezas, que tras su montaje termina en una llave de agua. Dentro de la diversidad de productos que distribuye FV, cada articulo cumple con un proceso de fabricación en el que se va perfeccionando, puliendo y detallando.



“El rol de la tecnología dentro de una fábrica es un medio que permite producir con mayor precisión elementos más complejos, y escalar la producción.”



La rigurosidad de los procesos permite tener una productividad óptima, la cual se mide y se trabaja como parte de su propia cultura corporativa. La base de esta estructura no está en la imposición de reglas o políticas, ni de cargos o posiciones, sino en ser parte de una organización que se apoya en equipo para ser mejor y crecer.



GESTIONAR LA PRODUCTIVIDAD: Pero además de toda la tecnología presente en la maquinaria, su rol también está en gestionar la productividad de cada uno de los colaboradores. Esto lo hacen por medio de computadoras que registran la producción y la mano de obra aplicada, lo cual se compara con una base productiva que da como resultado el nivel de rendimiento. Esto permite analizar el nivel de producción de la planta, y proyectarse hacia la oferta y la demanda del mercado. Lo que significa una flexibilidad en la fabricación de cada producto.



EL ACTIVO MÁS IMPORTANTE: La tecnología no puede reemplazar por completo al hombre, y FV es consciente de que sus colaboradores son el motor real de su producción. Por esa razón se ha preocupado en generar un ambiente laboral propicio para obtener el mejor desempeño y evitar errores. Actividades como las pausas activas ayudan a reducir los niveles de estrés, además de ello la relación entre los empleados y los altos cargos es de compañerismo y respeto mutuo, lo que incentiva una buena comunicación y por consiguiente es un estímulo que valoriza el trabajo de cada uno.



RESPONSABILIDAD CON EL MEDIO AMBIENTE: La producción de grifería y sanitarios, como cualquier proceso industrial genera una serie de residuos, los cuales deben ser manejados en conformidad con estándares, para evitar que contaminen el medio ambiente, o perjudiquen la salud de los empleados. Todos lo residuos de materia prima que se van generando tras la producción son procesados nuevamente, y se reutilizan para producir nuevas piezas, lo que significa un uso eficiente de recursos ya que nada se pierde ni se desperdicia. El agua también es uno de los recursos naturales que se utilizan para la producción. Al ser conscientes de esta situación, todas las aguas residuales que salen del área de cromado son tratadas dentro de su planta procesadora, con la finalidad de cumplir con parámetros medioambientales.
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PRODUCCIÓN Y CONSUMO SOSTENIBLE : El desafío público privado en el marco de los ODS Andrés Redin M– Consultor internacional - [email protected]
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os ODS plantean el desafío mundial de transformar los hábitos y patrones de consumo para proteger y asegurar el sustento para la vida, reducir las desigualdades y mejorar las oportunidades de la calidad de vida de las personas. Los 17 ODS planteados conjugan las 3 dimensiones del desarrollo sostenible: económica, social y ambiental. Además reconocen la relevancia que tiene la actividad empresarial, la inversión e innovación del sector privado y su incidencia en el crecimiento económico inclusivo y la creación de empleo. La economía circular sienta sus bases en la interacción de los factores de producción entre individuos y empresas, y busca encontrar un balance en los patrones de cómo las sociedades producen y consumen despertando la conciencia y llamado a la responsabilidad generacional. Así, los ODS marcan la hoja de ruta para transformar los hábitos y patrones de consumo para proteger y asegurar el sustento para la vida. Las iniciativas tanto públicas (10YPF) como las privadas (Pacto Mundial) buscan impulsar acciones en favor de la sostenibilidad y en la manera de transformar los hábitos y patrones de consumo. Los programas del marco del 10YPF alientan a los gobiernos a realizar acciones para estimular y desarrollar la demanda del mercado público (compras públicas) para fomentar la producción del sector privado. El Pacto Mundial aporta con lineamientos, y apoyo la trazabilidad y guía para la mejora continua para fomentar a las empresas vincularse al desarrollo sostenible con prácticas de la cadena de suministro más sostenible. Es también el arquetipo de la responsabilidad social global empresarial (RSGE) en la medida en que constituye la plataforma para articular la contribución de las empresas a la agenda de los ODS.
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CIUDADES SOSTENIBLES: EL RETO HACIA EL 2030 María José Ayala – Consultora en sostenibilidad y ambiente @majoayala83
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istóricamente, las ciudades han sido contempladas como un lugar de oportunidades, crecimiento y desarrollo. Se han convertido en núcleos de crecimiento económico, atrayendo poblaciones con la promesa latente de un futuro más próspero. ¿Han cumplido las ciudades con esta promesa?



El cumplimiento del ODS 11 requiere de soluciones integrales y multisectoriales que reconozcan la interdependencia y conexión entre los problemas enfrentados. La clave reside en utilizar las ventajas y recursos de los que disponen las ciudades para generar herramientas que aseguren el bienestar de las actuales y futuras generaciones en los centros urbanos del futuro.



A pesar de ser ejes de desarrollo, muchas han dejado de cumplir con la promesa de una mejor calidad de vida. La acelerada expansión urbana ha incrementado el consumo de recursos naturales, descargas al ambiente y la agudización de problemas socio-económicos. Movilidad, saneamiento, prevención de riesgos, gestión de residuos y manejo de patrimonio son algunos de los principales problemas que acechan a las ciudades de Latinoamérica. No podemos pensar en un futuro sustentable sin ciudades sostenibles. Por esto el objetivo de desarrollo sostenible número 11 de las Naciones Unidas se enfoca en ciudades y comunidades sostenibles. Entre las metas planteadas se incluye asegurar el acceso de la población a servicios básicos, vivienda asequible, transporte público eficiente, espacios públicos seguros y mejorar la planificación urbana y gestión fiscal haciéndolas más participativas e inclusivas. El poder para transformar nuestro futuro radica en las ciudades. Enfrentamos problemas globales que requieren de soluciones locales. Si bien los acuerdos internacionales señalan el camino, las ciudades y sus habitantes concretan las ideas en el territorio.
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ECUADOR participó en el proceso intersesional de HABITAT III en Nueva York



Como parte del Proceso Intersesional de la Conferencia HABITAT III, se desarrolló un ciclo de audiencias y reuniones, ambas de carácter informal, del 6 al 10 de junio, en la sede de las Naciones Unidas en Nueva York, Estados Unidos. El proceso intersesional forma parte de la última fase del proceso preparatorio rumbo a HABITAT III, previo a la PrepCom3 en Surabaya, Indonesia. I Juan Diego Valdivieso | Rumbo a HABITAT III
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as audiencias informales con los actores interesados del proceso (stakeholders), se desarrollaron el 6 y 7 de junio, mientras que del 8 al 10 se realizaron las reuniones informales de carácter intergubernamental. El delegado de Ecuador ante el comité negociador de ONU-Hábitat, Jonathan Viera, asistió a estos encuentros como representante del Ecuador. Durante la apertura de las audiencias Joan Clos -Secretario General de HABITAT III- resaltó la importancia de HABITAT III. Las audiencias contaron con varios paneles de discusión. Durante el primer día se realizaron los siguientes paneles: “Recomendaciones Clave de los copresidentes de la Asamblea General de Actores Interesados del Proceso (Stakeholders)”, “Declaración de Quito”, y “Compromisos de transformación para el desarrollo urbano sostenible”.
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“Puedo decir con orgullo que el proceso de HABITAT III ha sido uno de los procesos más inclusivos y participativos”.



Joan Clos Secretario General de HABITAT III



Eugenie Birch, presidenta de la Asamblea General de Socios (General Assembly of Partners), explicó que la razón de ser de esta asamblea es Eugenie Birch, presidenta de la Asamblea General de Socios (General Assembly of Partners), explicó que la razón de ser de esta asamblea es dar soporte al compromiso de los actores interesados del proceso en HABITAT III, en particular con la Nueva Agenda Urbana. Birch habló del primer borrador (Zero Draft) de la Nueva Agenda Urbana (NAU) y sus ideas fundamentales tales como: afirmar los principios para que nadie se quede atrás en el desarrollo; promocionar la prosperidad sostenible e inclusiva así como oportunidades para todos. Finalmente, destacó el impulso que se requiere para tener ciudades y regiones resilientes y ecológicas.



Los paneles de “Implementación efectiva”, “Implementación a nivel local”, “Seguimiento y revisión”, y de “Alianzas para la Nueva Agenda Urbana”, se desarrollaron el martes 7 de junio, último día del ciclo de audiencias. Durante estos encuentros se resaltó el rol de los académicos e investigadores como actores clave en la Nueva Agenda Urbana. El Grupo Constituyente de Socios Investigadores y Académicos (Research and Academic Partner Constituent Group), estuvo presente en las reuniones representando a más de 150 académicos e investigadores y a 127 instituciones a nivel global. Académicos e investigadores de todas las disciplinas abogaron por el uso de métodos de investigación y soporte para la coproducción del conocimiento para informar mejor la elaboración de políticas públicas y de esta forma reforzar la capacidad de las agencias gubernamentales para servir a sus componentes.



El Grupo Constitutivo de Trabajo Global de Gobiernos Locales y Regionales presentó su declaración durante las audiencias informales. En ellas hizo referencia al trabajo realizado en el primer borrador de la NAU y sobre los temas de descentralización, subsidiariedad y gobernanza local. El Grupo también señaló que hoy más que nunca, en un mundo cada vez más urbanizado, existe la necesidad de crear alianzas entre los gobiernos locales (pequeños y grandes) y la comunidad internacional, caracterizada por las consultas y procesos de toma de decisiones inclusivos. Por su lado, el Grupo Constitutivo de Mujeres de la Asamblea General de Asociaciones (General Assembly of Partners) resaltó: “para nosotras, la Nueva Agenda Urbana provee una oportunidad única para incorporar la centralidad e importancia de la igualdad de género. Esto será exitoso a través de cambios estructurales fundamentales”.



Del 8 al 10 de junio se desarrollaron las reuniones informales de carácter intergubernamental con el objetivo de socializar el primer borrador de la Nueva Agenda Urbana a los actores involucrados en HABITAT III.



Esta agenda, que contiene lineamientos y políticas que aspira a impulsar el desarrollo urbano sostenible, será aprobada en HABITAT III en Quito, entre el 17 y 20 de octubre de 2016.
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EL LEGADO HABITAT III - Turismo Juan Carlos Zabala y Gabriela Proaño, Unidad de Investigación Económica y Mercados, Ekos.



HABITAT III es la Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible, donde se aprobará la Nueva Agenda Urbana. El encuentro llega a QuitoEcuador del 17 al 20 de octubre del 2016 para dejar un legado en el país.



Quito se ha convertido en un importante destino turístico que, por tercer año consecutivo; ha recibido el reconocimiento del destino líder de Sudamérica con la premiación de los World Travel Awards. Según estadísticas de Quito Turismo en 2015, la capital registró un total de USD 707.000 llegadas internacionales de turistas no residentes (de los cuales USD 65.000 son ecuatorianos) lo que representa un incremento del 45% en los últimos 5 años. Esta ciudad, elegida como sede para la realización del más grande evento de desarrollo urbano sostenible HABITAT III, contempla la presencia de 30.000 asistentes (18.000 nacionales y 12.000 extranjeros); lo que significa el 4,2% del total de turistas registrados en 2015, sin considerar los cerca de 10.000 participantes no acreditados que visitarán el Ecuador por motivos relacionados con la Conferencia. Además, se estima que alrededor de 6.000 asistentes extranjeros retornarán al destino ya sea por otras actividades similares o por motivos turísticos en los próximos cino años y, en base al comportamiento de las visitas turísticas al país, en los últimos 10 años, que por cada 5 turistas extranjeros aumenta 1 nuevo turista potencial, una futura demanda potencial de turismo de aproximadamente 3.000 personas solo por la realización del evento. En este sentido, la realización del HABITAT III, ofrecerá al país una cobertura global, ampliando su imagen y posicionamiento a nivel internacional tanto en temas de turismo como en la realización de macro eventos.
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PARTICIPANTES HÁBITAT Acudirán 30.000 participantes acreditados y 10.000 participantes no acréditados. Por HABITAT III, el país recibirá 9.000 turistas en los próximos 5 años. El incremento del turismo y el gasto de los asistentes tanto nacionales como extranjeros generan un impacto estimado en el travel de alrededor de USD 31,5 millones el mismo que se distribuye de la siguiente manera:



Descripción Número de participantes



Indicador 30.000



Participantes extranjeros



12.000



Participantes nacionales



18.000



Porcentaje de participantes nacionales fuera de Quito o ciudades cercanas



35%



Delegados de 193 Estados Miembros de las Naciones Unidas (Jefes de Estado y de Gobierno, Ministros, Embajadores, delegados diplomáticos)



* NOTA: Los valores de ingresos que dejarán los asistentes extranjeros y nacionales (personas de ciudades fuera de Quito o ciudades cercanas) al evento, corresponden al gasto total por estadía promedio de 5 y 4 días, respectivamente. Es una estimación a cinco años.



Número de participantes no acreditados para la conferencia que visitarán el país por motivos relacionados al evento



10.000



Participantes extranjeros que retornarán a la ciudad en los próximos cinco años.



6.000



Aumento de nuevos turistas potenciales por los turistas extranjeros que acuden al evento en los próximos cinco años.



3.000



Además, contará con la participación de Parlamentarios, Gobiernos locales, Profesionales urbanistas, Académicos, Sector privado y Sociedad civil.
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JUNTOS POR UN NUEVO MANABÍ Y ESMERALDAS “Mi país se abrazó tan fuerte, que nunca más volvió a temblar”. Esta fue una de las frases más populares que circuló por las redes sociales días después del terremoto del 16 de abril y que devastó gran parte de la costa ecuatoriana: desde el cantón Muisne hasta Jipijapa.



7,8º MA G NI T U D DE L T E R R E MOTO



663 F A L L E C I DOS
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EXPORECONSTRUCCIÓN fue el primer esfuerzo tangible por caminar hacia una reconstrucción ordenada y eficiente, pero sobre todo segura. Esta iniciativa unió al sector público y privado con un solo objetivo: presentar materiales y servicios de construcción a precios solidarios, para quienes aun – luego de la tragedia– tenían poder adquisitivo y querían reconstruir sus viviendas de manera rápida y segura. EXPORECONSTRUCCIÓN es una de varias iniciativas que se están realizando para reactivar la economía de las zonas afectadas por el sismo. MUNDO CONSTRUCTOR le invita a hacer un recorrido por la EXPO, donde diferentes actores se reunieron para aportar con el primer ‘granito’ hacia una reconstrucción de las nuevas Manabí y Esmeraldas.



28.386 P ER S O N A S D A M N I FI C A D A S



FUENTE: Secretaría Nacional de Riesgos



EXPORECONSTRUCCIÓN es el primer paso tangible por una reconstrucción planificada, segura y eficiente. la iniciativa, que juntó a los sectores público y privado, ofertó materiales y servicios de construcción a precios solidarios y con condiciones especiales.



El movimiento telúrico de 7,8 grados de magnitud en la escala de Ritcher cobró la vida de más de 600 personas y dejó destruidas varias ciudades y pueblos de Manabí, el sur de Esmeraldas y causó otros daños en la costa.



Eder Cevallos, director provincial del Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda; Agustín Casanova, alcalde de Portoviejo; Vinicio Alvarado, ministro Coordinador de Producción, Empleo y Competitividad; Ricardo Dueñas, CEO de Ekos; Xavier Santos, gobernador de Manabí y Susana Vera, representante del Municipio de Manta.



EXPO RECONSTRUCCIÓN significó un gran desafío para 50 empresas públicas y privadas, de diversas industrias, que se reunieron para ofertar sus productos y servicios a precios solidarios.



+10.000



personas asistieron a EXPORECONSTRUCCIÓN durante los seis días que estuvo abierta, en Portoviejo.



Varias empresas montaron mini laboratorios y mostraron a los visitantes la importancia y la forma adecuada de aplicar sus productos. Otras armaron viviendas prefabricadas para que las personas las vean de cerca y conozcan sus propiedades termoacústicas y sismorresistentes. Durante seis días (del 14 al 19 de junio), las puertas de EXPORECONSTRUCCIÓN estuvieron abiertas al público. Así, este compromiso del sector público y privado se convirtió en una realidad.



Globos de esperanza El martes 14 de junio se inauguró EXPORECONSTRUCCIÓN. Habitantes de las zonas afectadasacudieron con la emoción de conocer lo que la EXPO les tenía preparado. El acto inaugural contó con la presencia de varias autoridades nacionales y locales. Vinicio Alvarado, autoridad principal del Ministerio Coordinador de Producción, Empleo y Competitividad y Ricardo Dueñas, CEO de Ekos (empresa organizadora del evento) lideraron la rueda de prensa, que se dio con motivo de la apertura de la feria. También estuvieron Agustín Casanova, alcalde de Portoviejo; Éder Cevallos, director provincial del MIDUVI y autoridades del Municipio de Manta.
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Ofertas solidarias Las empresas públicas y privadas participante llegaron con una consigna: ofrecer productos con precios solidarios, sin fines de lucro. Bajo esta premisa, se encontraron materiales como varillas, tuberías, sanitarios, griferías, sistemas de iluminación, soluciones en aluminio, pisos, morteros, cemento, hormigón, maquinaria pesada, vehículos de tracción y herramientas. Las facilidades y beneficios fueron de todo tipo. Algunas empresas, como Italpisos o Kerámicos, mostraron descuentos de hasta el 40% en su mercadería, los cuales podían ser financiados en12 meses sin intereses, como el caso de Kywi. También se presentaron ofertas que incluían dos productos por el precio de uno. Todo, orientado a ayudar a quienes buscaban reparar sus viviendas. En la EXPO también se propusieron opciones de financiamiento de la banca pública y privada. Las diferentes entidades financieras diseñaron créditos



Productos sismorresistentes: varillas, mallas, alambres, clavos y estructuras.



Sistema constructivo prefabricado sustentable y seguro.



Pinturas, pegamentos y productos derivados de cemento.



Programa de regeneración de la zona de Tarqui y reubicación de locales comerciales.



Programa de viviendas de bajo costo, en ciudades como Crucita y Portoviejo.



Varillas, mallas, columnas figuradas y conformadas, y hierro fundido.



Ayuda a comerciantes que necesitan refinanciar sus negocios y tiendas.



Financiamiento para adquirir, reconstruir y remodelar viviendas.
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años fue el máximo plazo al que las entidades financieras participantes ofrecieron créditos. Financiaban 100% del proyecto y las tasas de interés iniciaban desde el 4,88%.



62



Créditos hipotecarios con una tasa del 6% y financiamiento del 100%.



Créditos hipotecarios para Manabí: 15 años de plazo y seis meses de gracia.



Campaña solidaria con productos de microempresarios de Manabí y Esmeraldas.



Soluciones elaboradas con vidrio y aluminio como puertas y ventanas corredizas.



Desembolso de USD 40 millones en créditos para la reconstrucción de zonas afectadas.



Casa de panel prefabricada de madera y cemento con un costo de USD 1.500 + IVA.



Generadores eléctricos y torres de iluminación con 20% de descuento



Materiales eléctricos, aluminio, llantas y otros a precios mayoristas.



Oferta del10% de descuento en todo el portafolio de productos de la línea ferretera.



Viviendas entre USD 39.000 y USD 65.000, en Portoviejo y Manta.



Promoción de un ‘kit’ de materiales de reconstrucción y de la Casa Renacer.



Vivienda PolyConcret de concreto encapsulado, desde USD 10.000



específicos para los afectados, con el objetivo de que puedan acceder a recursos para la compra de una vivienda nueva o reparar la que ya tenían. El Biess, por ejemplo, brindó una tasa del 6% y 100% de financiamiento. Además, entidades como el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda (Miduvi) estuvieron presentes para otorgar información sobre cómo acceder a los bonos que se han dispuesto desde la cartera del Estado. Este ente creó facilidades especializadas para cinco tipos de casos. También se exhibieron varias opciones de casas prefabricadas instaladas y funcionales. Estas, particularmente, llamaron la atención de los visitantes por su precio, temperatura interior y propiedades sismorresistentes. Contar con soluciones de vivienda ‘in situ’ permitió a los visitantes entrar a las casas, recorrerlas, ver los materiales y analizar su estructura. Esta experiencia ayudó a los habitantes a visualizarse en sus próximos hogares y llenarse de esperanza para iniciar de nuevo con sus vidas y sus actividades.
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rutas de transporte gratuito se establecieron para que los manabitas puedan movilizarse fácilmente hasta la EXPO desde Chone, Pedernales, Bahía de Caráquez, Manta y Portoviejo (dos rutas).
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20% de descuento en Internet durante cinco meses de facturación.



Casas fabricadas con formaletas de madera, resistentes a la humedad y sismorresistentes.



Cemento Campeón, ideal para la reconstrucción, con 4% de descuento.



Información de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y cómo ser parte de ellos.



Esmaltes, pinturas, impermeabilizantes y otros productos hasta el 40% de descuento.



Renta de equipos para la construcción como andamios. Equipos para trabajo en altura.



Herramientas manuales y eléctricas, y bombas de agua con descuentos.



Proyecto Casa Lista: vivienda sismorresistente y liviana desde 36m2.



Pólizas contra todo riesgo, incluida la remoción de escombros.



Planes de vivienda adaptados a las necesidades y requerimientos del cliente.



HABITAT III, conferencia de la ONU que será en Ecuador, en octubre.



Tuberías y accesorios con 5% de descuento y garantía de 100 años.



Plan Reconstruyo Ecuador e información sobre cómo acceder a bonos y ayudas.



Pisos y cerámicas desde USD 5 y descuentos de hasta el 60%.



Oferta de transporte liviano, mediano y pesado con el 10% de descuento.
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UN SISTEMA DE AYUDA SUSTENTABLE Fotografías: Francisco Jarrín y Eduardo Naranjo



250



familias se benefician de esta iniciativa, recibiendo un ingreso digno.



En un tiempo récord de 46 días, el proyecto 'Compra Manabí, Compra Esmeraldas' se hizo realidad. Esta iniciativa solidaria —que recibió el apoyo de numerosas empresas privadas— es un sistema inverso de ayuda sustentable, basado en la compra continua de productos de las zonas devastadas por el terremoto, y el pago directo y de contado a los artesanos.



100



productos conforman el portafolio de 'Compra Manabí, Compra Esmeraldas'.
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¿El objetivo? Apoyar la capacidad productiva de los microempresarios de Manabí y Esmeraldas para que no detengan sus actividades laborales, reciban un ingreso permanente y tengan bienestar económico. Mediante la creación de puntos de venta en eventos, ferias y puntos comerciales de las principales ciudades del país, se genera un retorno para la compra de más productos y, a la vez, se establece un canal directo con el consumidor final. El proyecto consta de tres fases: búsqueda de financiamiento, identificación de productos locales y definición de la logística y comercialización de los mismos.
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mil dólares de ventas ha generado esta iniciativa solidaria sustentable .



Gracias al apoyo de Ekos —empresa que aportó con el capital semilla—y las Cámaras de Comercio de Portoviejo y Manta, se convocó y reunió a las principales asociaciones de artesanos, quienes acogieron la iniciativa con mucho agradecimiento. En una presentación en Manabí, el pasado 10 de mayo, se escogieron y registraron más de 100 ítems, los cuales forman parte del actual portafolio de productos. Entre esos se encuentran: artesanías en tagua, paja toquilla, mate, fibra de plátano, sal prieta, maní quebrado, manjar, cocadas, ronpope, dulces, cerveza artesanal, chifles, palo santo, vasijas, adornos, etc.



inaugurar el proyecto. EXPORECONSTRUCCIÓN, en Portoviejo, fue otra de las vitrinas donde se exhibieron todos los productos, fabricados 100% en Ecuador. El plan estratégico de 'Compra Manabí, Compra Esmeraldas' no se detiene. Ahora continua con más fuerza para seguir apoyando, de forma inmediata, a los artesanos afectados por el terremoto.



El festival de comida MESABE, que se desarrolló del 2 al 5 de junio y contó con 40.000 asistentes, fue el espacio ideal para
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Guayaquil / Costa WORKSHOP “DESIGN THINKING” PARA EMPRESAS Robert Wright Enz, CEO de Tracklink, fue invitado por la Cámara de Comercio de Guayaquil para dictar el Workshop “Design Thinking”, enfocado en presentar herramientas de gestión efectivas para mejorar la competitividad e innovación de las empresas. Los asistentes al taller pudieron realizar dinámicas y ejercicios prácticos para la solución de problemas.



Robert Wright Enz, CEO de Tracklink (centro) junto al equipo de la empresa HOMA, implementadores de la metodología Design Thinking; de izquierda a derecha, Pamela Ycaza, Jaime Baquerizo, Eduardo López y Alejandra Roca.



FABRICANTES DE CABLEADO ESTRUCTURADO Hentel Yánez Avalos CIA LTDA realizó un evento en Quito y Guayaquil el cual reunió a sus proveedores de las marcas Quest Technology Inc, LS Cable & System, Ideal Industries, Greenlee, Schneider para la presentación de sus productos.



Alex Feliciano de Greenlee; Jina Kim de LS; Henry Yánez de Quest; Pablo Mosquera de Schneider y Carlos Robles (LS).



INNOBIS CONSOLIDA SUS CONVOCATORIAS Innobis llevó a cabo la evaluación de 11 starsups durante su segunda convocatoria. Su finalidad fue la de analizar los diferentes proyectos de emprendimiento, y visibilizar aquellos con mayor potencial. Los ganadores recibirán apoyo y acompañamiento de la incubadora durante los próximos meses.



Ernesto Kruger, CEO de Kruger Labs, Isabela Noboa, CEO de Consorcio Nobis, y Saul García, Gerente General de Innobis.
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Guayaquil Quito / Sierra / Costa ECUADOR PRESENTÓ SU POTENCIAL ECOMMERCE La sexta versión de eCommerce Day Ecuador concluyó en Quito revelando las grandes oportunidades que tiene el país en el desarrollo de negocios relacionados al comercio electrónico. En el encuentro participaron y capacitaron más de 1.000 profesionales de la industria.



Leonardo Ottati, Director de la Cámara Ecuatoriana de Comercio Electrónico y Marcos Pueyrredon, Presidente del eCommerce Institute.



PFIZER CELEBRÓ 60 AÑOS DE INNOVACIÓN Y CALIDAD



En el evento conmemorativo la empresa compartió con los asistentes su más reciente innovación tecnológica local: la aplicación PfizerProactive, en la que los médicos podrán tener acceso a herramientas de ayuda para el diagnóstico, acceso a bibliotecas médicas, webinars y otra información de actualidad.



Felipe Espinoza, Director AMCHAM; Dra. María Fernanda Velasco, Directora Médica de Pfizer Ecuador; Dr. Fernando Sempértegui, Rector de la U. Central del Ecuador; Ana Dolores Román, Gerente General de Pfizer Ecuador; Liliana Andrade, funcionaria de Junior Achievement; y, Luis Salazar, Director de Junior Achievement Ecuador.
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... Anlaufstelle fÃ¼r kleine und mittlere Unternehmen aus den Branchen der Industrie ... gleitet wird Welotec von k&k consulting, einem Dienstleister in Sachen ...










 








Cloud Computing - EY 

organizaciones, los sistemas PPD no pueden detectar con exactitud los datos con alto riesgo a menos que se haya implemen










 








cloud computing technische sicherheit datenschutz 

The Book cloud computing technische sicherheit datenschutz und juristische grundlagen aktueller sicherheitstechniken by timm is free to download and read ...










 








Sicheres Cloud Computing im Gesundheitswesen 

Broker als vertrauenswÃ¼rdigen Mediator zwischen den Klienten und den Cloud-. Anbietern des Ecosystems gekoppelt ist. Abbildung 2. TRESOR Dienstanbieter.










 








Internationale Anforderungen an Cloud Computing 

24.04.2012 - c Die International Working Group on Data Protection in. Telecommunications (Berlin Group) hat in einer am 24.4.2012 verÃ¶ffentlichten ...
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legalidad de las transferencias internacionales de datos. 1 ...... normas incluyen las emitidas por la Organización Inte
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rechenzentren und cloud computing konzept bewertung von by stine PDF eBook ... by stine Pdf to any kind of device,whether its your laptop, Kindle or iPhone, ...










 








CLOUD Computing para Pymes AWS 

Contacto e inscripciones: WhatsApp: 222 598 19 59 (puebla). WhatsApp: 222 6.81.16.28 (Querétaro). Abigail Alfaro Texca.
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This Rechenzentren Und Cloud Computing Konzept Und Bewertung Von Cloud Computing By Stine Labes. PDF on the files/S3Library-0b0bc-E4755-17a5c-2b66f-5d6ea.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of
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Are you looking for cloud computing als instrument des strategischen outsourcings am beispiel einer. PDF?. If you are areader who likes to download cloud ...
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Sicht der Datenschutzbeauftragten wichtigsten Risiken bei der Datenverarbeitung in Clouds aufzeigt, Anforderungen an die vertragliche Ausgestaltung von ...










 








die dienstleistungen des cloud computing und seine 

SEINE TECHNISCHEN GRUNDLAGEN BY FREDERIK PDF, click this link below to download or read online : Download: die dienstleistungen des cloud ...










 








rechtliche rahmenbedingungen des cloud computing pdf 

We have many PDF Ebook and user guide is also associated with rechtliche rahmenbedingungen des cloud computing PDF Ebook, include : Refrigerator ...










 








Cloud Computing - Bundesverband der Deutschen Industrie eV 

Ã–ffentliche und private Cloud ... Die Private Cloud wird im Gegensatz zur Ã¶ffentlichen ..... chenspezifischen Vorgaben in der Kredit- und Versiche-.










 








Anforderungskatalog Cloud Computing (C5) - BSI - Bund.de 

Unternehmen erstellt wird, dass aber die Prozesse in Teilen gleichwohl kundenindividuell ausgestaltet ...... rungsverfahrens (Change Management) und der StÃ¶.










 








rechtliche rahmenbedingungen des cloud computing pdf 

or just about any type of ebooks. Download here: ... Rejesus A Wild Messiah For Missional Church Michael Frost, Renault Clio Manual Download,. Reported ...
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areader who likes to download cloud computing aus nutzer und anbietersicht by sebastian Pdf to any kind of device,whether its your laptop, Kindle or iPhone, ...
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This Cloud Computing Im Mittelstand Vertrauensbasis Und ITSicherheit Als Zentrale Erfolgsfaktoren By. Yvonne Harnau PDF on the files/S3Library-944bd-E81ed-05e78-9b99a-32b9d.pdf file begin with Intro, Brief. Discussion until the Index/Glossary page, l










 








Internationale Anforderungen an Cloud Computing 

zon, bei dem ganze virtuelle Systeme gemietet werden können. und benötigt dabei keine eigenen Da- .... der intersoft consulting services AG in. Hamburg tätig.










 








lan wan und cloud computing nutzen funktionsweise 

Download Now for Free PDF Ebook lan wan und cloud computing nutzen funktionsweise von at our Online Ebook Library. Get lan wan und cloud computing ...
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Save As PDF Ebook daten und identitatsschutz in cloud computing egovernment today. And You can Read Online daten und identitatsschutz in cloud computing ...
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rahmenbedingungen des cloud computing PDF, include : Reinventing The Post Changing Postal. Thinking, Rethinking Incentives And Reward Management, ...
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PDF File: Cloud Computing Als Instrument Des Strategischen Outsourcings Am Beispiel Einer. Schulungsumgebung - PDF-24CCAIDSOABES2. 1/2. CLOUD. COMPUTING ALS ... precise topic, you should use the Glossary page to easily find the area of interest you a
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ditgesellschaft auf Aktien (KGaA) handelt,. 26. Bundesamt fÃ¼r Sicherheit in der ...... handeln und ausschlieÃŸlich fÃ¼r sich. (innerhalb der Mitglieder der Gruppe).
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