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Aus-â€� und Fortbildungskonzept

Die Telefonseelsorge Berlin e.V. bereitet ehrenamtlich Mitarbeitende in einer anspruchsvollen, eineinhalbjÃ¤hrigen Ausbildung auf ihre Aufgaben vor. 
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Telefonseelsorge Berlin e.V.



Aus-‐  und  Fortbildungskonzept    



Die  Telefonseelsorge  Berlin  e.V.  bereitet  ehrenamtlich  Mitarbeitende  in  einer  anspruchsvollen,   eineinhalbjährigen  Ausbildung  auf  ihre  Aufgaben  vor.  Sie  erwartet  von  Bewerberinnen  und   Bewerbern  Verlässlichkeit  und  Nachhaltigkeit  ihres  Engagements.     Die  Ausbildung  findet  in  einer  Gruppe  mit  etwa  10  Teilnehmerinnen  und  Teilnehmern  statt.  Nach  der   Übernahme  in  den  Dienst  am  Telefon  ist  die  Teilnahme  an  kontinuierlicher  Fortbildung  und   Supervision  verbindlich.  



    Ausbildung     Phase  1:    Grundausbildung/Praxiserprobung    (12  Monate)   Die  Grundausbildung  umfasst   -‐ eine  gruppendynamische  Selbsterfahrung   -‐ Gesprächstraining  mit  Selbsterfahrungsanteilen   -‐ Informationen  zu  anruferrelevanten  Themenschwerpunkten.  



  Im  ersten  Ausbildungsjahr  trifft  sich  die  Gruppe  wöchentlich  für  drei  Stunden.   Zunächst  steht  der/die  Einzelne  und  die  Beziehung  zum  Nächsten  im  Mittelpunkt.  Diese   Selbsterfahrung  sensibilisiert  für  das  eigene  Erleben  und  für  das  der  anderen.  Die  Motivation  des   Helfens  und  die  eigene  Lebensgeschichte  werden  thematisiert,  die  Basis  der  weiteren   vertrauensvollen,  akzeptierenden  Gruppenarbeit  wird  geschaffen.     Daran  anschließend  findet  eine  Erweiterung  der  Erfahrungen  statt.  Insbesondere  in   Rollengesprächen  wird  konkret  geübt  und  ausgewertet,  was  Telefonseelsorge  ist  und  welche   Fähigkeiten  für  die  Gesprächsführung  hilfreich  sind.  Theoretisches  Wissen  um  Anrufer-‐Problematiken   ergänzt  die  praktischen  und  persönlichen  Erfahrungen.       Am  Ende  der  Grundausbildung  wird  entschieden,  wer  in  den  ehrenamtlichen  Telefondienst   übernommen  wird.  



  Phase  2:    Praxisvertiefung/Supervision    (6  Monate)   Nach  abgeschlossener  Grundausbildung  beginnt  die  Arbeit  am  Telefon,  selbständig  und  in  eigener   Verantwortung.  Die  aus  der  Arbeit  am  Telefon  entstehenden  Probleme  und  Fragen  werden  in  der   Ausbildungsgruppe  vertrauensvoll  bearbeitet.  Die  Gruppe  trifft  sich  nun  14tägig.  



   



Supervision     Die  in  der  zweiten  Ausbildungsphase  begonnene  Supervision  ist  für  Ehrenamtliche  für  die  Dauer  ihrer   Mitarbeit  verbindlich.  Hierfür  stehen  verschiedene  Supervisionsgruppen  zur  Auswahl.  



 



Fortbildung     Neben  der  Supervision  ist  für  Ehrenamtliche  auch  die  Teilnahme  an  Fortbildungen  verpflichtend.   Die   Telefonseelsorge  bietet  dazu  eine  Reihe  von  Veranstaltungen,  wie  etwa  Mitarbeiterversammlungen   oder  Wochenendtagungen  mit  allgemein  relevanten  Fragestellungen,  an.  



























Empfehlen Sie Dokumente






[image: alt]





Aus- und Weiterbildung 

Chefarzt Prof. Dr. Dr. J. GrÃ¼nert. Fachspezifische Ausbildung in Plastischer-, Rekonstruktiver und Ã„sthetischer. Chirurgie. Handchirurgie. Kantonsspital Aarau ...










 


[image: alt]





Aus- und Weiterbildung 2019 

Es gilt die Preisliste Rubriken, ErgÃ¤nzung zur Preisliste WELT Nr. 97a, gÃ¼ltig ab 01.01.2019. Alle Preise zzgl. MwSt. 15% MittlervergÃ¼tung wird bei der. Buchung ...
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unternehmerinnen und erfolg aus individueller und ... AWS 

This Unternehmerinnen Und Erfolg Aus Individueller Und Kontextueller Perspektive By Kerstin Ettl PDF on the files/S3Library-26427-2a260-C2e62-41e54-0c23d.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of
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aus toskana geologischtechnische und ... AWS 

This Aus Toskana Geologischtechnische Und Kulturhistorische Studien By Eduard Reyer PDF on the files/S3Library-3a969-F4087-E0637-B5eb6-E2433.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of content for 
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aktuelle fachbeitrage aus wirtschaftsprufung und 

to work with google to browse through the available user guide and find the mainone ... A Route And Planning Guide, American Government Roots And Reform ...
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Meinungsbildung, Kommunikation und Kooperation aus 

Meinungsbildung, Kommunikation und Kooperation aus physikalischer Perspektive. Physik Journal 2 (2003) Nr. 5, S. 57-62. 0. âˆ’U(fc,q). 0. 1 fc. Egoismus Kooperation. Abbildung 5: Gesamtnutzen eines Agentensystems in AbhÃ¤ngigkeit vom Anteil kooperier
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risiko und risk management aus 

risiko und risk management aus organisationswissenschaftlicher perspektive duv wirtschaftswissenschaft | Read & Download Ebook risiko und risk ...
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risiko und risk management aus 

Save this Book to Read risiko und risk management aus organisationswissenschaftlicher PDF eBook at our Online Library. Get risiko und risk management aus ...
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kurioses und humorvolles aus mausopardia 

Are you looking for kurioses und humorvolles aus mausopardia wandkalender 2015 din a3 quer digitalkunst humorvoll kurios PDF?. If you are areader who likes ...
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personal grundlagen und handlungsfelder aus 

If you are areader who likes to download personal grundlagen und handlungsfelder aus arbeitspolitischer perspektive planung beschaffung Pdf to any kind of.
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gestalten tanzen und darstellen aus 

23 May, 2018 | SN PDF-11-GTUDAS-9 | 55 Pages | File Size 2,789 KB ... it will be a really comprehensive document that will give you some time now to produce.
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Balance aus Kontrolle und Selbstorganisation 

In the 21st century, successful organizavons are hard and soft. Fast and slow. Solid and liquid. Organized and self-organized. (Apple, Amazon, Facebook, Tesla, ...
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huber spannt aus und andere geschichten aus der ... AWS 

PDF Subject: Huber Spannt Aus Und Andere Geschichten Aus Der Business Class Its strongly recommended to start read the Intro section, next on the Quick Discussion and find out all the topic coverage within this PDF file one after the other. Or perhap
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huber spannt aus und andere geschichten aus der business class 

This particular Huber Spannt Aus Und Andere Geschichten Aus Der Business Class PDF start with Introduction,. Brief Session till the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, when presented. It's going to focus on m
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HEIRAT UND MIGRATION AUS DER TRKEI PDF 

8th Edition Solutions Chapter 12, Hidden Lives Voices Of Children In Latin America And The. Caribbean 1st Edition, Hilti Te 92 Service Manual, Hiss S S S, Historye Of The Bermudaes Or. Summer Islands Edited From A Ms In The Sloane Collection British 
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das beste aus meiner witze und anekdotensammlung 

bcher nr 5362 PDF, include : Dark Water Rising Marian Hale, Data Analysis For Business Decisions, and many other ebooks. Download: DAS BESTE AUS ...
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ausstieg aus der nuklearstrategie chancen und risiken 

Save this Book to Read ausstieg aus der nuklearstrategie chancen und risiken fr die sicherheit europas PDF eBook at our Online. Library. Get ausstieg aus der ...
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altassyrische tontafeln aus kultepe texte und ... AWS 

If you want to possess a one-stop search and find the proper manuals on your products, you can visit this website that delivers many Altassyrische Tontafeln Aus. Kultepe Texte Und Siegelabrollungen Vorderasiatische Schriftdenkmaler Der. Staatlichen M
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alltagstexte aus neuassyrischen archiven und ... AWS 

This particular Alltagstexte Aus Neuassyrischen Archiven Und Bibliotheken Der Stadt Assur Studien Zu Den. Assurtexten Stat PDF start with Introduction, Brief Session till the Index/Glossary page, look at the table of content for additional informatio
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von rennechsen und schrumpflurchen neues aus dem 

... neues aus dem reich der reptilien eBook for free and you can read online at Online Ebook ... Here is the access Download Page of VON RENNECHSEN UND ...
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philosophische hymnen aus der rig und 

If you are areader who likes to download philosophische hymnen aus ... atharvavedasanhita verglichen mit den philosophemen alteren Pdf and any kind of Ebook ... Traditionalists may ask, what is so great about downloading philosophische ...
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ameisen aus sumatra java malacca und ceylon 

Save As PDF Ebook ameisen aus sumatra java malacca und ceylon gesammelt von herrn prof dr v buttelreepen in den jahren today. And You can Read Online ...
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... they are entirely free to find, use and download, so there is no cost or stress at ... If you are looking for a taste for death adam dalgliesh 7 pd james, our library ...
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personenstandsgesetz mit pstv und auszugen aus 

Are you looking for personenstandsgesetz mit pstv und auszugen aus bgb egbgb lpartg adwirkg stag bvfg aufenthg PDF?. If you are areader who likes to ...
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