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Una imagen vende más que mil palabras. Definitivamente no hay un ser humano perfecto en el mundo; todos tenemos características que nos desagradan. Observa: la de cabello chino quiere tenerlo lacio, la alta quiere ser baja, la llenita quiere ser flaca… “Imagen” es la idea u opinión que se capta a través de la vista, de una persona o cosa. La percepción Es cómo quieres que los demás te identifiquen. Puedes ser sensual, atractiva, glamorosa, sofisticada y, sobre todo, sexy. Ahora, ¿qué es lo que quieres que los demás vean en ti? Pueden ver a la sensual. A la mujer que a través de sus movimientos despierta deseo; no lo hace a propósito, simplemente a veces con cruzar la pierna o voltear de cierto modo, lo provoca. Pueden ver a la atractiva, a la que capta el interés o la simpatía de los demás por su inteligencia y carisma, su conversación te atrapa. Ahora imagínatela bien vestida: ¡Wow, qué guapa! Por qué no ser una mujer glamorosa que despierte fascinación en los demás, por lo general en el sexo opuesto, que ejerza cierto poder y, si sabe usarlo, ya ganó. 19
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¡Wow, qué guapa! Quizá te agrada más que te perciban como mujer sofisticada: la refinada, la elegante, la bien educada, la incapaz de decir una grosería. Y si quieres ser vista como una mujer sexy, las formas de tu cuerpo deben ser redondeadas, además tienes que lograr expresar sensualidad y erotismo sin caer en la vulgaridad. Axiomas de la imagen ¿Qué es un axioma? Es un principio evidente que no necesita demostración alguna. Por eso estoy segura de que comprenderás los siguientes axiomas: Identidad e imagen no son la misma cosa. No basta con ser quien deseas ser, hay que parecerlo. La copia siempre está atrás del original; sé única, no imites, manifiesta tu individualidad. • Menos es más. • Vestir bien no tiene nada que ver con el dinero ni con la moda, sino con conocerte a ti misma. • • •



Condiciones para elaborar la imagen La primera: ganas. ¿Qué te mueve para tomar una acción? La segunda: aceptación. Es muy importante no crearse falsas expectativas. Hay partes de tu cuerpo que no se pueden cambiar y hay otras que se pueden, mejorar. La tercera: observar. La observación es básica tanto para el asesor como para el cliente, porque para el primero es el punto más importante para generar un buen cambio. Analizar cómo se desenvuelve, cómo se maquilla, cómo se presenta, es necesario para hacer la propuesta de cambio y las sugerencias para modificar la imagen y obtener las mejoras deseadas. La cuarta: practicar. Si después de una sesión de clases no pones en práctica lo aprendido, es como si tiraras tu asesoría a la basura. La verdadera actitud al cambio no debe asustarte, no pasa nada, ¡crece!, hay que intentarlo. Unas veces vamos a tener mucho éxito, otras no tanto, pero estar en movimiento nos fortalece. 20
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¿Qué es la imagen?



Sensibilidad Es la facultad que tenemos los seres vivos de percibir estímulos externos e internos a través de los cinco sentidos. ¿Nuestra imagen se hace? ¡Claro que se hace! Lo primero que debemos descubrir es la esencia de la persona y, conociéndola, empezamos a observar la parte externa. Tomando en cuenta ambos elementos procedemos al cambio cuidando que exista equilibrio. Tipos de imágenes Imagen personal, imagen verbal e imagen no verbal. • Imagen personal. Es el conjunto de atributos que no son



propios, o conjunto de códigos que utiliza una persona para transmitir su imagen. Esto lo expresamos a los demás con elementos como la ropa, el peinado, el maquillaje y el movimiento corporal. • Imagen verbal. Es la percepción que se tiene de una persona a partir del tipo de lenguaje que utiliza y la forma en que se expresa con palabras. Es muy importante el tono y la modulación de la voz, pero no se debe dejar de lado el valor y el contenido de lo que queremos comunicar. Ya sé que te preocupas por lo que sucede en el mundo, eso es básico para tener buena conversación. • Imagen no verbal. Aquí es donde intervienen nuestros gestos: mirada, sonrisa, movimiento y postura corporal, por tanto, es de suma importancia estar conscientes de ellos. Muchos estudios dicen que sólo 30 por ciento del valor de una conversación se nos queda en la mente, 70 por ciento de lo que conservamos es la expresión no verbal. No es fácil fingir con los gestos; seamos naturales y expresivas.



21
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¡Wow, qué guapa!



cifrar el TIPS para des Aquí algunnogsuaje no verbal: le desafío. lar es señal de ab h al s zo ra b s • Levantar lo to de ente es un ges am u n ti n co s s mano viosismo. • Frotarse la ner la persona trario al denifi n co o que se d la el d ierna tros sig ca so o n • Cruzar la p e d te en tra enfr rera. que se encuenestá poniendo una bar y estamos a de la manltoando, es un m al p la a tr es cu se mu • Cuando no algo se está o significa qeueno da confianza. o, d an rs ve n co gesto qu refleja o interlocutor tr es u n e d s jo so • No ver a lo inseguridad.



Aquí te va n tres SU servido cu GERENCIAS que m ando hablo e en público han : • Si se me se en la lengu ca la boca, me pon go un gran a o una m o de sal enta, así s e produce saliva más rápido. • La respirac ió de nuestro n es básica para el buen func organismo ionamiento y sólo al hab lar en púb la práctica correcta lico, sino e mejora no mental, fís n nue ico y estómago, espiritual. Cuando stro rendimiento un y cuando s e exhala s o inhala, infla el u m e el estóm • ago. Sonreír tra n s m it e confianza, interlocuto es r sienta qu e estás dis importante que tu frutando e l momento . 22
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¿Qué es la imagen?



Esencia personal Me encantaría que quede claro: la esencia no cambia, por eso cuando el asesor está haciendo determinadas preguntas necesita que el cliente diga exactamente con qué se siente cómodo y con qué no. Muchas veces me han llegado mujeres que acaban de terminar una relación y sienten que su imagen externa es aburrida, o ya se cansaron y quieren adoptar una imagen por completo diferente a sí mismas. Entonces les digo: “Sé tú misma, no te disfraces.” Estilo “La moda pasa de moda; el estilo, jamás.” Coco Chanel El estilo es la expresión de la individualidad, es decir: cómo yo, como persona, expreso mi ser ante los demás.
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¡Wow, qué guapa! Clasificación de estilos Los diferentes estilos pueden ser: el clásico, la chic-latina, el casual-sport, el seductor, el vanguardista, el chic-bohemio, el vintage, el creativo y el étnico. Empezaré por describir cada uno.



Clásico: Estas mujeres son las reinas del traje sastre, son conservadoras y tradicionales. Les gustan las líneas rectas, ligeramente entalladas. Sus estampados favoritos son el tweed, el ojo de perdiz, el Príncipe de Gales, la pata de gallo, las figuras geométricas y repetitivas. Usan accesorios de pequeños a medianos y de calidad. Les encantan las mascadas. Por lo general se desenvuelven en el área del derecho, en las finanzas y en la política. Su cabello siempre está perfectamente bien peinado, parece que no se les mueve ni un pelito y va de medio a largo. El riesgo que corren es que parezcan un tanto aburridas, por lo que deben darle un aire de creatividad y modernidad a su vestimenta. La palabra clave de este estilo es “calidad”.
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¿Qué es la imagen?



Chic-latina: Los diseños de estas mujeres son cortados a la medida y, desde luego, formales y refinados. Usan materiales de alta calidad como lino, cashmere y lana. Sus colores preferidos son el negro, el azul marino, los grises y los neutros; comúnmente son monocromáticas. Por lo general sus accesorios son de marca y bastante discretos. Ellas siempre están de acuerdo con el axioma de “menos es más”. Sus zapatos también están hechos a la medida y el tacón es de bajo a medio. Su cabello tiene un corte clásico y está muy bien cuidado. La palabra clave de estas mujeres es “elegancia”. Tienen el tino de saber vestir adecuadamente para cada ocasión.
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¡Wow, qué guapa!



Casual-sport: Estas mujeres son las clásicas hiperactivas que, aunque no sean deportistas, son tan activas y energéticas que parece que siempre están saliendo del gimnasio. Les gustan las prendas cómodas y holgadas. Usan fibras naturales como la mezclilla, el algodón, el lino y sus texturas son suaves y sencillas. Sus colores básicos son los neutros. No les gusta usar vestimenta más elaborada; sufren si se tienen que arreglar para asistir a una fiesta. Sus accesorios son casi imperceptibles ya que usan aretes pegados o arracadas muy pequeñas. Su cabello es natural, va de corto a medio, es muy raro que se lo tiñan. Se ven casi igual en el trabajo que en su vida personal. Les gusta usar mocasines, tenis o top siders. Generalmente son psicólogas, ecologistas o deportistas. La palabra clave de este estilo es “comodidad”, el riesgo que tienen es que pueden parecer desaliñadas.
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¿Qué es la imagen?



Seductor: Ellas son totalmente sensuales ya que sus líneas, por lo general, son redondeadas o de reloj de arena (más adelante encontrarás este término). Les encanta mostrar sus formas. Prefieren la lycra, la ropa transparente, los brillos como la lentejuela, el satén, etcétera. Sus accesorios son de fantasía, les gusta usar cadenas en el tobillo y a veces en la cadera. Las más jóvenes se ponen glitter en el cuerpo. Por lo común su cabello es largo y glamoroso. Estas mujeres se desenvuelven en el medio artístico y en el modelaje. Su palabra clave es “sexy”; corren el riesgo de verse vulgares.
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¡Wow, qué guapa!



Vanguardista: Las llaman también dramáticas o llamativas, pero cualquiera que sea el término les encanta estar siempre al último grito de la moda. Les fascina el color negro, las combinaciones vivas, los estampados felinos, las líneas angulosas y rectas, las figuras geométricas y los colores fuertes y profundos. Sus accesorios son atrevidos y grandes. Sus zapatos son altos, también usan botas arriba de la rodilla. Les encantan los colores intensos en su cabello, son las que se atreven a ponerse luces de colores como rojo, verde, azul y rosa. Por lo general trabajan en el área del arte, el diseño, la publicidad y el cine. ¡Vaya, no existe nadie que no se atreva a verlas dos veces! Su palabra clave, es “impactar”, el riesgo es parecer agresivas.
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¿Qué es la imagen?



Chic-bohemio: Estas chicas son, ante todo, libres y creativas. Usan ropa cómoda, diseños discretos y no exageran el volumen de las prendas. Por lo general son monocromáticas con reminiscencias hippies. Sus accesorios las delatan ya que están hechos de materiales naturales. Sus zapatos hablan por ellas porque les encantan las alpargatas, las sandalias y los flats. A estas mujeres les gusta el cabello suelto, peinarse de cola de caballo y los chongos despeinados. Su área de trabajo es creativa –generalmente trabajan en editoriales, en cine y en medios. Su palabra clave es “libertad”, corren el riesgo de reflejar falta de aseo. “No tiene sentido seguir las propuestas de Vogue todos los meses. Para encontrar tu estilo tienes que desarrollar una imagen personal, algo propio que la gente pueda identificar contigo.” Calvin Klein
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¡Wow, qué guapa!



Vintage: También se les conoce como románticas. Son las que siempre están perfectamente bien arregladas, el manicure y el pedicure no les falla. A ellas les encanta rescatar prendas del ropero de su abuelita que, en su tiempo, revolucionaron el mundo de la moda –algunas tienen un valor incalculable. Sus accesorios son antiguos, les encantan los aretes de candelero, las gargantillas repletas de piedras, a veces usan estolas de zorro, sombreros repletos de flores, encajes y plumas. Sus zapatos son de moños grandes, de raso o de terciopelo. Por lo general usan chongos muy elaborados y, si es primavera, hasta se colocan margaritas en el pelo. Todo lo que huela a pasado las vuelve locas. Se desenvuelven en el área de la filosofía, historia del arte y el esoterismo. Su palabra clave es “feminidad”; el riesgo, ser cursi.
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¿Qué es la imagen?



Étnico: Estas mujeres están orgullosas de sus raíces indígenas. Sus prendas son huipiles, rebozos, faldas largas combinadas con blusas bordadas. Sus accesorios también tienen un toque indigenista. Sus zapatos y huaraches son elaborados por artesanos. Por lo general se peinan con unas trenzas maravillosas, con chongos y el pelo sumamente restirado; a veces se dan el lujo de traer el cabello suelto y rizado. Por lo general se desenvuelven en el área de la política y en el medio artístico. Se les recomienda que tengan una variedad en la manera de vestir utilizando distintos diseños modernos, sin perder su estilo. Su palabra clave es “regionalismo”; el riesgo, caer en el disfraz.



31



Wow que guapa-int.indb 31



1/5/12 1:21 PM



¡Wow, qué guapa!



Creativo: Estas mujeres por lo general no mantienen un patrón establecido, son las más innovadoras y originales. Siempre buscan llamar la atención con un elemento distinto ya sea en accesorios, bolsas, zapatos, cabello o vestimenta en general. Les encanta comprar en mercados, tianguis y bazares; siempre encuentran algo que las distingue. Su palabra clave es “originalidad”, el riesgo es que podrían caer en lo ridiculo.
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¿Qué es la imagen?



No se trata de buscar imitaciones, sino de observar cómo debes vestirte y, con las herramientas que tienes (peinado, maquillaje, ropa, etcétera) buscar tu estilo. Recuerda podemos ser uno o varios estilos, pero uno es el que predomina. Lo que está a la vista Es la proyección de ti misma ante los demás. Ser y parecer Congruencia entre lo que piensas, dices y haces. Si yo quiero ser un buen abogado, primero tengo que parecerlo. Belleza artificial Es aquella que adquirimos por medio del maquillaje, el peinado, la vestimenta y la cirugía, adaptándolos a nuestra imagen. Objetivos de tener una buena imagen Una buena imagen es la mejor carta de recomendación con la que los seres humanos contamos para ser apreciados por los demás. Y como es inevitable, lo mejor que podemos hacer las mujeres es construirla con toda propiedad para que así saquemos el mejor provecho de lo que somos. Es importante mantenerla en cualquier edad y ámbito de nuestra vida. Condiciones para causar una buena impresión Saber comportarte, así como hablar y vestir bien, influye para dejar una buena imagen en los demás. Cómo nos vestimos, cómo nos comportamos y cómo hablamos dice mucho de quiénes somos, ya sea positiva o negativamente. ¿Cómo quieres ser tú?
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