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Work Order

DirecciÃ³n de la compaÃ±Ãa: 11 E. Main Street. TelÃ©fono de la compaÃ±Ãa: 1-800-555-0032. CategorÃa: Computadora port 
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IT Essentials 5.0



12.4.1.5 Práctica de laboratorio: Técnico remoto, Reparación de problemas de computadoras portátiles (Hoja para el estudiante con el rol de técnico) Imprima y complete esta actividad. En esta práctica de laboratorio, obtendrá datos del cliente y, a continuación, le indicará cómo reparar una computadora portátil que no muestra ninguna imagen en un monitor secundario. Registre el problema del cliente en la siguiente solicitud de trabajo.



Nombre de la compañía: Don’s Delivery Contacto: Don Marley Dirección de la compañía: 11 E. Main Street Teléfono de la compañía: 1-800-555-0032



Work Order



Generating a New Ticket



Categoría: Computadora portátil



Código de cierre:



Estado: Abierta



Tipo:



Elevada: Sí



Pendiente:



Elemento:



Pendiente hasta la fecha: ¿Afecta la actividad de la empresa? X Sí Ο No



Resumen:



N.º de identificación del caso: Prioridad: 2 Plataforma del usuario: Windows 7



Tipo de conexión: Ethernet Entorno:



Descripción del problema: La computadora portátil está encendida. La pantalla de la computadora portátil muestra el escritorio correctamente. La computadora portátil tiene conectado un segundo monitor. El segundo monitor tiene la pantalla negra.



Solución del problema:



© 2013 Cisco y/o sus afiliados. Todos los derechos reservados. Este documento es información pública de Cisco.
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IT Essentials



Práctica de laboratorio del Capítulo 12



(Hoja para el estudiante con el rol de cliente) Utilice la información de contacto y la descripción del problema que se presentan a continuación para informar lo siguiente a un técnico de nivel dos: Información de contacto Nombre de la compañía: Don’s Delivery Contacto: Don Marley Dirección de la compañía: 11 E. Main Street Teléfono de la compañía: 1-800-555-0032 Descripción del problema No puedo ver nada en el segundo monitor que está conectado a una computadora portátil. Intenté apagar la segunda pantalla y encenderla nuevamente, pero el segundo monitor permanece negro. Ayer, el segundo monitor funcionaba correctamente, pero ahora no se muestra nada. Otros empleados utilizan la computadora portátil y el segundo monitor durante el día. ¿Qué puedo hacer para que funcione el segundo monitor? (NOTA: una vez que le haya proporcionado la descripción del problema al técnico de nivel dos, utilice la información adicional para responder las preguntas que pueda hacerle el técnico). Información adicional • La computadora portátil y la segunda pantalla no se cambian de lugar. • La semana pasada, el soporte técnico reparó un problema similar de otro usuario.



© 2013 Cisco y/o sus afiliados. Todos los derechos reservados. Este documento es información pública de Cisco.
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Order 

kaufmÃ¤nnische Ausbildung. â–« 3-5 Jahre Berufserfahrung in vergleichbarer TÃ¤tigkeit mit Kundenorientierung. â–« gute Kenntnisse in SAP R3 SD und MS Office.
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A Call to Prayer 2016: Women at Work - Order Form 

Cartel (anuncia el tema, el lugar y la fecha de la reunión) ... Crecer en la Bienaventuranza (Libro de Programa para 201
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order online 

16 ago. 2019 - Inter-State Studio & Publishing Co. Friday, August 16 ... it is against the law. 2. Background design
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order form 

19 oct. 2016 - EL17 This Is Good News. 50¢. EK31 Becoming Friends. 5¢. EL12 Knowing Jesus. 50¢. EK32 Growing as Friends.
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Order Desk 

(Order Desk) im Bereich SCM am ... Order Desk verantwortlich: Auftragseingang,. Erstellen und ... Sales Support, Vertriebsinnen-und AuÃŸendienst,. Logistik und ...
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ORDER FORM 

22 ene. 2018 - EK12a. KJ, BWS, FOG, LLL. 15¢. EK70. Six Lesson Red Course. 5¢. ENGLISH COURSE BOOKLETS .... Lettre d'int










 


[image: alt]





order online 

Payment by check is your express authorization that it may be converted into a one-time Electronic Fund Transfer (EFT) f
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Order Form 

Daytime PhoneNumber Feia forgo cle contacio curanteeicia. Teacher Last Name Ageido cleicherite Student Grade Gracio dele
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order form 

7 nov. 2016 - GE02 Envelope (White 6x9). 6¢. Code Item Name or Description. Price QTY Total GE03 Envelope (Manila 6.5x9.
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ORDER FORM 

4 abr. 2017 - 50¢. EK33 Friends Forever. 5¢. EL15 The Family of God. 65¢. EL16 Live a Life of Love. 65¢. SPEED GRADERS.
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Bell Work 

â€¢German reflexive verbs most often used with possession and referring to parts of the body. â€¢Example : He's washing his hands. Er wÃ¤scht sich die HÃ¤nde.
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work used 

Permission to Publish Revocation Form. Complete only if you DO NOT want your child's image/work used. School Year 2OL7l2
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work survey 

The Migrant Education Program (MEP) provides supplemental education and support services to eligible children ... If you
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DAZE WORK 

Markus Werth â€“ Schlagzeug. Links: www.dazework.tk · https://de-de.facebook.com/dazeworknoise/ · https://daze-work.bandcamp.com/. Kontakt: dazework@gmx.
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Money Order Deposit Slip 

Toll-free phone number, 24/7. In-person/Cash. MoneyGram locations including CVS & Walmart. Stay Connected. HOW TO. M
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Order To Go - SLIDEBLAST.COM 

13.08.2016 - H - de WOLFF van WESTERRODE Eddy (NED). C - ROCKWELL Gary (USA), President .... DUJARDIN Charlotte. 230. GBR. VALEGRO.
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Running order 26.10 

20.30. (20.00-21.00). 21.00. Orlando Julius & Heliocentrics. 21.30. (21.00-22.00). Landing Mané. 22.00. Manifiesto (
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closing order - Deutsche Bank 

Deutsche Bank Privat- und GeschÃ¤ftskunden AG. Spezialservice AuslÃ¤ndische Studenten. Frankfurter Str.1. 04024 Leipzig. Germany closing order account ...
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Order To Go 

237. GER. WEIHEGOLD OLD. (OLDBG\Mare\2005\DON SCHUFRO). 30. T. 15:47. DUJARDIN Charlotte. 230. GBR. VALEGRO. (KWPN\Gelding\2002\NEGRO).
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Order To Go 

14.08.2016 - DESPERADOS FRH. (HOLST\Gelding\1990\DE NIRO). 13. 12:30. DUJARDIN Charlotte. 230. GBR. VALEGRO. (KWPN\Gelding\2002\NEGRO).
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order of election 

Electing School Trustees in Districts 2 and 4 and Special Election District 1. Candidate for District 2: ... April 27, 2
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closing order - Deutsche Bank 

Deutsche Bank Privat- und GeschÃ¤ftskunden AG. Spezialservice AuslÃ¤ndische Studenten. Frankfurter Str.1. 04024 Leipzig. Germany closing order account ...
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Sample Order of Cancellation 

6 may. 2017 - Section 2.051 – 2.053, Texas Election Code. 2/14 ... candidate is unopposed and the election otherwise mee
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Spiritwear order form 

Trinity Elementary School. Spiritwear Order Form. Every Friday is Spirit Day! Show your school Spirit! One Size. To plac
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