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Sichere Wearable Systeme zur Kommissionierung ... - SiWear

schen Systemintegration unter Verwendung von COTS2 Komponenten in Usability ... das Wissen bezÃ¼glich der Bedienung und Auswertung der Test- und On-. 
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Sichere Wearable Systeme zur Kommissionierung industrieller Güter sowie für Diagnose, Wartung und Reparatur Christian Bürgy, Ulrich Glotzbach, Axel Hildebrand, Motoki Tonn, Thomas Ziegert SiWear Consortium c/o SAP Research Darmstadt Zusammenfassung In diesem Positionspapier werden die grundlegenden Ideen zum Projekt SiWear, gefördert durch das BMWi im Förderschwerpunkt SimoBIT (www.simobit.de) vorgestellt1. Neben der Motivation und der Aufstellung des Konsortiums, werden die Problemstellung, der Lösungsweg und die erwarteten Ziele dargestellt.
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Einleitung



Das Vorhaben SiWear zielt auf einen Durchbruch für den Einsatz der mobilen ‚Wearable’ IuK Technologien in produzierenden Unternehmen und dem nachgelagerten After-Sales Bereich. Computersysteme, die während der Nutzung, vergleichbar mit einer Armbanduhr, am Körper getragen werden, bieten die Möglichkeit, Informationstechnologien tiefer in Arbeitsprozesse dringen zu lassen und sie ohne Brüche in die vorhandene Infrastruktur und Prozessunterstützung zu integrieren. „Wearable und Mobile Computing“ folgt dem Paradigma, Informationen und Geschäftsprozesse an jedem Ort und zu jeder Zeit verfügbar zu machen, ohne dass die primäre Aufmerksamkeit der Benutzer dem Computersystem gilt (Analogie: Fahrzeugnavigation gestützt auf GPS Signalen im Gegensatz zur stationären Routenplanung).
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Christian Bürgy, Ulrich Glotzbach, Axel Hildebrand, Motoki Tonn, Thomas Ziegert



Das SiWear Konsortium besteht aus zwei großen Unternehmen, einem Forschungsverbund sowie zwei innovativen KMU mit der komplementären Kompetenz Hardware und Software. Eines der Großunternehmen (DaimlerChrysler) stellt mit seinem nachgelagerten Dienstleistungsbereich der Werkstätten das Anwendungsfeld. Das andere Großunternehmen (SAP) ist Marktführer im Bereich Unternehmenssoftware. Diese Projektkonstellation soll für eine weite Verbreitung der Projektergebnisse und Nutzung durch KMU sorgen, sei es als Solution-Provider oder als Anwender der branchen- und herstellerübergreifenden Lösungen, die im Projekt prototypisch realisiert werden. Mangelnde Nutzerakzeptanz der neuen Wearable-Technologie, unter anderem aufgrund von Sicherheitsbedenken, unzureichende Prozessintegration, sowie Hardwaretechnologien, die den Anforderungen einer Produktivumgebung nicht gerecht werden, sind die Haupthindernisse zur Erreichung der vorhandenen Potentiale. Deshalb soll neben der anwendungsspezifischen Systemintegration unter Verwendung von COTS2 Komponenten in Usability Studies evaluiert werden, wie eine Steigerung der Nutzerakzeptanz erreicht und die tatsächliche Nutzbarkeit der Systeme in industriellen Anwendungen sichergestellt werden kann. Es sollen für die ausgewählten Anwendungsfelder Kommissionierung sowie Diagnose, Wartung und Reparatur Testimplementierungen von sicherheitstechnisch und organisatorisch effizienten und praxistauglichen Wearable Computing Lösungen entstehen.
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Problemstellung



In zwei Anwendungsfeldern sollen Lösungen entwickelt und erprobt werden. In den beiden folgenden Abschnitten werden diese beiden Anwendungsfelder beschrieben.



2.1



Anwendungsfeld Kommissionierung



Im Nutzfahrzeug- und Motorenbau werden die relevanten Bauteile an den jeweiligen Montagestationen taktsynchron (Just-in-Time) der Endmontage bereitgestellt. Um diesen Ablauf zu ermöglichen, werden die Bauteile in einem vorgelagerten Prozess kommissioniert. Entsprechend des jeweils geplanten Montageauftrags werden hierzu die zugehörigen Bauteile anhand des jeweiligen Kommissionierauftrages auf Schubwägen zusammengestellt. Dabei durchläuft der Werker mit einem Kommissionierwagen die Regalgänge eines Zwischenlagers und stellt die erforderlichen Bauteile zusammen. Im ersten Schritt des Kommissionierprozesses erhält der Kommissionier zum Beispiel einen Ausdruck mit dem jeweils aktuellen Kommissionierauftrag. Dementsprechend muss der zugehörige Lagerort des in der Auftragsliste beschriebenen Artikels gefunden werden. Wurde das zugehörige Ablagefach des aktuellen Bauteils gefunden, so erfolgt die Auswahl und Prüfung des Bauteils. Nach vollständiger
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Fehler! Formatvorlage nicht definiert.



3



Abarbeitung des Kommissionierauftrags werden die zugehörigen Bauteile zur Übergabestelle gebracht und von dort mittels des Logistikzuges zur Endmontage weitertransportiert. Der Prozess der Kommissionierung könnte wesentlich effizienter sein durch die automatische Zuordnung des aktuellen Kommissionierauftrags zu dem zugehörigen Werker, sichere, konfliktfreie Datenübertragung auf mobile Endgeräte, der Arbeitsumgebung angepasste Bereitstellung mobiler End- und Interaktionsgeräte, die Auswahl angemessener mobiler Interaktionsmechanismen und die mobile Unterstützung des Werkers bei der Suche und Identifikation der zugehörigen Bauteile.



2.2



Anwendungsfeld Service



Aufgrund der immer kürzer werdenden Produktlebenszyklen, der zunehmenden Anzahl an Fahrzeugvarianten und der gleichzeitig steigenden Produktkomplexität ist ein optimierter Prozess im Service und Instandsetzungsbereich (Kfz-Werkstatt) unabdingbar. Die Fähigkeit Fehler schnell zu diagnostizieren und zu beheben, stellt eine wesentliche Anforderung an den Service- und Instandhaltungsbereich dar. Dies ist jedoch nur zu gewährleisten, wenn alle servicerelevanten Parameter mit möglichst fehlerfreier Zuverlässigkeit vor Ort verfügbar und verarbeitbar sind. Für den Werkstattmitarbeiter müssen die relevanten Service-Unterlagen, DiagnoseVerfahren sowie das Wissen bezüglich der Bedienung und Auswertung der Test- und OnBoard- Diagnose möglichst einfach zugänglich sein. Neben der mobilen Bereithaltung der Information sind zudem die Bedienerführung sowie die Auswahl geeigneter Interaktionsgeräte von entscheidender Bedeutung. Zu berücksichtigen sind als Teilaspekte die gezielte Informationsaufbereitung der relevanten Service- und Diagnoseinformationen, die Bereitstellung einer Kommunikationsinfrastruktur für den Abruf der relevanten Daten, die sichere, konfliktfreie Datenübertragung auf mobile Endgeräte, eine der Arbeitsumgebung angepasste Bereitstellung mobiler End- und Interaktionsgeräte sowie die Auswahl angemessener mobiler Interaktionsmechanismen.
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Lösungsweg



Auf der Basis vorhandener Systeme (Hardware und Software) werden Systemlösungen erstellt und erprobt. Eine offene vierschichtige Hardware-Systemarchitektur sowie ein offenes Wearable Computing Software Framework werden seitens der Technologie als aus dem EU IP wearIT@work (www.wearitatwork.com) übernommen.



3.1



Sicherheitsarchitektur



In der Fertigungs- und Prozessdatenverarbeitung werden die drahtlosen Datenübertragungstechniken wie Trusted Wireless, Bluetooth und WLAN immer wichtiger. Die Integration der
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sehr flexiblen und innovativen Funktechnologien erfordert eine neue Sicherheitsarchitektur, damit zum einen die Daten nicht mitgehorcht (Spionage) und zum anderen die Kommunikationswege nicht so leicht gestört (ungewollte Störung oder Sabotage) werden können. Neben der drahtlosen Datenübertragung werden auch Technologien zur Kontexterkennung (context awareness) eingesetzt, um Objekte schnell maschinenlesbar erkennen zu können. Im Projekt wird die innovative Verknüpfung der etablierten mit den neuen Kommunikationstechnologien in der Sicherheitsarchitektur berücksichtigt. Das mobile Endgerät hat aus Sicht der Kommunikation die Aufgabe, mit dem Backend zu kommunizieren und Elemente der Kontext-Identifizierungssysteme, wie z.B. RFID-Tags, auszulesen. Um hier einen versehentlichen Gebrauch oder auch eine absichtliche aber nicht erlaubte Nutzung zu verhindern (Autorisierungskonzept), authentifizieren sich Nutzer beim Backend. Zusätzlich wird sich das mobile Endgerät (Gerät nicht Nutzer) beim Backend als „vertrauenswürdig“ authentifizieren. So wird sichergestellt, dass das mobile Endgerät befugt ist, auf das Backend zuzugreifen und das es die vereinbarten Sicherheitsrichtlinien erfüllt. Durch eine verschlüsselte Datenübertragung zwischen dem mobilen Endgerät und dem Backend sowie zum Kontexterkennungssystem wird die Funkstrecke gegen Mithorchen (sniffing) und Datenmanipulationen (Datenintegrität) gesichert.
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Projektziel



Der Schwerpunkt liegt auf der Erarbeitung von Software- und Interaktionskonzepten, die in ein umfassendes System integriert werden. Kern wird deshalb die Entwicklung einer mehrstufigen Integrationsplattform sein, deren eine Komponente das Backend-System bzw. die hinterlegten Arbeitsprozesse sind und dessen zweite Komponente der mobil tätige computerunterstützte Mensch ist. Es werden Konzepte entwickelt für den gezielten „Push“ von Informationen, um den Nutzern zum richtigen Zeitpunkt am rechten Ort mit der rechten Information zu versorgen und um die Kommunikation der teamorientierten Zusammenarbeit zu unterstützen. Bestehende Abläufe sollen mit SiWear effektiver gestaltet werden z.B. durch die Bereitstellung interaktiver kontextabhängiger Information aus verschiedenen Quellen mit optionaler Dokumentation der Nutzeraktionen, die Bereitstellung und Aufnahme von Erfahrungswissen zur besseren Unterstützung der Arbeitsprozesse und eine Erhöhung der Verfügbarkeit bestehender Systeme z.B. indem jede Person durch ein mobiles Endgerät auf diese zugreifen kann. SiWear wird die Kommunikation innerhalb und zwischen Personen kooperierender Arbeitsgruppen unterstützen. Während der eigentlichen Aufgabenerfüllung werden gezielte Hilfestellungen gegeben, z.B. bei der Durchführung kleinerer ungeplanter Maßnahmen. siWear wird die örtlich und zeitlich präzisere Lokalisierung von Personen, Objekten und/ oder Artikeln, z.B.durch integrierte WLAN und / oder RFID- Technologien (Beachtung datenschutzrechtlicher Fragestellungen und betrieblicher Vereinbarungen) ermöglichen. Die Arbeitsbelastung wird reduziert z.B. durch Informations-, Kommunikations- und Dokumentationsunterstützung sowie durch ein „beiläufiges“ Interaktionsmodell. Schließlich wird die Sicherheit durch systemseitige Hilfen in kritischen Situationen erhöht, z.B. durch unmittelbare und individuelle kontextabhängige Bereitstellung von Prozeduren für den Nutzer.
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sichere systeme by walter kriha roland schmitz AWS 

This. Sichere. Systeme. By. Walter. Kriha. Roland. Schmitz. PDF on the files/S3Library-1430e-103fd-68f0d-Ae74a-9f6b7.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, i










 








Wearable Computing & Mobile Augmented Reality 

19.12.2005 - 12/19/05 Mirco Gerling INF-M3-SR Wearable Computing & Mobile Augmented Reality. 11. Eingabe (2). â—‹. Virtual Keyboard. â—‹. HirnstrÃ¶me. â—‹. Eyetracking. â—‹. 3D-Mouse. â—‹. Datenhandschuh. Quelle: TZI Bremen. Quelle: Logitech ...










 








Sichere Paletten 

Udo Burkhard, Instruktor Technik und Sicherheit, Gefahrgutberater ... Mit freundlicher UnterstÃ¼tzung: Torsten Grabbert, LASI-Sachkundiger, Hamburg.










 








wearable computing benutzerschnittstellen zum ... AWS 

This. Wearable. Computing. Benutzerschnittstellen. Zum. Anziehen. PDF on the files/S3Library-D48df-F02bb-8f9ed-Ee8bd-Ad2f5.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of content for additional informa










 








Fuzzy-Systeme zur Unterstützung von ... - Semantic Scholar 

Diese Annahme ist jedoch mit der Realität schwer vereinbar. Abbildung 1: Beispiel - Scharfe Logik. Innerhalb der Fuzzy Logik wird die Definition von „Jung“ und ...










 








Sichere Gärführung 

5.4.3 Was tun bei sich anbahnenden Gär störungen ? 49. 5.4.4 Und wenn es doch passiert ist ? 51. 6 Bakterienwachstum und Überwachung der Malolaktischen.










 








Sichere Fernwartungszugriffe 

Internet realisiert, denn Ã¼ber das Internet hat man die MÃ¶glichkeit eines ... Netzes, welches bis auf die Einwahlkosten des Providers kostenlos zur. VerfÃ¼gung ...










 








Sichere Paletten 

Diese VerÃ¶ffentlichung entspricht dem Stand des technischen Wissens zum Zeitpunkt der Herausgabe. Der Verwender muss die Anwendbarkeit auf seinen ...










 








Der sichere Skipass 

dabei ist die Seriennummer von Ski und Bindung sowie Kaufunterlagen. Polizei-Servicenummer: 059 133. Achtung! Wer versucht, einen Skidiebstahl vorzutÃ¤uschen, begeht eine strafbare Handlung. Impres sum: Medieninhaber: Bundeskriminalamt,BÃ¼ro 1.6, Jos










 








RiSU-NRW - Sichere Schule 

1 Allgemeines. Die Richtlinien zur Sicherheit im Unterricht an allgemeinbildenden Schulen in Nordrhein-Westfalen (RISU-NRW) gelten in den na- ...... 10 Jahre). • veranlasst Sachverständigenprü- fung des Röntgengerätes (alle 5. Jahre). • Aufbewahrung 










 








Wearable Computing & Mobile Augmented Reality 

19.12.2005 - MP-XV841 JVC Notebook. â—‹. Ultra Low Voltage IntelÂ® PentiumÂ® M Processor. â—‹. IntelÂ® Centrino Mobiltechnologie, 1 GHz. â—‹. Hauptspeicher 256 MB standard. â—‹. Festplatte 40 GB. â—‹. USB 2.0. â—‹. Firewire. â—‹. Audio In / Out .....










 








Standard Systeme 

GroÃŸmoorring 7 Ð† 21079 Hamburg ... Material & Farben Hochflexibler Vollkunststoff mit verschweiÃŸter Einschubleiste .... fÃ¼r (24h-)ÃœberwachungsbÃ¶gen sowie.










 








diabetes und dialyse der sichere weg zur richtigen pdf 

Read and Save Ebook diabetes und dialyse der sichere weg zur richtigen as PDF for free at Online Ebook Library. Get diabetes und dialyse der sichere weg zur ...










 








Eingebettete Systeme 

binäres Maschinenprogramm umgesetzt werden. 2.2.2.4 System- .... mentierung erzeugt, erfordert ein Vergleich dieser Optionen die Schätzung von Systemei-.










 








RiSU-NRW - Sichere Schule 

Die PrÃ¼ffrist fÃ¼r AbzÃ¼ge betrÃ¤gt nur dann drei Jahre, wenn die AbzÃ¼ge Ã¼ber eine selbstÃ¼berwachende optische und akustische. Warneinrichtung ...... Mit der folgenden Empfehlung fÃ¼r die Richtlinie zur Sicherheit im Unterricht werden die am 6.4.










 








Wearable Computer und Unorthodoxe Ein-/AusgabegerÃ¤te 

Ë† unbegrenzte Zahl der gleichzeitigen Nutzer. Ë† hohe Genauigkeit der Standortbestimmung (in der GrÃ¶ÃŸenordnung Â± 1 m oder besser). Ë† kontinuierliche, schnelle ...










 








Sichere Rahmenbedingungen Uneinheitliches Meinungsbild 

Alexander Matthies weiÃŸ, wovon er spricht, wenn es um das Thema ..... DÃ¶ring (Expert DÃ¶ring, LÃ¶hne) stellt sein â€žTeam der Zukunftâ€œ vor; Joerg. Deuper, (BLZ ...










 








Sichere NetzanschlÃ¼sse.indd 

Schadstoffanalysen. DER Partner in Sachen Strom. Das Stromunternehmen BKW ist als Anlagenbauherr, IngenieurbÃ¼ro,. KraftwerkseigentÃ¼mer und -betreiber,.










 








Sichere Rahmenbedingungen Uneinheitliches Meinungsbild 

Gemeinsam mit Staatssekretär Dr. Günther. Horzetzky ehrten Rolf ..... statt Preis-. Marketing“. Jürgen Wießmann, Filialleiter von Ikea in Bielefeld, erläutert.










 








Gibt es sichere Software? 

einem StÃ¶rfall eines weit entlegenen dezentralen Energiekraftwerks dem helfen wollenden Servicetechniker im Stress Passwort und SchlÃ¼ssel fÃ¼r den ...










 








Technische Systeme zur GewÃ¤hrleistung von Jugendschutz im Internet 

sprachige wie die der Schweiz (â€ž.châ€œ) und. Ã–sterreichs (â€ž.atâ€œ) .... das Kindernetz des SÃ¼dwestfunks (http://www. .... Anbieter von Dokumenten ein (nicht not-.










 








Zur Appropriation sozio-technischer Systeme am Beispiel des ... 

Company, Inc. New York. Herrmann, Thomas; Mambrey, Peter; Shire, Karen (2003) (Hrsg.): Wissensgenese, ... Campus Verlag Frankfurt/New York, pp. 299-338.










 








MENSCH MASCHINE SYSTEME PDF 

You are entirely free to find, use and download, so there is no cost at all. mensch maschine systeme. PDF may not make exciting reading, but mensch maschine systeme is packed with valuable instructions, information and warnings. We also have many ebo










 








integrierte wissensmanagement systeme architektur ... 

On Petroleum Industry In India 6th Edition, Jean Baudrillard, John Carter And The Gods Of. Hollywood, Junior Engineers Civil Mechanical Electrical Quantity ...
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