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Beschäftigungsverhältnis, wie es die Zeitarbeit bietet, ist eine gute Basis. So können sich viele ..... Option offen, sich nach der Überlassung an ein Kunden-. 
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Editorial
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Liebe Leserinnen und Leser, seit kurzem ist durch den nun vorliegenden Referentenentwurf zur geplanten Regulierung der Arbeitnehmerüberlassung deutlich geworden, wie stark die Bundesarbeitsministerin Andrea Nahles die Zeitarbeit regulieren will. Der geplante Eingriff in unsere etablierten und tarifvertraglich abgesicherten Einsätze gefährdet die für die Gesamtwirtschaft dringend benötigte Flexibilität. Gleichzeitig werden langfristige und gesicherte Einsätze unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter durch die geplante Einführung der 18-monatigen Höchstüberlassung, durch das angekündigte Equal Pay, sowie durch das von der Arbeitsministerin zusätzlich aufgesattelte Equal Treatment, zukünftig eher eine Ausnahme sein.
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beschleunigungsgesetz die Rahmenbedingungen zur Beschäftigung von Flücht-



 Schwerpunkt Von der Digitalisierung zur Arbeit 4.0
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lingen in der Zeitarbeit verbessert und die Integrationsleistung unserer Branche



Die vierte industrielle Revolution hat



 Arbeit 4.0 Arbeit 4.0 – eine Chance für die Zeitarbeit?



anerkannt. Diese richtige Weichenstellung wird nun durch die geplanten neuen



längst begonnen und wird unsere Arbeits-



Die Digitalisierung bietet Personaldienst-



Die Digitalisierung ist ein komplexes und



Über ihre Biographie als Gastarbeiterkind,



Regelungen bei der Arbeitnehmerüberlassung ad absurdum geführt. Die Personal



welt verändern – ein Blick in die Zukunft.



leistern neue Möglichkeiten, die es zu



interdisziplinäres Projekt, in dem der



die Notwendigkeit eines Einwanderungs-



nutzen gilt.



Mensch der flexibelste und intelligenteste



gesetzes und die vor Deutschland liegen-



Teil ist.



den Integrationsaufgaben.



Die Bundesregierung hat noch vor wenigen Wochen durch das Asylverfahrens-



dienstleistungsbranche verfügt über eine große Expertise im Umgang mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der unterschiedlichsten Nationalitäten, kulturellen



 Interview Fragen an Dr. Eberhard Veit, Vorstandsvorsitzender FESTO



Persönlich Cemile Giousouf, Integrationsbeauftragte der CDU/CSU-Fraktion



Hintergründe und Religionen. Dieses Potenzial müssen wir – gemeinsam mit den Kundenunternehmen in ganz Deutschland – nutzen, statt uns alle vor dem Hinter grund der zu bewältigenden Aufgaben mit neuen unnötigen Regulierungen des Arbeitsmarktes auseinanderzusetzen. Angesichts der notwendigen Integration von hunderttausenden Flüchtlingen in den Arbeitsmarkt sind die Pläne der Arbeitsministerin nicht nachvollziehbar. Fest steht, dass die erfolgreiche Aufnahme der Menschen, die zu uns kommen, nur gelingt, wenn wir es schaffen, die Zuwanderer und Flüchtlinge zeitnah in unsere Gesellschaft zu integrieren. Ein festes, sozialversicherungspflichtiges Beschäftigungsverhältnis, wie es die Zeitarbeit bietet, ist eine gute Basis. So können sich viele Menschen in Deutschland eine neue Existenz aufbauen. Liebe Leserinnen und Leser, das sogenannte erste „Strucksche Gesetz“ besagt, dass kein Gesetz so aus dem Parlament herauskommt, wie es eingebracht worden ist – das wird hoffentlich auch für die aktuellen geplanten gesetzlichen Veränderungen für die Zeitarbeit
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Von der Digitalisierung zur Arbeit 4.0 Die vierte industrielle Revolution, Industrie 4.0 oder das Internet der Dinge – viele Bezeichnungen für ein Phänomen, das die Welt der Arbeit nachhaltig zu verändern scheint. Dabei geht die Digitalisierung weit über die Arbeitswelt hinaus. Sie betrifft nahezu alle Lebensbereiche und hat in den Alltag der allermeisten Menschen schon längst Einzug gehalten. Ein Blick in die Zukunft, aber auch eine Beschreibung der Gegenwart.



‚Digitalisierung? Nicht mein Ding!‘ – so die Überschrift eines Artikels in der ‚Frankfurter Allgemeinen‘ vom 11. Juli 2015. Laut einer Umfrage der Personalberatung Rochus Mummert zur digitalen Arbeitswelt, haben



„56 Prozent der deutschen Arbeitnehmer haben nur eine vage Vorstellung, was sich hinter den Bezeichnungen Digitalisierung oder Industrie 4.0 verbirgt.“



56 Prozent der deutschen Arbeitnehmer nur eine vage Vorstellung, was sich hinter den Bezeichnungen Digitalisierung oder Industrie 4.0 verbirgt. Jeder dritte



Der Begriff der Digitalisierung bedeutet zunächst nichts



Befragte hatte angeblich noch nie davon gehört.



anderes als die Erfassung und Aufbereitung analoger



Diese mangelnde Kenntnis mag überraschen angesichts



Möglichkeit ist nicht neu. Sie gibt es wahrnehmbar



Daten auf einem elektronischen Speichermedium. Diese der Tatsache, dass ein Großteil der Deutschen in ihrem



schon seit vielen Jahrzehnten. Neu ist lediglich die



Privatbereich längst digital unterwegs ist. So ist es für



Geschwindigkeit, mit der diese weiterentwickelt wird.



viele eine Selbstverständlichkeit, sich von ihren Navi-



Daher beschreibt der Begriff ‚Revolution‘ die Umwäl-



gationsgeräten leiten zu lassen und tagtäglich in den



zungen nur unzureichend. Was uns heute als die digi-



sozialen Medien zu kommunizieren. Was bezogen auf



tale Welt begegnet, ist vielmehr das Ergebnis einer



die Arbeitswelt noch sehr abstrakt zu sein scheint, ist



zum Teil langen Entwicklung, deren einzelne Zyklen



im privaten Umfeld längst Wirklichkeit.



allerdings immer kürzer werden.



Das Internet ist zu dem mit Abstand wichtigsten Treiber



Das Tempo dieser Entwicklung dürfte auch den ersten



gesellschaftlicher und ökonomischer Veränderungs-



wirklich qualitativen Unterschied ausmachen zu anderen



prozesse geworden. Während noch vor fünfzehn Jahren



großen technologischen Fortschritten in der Vergangen



lediglich 350 Millionen Menschen weltweit über einen



heit. Während früher die Menschen ein, zwei oder gar



Internetzugang verfügten, waren es im letzten Jahr



noch mehr Generationen Zeit hatten, sich auf die Folgen



bereits 2,8 Milliarden und täglich kommen über



umwälzender technischer Neuerungen einzustellen –



200.000 dazu. Der Branchenverband Bitkom rechnet



erinnert sei an die Erfindung der Dampfmaschine 1769



damit, dass schon in wenigen Jahren weltweit ca. 50



und der danach einsetzenden Industriealisierung oder



Milliarden Geräte an den Kommunikationsnetzen



an die Einführung der Fließbandarbeit in der Auto



hängen, die eine unvorstellbare Datenmenge generie-



mobilindustrie ca. hundert Jahre später (von Henry Ford



ren werden.



von den amerikanischen Schlachthöfen übernommen), gibt es diese großen Zeitfenster heute nicht mehr. Eine neu installierte Plattform oder eine neu entwickelte App steht praktisch ab sofort jedem weltweit zur Nutzung zur Verfügung. Das macht ihre Folgenabschätzung so schwierig.
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Dabei müsste ein Blick in die Vergangenheit eigentlich



Neben der Geschwindigkeit ist das allumfassende



Der Kern von Industrie 4.0 besteht darin, kognitive



Wirken eine zweite fundamentale Auswirkung der



Arbeit und damit auch Nicht-Routinearbeiten zu auto-



Digitalisierung.



matisieren. Frühere Entwicklungen von Maschinen



mehr Arbeitsplätze geschaffen als vernichtet. Und



und Arbeitsprozessen hingegen hatten zum Ziel,



auch die Ende September veröffentlichte Studie zu



Die Digitalisierung dringt in alle Lebensbereiche des



körperliche Routinearbeiten zu ersetzen. Jetzt geht es



Menschen ein und diese hat sie – um bei den zitierten



schlechthin um eine Neudefinition des Zusammenspiels



Beispielen der Navigationsgeräte oder sozialen Medien



von Mensch und Maschine mittels Steuerung über das



zu bleiben – bereits voll in seine Lebenswirklichkeit



Internet. Die damit erzielten Effiziensteigerungen liegen



integriert. Damit ist die digitale Technik näher am



vor allem zwischen den einzelnen Wertschöpfungs



Menschen als jede andere Technik zuvor.



ketten, also z.B. zwischen Lieferant und Kunde oder zwischen der Entwicklungsabteilung und der Produktion.



beruhigen. Bislang hat jede technische Neuerung



Connected Worlds



Industrie 4.0 der Boston Consulting Group verweist



Arbeit & Freizeit



insgesamt auf eine positive Entwicklung. Bis 2025 würden zwar 610.000 Stellen verloren gehen, dafür



One World



Virtuelle & reale Welt



Connected Worlds



Wirtschaft & Verbraucher



Gesellschaft & Staat



aber ca. eine Million neue hinzukommen. Basis für einen solchen Verlauf ist nicht zuletzt die TechnikWelten



Wirtschaft & Kultur



stetige Weiterbildung sowie die immer wieder von neuem geforderte Anpassung der Erwerbsbevölkerung an den technologischen Fortschritt. Dies ist jedoch



Die technischen Neuerungen und die Globalisierung



Der Mensch als in das Geschehen unmittelbar eingrei-



der Märkte bedingen und beschleunigen sich gegen-



fende Subjekt tritt in den Hintergrund. Ihm kommt –



keineswegs ein Automatismus, zumal die Zeitfenster



seitig. Mit der Globalisierung geht ein zunehmender



mehr oder weniger – nur noch eine Überwachungs-



immer kürzer werden, in denen die Menschen Zeit



Kosten- und Wettbewerbsdruck einher und durch die



funktion zu.



neue Technik rückt die Welt immer mehr zusammen. Digitale Medien erlauben es uns, via Echtzeit von jedem



Quelle: Bitkom (2010): „Connected Worlds“unter: www.bitkom.org/ Publikationen/2010/Studie/Studie-Connected-Worlds/BITKOM_Connected_ Worlds_Extranet.pdf



haben, sich den neuen Strukturen anzupassen.







Ort der Welt aus zu kommunizieren. Geographische Entfernungen spielen in der digitalen Welt keine Rolle, „Der Kern von Industrie 4.0 besteht darin, nationale Grenzen haben beim weltweiten Daten verkehr längst ausgedient.



kognitive Arbeit und damit auch Nicht-Routinearbeiten zu automatisieren.“



Es liegt auf der Hand, dass sowohl das Tempo der Entwicklung als auch die Auswirkungen viele Menschen verunsichern, selbst wenn diese in ihrer Freizeit in der



Vor diesem Hintergrund erscheint auch die Einschätzung



digitalen Welt schon lange angekommen sind. Bezogen



des Präsidenten des Branchenverbands Bitkom –



Dies alles ist keine Vision. In der Arbeitswelt ist die



Thorsten Dirks – nachvollziehbar: „Wir erleben derzeit



Zukunft zum großen Teil längst Gegenwart, denn die



dass knapp die Hälfte von ca. 700 Berufen durch die



die spannendste, die dichteste Phase, die es in der



Grundlagen wie Internet, mobile Rechner, Cloud



Digitalisierung gefährdet ist und es stehen nach Ein-



Wirtschafts- und Technologiegeschichte je gab“



Computing und Big Data-Anwendungen existieren



schätzung der Autoren keineswegs nur die vermeint-



(siehe FAZ 01.07.2015).



bereits und werden in immer schnelleren Schritten



lich einfachen Qualifikationen auf der Kippe (vgl.



weiter entwickelt.



Brynjolfsson/McAffee bzw. Frey/Osborne).
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auf die Arbeitswelt rechnen Studien aus Amerika damit,



Quellen: Boston Consulting Group (2015): „Man and Machine in Industry 4.0“ unter: www.bcgperspectives.com/content/articles/technology-businesstransformation-engineered-products-infrastructure-man-machine-industry-4/. Bitkom (2010): „Connected Worlds“ unter: www.bitkom.org/Publikationen/2010/ Studie/Studie-Connected-Worlds/BITKOM_Connected_Worlds_Extranet.pdf. Brynjolfsson, Erik; McAfee, Andrew (2015): „Die Digitalisierung wird der Welt Arbeitsplätze kosten. Und zwar viele, qualifizierte und nicht qualifizierte – der Prozess hat begonnen.“ Frey, Carl Benedikt; Osborne, Michael (2014): „Knapp die Hälfte aller Berufe (ca. 700) sind durch die digitale Revolution gefährdet.“ Rochus Mummert (2015): „Einfluss des HR-Managements auf den Unternehmenserfolg“ unter: www.rochusmummert.com/downloads/news/150709_ FINAL_PI_HR-Panel_Industrie_4_0.pdf.
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Arbeit 4.0 – eine Chance für die Zeitarbeit!



In den Diskussionen über die Themen Industrie 4.0 und die Zukunft der Arbeit ist der Begriff der Flexibilität stets von zentraler Bedeutung. Hat die Zeitarbeit in ihrer Rolle als Flexibilitätsdienstleister deshalb ihre besten Zeiten noch vor sich? Vieles spricht dafür, vorausgesetzt die Branche stellt sich den mit der Digitalisierung verbundenen Herausforderungen und wird von der Politik nicht weiter reguliert.



Das deutsche Zeitarbeitsmodell kommt sowohl den



Einstieg in den Arbeitsmarkt ermöglichen. Flexiblere



Unternehmen und deren Bedürfnis nach mehr Flexibi-



Arbeitsformen würden vermutlich an Bedeutung ge-



lität entgegen als auch den Interessen der Arbeitnehmer,



winnen, Just-in-time-Produktion und Globalisierung



die größtenteils Sicherheit wollen.



würden den Druck auf die Betriebe, den Arbeitsein



Diesen von der Politik immer wieder geforderten Aus-



satz flexibel anzupassen, steigern.



gleich zwischen steigenden Flexibilitätsanforderungen einerseits und dem Bedürfnis nach einem möglichst



Doch so sehr die Zeitarbeit schon heute diesen Ent-



hohen Maß an Beschäftigungssicherheit andererseits



wicklungen Rechnung trägt, heißt das nicht, dass die



kann die Zeitarbeit in Deutschland mit ihren mehrheit-



Zeitarbeitsbranche sich nicht weiterentwickeln muss –



lich sozialversicherungspflichtigen und unbefristeten



ganz im Gegenteil: Zum einen fördert die Digitalisierung



Vollzeitarbeitsverhältnissen liefern.



die Spezialisierung und Arbeitsteilung, zum anderen steigen die Anforderungen an Flexibilität weiter und



‚Wir wollen Deutschland als digitales Wachstumsland



zwar sowohl bei den Unternehmen als auch den



Nummer eins in Europa etablieren und eine Führungs-



Arbeitnehmern.



rolle bei einer konsequenten, vertrauenswürdigen und



Arbeitszeiten werden immer flexibler und durch die



sicheren Digitalisierung von Wirtschaften, Leben und



zunehmende Möglichkeit, zumindest einen Teil der



Arbeiten einnehmen‘, so der Bundeswirtschaftsminister



Arbeit ortsunabhängig, z.B. von zu Hause aus zu erle-



Sigmar Gabriel in seiner Funktion als Leiter der neuen



digen, wird der Arbeitnehmer freier bei der Gestaltung



‚Plattform Industrie 4.0‘ in der FAZ vom 01.07.2015.



seines Arbeitsalltags. Insofern ist Flexibilität schon heute längst keine Einbahnstraße mehr nur in Richtung



Ähnlich formulierte es Gabriels Kabinettskollegin,



der Unternehmen. Auch der Arbeitnehmer erhebt



Bundesarbeitsministerin Andrea Nahles in ihrem Ende



zunehmend Ansprüche an flexible Arbeitszeiten und



April vorgestellten Grünbuch1, welches alle Unterneh-



möchte die Chancen, die die Digitalisierung gerade



men, Beschäftigte und Sozialpartner dazu aufruft, zum



für die Vereinbarkeit von Beruf und Familie bietet,



Thema Digitalisierung mit der Politik in den Dialog zu



vermehrt nutzen. Work-Life-Balance spielt insbeson-



treten. Das Ergebnis dieses Dialogprozesses soll Ende



dere in der nachwachsenden Generation eine immer



2016 in einem sogenannten Weißbuch2 präsentiert



wichtigere Rolle.



werden.



Die zeitliche und örtliche Entgrenzung von Arbeit zu begleiten und zu organisieren, stellt für die Zeitarbeits



Die Lektüre des Grünbuches macht deutlich: Denk



unternehmen keine geringere Herausforderung dar als



verbote soll es nicht geben. So fordert die Ministerin



für andere Unternehmen. Die Personaldienstleistungs-



zum Beispiel ein „neues Normalarbeitsverhältnis“ zu



branche muss sich Gedanken machen, wie die Arbeits-



entwickeln. Die Grenzen zwischen typischen und



zeiten für die Beschäftigten flexibel gestaltet werden



atypischen Beschäftigungsformen würden zunehmend



können – gerade auch in Abhängigkeit vom Kunden-



verschwimmen und die flexibilisierten Arbeitsmarkt-



einsatz.



bereiche vielen Betroffenen überhaupt erst einen
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Das gleiche gilt für die Ausgestaltung der Arbeits



Arbeitswelt gelingt und Mitarbeiter mit den Verände-



beziehungen als solcher. Wie oben bereits erwähnt,



rungen Schritt halten. Personaldienstleister können



ist auch in der Zeitarbeit das ansonsten als ‚Normal



ihren Mitarbeitern nur sehr schwer dauerhafte Präsen-



arbeitsverhältnis‘ definierte Verhältnis zwischen Arbeit



zweiterbildungen zusichern. Digitale Lernformen, wie



geber und Arbeitnehmer – sozialversicherungspflichtig,



zum Beispiel Blended Learning, Virtual Classrooms etc.



unbefristet (also fest) und Vollzeit - die Regel. Doch



bieten hier individuelle Lösungen. Allerdings sind dabei



genauso wie die Politik die Frage nach einer Neude



beide Seiten gefragt, sowohl die Unternehmen als



finition des ‚Normalarbeitsverhältnisses‘ stellt, muss



auch die Arbeitnehmer. Obwohl im vergangenen Jahr



sich diese Frage auch die Zeitarbeit stellen, zumal schon



mehr als die Hälfte der 18- bis 64-Jährigen an einer



heute zum Teil deutlich spürbar ist, dass gerade im



Weiterbildung teilgenommen haben – was einen



qualifizierten Bereich die Arbeitnehmer wählerischer



Höchstwert seit dreißig Jahren darstellt – besteht hier



geworden sind und häufig gar kein Interesse an einer



noch Steigerungspotential.



dauerhaften Festanstellung haben, vor allem nicht in der Zeitarbeit. Lieber halten sich die Mitarbeiter die



Aber nicht nur den Mitarbeiter gilt es zu unterstützen.



Option offen, sich nach der Überlassung an ein Kunden



Schon die Bewerbersuche kann durch die neuen Mög-



unternehmen neu zu orientieren. Doch dies ist (noch)



lichkeiten passgenauer und zeitgewinnender vollzogen



die Ausnahme. Umfragen gerade unter jungen Leuten



werden.



Glossar



belegen, dass die Sicherheit des Arbeitsplatzes im



Zum Beispiel verläuft die Kandidatenauswahl beim so-



 Crowd Working: Arbeitsaufträge werden im Internet angeboten und projekt-



Ranking, was einem an der Arbeit wichtig ist, nach wie



genannten Matching – also der passgenauen Besetzung



weise an Personen vergeben.



vor an erster Stelle steht. Darin unterscheidet sich die



einer Stelle mit einem geeigneten Kandidaten –



 Clickworker: Kleinstaufträge werden auf Internet-Plattformen vergeben.



Generation Y offensichtlich nicht von der ihrer Eltern.



insbesondere im (hoch)qualifizierten Bereich heute



Per „Click“ können Aufträge ausgesucht und bearbeitet werden.



Diese Sicherheit kann die Zeitarbeit auch inmitten einer



schon größtenteils digital ab. Der ‚virtual match‘ über



 MOOCs, POOCs oder SPOCs?



sich immer schneller ändernden Arbeitswelt bieten,



Vermittlungsplattformen gehört bereits zur Norma



MOOCs (Massive Open Online Course) sind kostenfreie öffentliche Online-Vorle-



vorausgesetzt, sie ist auch künftig in der Lage, ihre



lität, hat allerdings auch seine Tücken, da der Aspekt



sungen für jedermann. Sie bieten neue Zugänge zu Wissen und Bildung. Kritiker



Mitarbeiter im sich ändernden Arbeitsumfeld zu unter



der Persönlichkeit bei der Vermittlung anhand eines



sprechen von einer Moocification und beziehen sich u.a. auf eine hohe Abbrecher-



stützen. Diese Chance kann sie zu ihrem Wettbewerbs-



digitalen Profils häufig noch zu kurz kommt. Dennoch



quote. Sie plädieren für POOCs (Personalized Open Online Course): individuelle



vorteil gegenüber einem „klassischen“ Angestellten-



wird ein Bewerber schneller zu einer eventuell passen-



dasein nutzen.



den Position gelotst und es erhöht die Chancen, die



Sie kann in der Arbeitswelt von morgen eine zentrale



begehrte Fachkraft für sich zu gewinnen.



Rolle einnehmen: Einerseits bietet sie den Mitarbeitern weiterhin Sicherheit in ihrem Vertragsverhältnis inmitten



Insofern markiert die Digitalisierung auch für die



ständiger Neuerungen und steigendem Flexibilitäts-



Zeitarbeit eine grundlegende Zeitenwende, die zu



druck, andererseits eine hohe Flexibilität durch die



managen zwar eine große Herausforderung darstellt,



unterschiedlichen Arbeitseinsätze.



darüber hinaus aber viele Chancen bietet. Die Voraussetzungen, diese Chancen zu nutzen, scheinen ange-



Weiterbildungen sind ein Garant dafür, dass die Anpassung des Unternehmens an die Digitalisierung der
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sichts der Rahmenbedingungen günstig. 



Lernprogramme, um die Lehrkraft zu entlasten und das Lernen des Einzelnen Ein Grünbuch ist ein Diskussionspapier zu einem bestimmten Thema. Es beinhaltet zusammengefasste Informationen und erste Handlungsalternativen mit dem Ziel, auf diesem Gebiet eine öffentliche und wissenschaftliche Diskussion herbeizuführen und grundlegende politische Ziele in Gang zu setzen. In einem Grünbuch werden eine Reihe von Ideen oder Fragen aufgeworfen zu denen zahlreiche Institutionen und Organisationen zu kommentierenden Beiträgen aufgefordert werden. Dabei steht „grün“ für das Stadium der Unreife und fordert explizit dazu auf sich mit den Themen kritisch auseinander zu setzen.



1



Das Weißbuch baut auf dem Grünbuch auf und fasst die Diskussionen und Anmerkungen aus dem Grünbuch in konkreten Empfehlungen und Handlungsstrategien zusammen.



2



gezielter zu fördern. Auch die SPOCs (Small Private Online Courses), als gebühren pflichtige Online-Kurse für eine kleine Studentengruppen, verhindern eher eine hohe Zahl an Abbrechern.  Enterprise 2.0: Auch genannt „Social Business“ beinhaltet die Einbindung von Bloggs, Wikis und Foren für die interne Kommunikation. Ziel ist es Mitarbeiter stärker in die Unternehmensentscheidungen und Abläufe einzubinden, Wissen zu teilen und durch größere Transparenz kreativer und innovativer zu werden.  Big Data: Die immense Nachfrage nach Speicherung, Verarbeitung und Aus wertung von riesigen Datenmengen.
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Fragen an Dr. Eberhard Veit, Vorstandsvorsitzender FESTO



Zur Person: Dr. Eberhard Veit Dr. Eberhard Veit ist Vorstandsvorsitzender der Festo AG & CO. KG in Esslingen. Seit April 2015 ist er Mitglied im Leitungsgremium



Die zunehmende Digitalisierung der Produktion (Industrie 4.0) wird unsere Wirtschaft und das Arbeiten (Arbeit 4.0) massiv verändern. Produktionsketten werden durch die Digitalisierung intelligenter, Roboter und Mensch arbeiten Hand in Hand.



der Plattform „Industrie 4.0“ einer von Politik, Wirtschaft, Verbänden, Wissenschaft und Gewerkschaft getragenen Initiative zur Nutzung der Chancen der Digitalisierung.



„„ Welche Konsequenzen hat der digita



„„ Wie werden sich Berufsbilder ver



An dieser Stelle ist die stetige Weiterent-



„„ Welche neuen Geschäftsmodelle



„„ Wird durch die Digitalisierung eine



le Wandel für die deutsche Wirtschaft



ändern und welchen Einfluss hat die



wicklung und Weiterbildung der Mitarbeiter



können entstehen? Werden traditionelle



Arbeitsplatzvernichtung stattfinden oder entstehen ganz andere „Arbeits



und wie kann sie davon profitieren? „Industrie 4.0“ bietet deutschen Unter nehmen enorme Chancen und sichert den



Digitalisierung auf Bildungsverläufe?



essenziell. Wenn Ingenieure mehr IT-Know-



Unternehmen des Maschinen- und



Welche Qualifikationen und Kompeten



how benötigen, müssen die Unternehmen



Anlagenbau und der Elektrotechnik



plätze“ und „Arbeitsorte“?



zen werden von Mitarbeitern zukünftig



geeignete Weiterbildungsangebote zur



verschwinden?



Der Mensch ist und bleibt ein integraler



Verfügung stellen.



Es ist richtig, dass durch die digitale Ver



und unverzichtbarer Bestandteil der Pro-



Standort Deutschland in einem globalen



erwartet?



Wettbewerb.



Industrie 4.0 ist ein interdisziplinäres und



netzungen neue Geschäftsmodelle, wie



duktionswelt der Zukunft und wird auch



Durch die Nutzung neuer Technologien



komplexes Projekt, das ganzheitlich aus



beispielsweise neue Servicemodelle oder



in der vernetzten Produktionswelt unver-



wird sich die Organisation und Steuerung



unterschiedlichen Perspektiven betrachtet



„„ Welche Wettbewerbsvorteile sehen



Condition Monitoring entstehen werden.



zichtbar sein, da er der flexibelste und in-



der gesamten Wertschöpfungskette über



werden muss. Neben der reinen Technologie



Sie durch die vernetzte, intelligente



Diese neuen Geschäftsmodelle stellen



telligenteste Teil der heutigen und auch



den Lebenszyklus von Produkten und



müssen wir bei der Ausbildung und Quali-



Produktion?



jedoch keine Gefahr für die klassischen



der künftigen Fabrik ist. In Zukunft werden



Produktionssystemen verändern. Deutsche



fizierung weitere Aspekte einbeziehen,



Intelligente Maschinen und das intelligente



Maschinen- und Anlagenbauer dar, sondern



die Unternehmen erfolgreich sein, die über



Unternehmen haben in der Vergangenheit



zum Beispiel die Frage, wie die Kommuni-



Umfeld werden helfen, die aufkommende



sind vielmehr Möglichkeiten sich gegen-



genügend ausgebildete Fachkräfte sowie



bewiesen, dass sie durch entscheidende



kation zwischen Mensch und Maschine



Komplexität zu beherrschen. Auf diese Weise



über den globalen Wettbewerb zu diffe-



exzellente Ressourcen für Forschung und



Innovationen die industrielle Entwicklung



gestaltet werden kann. In vielen Bereichen



wird der Mitarbeiter die gleiche Aufgabe



renzieren und ihre Geschäftsfelder weiter



Entwicklung verfügen. Entscheidend wird



maßgeblich beeinflusst haben. Jetzt müssen



müssen Fachkräfte daher anders aus- und



in kürzerer Zeit oder eine komplexere Auf-



auszubauen.



daher sein, dass die Unternehmen ihre



wir mit unserem Erfindergeist weiter voran



weitergebildet werden. Fabrikplaner zum



gabe in der gleichen Zeit erledigen können.



gehen und die neue Entwicklung gestalten,



Beispiel benötigen auch Kenntnisse in der



In Zukunft wird der Mitarbeiter durch eine



um unsere globale Wettbewerbsfähigkeit



Informations- und der Produktionstechno-



fortschreitende Automatisierung also pro-



„„ Wie wird das „Internet der Dinge“



mit der Politik jungen Menschen neue



zu sichern und auszubauen. Besonders für



logie; Techniker brauchen viel praktische



duktiver und effizienter.



unsere Arbeitswelt, aber auch unser



Perspektiven bieten. 



Mitarbeiter weiterqualifizieren und im Rahmen der dualen Ausbildung gemeinsam



kleine und mittelständische Unternehmen



mechatronische Erfahrung, damit sie auf



Leben beeinflussen?



ermöglicht dieser Wandel neue Perspektiven.



höchstem Niveau sehr schnell den Stillstand



Wir alle konnten durch die Einführung der Mobiltelefonie und die Erfindung des



einer Anlage beheben können. Zudem kommt es darauf an, dass Ingenieure und Softwareentwickler eng zusammenarbeiten, denn hinter den intelligenten Maschinen steckt natürlich immer eine sehr gute Software. Daher muss der Softwareent-



„Der Mensch (…) wird auch in der vernetzten Produktionswelt unverzichtbar sein, da er der flexibelste und intelligenteste Teil der heutigen und auch der künftigen Fabrik ist.“



Smartphone selbst erleben, dass sich unser Leben durch die digitale Vernetzung in kürzester Zeit verändert hat. Diese Technologie bietet uns Möglichkeiten, die wir uns von einigen Jahren noch nicht haben vor-



wicklung im Maschinenbau mehr Aufmerk-



stellen können. Diese Entwicklung wird



samkeit geschenkt werden.



rasant weiter gehen und neben unserem Arbeitsleben auch unseren Alltag weiter verändern. Für unsere Mitarbeiter bedeutet dies im Umkehrschluss, sich lebenslangen Weiterbildungskonzepten motiviert zu öffnen und sich neuer Technologien nicht zu verschließen.
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Engagement



Ausgabe 37 – Dezember 2015 randstadpolitikbrief



Randstad engagiert sich: Initiative zur Fachkräftegewinnung und -sicherung



Interview mit Habib Can: Mit der Initiative „Eine TQ besser“ haben



„„ Herr Can, Sie nehmen an einer Qua



sind. Vor der Qualifizierung habe ich bei



Arbeitgeberverbände und Bildungswerke



lifizierungsmaßnahme zum Maschinen-



einer Bäckerei mit 120 Filialen gearbeitet.



der deutschen Wirtschaft ein Programm für



und Anlagenführer teil, die von Randstad



Auch diese Beschäftigung ging über eine



die Nach- und Teilqualifizierung von Arbeit



in Zusammenarbeit mit der Agentur



Zeitarbeitsfirma. Nach einem Jahr bekam



nehmern geschaffen, an dem sich seit dem



für Arbeit durchgeführt wird. Welchen



ich das Angebot dort eine Ausbildung zu



Jahr 2014 auch Randstad aktiv beteiligt.



schulischen und beruflichen Weg hatten



machen. Ich möchte aber nicht mein ganzes



Die Initiative leistet vor dem Hintergrund



Sie schon bis dahin hinter sich?



Leben lang in Nachtschicht arbeiten und



der demografischen Entwicklung und des



Can: „Ich habe einen Hauptschulabschluss



habe daher abgelehnt. Ich wollte lieber



technologischen Wandels einen wichtigen



gemacht und danach noch ein Berufsvor-



was anderes machen, in Richtung Industrie



Beitrag zur Fachkräftegewinnung und



bereitungsjahr absolviert, da ich noch



mechaniker oder Schlosser. Auf dem Arbeits



-sicherung.



nicht 18 Jahre alt war. Im Anschluss habe



amt hat man mir keine zwei Monate später



Im Rahmen dieser Initiative hat Randstad



ich versucht den Realschulabschluss auf der



diese Qualifizierungsmaßnahme angeboten



als Mitglied des „Zukunftsvertrages Zeit



Abendschule nachzuholen. Aufgrund des



und ich haben nicht lange überlegt. Ich



arbeit“ zusammen mit fünf weiteren Per-



Zeit- und Geldmangels musste ich aber nach



habe mich sehr gefreut diese Chance zu



sonaldienstleistern und der Bundesagentur



eineinhalb Jahren abbrechen. Dann folgten



bekommen.



für Arbeit ein Teilqualifizierungsprogramm



unterschiedliche Beschäftigungsabschnitte:



mit den Zielrichtungen Maschinen-/Anlagen



In einer Zeitarbeitsfirma, Arbeitslosigkeit,



„„ Haben Sie sich im Voraus überlegt



führer und Lagerfachkraft aufgelegt, sowie



als Schlosser in Holland, in einer Druckerei,



wie die Durchführung die Teilqualifi



eine Umschulungsmaßnahme zum Industrie



in einer Zeitarbeitsfirma. Man kann sagen,



zierung ablaufen wird?



mechaniker.



dass 80% meiner Tätigkeiten über Zeitar-



Can: Ich dachte, sie ist wie eine Ausbildung



Bei dem Modell der modularen Teilqualifi-



beitsfirmen zustande kamen.



aufgebaut. Dann habe ich bei der Einführung festgestellt, dass sie anders geregelt ist als



zierung, das sich insbesondere an Arbeit-



die Teilnehmer ein Zertifikat und erhalten so



Alle modularen Bausteine werden nach



suchende ohne Berufsabschluss richtet,



direkt einen Nachweis über ihre erworbene



einheitlichen Standards durchgeführt und



„„ Warum haben Sie sich für diese



eine normale Ausbildung. Die Prüfungen



wird die Ausbildung, z.B. zum Maschinen-/



Qualifikation. Sind alle Module erfolgreich



sind – allerdings gilt das nur für einige



Qualifizierung interessiert?



nach jedem Modul zum Beispiel, die auch



Anlagenführer, in einzelne Abschnitte



absolviert, können die Teilnehmer bei der



wenige Ausbildungsberufe – bundesweit



Can: Ich wollte die ganze Zeit schon eine



darüber entscheiden, ob man weiter kommt.



(Module) untergliedert. Der Vorteil ist:



IHK die Externenprüfung ablegen und einen



anerkannt.



Ausbildung machen, da dann die Erfolgs-



Für jedes bestandene Modul bekommen



Facharbeiterabschluss erwerben.
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chancen für eine gut bezahlte Arbeit höher
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Engagement



Ausgabe 37 – Dezember 2015 randstadpolitikbrief



Zur Person: Habib Can Herr Can ist Teilnehmer einer Maßnahme zum Maschinen- und Anlagenführer. Er hat einen Hauptschulabschluss und musste aus Zeit- und



Bessere Integration von Flüchtlingen in den Arbeitsmarkt durch das Asylverfahrens beschleunigungsgesetz



Geldmangel die Abendschule, bei der er seinen Realschulabschluss machen wollte, vorzeitig beenden. Danach hat er verschiedene Tätigkeiten, meistens auf der Basis von Aushilfsarbeiten ausgeübt. Mit der Teilnahme an der Qualifizierung,



Am 16. Oktober 2015 hat der Bundesrat



die ihm sehr wichtig ist, will er sich seine beruf



dem zuvor vom Kabinett und Bundestag



liche Zukunft als Facharbeiter aufbauen.



verabschiedeten Asylverfahrensbeschleunigungsgesetz zugestimmt. Das Gesetz soll helfen, die Integration von Flüchtlingen in Deutschland und alle in diesem Prozess beteiligten Verfahren zu beschleunigen und wo es notwendig ist, auch zu verbessern.



„„ Was möchten Sie bis in fünf Jahren



„„ Haben sich Ihre Vorstellungen



„„ Was hat sich in Ihrem Privatleben



bezüglich der TQ bisher erfüllt?



seit der Teilnahme an der Qualifizierung



erreicht haben?



Seit dem 28. Oktober 2015 dürfen Zeitarbeits



Can: In vieler Hinsicht haben sie sich erfüllt.



verändert?



Can: Eine Wohnung hätte ich gerne. Außer



unternehmen Asylsuchende und Flüchtlinge



Es ist wichtig einen Abschluss zu haben,



Can: Immer zwei bis drei Wochen vor der



dem nicht jeden Tag die Sorge, was ich



bereits 15 Monate nach Antragstellung auf



um auch anständig Geld zu verdienen und



Prüfung habe ich Lernstress.



machen muss, damit es mir gut geht.



Asyl beschäftigen, sofern ihre Aufenthalts-



da ist man mit dieser Maßnahme auf einem



Am Anfang hat man uns deutlich gesagt,



Ansonsten eine Familie gründen, ein Auto



und Arbeitsgenehmigungen vorliegen.



guten Weg.



wie wichtig es ist, die Prüfungen der ein-



besitzen, vielleicht sogar einen BMW? Das



Asylbewerber und Flüchtlinge, die Inhaber



zelnen Module zu bestehen. Heißt: Wer



erreiche ich hoffentlich, wenn ich so weiter



einer Blue-Card sind oder in einem soge-



mache.



nannten nicht-akademischen Mangelberuf



„„ Würden Sie auch anderen Menschen



28.Oktober 2015 schon nach drei Monaten beschäftigt werden- ohne Vorrangprüfung



„„ Welches Ziel hatten Sie mit der



die Prüfungen nicht schafft fällt durch.



Teilnahme an der Qualifizierung?



Einige Teilnehmer sind auch nicht mehr da,



Can: Mein Ziel hat sich verändert. Am An-



sie haben die Maßnahmen nicht durchge-



eingesetzt werden können, dürfen seit dem



fang wollte ich die Teilqualifizierung gut



halten – aufgrund der Prüfungen, aber



die Qualifizierung empfehlen?



bestehen und zu Ende machen. Jetzt denke



auch, weil sie noch andere Probleme haben.



Can: Auf jeden Fall. Vor allem jenen, die



der Bundesagentur für Arbeit. Bislang war



verbessern die Rahmenbedingungen für



Helferbereich reichen. Entsprechende



ich auch über eine Weiterbildung nach.



Ich genieße es inzwischen sehr, freie Wo-



mit über 25 Jahre keinen Ausbildungsplatz



eine Beschäftigung als Zeitarbeitnehmer für



Asylbewerber und Geduldete und werden



Kenntnisse der deutschen Sprache sind für



Insgesamt bestätigt sie mich, dass ich auf



chenenden zu haben und mir nicht ständig



mehr bekommen und die Noten nicht reichen,



Personen mit einer Aufenthaltsgestattung



dazu beitragen, dass eine schnellere Integ-



einen gelungenen Einstieg in die Arbeits-



einem guten Weg bin. Ich bin auch sehr



Gedanken machen zu müssen, was ich jetzt



denen würde ich sie weiter empfehlen.



oder einem Duldungsstatus erst nach einem



ration in den Arbeitsmarkt und somit auch



welt eine unerlässliche Voraussetzung und



zufrieden mit meinen Noten. Ich habe aber



machen soll.



So bekommt man eine Chance einen



Aufenthalt von vier Jahren möglich.



in das gesellschaftliche Leben stattfinden



der Schlüssel zur Integration. Die Warte



kann.



zeiten auf einen Sprachkurs von aktuell



Kaum eine Branche hat eine so hohe Ex-



verzögern die Vermittlung in den Arbeits-



Abschluss nachzuholen. 



den Ehrgeiz noch besser zu werden. Das gute ist, dass ich nicht so lange von der



„„ Was hat Ihnen während der Module



Die Bundesregierung hat mit dem Asyl



Schule weg bin, daher fällt mir vieles leichter



am meisten Spaß gemacht?



verfahrensbeschleunigungsgesetz der Zeit-



als manch anderem.



Can: Das Arbeiten an der Drehmaschine



arbeitsbranche ihre hohe Expertise auf dem



pertise bei der Integration von Menschen



markt. Unbürokratische und zeitnahe



macht Spaß und ich finde es gut, immer



Gebiet der Arbeitsmarktintegration bestä-



verschiedenster kultureller und religiöser



Unterstützung beim Erlernen der deutschen



wieder neue Aufträge und Herausforde-



tigt. Das neue Gesetz ist ein Schritt in die



Hintergründe wie die Personaldienstleis-



Sprache können Online-Sprachkurse leisten.



rungen anzunehmen.



richtige Richtung, auch wenn mit diesem



tungsbranche. Allein Randstad beschäftigt



Randstad bietet schon seit längerer Zeit



Gesetz die Benachteiligung der Zeitarbeits-



zurzeit Menschen aus über 120 Nationen,



berufsbegleitende Online-Sprachkurse an,



branche insgesamt noch nicht vollständig



deren Qualifikationen vom Hochschulab-



die derzeit für weitere Sprachen entwickelt



ausgeräumt wurde.



schluss, über eine Facharbeiterausbildung



werden. 



Die beschlossenen gesetzlichen Änderungen



bis hin zu angelernten Qualifikationen im
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bis zu 8 Monaten sind unakzeptabel und
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Persönlich



Ausgabe 37 – Dezember 2015 randstadpolitikbrief



Persönlich: Cemile Giousouf Cemile Giousouf ist die Integrationsbeauftragte der CDU/CSU-Fraktion. Sie ist in Leverkusen geboren und studierte nach dem Abitur Politikwissenschaften in Bonn. Die erste CDU- Abgeordnete muslimischen Glaubens zog über die Landesliste NRW bei der letzten Bundestagswahl in den Bundestag ein. Sie ist ordentliches Mitglied im Ausschuss für Bildung, Forschung und Technikfolgenabschätzung und stellvertretendes Mitglied des Innenausschusses.



system, wir haben Strukturen, um Einwan-



Frau Giousouf, Sie fordern schon lange



zeichnen. Was ist Ihre Intention dieser



fungieren. Sie konnten das Leben in



sich wohl kaum von anderen Eltern unter-



höchste Priorität beigemessen werden



im Gegensatz zu vielen Ihrer Partei



Wortwahl und fängt Integration nicht



Deutschland nie so genießen und teilhaben,



schieden.



müssen. Die Bundesregierung unternimmt



derer in Bildung und Arbeit integrieren zu



kolleginnen und Parteikollegen ein



schon bei der Sprache an? Ihre Gesprächs



wie sie es verdient hätten. Aber die Politik



größtmögliche Anstrengungen mit der



können und wir haben viele hilfsbereite



partner würden, so behaupte ich, nie



hat dazu gelernt: Jetzt fangen wir so früh



Ausweitung der Sprachkurse und der be-



Menschen, die die Flüchtlinge aus eigener



mals darüber nachdenken, dieses Wort



wie möglich mit den Sprachkursen an. Die



Was sind neben dem Erwerb der deut



rufsbezogenen Förderungen, damit dies



Kraft unterstützen. Gleichzeitig schrumpft



Unsere Einwanderungswege nach Deutsch-



im Zusammenhang mit Ihrer Biografie



Wartelisten der Volkshochschulen zeigen



schen Sprache aus Ihrer Sicht die wich



geschieht. Aber wir müssen vor allem in



unsere Bevölkerung und wird immer älter.



land sind nach Aussage von Experten sehr



zu nennen.



Eine Studie der Bertelsmann Stiftung er-



Einwanderungsgesetz. Warum?



liberal und wir haben gute Instrumente



uns, dass die Menschen unbedingt die



tigsten Instrumente zur Integration der



Kitas und Schulen investieren, wenn wir



Sprache lernen wollen. Das ist auch das A



Menschen, die als Flüchtlinge nach



keine verlorenen Biographien haben wollen.



rechnete, dass ohne Einwanderung unser



Hier brauchen die Lehrer in den Auffang-



Land schon in 35 Jahren also im Jahr 2050,



entwickelt. Aber dennoch haben wir bis-



Meine Herkunft ist mir wichtig: Ich möchte



und O, wenn man in Deutschland heimisch



Deutschland gekommen sind und sich



lang nicht die Fachkräfte bekommen, die



jungen Menschen zeigen: Es ist möglich,



werden will.



hier ein neues Leben aufbauen wollen?



wir in den Mangelberufen händeringend



in Deutschland Abgeordnete zu werden,



klassen stärkere Unterstützung durch Sozi-



mehr als dreißig Prozent der arbeitsfähigen



alarbeiter. Viele Kinder sind traumatisiert.



Bevölkerung verlieren würde. Das ist ein Verlust von ungefähr 26 Millionen Arbeits-



brauchen. Die Gesetzeslage ist oft unüber-



auch wenn die Eltern keine Akademiker sind.



Neben dem Erwerb der Sprache gehört



Die müssen wir schnellstmöglich ebenfalls



sichtlich und die Informationswege sind



Wenn man sich anstrengt, ein Ziel hat,



Hatten Ihre Eltern konkrete Vorstellungen



die Arbeitsmarktintegration aber auch die



behandeln.



schlecht. Deswegen unterstütze ich unseren



kann man es schaffen! Ich bin im Übrigen



darüber, was sie beruflich machen wollten,



soziale Integration zur gesellschaftlichen



Generalsekretär Dr. Peter Tauber in dieser



nur eines von unzähligen sogenannten



als sie nach Deutschland gekommen



Teilhabe. Hier helfen unsere Sport- und



Diskussion. Wir konkurrieren mit Ländern



Gastarbeiterkindern, die eine Erfolgsge-



sind – was hatten sie für Lebenspläne?



Musikvereine, aber auch die Ehrenamtler



Wenn Sie den Satz hören „Wir schaffen



wie der USA, Kanada und Australien, die



schichte geschafft haben. Und das, obwohl



maßgeblich mit, die Menschen in der Mitte



das!“ Woran denken Sie als Erstes und



positiv für unsere Gesellschaft auswirken.



schon aufgrund der englischen Sprache



unsere Eltern uns häufig nicht helfen



Bezeichnend für die Generation war glaube



unserer Gesellschaft aufzunehmen.



mit was für Chancen ist für Sie dieser



Die Neuzuzügler sind eine große Chance für



Wettbewerbsvorteile haben. Deshalb ist



konnten, weil sie wenig Deutsch gespro-



ich, dass sie wenig Pläne für sich hatten.



es wichtig, dass wir die Strukturen, die wir



chen haben. Das spricht für unser Bildungs-



Der ganze Fokus lag auf den Kindern.



haben, einfacher und verständlicher ge-



system in Deutschland, zeigt aber auch die



Sie haben sich auch nicht besonders viel



Gibt es aus Ihrer Sicht einen Fehler, den



Unser Land hat sich in den letzten Jahren



Wir müssen jetzt aus dieser Situation eben



stalten und Einwanderer begleiten, sobald



Versäumnisse in der Unterstützung der



gegönnt, sondern jeden Pfennig zur Seite



wir bei der Integration der Flüchtlinge



sehr positiv entwickelt. Von Kriegen und



auch eine Chance machen. 



sie sich für unser Land entscheiden.



Einwanderer in den letzten Jahrzehnten.



gelegt. Meine Mutter wollte dann auch



auf gar keinen Fall machen dürfen?



Auseinandersetzungen sind wir lange Zeit



Leider gab es bis 2005 keine Sprachkurse,



zeitnah arbeiten. Ihr Traum war eigentlich



so dass die erste Generation immer ein



nur, dass sie in Ruhe leben können und die



Aus den Erfahrungen der 1960er Jahre mit



Es gibt Interviews von Ihnen, in denen



Stück außerhalb der Gesellschaft war und



Kinder einen guten Beruf haben und nicht



den „Gastarbeitern“ wissen wir, dass Inte-



wie der Jugendarbeitslosigkeit geführt hat.



Sie sich selbst als Gastarbeiterkind be



die Kinder bis heute als Halbzeitübersetzer



grationsmaßnahmen von Anfang an aller-



Wir haben ein gutes duales Ausbildungs
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„im Staub“ arbeiten müssen. Da haben sie



kräften. Schon heute fehlen uns im länd lichen Raum Ärzte oder in den Handwerksbetrieben Tischler. Jedes Potenzial, das wir heute nutzen können, wird sich nachhaltig



uns. Sie sind wichtig, wenn wir weiter ein



Satz verbunden?



wirtschaftlich starkes Land bleiben wollen.



verschont geblieben, während bei unseren Nachbarn die Eurokrise zu starken Problemen
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Im Gespräch mit dem Betriebsrat
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Damienne Cellier Betriebsratsvorsitzende Randstad Deutschland



Im Gespräch mit dem Betriebsrat



Sind für sie mit dem geplanten neuen



zu haben und Kontinuität im Alltag zu er-



Gesetz mehr Hoffnungen oder mehr



leben. Häufig wechselnde Einsätze sind



Sorgen verbunden?



belastend und unsere Kollegen sind froh,



Die Frage ist nicht pauschal zu beantworten.



wenn sie in einem Betrieb bleiben können,



Kollegen, die gerade bei uns angefangen



in dem sie sich wohl fühlen und der ihnen



haben, lassen sich leicht von den Plänen



vertraut ist. Insofern sind die geplanten



der Bundesregierung begeistern. Sind sie



Änderungen mehr mit Sorgen als mit Hoff-



jedoch eine Weile als Zeitarbeitnehmer



nungen verbunden.



„In einem Punkt sind wir uns einig: Wir möchten uns viel lieber selbst mit Tarifverträgen regulieren als dass die Politik es für uns mit Gesetzen kann.“



Mit Sicherheit sehen die Gewerkschaften



„„ Frau Cellier, der mit Spannung



Bezüglich Equal Pay nach 9 Monaten ist als



„„ Sie haben in den letzten Monaten



tätig, haben sie schon mehrere Einsätze



eine Herausforderung bei ihrer Ansprache



erwartete Referentenentwurf aus dem



erstes zu sagen, dass es gut ist, wenn Zeit-



mit Ihren Kolleginnen und Kollegen



gehabt und einige Absagen bei ihren Be-



in Richtung der Zeitarbeitnehmer, aber wir



Bundesministerium für Arbeit und



arbeitnehmer gute Löhne bekommen.



vom Betriebsrat zahlreiche Gespräche



werbungen für eine Festeinstellung beim



„„ Als Betriebsratsmitglied eines Unter



merken, dass auch da viele Vorurteile und



Soziales liegt nun seit wenigen Tagen



Allerdings birgt Equal Pay nach 9 Monaten



mit Abgeordneten des deutschen



Kunden erhalten, ändert sich ihre Meinung.



nehmens der Zeitarbeitsbranche sind Sie



ein verfälschtes Bild herrschen. Und wir



vor. Wie stehen Sie zu der geplanten



die Gefahr, dass die Zeitarbeitnehmer keine



Bundestages geführt. Was nehmen Sie



Gut ausgebildete Kollegen nutzen die Zeit-



nicht so eng mit nur „einer“ Gewerk



haben das Gefühl, dass die Gewerkschaf-



18- monatigen Höchstüberlassung und



verlässliche Lebensplanung mehr machen



aus diesen Gesprächen mit?



arbeit, um in einem Betrieb Fuß zu fassen,



schaft verbunden, wie es in anderen



ten mehr von ihren Prinzipien oder ihren Zielen bei ihrer „Kernbranche“ geleitet



zu Equal Pay nach 9 Monaten?



können. Haben sie Equal Pay erreicht,



Die Haupterkenntnis für uns ist, dass die



sie streben die Übernahme an und bekom-



Branchen üblich ist. Wie prägt diese



Ich sehe die geplante 18-monatige Höchst



und der Einsatz endet, fallen sie auf ihren



große Koalition sich bei ihrem Vorhaben,



men sie auch in der Regel. Diesen Kollegen



Situation Ihre Arbeit?



sind, als von der ehrlichen Intention, für



überlassung als sehr kritisch an. Die Be-



Vertragslohn zurück und müssen weitere



Equal Pay nach 9 Monaten und eine Be-



sind die geplanten Änderungen egal. Sie



Wir haben in der Tat keine „Hausgewerk-



die Zeitarbeitnehmer zu kämpfen. Das ist



grenzung soll dazu führen, dass die Zeit



9 Monaten warten, um den höheren Lohn



grenzung der Höchstüberlassungsdauer



verlassen sich mehr auf sich selbst als auf



schaft“ im klassischen Sinn. Das Bild der



schade und wenig hilfreich. In einem Punkt



arbeitnehmer schneller in ein festes



wieder zu erreichen. Vorausgesetzt, sie



einzuführen, von Vorurteilen und vom



Gesetze und die Praxis gibt ihnen Recht.



Betriebsräte, die regelmäßig mit ihrem



sind wir uns einig: Wir möchten uns viel



Arbeitsverhältnis kommen, indem sie von



bleiben so lange in einem Betrieb. Auch hier



Hören-Sagen hat leiten lassen. Man hat



Gute Mitarbeiter werden gesucht und es



Gewerkschaftssekretär in vertrauter Runde



lieber selbst mit Tarifverträgen regulieren,



ihrem Einsatzbetrieb übernommen werden.



zeigt die Erfahrung, dass manche Firmen



Prinzipien aufgestellt, ohne die Betroffenen



bedarf keiner gesetzlichen Regelungen,



sitzen, trifft auf uns nicht zu. Viel mehr sitzen



als dass die Politik es für uns mit Gesetzen



Die Erfahrungen der Vergangenheit



lieber neue Zeitarbeitnehmer anfordern



in der Branche (Zeitarbeitnehmer, Arbeit-



um sie in Arbeit zu bringen. Weniger gut



wir mit zahlreichen Gewerkschaftssekretären



kann. Manchmal ist weniger mehr. 



(Job-Aqtiv-Gesetz) oder aktuell (Übernahme



und einen Tausch vornehmen, statt höhere



geber und Betriebsräte in der Zeitarbeit)



oder gar nicht ausgebildete Kollegen sind



aus mehreren Gewerkschaften zusammen



zwang gemäß vieler Branchenzuschlags-



Tarife zu bezahlen.



zu konsultieren. Wir haben in unseren Ge-



jedoch nicht die Klientel, die die Firmen



und dies auch noch über die ganze Republik



vereinbarungen) zeigen jedoch, dass das



sprächen unsere Bedenken geäußert, und



suchen. Diesen Kollegen ist es wichtig, ein



verteilt. Entsprechend sind die Beziehungen



nicht der Fall ist. Vielmehr werden die Zeit-



auch zahlreiche Anregungen gemacht, wie



regelmäßiges und verlässliches Einkommen



nicht so eng.



arbeitnehmer nach Ablauf der Frist regulär abgemeldet, ohne ein Übernahmeangebot zu bekommen. Sie werden dann in einen



„Allerdings birgt Equal Pay nach 9 Monaten die Gefahr, dass die Zeitarbeitnehmer keine verlässliche Lebensplanung mehr machen können.“



EG= Entgeltgruppe. Weitere Informationen im Tarifvertrag unter: http://www.bzatarif.com/
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man das Ganze gestalten könnte. Diese, sehr konstruktiven Anregungen aus der Praxis, die sich auf die qualitative Entwicklung der Branche, bzw. im Bereich der



Das Wichtigste in Kürze



in der Zeitarbeit. Wenn die Übernahme



Qualifizierung konzentrierten, sind in dem



 Job-Aqtiv-Gesetz: Das Gesetz aus 2001 setzte sich zum



zum Tarifvertrag Zeitarbeit DGB-BZA 2012/13 abgeschlossenen



doch gelingt, dann heutzutage meistens in



uns jetzt vorliegenden Entwurf gar nicht



Ziel, zu aktivieren, qualifizieren, trainieren, investieren und zu



Branchenzuschlagsvereinbarungen ist Equal Pay in der Zeitarbeit



ein befristetes Arbeitsverhältnis, während



aufgenommen worden- das ist enttäuschend.



vermitteln. Es war der unmittelbare Vorläufer zu den Hartz-



von den Sozialpartnern weitgehend umgesetzt worden.



anderen Betrieb überlassen und verbleiben



nicht selten der Zeitarbeitnehmer in einem



Der Zeitarbeitnehmer kann so sein Leben



Jetzt bleibt zu hoffen, dass die geplanten



Gesetzen und sah u.a. eine Höchstüberlassungsdauer in der



 Mindestlohn: Seit dem 01. Januar 2015 gilt bundesweit



unbefristeten Arbeitsverhältnis mit seinem



nicht planen, da er nicht wissen kann, was



Fachgespräche und Anhörungen schnell



Zeitarbeit von 24 Monaten vor.



der gesetzliche Mindestlohn in Höhe von 8,50 EUR pro Stunde.



Arbeitgeber steht. Das sehe ich nicht als



er sich auf Dauer leisten kann. Hinzu



starten und noch zu zahlreichen Verände-



 Höchstüberlassungsdauer: Höchstüberlassungsdauer meint



Tarifverträge mit Löhnen unterhalb des Mindestlohns gelten



Verbesserung an. Zeitarbeit kann durchaus



kommt, dass es zahlreiche Branchen gibt,



rungen des Entwurfs führen-wir Betriebs-



den Zeitraum, innerhalb dem ein Zeitarbeitnehmer maximal an



noch bis 31.12.2016 weiter, danach ist der Mindestlohn für alle



ein Sprungbrett sein und viele Zeitarbeit-



in denen das Lohnniveau unter dem der



räte von Randstad stehen hierfür zur Ver-



ein und dasselbe Kundenunternehmen überlassen werden darf.



Branchen verbindlich.



nehmer profitieren davon. Jedoch findet



Zeitarbeit liegt (im Westen ist der Einstieg



fügung.



Während sie im Zuge der Hartz-Gesetze 2002/03 abgeschafft



In der Zeitarbeit liegt der Stundenlohn in der untersten Entgelt



nach meinen Erfahrungen eine Übernahme



in das Lohngefüge mit der EG 11 gemäß Ta-



wurde, sieht der Koalitionsvertag von 2013 vor, sie wieder auf



gruppe zurzeit bei 8,80 EUR im Westen und 8,20 EUR im Osten.



weit vor Ablauf von 18 Monaten statt, wenn



rifvertrag DGB-BZA über dem gesetzlichen



18 Monate zu begrenzen.



Ab dem 01.06.2016 beträgt er im Westen 9,00 EUR und im



„„ Sie diskutieren natürlich auch mit



 Equal Pay: Equal Pay im Zusammenhang mit der Zeitarbeit



Osten 8,50 EUR. Damit ist der Mindestlohn in der Zeitarbeit



das Unternehmen daran interessiert ist, den



Mindestlohn). Insofern ist dieses Vorhaben



Mitarbeiter fest einzustellen, so dass hier



nicht zu Ende gedacht und würde größere



den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern



bedeutet, dass ein Zeitarbeitnehmer den gleichen Lohn erhält wie



bereits ein halbes Jahr früher flächendeckend umgesetzt, als es



eine Frist von 18 Monaten keinen Effekt hat.



Unruhen in den Betrieben und bei den be-



von Randstad über die geplanten



ein vergleichbarer Stammmitarbeiter. Durch die in Ergänzung



der Gesetzgeber vorschreibt.



troffenen Menschen schaffen.



Änderungen. Was denken die Kollegen?
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Patenschaft für den Zukunftsdialog



Ausgabe 37 – Dezember 2015 randstadpolitikbrief



Mehr Jugend in MINT-Berufen in 2025



PES Network Stakeholders‘ Conference



Gemeinsam mit der DB Fahrzeuginstandhaltung übernahm Randstad die Patenschaft für den Zukunftsdialog von ‘Jugend denkt Zukunft‘ mit dem Wirtschaftskurs der Gemeinschaftsschule in Neumünster-Brachenfeld. Thema des einwöchigen Innovationsspiels war ‚Mehr Jugend in MINT-Berufen in 2025‘. Der überwiegend mit Schülerinnen besetzte Kurs entwickelte ungewöhnliche Ideen wie insbesondere weibliche Bewerber angesprochen werden können.



‚Working together for a stronger European labour market‘ – so der Titel einer Konferenz Mitte des Jahres zum Thema Möglichkeiten der Kooperation zwischen öffentlicher Arbeitsverwaltung (Public Employment Services, PES) und privat organisierten Arbeitsmarktakteuren (Private Employment Services).



Arbeitswirklichkeit zu geben. Andererseits bietet es aber auch eine gute Chance, im Dialog herauszufinden, welche Erwartungen die jungen Menschen an die Zukunft der



Eine verlässliche Partnerschaft zwischen der



Arbeit haben und wie wir diese gemeinsam



öffentlichen Arbeitsverwaltung und den Ländern



mit unseren Kundenunternehmen beim



ist gefragt, um den Herausforderungen am



Talentmanagement berücksichtigen können,“



Arbeitsmarkt zu begegnen. Das machte Frank-



so Hanna Daum, National Coordinator CSR



Jürgen Weise, Chairman des PES Network Board,



bei Randstad Deutschland, zur Idee hinter



gleich zu Beginn der zweitägigen Veranstaltung



dem Projekt.



deutlich. Dabei steht der Kampf gegen die Jugendund Langzeitarbeitslosigkeit besonders im Fokus.



Auf der sogenannten „Zukunftsmesse 2025“



Wie dies gelingen kann, wurde in insgesamt



am Ende der Woche präsentierten die



sechs Workshops anhand verschiedener Beispiele



Schüler dann ihre erarbeiteten Ergebnisse.



aus den Ländern eingehend erörtert. Thematisiert



Auch der Oberbürgermeister der Stadt



wurde auch die sich immer schneller verändernde



Neumünster, Dr. Olaf Tauras, zeigte sich



Arbeitswelt und die Vermittlung der erforder



auf der Abschlussveranstaltung begeistert



lichen Qualifikationen. Die Teilnehmer hoben



von den innovativen Ideen der Jugendlichen.



hervor, dass in Zeiten der Digitalisierung vor allem



Das Innovationsspiel vermittelt den Schülern



Qualifikation erforderlich ist) immer mehr unter



insbesondere drei zentrale Lernerfahrungen:



Druck geraten.



die ‚middle jobs‘ (Jobs, für die eine berufliche



praxisnahes Zukunfts- und Wirtschafts wissen, Methodenkompetenz und soziale



Die Zeitarbeit war in Form einer Delegation des



Schlüsselqualifikationen.



Eurociett vertreten, die von Eurociett-Präsidentin Annemarie Muntz angeführt wurde. Annemarie



Das Projekt „Jugend denkt Zukunft“ wurde



Muntz unterstrich noch einmal die Bereitschaft



Vier Tage befassten sich die Schülerinnen



Unternehmen Jugendliche auf MINT-Berufe



2004 ins Leben gerufen und ist eine praxis



der Branche, arbeitslose Menschen in Jobs zu



und Schüler mit Megatrends wie der



(Fachbereiche Mathematik, Informatik,



orientierte Form des Lernens. Dabei wird



bringen, warnte aber gleichzeitig vor Illusionen.



weltweiten Vernetzung, dem lebenslangen



Naturwissenschaften und Technik)



das Unternehmen zum Klassenzimmer. Ziel



Menschen könnten nur dann dauerhaft in den



Lernen, dem demografischen Wandel sowie



aufmerksam machen sollten. Außerdem



ist es, junge Menschen in kreativer Form



Arbeitsmarkt integriert werden, wenn sie auch



den Themen Individualisierung und Selbst-



wurden Ideen gesammelt, was naturwissen



am Zukunfts- und Innovationsdialog der



die dafür erforderlichen Voraussetzungen mit-



verantwortung. Es gab eine Zukunftswerk-



schaftlich-technische Berufe für Jugendliche



Gesellschaft zu beteiligen. Randstad über-



brächten und die seien keineswegs nur fachlicher



statt zum Thema Frauen in MINT-Berufen



überhaupt attraktiv macht.



nahm zum achten Mal die Unternehmens



Natur.



patenschaft für das Innovationsspiel. 



und bei Betriebsführungen wurden das Instandhaltungswerk der Bahn sowie die



„Uns war es wichtig, den Jugendlichen ge-



Arbeit beim Personaldienstleister Randstad



meinsam mit unserem Kunden, der Deut-



erkundet. Dabei wurde u.a. erarbeitet, wie



schen Bahn, ein besseres Verständnis für die
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Der Dialog soll im nächsten Jahr fortgesetzt werden. 



Anonymus



„Ja, ist denn heut schon Weihnachten? Oder warum fand ich im schon superheiß en Juli eine Online -St ellenanzeige eines Wettbewerbers, der für ein Unternehmen aus Nürnberg Mitarbeiter (m/w) für die Lebkuchenproduk tion suchte? Ich mag keine Lebkuc hen, da ich die Erf ahrung gemacht hab dass die meisten Leb e, kuchen, egal welche r Preisklasse sie angehören, irgendwie zu trocken sind – wahrscheinlich, weil sie bereits 6 Monate alt sind, bis ich sie ausnahmsweise doch mal ess e – trotzdem lese ich wei ter , denn da steht auch etwas von Schokoladenprodukt ion. Schokolade zu probieren könnte ja ein toller Job sei n. Ich lese also weiter : Meine Aufgaben wär en: die unterstützen de Tätigkeiten bei der Herstellung, das Kom missionieren und Verpacken von Lebkuchen und Schoko ladenprodukten und die Durchführung von Sichtkontrollen . Sichtkontrollen, ich dar f also nur gucken, aber nicht anfassen und erst recht nicht probie ren. Das habe ich mir and ers vorgestellt, ich kenne auch gar keine Schokolad e aus Nürnberg – lie gt vermutlich daran, dass die Sch okolade dort nur ang eguckt und nicht probiert werden dar f.



Im randstadkorrespondent erfahren Sie weiteres Wissenswertes aus der randstad



Zeitarbeit und für die Personalarbeit.



korrespondent



randstad-korrespondent.de



Randstad Deutschland GmbH & Co. KG Helfmann-Park 8 65760 Eschborn www.randstad.de
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