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Programa Community Manager

No cabe duda de la actualidad que tienen hoy día las redes sociales en el ámbito empresarial y que en poco tiempo ha apa 
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- Programa Community Manager



No cabe duda de la actualidad que tienen hoy día las redes sociales en el ámbito empresarial y que en poco tiempo ha aparecido una nueva profesión en el panorama de Internet, los Community Managers. Con este curso, el/la alumno/a será capaz de gestionar la imagen de una empresa en Internet y las redes sociales (elaboración y ejecución de un Plan de Reputación online), dominando las técnicas del marketing online aplicadas a la gestión de comunidades.



Unidad didáctica 1. La figura del community manager Unidad didáctica 2. Casos de éxito Unidad didáctica 3. Redes sociales Unidad didáctica 4. Redes sociales profesionales Unidad didáctica 5. Blogs Unidad didáctica 6. Microblogging Unidad didáctica 7. Sinergia de las redes sociales Unidad didáctica 8. Wikis y wikipedia Unidad didáctica 9. Sindicación de contenidos y podcasting Unidad didáctica 10. Plataformas de vídeo Unidad didáctica 11. Plataformas de fotografía Unidad didáctica 12. Cómo animar una comunidad Unidad didáctica 13. La rumorología Unidad didáctica 14. Reputación online Unidad didáctica 15. Las licencias en la red Unidad didáctica 16. Cómo medio y evaluar los resultados en base a Indicadores clave (kpi´s) Unidad didáctica 17. Definición e identificación de las diferentes comunidades Unidad didáctica 18. Factores en social media



-Programa Redes Sociales 3.0 y Social Media Strategy Con la aparición de las redes sociales se han desarrollado nuevas estrategias de marketing. Con este conjunto de materiales didácticos el alumnado podrá profundizar en las bases de la arquitectura de la participación en la web 2.0, así como conocer las principales ventajas y desventajas del uso de las redes sociales.



Unidad didáctica 1. La web 3.0 Unidad didáctica 2. Web 3.0: principales aplicaciones Unidad didáctica 3. Web 3.0 y redes sociales de hoy en día Unidad didáctica 4 redes sociales: principales aplicaciones Unidad didáctica 5. Redes sociales: clasificación Unidad didáctica 6. Redes sociales móviles Unidad didáctica 7. Redes sociales: recomendaciones de uso Unidad didáctica 8. Redes sociales: responsabilidades legales Unidad didáctica 9. Community manager Unidad didáctica 10. Redes sociales: optimización Unidad didáctica 11. Identificar la eficacia en social media



-Programa Técnicas de Venta. (Ajust. Al Cert. de Prof. Actividad de venta)



Objetivos: - Analizar la organización y gestión del ámbito comercial y la normativa aplicable. - Examinar las técnicas de venta que pueden aplicar los vendedores, desde que se constata la existencia de una necesidad en el mercado hasta que la compra se lleva a efecto. - Describir el comercio electrónico, analizando los distintos modelos de negocio y su aplicación en los diversos escenarios de venta online. - Aplicar técnicas de organización y gestión de almacenes. - Aplicar procedimientos de organización e implantación en el punto de venta físico. - Explicar las funciones del Terminal Punto de Venta (TPV). - Estudiar las principales áreas de gestión del servicio de atención a clientes.



- Examinar los sistemas de obtención de la información y el procesamiento de los datos - Establecer relaciones satisfactorias con el cliente. - Crear vínculos que propicien la fidelización del cliente.



Contenido: Módulo 1. Organización del proceso de venta Módulo 2. Técnicas de venta Módulo 3. Venta online Módulo 4. Aprovisionamiento y almacenaje de venta Módulo 5. Animación y presentación de producto en punto de venta Módulo 6. Operaciones de caja en la venta Módulo 7. Gestión de atención al cliente/consumidor Módulo 8. Técnica de información y atención al cliente/consumidor 
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Community Manager 

Finalmente, se describe una serie de pautas o estrategias para conseguir una página exitosa en Facebook. Contenido: 1. A










 








community manager - ISIL 

Uso adecuado de códigos para comunicarse con el Público Objetivo. / Community Management & Social Media Marketing. /










 








community manager 

DA RESPUESTA A TODOS LOS INTERROGANTES. Antes de ... Detecta tus propias dudas y créate un documento en Google Drive con










 








Social Media & Community Manager*in 

Mit unserem Social Business vostel.de mÃ¶chten wir es jedem ermÃ¶glichen, sich ... von Freiwilligen und Partnerorganisationen sowie die Organisation von.










 








Community Manager 

debe centrarse en promover acciones y tener presencia en las redes con mayor masa crítica (Facebook, Twitter, LinkedIn,










 








Community Manager y Redes Sociales 

La figura del Community Manager en el ámbito empresarial es totalmente nueva y novedosa en el tiempo, por lo que está po










 








community manager y redes sociales 

Para mÃ³viles se recomienda jugar con el Chrome en Android y en Safari con Iphone o Ipad. â€¢ Android Browser: 4.4. â€¢










 








Curso online de community manager Contenido 1 

2.6 Definir una rutina. 2.7 Cuestionario: organización del trabajo en redes sociales. 3 Medición de la estrategia en red










 








Community Manager - Jose Luis Del Campo Villares 

lo cual no se pueden esperar mara- villas de ello. Se han abierto cuentas twitter, fanpages o cualquier otra he- rramien










 








Bericht zur Studie "Berufsbild Community Manager" - Bundesverband ... 

30.12.2010 - Berater mit Schwerpunkt Community Management. ..... M&A, Online-Gaming, Projektmanagement, allgemeine Internetdienstleistungen, in der ...










 








MANAGER 

carreras en mis manos. Mal no me fue. –¿Se acabó la eterna rivalidad con Ri- cardo Piñeiro? ¿Es porque surgieron nue- va










 








Una nueva figura profesional: el Community Manager. - Dialnet 

Jorn Barger quien acuñaría el término, para referirse a su página web Robot Wisdom. Por blogger ...... Evans, D. (2008):










 








la guaa del community manager estrategia tactica y ... AWS 

TACTICA Y. HERRAMIENTAS. LGDCMETYH32-3 | PDF | 63 Page | 1,909 KB | 3 Jan, 2018. If you want to possess a one-stop searc










 








Neighborhood and Community Services Programa de Becas de 

bajos ingresos que no están siendo servidas por programas existentes de becas o por excepción de cargos. Elegibilidad ..










 








COMMUNITY PAISAJE 

BEFORE. AFTER. 10.- QUIRÓZ FAMILY. 11.- CAMARGO FAMILY. 12.- VARGAS ROJAS FAMILY. Page 5. BEFORE. AFTER. 13.- VARGAS CRU










 








¡El Programa Dental Móvil está en tu escuela! - Community Health 

30 mar. 2018 - A. For Treatment, Payment and Healthcare Operations. 1. ... For Health Care Operations. ..... description










 








community nomination 

Please submit this form to the nominee's school counselor by December 15, 2016. VERNON ISD GIFTED PROGRAM. PARENT/COMMUN










 








Community Closet 

children and adults-FREE OF CHARGE! When: Wednesday, October 26, 2016. Time: 8:30 a.m.- 10:30 a.m.. Where: Elmwood Park










 








Account Manager 

Was dich erwartet: â€¢ Du kommunizierst und triffst dich mit den Marketing-Teams von grossen Unternehmen aus ... Du bist Teil eines jungen dynamischen Teams.










 








Community Relations 

17 may. 2012 - DISTRITO ESCOLAR DE LA UNION DE PALERMO. PROCEDIMIENTO UNIFORME DE QUEJAS: NOTIFICACIÓN ANUAL. El distrit










 








Community Closet 

The Elmwood Park School District. Community Closet is opening its doors! Do your kids grow like weeds? Do they seem to o










 








KeyAccount Manager 

24 jun. 2018 - KeyAccount Manager. Requisitos: • Bachillerato en Gerencia o Mercadeo con mínimo de 7 años en. Ventas y M










 








Account Manager 

24.01.2019 - Account Manager im Online-/Performance-Marketing. Was dich erwartet: â€¢ Du kommunizierst und triffst dich mit den Marketing-Teams von ...










 








Account Manager 

24.01.2019 - Gonnado AG, Schauplatzgasse 23, 3011 Bern | 031 508 71 20 | [email protected] | gonnado.com. Account Manager.
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