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PRESENTACIÓN DEL PRODUCTO



SUGAR PROFESSIONAL DISEÑADO PARA SU EMPRESA EN CRECIMIENTO



UNA CRM QUE SE CENTRA EN LOS INDIVIDUOS Sugar le ayuda a generar conexiones personalizadas con cada cliente. Gracias a Sugar, toda su organización generará mejores relaciones con los clientes que la distinguirán de sus competidores, aumentará las ventas, mejorará la satisfacción del cliente e impulsará campañas de marketing más efectivas. Sugar se enfoca en las necesidades del individuo, a diferencia de los sistemas tradicionales de CRM que se enfocan en la administración y el seguimiento de las ventas a través de un enfoque de “la misma solución para todo”. Sugar UX™, nuestro diseño innovador centrado en el usuario, es simple, cautivante y constante, sin importar si se encuentra en equipos de escritorio o dispositivos móviles. La inteligencia contextual de Sugar UX le ayudará a obtener un nuevo entendimiento del cliente, colaborar de manera más efectiva y tomar mejores decisiones de manera más rápida.



SU EMPRESA. SU CRM. Sugar Professional está diseñado para su empresa en crecimiento. SugarUX™ hace que Sugar sea fácil de aprender, fácil de utilizar y fácil de administrar. Sugar PurePrice™ garantiza que conozca exactamente los costos de Sugar, sin tarifas adicionales ni cargos inesperados por complementos. Nuestra plataforma expandible basada en estándares soporta implementaciones rápidas de soluciones poderosas, mejoras para el proceso empresarial e integraciones con aplicaciones populares de terceros para toda su organización. Podemos albergar Sugar en la nube o podemos instalarlo y administrarlo desde sus propios servidores. Sugar crecerá junto con su empresa para garantizar el ciclo de vida de servicio más prolongado y el retorno más alto de la inversión.



GENERE PROFESIONALISMO PERSONALIZADO PARA EL CLIENTE CON EL FIN DE IMPULSAR UN MARKETING CAUTIVANTE, VENTAS MÁS SÓLIDAS Y UNA MAYOR SATISFACCIÓN DEL CLIENTE



AHORRE CON EL COSTO TOTAL DE PROPIEDAD MÁS BAJO Sugar Professional es una solución completa que incluye los tres pilares de una CRM central (automatización del equipo de ventas, soporte y servicio al cliente, automatización del marketing) por un precio único, sin costos ocultos o complementos inesperados. Sugar se administra como un sistema único para disminuir la complejidad y el gasto general y minimizar los requisitos de soporte continuo y capacitación. Desde su estructura abierta hasta sus numerosas opciones de implementación, Sugar proporciona un valor más grande para un ciclo de vida del servicio más prolongado.



Obtenga entendimiento individual sobre el cliente para impulsar las ventas, el marketing y la excelencia de la atención. Impulse la productividad y empodere a los usuarios con información precisa y oportuna. Aumente el trabajo en equipo y la colaboración en toda la organización para producir interacciones constantes y de gran valor con clientes.



“Nuestros equipos de venta ahora cuentan con una herramienta que los ayuda a realizar sus tareas de manera más efectiva, de modo que pueden crear grandes experiencias con clientes y generar así relaciones de larga duración”. Klaus Höling, Director de Tecnologías de la información, Sennheiser electronic GmbH & Co. KG



Sugar Professional



OBTENGA SU PRUEBA GRATIS DE SUGAR PROFESSIONAL EN WWW.SUGARCRM.COM/FREETRIAL O LLAME AL +1 408 213-6664



AUMENTE LA PRODUCTIVIDAD Y EL CRECIMIENTO DE VENTAS • 



• 



• 



Ayude a sus representantes de ventas a conectarse y vender y a no agobiarse con entradas de datos. Enfoque a los representantes de ventas en las tareas y las oportunidades adecuadas para siempre alcanzar la cuota. Proporcione especialización y colaboración en equipo para vender de manera más efectiva.



CONVIERTA EL SOPORTE AL CLIENTE EN SATISFACCIÓN DEL CLIENTE • 



• • 



Utilice el entendimiento del cliente de Sugar para mejorar el servicio y disminuir el tiempo de manejo. Proporcione un servicio constante en todos los puntos de contacto del cliente. Brinde servicio profesional con el respaldo del conocimiento compartido.



MEJORE LA COLABORACIÓN DE LAS VENTAS Y EL MARKETING • 



Construya la presencia del producto en la mente y en la memoria del cliente mediante información personalizada en toda su empresa para obtener e impulsar respuestas.



• 



Cree, administre y analice programas de marketing sofisticados con la integración de Marketo.



• 



Proporcione resultados colocando el conocimiento útil sobre el posible cliente en manos de la organización de ventas.



• 



Comprenda qué campañas, clientes potenciales y cuentas son los que más contribuyen a su fuente de ventas para aumentar las conversiones de posibles ventas en ventas.



Sugar Professional



COLABORE CON LAS INTEGRACIONES SOCIALES Y LAS SECUENCIAS DE ACTIVIDADES • 



Obtenga visibilidad inmediata de las interacciones, actividades y actualizaciones de datos con las secuencias de actividades de Sugar.



• 



Interactúe socialmente con los clientes a través de Twitter.



• 



Reúnase y colabore desde dentro de Sugar a través de IBM SmartCloud Engage, Google Docs, Cisco WebEx, GoToMeeting.



• 



Utilice sus aplicaciones empresariales existentes con Sugar: Microsoft Outlook, Word, Excel, IBM Lotus Notes.



• 



Obtenga una perspectiva más completa del cliente con el entendimiento del negocio integrado de Dun & Bradstreet (D&B).



• 



Capte los contactos y las comunicaciones de su empresa de manera rápida y efectiva importándolos de Gmail, IMAP, Google y D&B y archivándolos automáticamente en el correo electrónico.



MANTÉNGASE CONECTADO CON SUGARCRM MOBILE • 



Trabaje de manera homogénea con aplicaciones nativas gratuitas para iOS y Android y, además, cuente con el soporte de navegación móvil de Sugar para cualquier teléfono inteligente o tableta.



• 



Reduzca la capacitación e impulse la productividad con la interfaz compartida de Sugar para equipos de escritorio y dispositivos móviles.



EXPERIMENTE LOS BENEFICIOS DE LA PLATAFORMA ABIERTA DE SUGAR • 



Utilice Sugar en cualquier parte: en la nube o detrás de un servidor de seguridad.



• 



Integre Sugar homogéneamente en sus aplicaciones empresariales existentes.



• 



Aproveche el ecosistema de socios y desarrolladores de Sugar para que Sugar crezca en su empresa.



• 



Sugar PurePrice™: sin costos ocultos, con un costo total de propiedad (TCO) bajo.



“Gracias a Sugar, podemos ver la última vez que se contactó a un cliente y las características del contacto: llamada, correo electrónico, reunión, etc. Se actualiza constantemente y garantiza que seamos eficaces y que no nos olvidemos de ningún cliente.” Brad Payne, Administrador de servicios al cliente, Hilldrup



SugarCRM 10050 North Wolfe Road | SW2-130 Cupertino, CA 95014 Tel.: 408.454.6900 | Fax: 408.873.2872 SugarCRM Deutschland GmbH Erika-Mann-Strasse 53 | 80636 Munich | Germany Tel.: +49 (0) 89 1 89 17 21 00 | Fax: +49 (0) 89 1 89 17 21 50 [email protected] www.sugarcrm.com Copyright © 2015 SugarCRM, Inc. Todos los derechos reservados. SugarCRM y el logotipo de SugarCRM son marcas comerciales registradas de SugarCRM, Inc. en los Estados Unidos, la Unión Europea y otros países. Todas las marcas comerciales son propiedad de sus respectivas compañías. 04-15-01-MX-medialo 
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professional Neuer Kult - Professional audio 

03.03.2017 - gelten, die ein Album via Crowdfunding finanzierte), Amanda Palmer, die EinstÃ¼r- zenden Neubauten, Thomas Godoj, die Li- bertines und viele andere. ..... tigten Muster und Sammelmails nutzen, son- dern unser eigenes Ding machen, damit d










 








professional Neuer Kult - Professional audio 

03.03.2017 - ib ra ry s se lb st e rste lle n | R a tg e b e r: A u sb ild u n g sk o m p a ss | T e st: R. O. L. I S e a b o a rd R ise 4. 9. Wir machen. Musiker Studio-fit. Teil 1 Gitarristen ... PLUS hilfreiche Adress- und Link-Liste. *alle wichti










 








Professional Fidelity 

Howie Weinberg â€“ HWM. Dual-channel Mastering Console â€“ SPL DMC. Simon Heyworth â€“ Super Audio Mastering. Multi-channel Mastering Console â€“ SPL ...










 








PROFESSIONAL SERVICES 

Spitzenreitern auf dem wachsenden Markt fÃ¼r Online-Informationsdienste zu werden. .... CA Technologies, Merck, JPMorgan Chase, Credit Suisse und SAP.










 








landscape professional 

16 sept. 2018 - LANDSCAPE. PROFESSIONAL. Texas Star Landscapes. P.O. Box 224794 Dallas, Texas 75-222-4794. Tenemos emple










 








Professional Letter 

... minutar y redactar el acta…certificar las mismas…enviar a cada socio la convocatoria y notificación de cada. 1 Peopl










 








professional - thomnet.de 

StrauÃŸ, Gustav Heinemann, Willi Brandt,. Helmut Kohl und Helmut Schmidt wirken aus heutiger Sicht sehr jung (wobei viele rau- chend zu sehen sind!) â€“ sollte ...










 








GBH Professional 

es Manual original pt Manual original ...... Save all warnings and instructions for future reference. ..... tion for a secure and low-fatigue working pos- ture. Turn the ...










 








professional - SugarCRM 

Word, Excel, IBM Lotus Notes. • Obtenga una perspectiva más completa del cliente con el entendimiento del negocio integr










 








Whistle® Professional 

Fácil de usar, solo rocíe y pase un paño, no requiere enjuague. • Fórmula especial para limpieza pesada con una mezcla e










 








PROFESSIONAL CAREÂ® 

orbe pulled into a tub or sink. Do notreach for itif it has fallen into. Water. Unplugimmediately. â€¢ Do not disassemble the product except when disposing of the battery. When taking out the battery for disposal of the unit, use caution so as notto 










 








GSR Professional 

Versenden Sie Akkus nur, wenn das GehÃ¤use unbeschÃ¤digt invite accidents. ist. Kleben Sie offene Kontakte ab und verpacken Sie den Ak-. Â· Do not operate power tools in explosive atmospheres, ku so, dass er sich nicht in der Verpackung bewegt. such 










 








Professional Fax 

La ciudad, origen antiguo, está construido como Venecia de islas unidas por puentes y se caracteriza .... El desayuno y










 








professional - thomnet.de 

KrÃ¶nung Elisabeth II, der Rede von John F. Kennedy in Berlin, der ersten Mondlandung, dem ersten Wimbledon-Sieg von Boris. Becker. ZwÃ¶lf 21"-Displays ...










 








XJ6 Professional / IMPRESSA XJ5 Professional - Jura 

15. PRESSER ENTRETIEN. 16 c. JURA Elektroapparate AG, KaffeeweltstraÃŸe 10, CH-4626 Niederbuchsiten, www.jura.com. XJ6 Professional / IMPRESSA XJ5 ...










 








IMPRESSA XJ5 Professional 

jzing IMPRESSA XJ5 Professionalâ€�. Lees eerst de veiligheidsaanwijzingen en waar- schuwingen aandachtig door, zodat u het apparaat veilig kunt gebruiken. Benodigd materiaal: ontkalkingstabletten pot Ã  36 stuks (Art. 70751) doosje Ã  3 stuks (Art. 6










 








Professional Dual Fuel Gas 

will be better if baking pans are centered as much as possible rather than being ...... In Alaska, the warranty excludes










 








NI-14134_AFH_CT_DFU_CGB ... - Clorox Professional 

email: [email protected] visit us: www.cloroxprofessional.com. NI-14134. © 2010 Clorox Professional. Products Compan










 








Professional Series 

For Toll-Free Pfaucet information call. 1–800–PFAUCET (1–800–732–8238) or visit www.pricepfister.com. • Installation Sup










 








WhistleÂ® Professional - 1Source 

Fresco y ligero aroma. â€¢ Registrado en NSF C1. â€¢ No contiene fosfatos. â€¢ FÃ¡cil de usar, solo rocÃe y pase un paÃ










 








paneltec® professional 

Aplique una tercera mano sobre la junta y rellene los tornillos si es necesario. Permita el completo secado del producto










 








fachworterbuch rechnungslegung professional 

Online fachworterbuch rechnungslegung professional dictionary accounting deutsch ... bring your product and execute what the manual is hinting to complete.










 








Objective Professional achievements 

Manufacturing Engineer. Estado de México.,. Education. December 2011. Industrial Robotics Engineer. Escuela Superior de










 








Manual Microsoft Project Professional 

26 jun. 2013 - Agregar un sitio: permite agregar sitios de Office 365 u otros sitios ..... Por ejemplo, si debe asignar
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