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PRESENTACION La Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión de Cerro de Pasco, desde su creación ha sido y seguirá siendo una institución fundamental para el desarrollo de la región y del país. El compromiso social y los principios que la rigen se constituyen



en



los



pilares



que



han



mostrado a través de su historia la invaluable contribución al progreso de la región y el país a través de servicios educativos,



científicos,



tecnológicos



y



culturales, que el país ha requerido en los diversos contextos de su evolución. La Facultad de Odontología a sus 19 años en la formación de cirujanos dentistas, funcionando en un inicio como Escuela de odontología y desde el año 2000 como Facultad se ha consolidado en líder de la profesión, como producto del compromiso, trabajo y proyectos que autoridades, profesores, trabajadores no docentes y alumnos han impulsado, como sinergias para la construcción y posicionamiento actual que la distinguen. El momento histórico actual caracterizado por el vertiginoso desarrollo de los descubrimientos científicos, técnicos e informáticos, la exponencial generación de conocimientos, los nuevos patrones de salud y enfermedad, la aún más profunda brecha de inequidad social, los retos del financiamiento y grandes cambios en los sistemas de organización social, entre otros, nos obligan a anticiparnos para llevar a cabo la planeación de procesos en corresponsabilidad con la formación de profesionistas vinculados a



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 su realidad, que respondan con pertinencia a las necesidades de salud bucodental de la población, como protagonistas del cambio y desarrollo de la región y el país. La calidad de la educación, en general y particularmente, en la educación superior, es una demanda social prioritaria. La sociedad necesita tener la certeza de que las nuevas generaciones tendrán la educación que les permitirán abordar exitosamente los retos del desarrollo. Esta necesidad social reclama sistemas educativos pertinentes y de calidad, por lo tanto, la educación con sus valores, principios y esquemas de organización, deberá incorporar como actividad inherente a sus procesos, la evaluación permanente (autoevaluación y acreditación de carreras profesionales) con el objetivo de ser reconocidos públicamente como una facultad acreditada según modelos nacionales y porque no decir también según modelos internacionales, todo esto lo consideramos imprescindible para la mejora continua de la calidad. Para continuar hacia la calidad educativa, resulta elemental mantener y mejorar los criterios que han respaldado las funciones sustantivas de la Facultad, fortaleciendo la infraestructura en las tecnologías que la sociedad del conocimiento ofrece, que favorezcan su transformación en la generación de modalidades de enseñanza virtuales y posgrados a distancia, así como creando alianzas o redes locales, regionales e internacionales para potencializar tareas. En esta perspectiva, se promoverán acciones pertinentes para incidir de manera decisiva en la flexibilidad curricular y en la movilidad estudiantil, así como en el incremento de convenios de colaboración con instituciones de educación superior, nacionales e internacionales, que faciliten la movilidad de alumnos y profesores, dados los beneficios que de este intercambio alcanzan los estudiantes en la formación integral y global adecuada a las necesidades actuales; y en los académicos, al interactuar e impulsar la cooperación con sus pares de otras instituciones y de otras disciplinas, atendiendo así, con mayor eficiencia, la complejidad de las problemáticas sociales y científicas actuales.



___________________________________ Mg. C.D. Michel ESTRELLA CHACCHA DECANO
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INTRODUCCÓN El presente documento ha sido elaborado con la participación de sus autoridades, docentes, estudiantes, egresados y otros grupos de interés. Presenta la Misión y la Visión, así como su aplicación en el marco del Proyecto Educativo de la UNDAC y del Modelo de Calidad para la Acreditación de Carreras Universitarias del CONEAU que garanticen el aseguramiento de la calidad de la carrera El presente Plan Estratégico está basado en las necesidades y expectativas actuales y futuras de las parte interesadas en el marco del Proyecto Educativo y del Modelo de Universidad CARRIONINA con los cuales se alinea.



En este



sentido los objetivos, políticas, estrategias, proyectos, actividades, metas e indicadores de cumplimiento se establecen tras un análisis de las necesidades y expectativas actuales y futuras de las partes implicadas en el desarrollo de la carrera profesional buscando la formación integral del estudiante (manejo de nuevas tecnologías, dominio de una segunda lengua, entre otras) y ética, concentrada en la expansión de capacidades humanas como característica fundamental y en la conformación eficiente en la producción de conocimientos pertinentes para la sociedad. De tal manera que aseguren la planificación a largo plazo y la adecuada para la consecución de los propósitos de la misma. La misión y visión de la carrera es expresada de forma clara y precisa, coherente con su campo de acción y la misión de la Universidad alineada con el Proyecto Estratégico y a la misión y visión institucional. El documento Plan Estratégico de la facultad de Odontología estará sujeto a revisiones anuales para su continua adecuación, actualización y mejora mediante revisiones de la comisión de plan estratégico. En tal sentido se asegura que la planificación estratégica se concrete en un plan operativo realista donde



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 queden establecidas la programación de la Implementación, los responsables de los procedimientos, los recursos humanos y materiales requeridos, así como los riesgos y planes de contingencia.
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CAPITULO I GENERALIDADES 1.1. RESEÑA HISTÓRICA



En los años sesenta, nace la Universidad del Centro en la Ciudad de Huancayo, y al poco tiempo de su funcionamiento, se crean sus filiales en Lima, Huacho, Cerro de Pasco y Huánuco. En abril de 1961 comenzó a funcionar la filial de la Universidad Comunal del Centro en nuestra ciudad, con la Facultad de Educación y la Facultad de Ingeniería de Minas. Cuyos primeros estudiantes fueron hijos de profesionales, cooperativistas, comerciantes, obreros, artesanos y campesinos. La nueva Universidad nació con el apoyo de los sindicatos, empresas, comunidades campesinas, cooperativas, clubes y otras instituciones. El 02 de enero de 1962, mediante Ley Nº 13827, la Universidad Comunal del Centro se convierte en Universidad Nacional del Centro del Perú. Esta ley incluyó a la filial de Cerro de Pasco como integrante de dicha Universidad. En 1963, debido a graves problemas económicos, que aquejaron a sus filiales, se inician las luchas por independizarse de la matriz. Dicho anhelo se vio cristalizado el 12 de abril de 1965 y viabilizado el 23 del mismo mes, a través de la ley Nº 15527 que crea la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, con las Facultades: Economía y Contabilidad, Ingeniería de Minas y Educación. Posteriormente ya la carrera de Odontología de la UNDAC surge como respuesta a la necesidad de la población pasqueña de contar con Cirujanos Dentistas para nuestra región que disminuyan las altas incidencias de enfermedades buco1



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 dentales. Inicialmente la carrera de Odontología fue creada para funcionar como Escuela de Formación Profesional de Estomatología, considerándose como una carrera dentro de la Facultad de Ciencias de la Salud conjuntamente con la Carrera de Enfermería. Sin embargo para que funcione hubo una serie de dificultades debido a los costos que significaba su implementación ya que no se contaba con la infraestructura de laboratorios, gabinetes y clínica necesaria que permitiera su desarrollo académico, razón por la que se consideró desde ese momento necesario y conveniente que se elaboraran planes curriculares que contengan un perfil profesional acorde a los avances académicos – pedagógicos - tecnológicos y con un amplio sentido social, que continuó implementando las recomendaciones establecidas en el plan de reordenamiento académico que precisaba la implementación institucional de una clínica odontológica para el desarrollo de las prácticas pre–profesionales de los estudiantes y su proyección hacia la comunidad. Con dicho plan se crea la Clínica Odontológica docente –asistencial, situada por entonces en el Jr. Junín No. 345, contando con una infraestructura primaria para el desarrollo de las prácticas clínica y pre-clínicas de los estudiantes, comenzando a funcionar en el año 1993. Por necesidades académicas basadas en ambientes más adecuados para el desarrollo de la labor académica y clínica, así como debido al incremento del número de estudiantes resultó imperioso de que se concrete la conversión de escuela a facultad y así, disponer de ambientes apropiados para el normal desenvolvimiento de actividades, lo que llevó al traslado y adquisición de nuevos equipos y enseres al pabellón de Ciencias de la Salud, situado en la ciudad universitaria; Av. Daniel Alcides Carrión donde se desarrolló las actividades académicas y clínicas como facultad desde el año 2000, esto debido a que en este año la Escuela de Odontología se convierte en facultad de Odontología (01 de julio del mismo año). Debido a la gestión de las autoridades y con el apoyo de los docentes, alumnos y personal administrativo, por fin, el 16 de setiembre del 2009 se inaugura la construcción de la Facultad de Odontología con su respectiva clínica odontológica 2



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 docente - asistencial y a su vez ahí se desarrollan las actividades académicas y administrativas. Actualmente nuestra facultad cuenta con una infraestructura moderna y organizada, para una mayor comodidad, seguridad y el equipamiento adecuado en beneficio de nuestros estudiantes, pacientes,



docentes y personal



administrativo que laboran en esta facultad. 1.2. LOCALIZACIÓN GEOGRÁFICA



La Facultad de Odontología de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, se encuentra ubicada en la Ciudad de San Juan Pampa en el Distrito de Yanacancha, Provincia Pasco en la Región Pasco, a una altitud de 4,382 m.s.n.m., ubicado en la parte central del territorio peruano, al este de la cordillera occidental, abarcando zonas andinas y de la selva amazónica, que comprende la cuenca alta y media del Río Pachitea; entre los paralelos 9º 34` 23”, 10º 35` 50” de Latitud Sur y los 74º 11`59”, 74 º 1`59”, 76º 13`33” y 76º 43` 13” de Longitud Oeste del Meridiano de



Greenwich.



1.3. CAPITAL HUMANO



Potencial Docente con Grados de Maestro y Doctor Los docentes de nuestra facultad ante la búsqueda de la acreditación universitaria y mejorar los niveles de eficiencia y eficacia en la gestión se encuentran comprometidos y por lo mismo continúan con estudios de maestría y doctorado. La facultad de odontología, a la fecha cuenta con 13 maestros y 2 doctores, y un gran porcentaje de docentes esperan sustentar sus trabajos de investigación para obtener el respectivo grado.



3
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CAPITULO II VISIÓN DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGÍA



Ser una facultad líder en la formación de profesionales en odontología, acreditada nacional e internacionalmente con alto nivel académico, científico y tecnológico, competitivos, innovadores que contribuyan en el mejoramiento de la salud bucal de la región y del país. Con responsabilidad social basado en principios y valores.
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CAPITULO III MISIÓN DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGÍA



Formar profesionales en odontología competitivos e innovadores con capacidad científica, gerencial y humanística en la resolución de problemas de salud bucal, que contribuya en el mejoramiento de la calidad de vida de la familia, su comunidad y el país con valores éticos y deontológicos
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CAPITULO VI DIAGNÓSTICO INSTITUCIONAL



4.1. CULTURA ORGANIZACIONAL 4.1.1. Estructura de análisis de la cultura organizacional La facultad de Odontología surge como respuesta a la necesidad de la población de contar con una facultad de odontología que permitiera formar jóvenes de la región Pasco dentro de los ámbitos que esta encierra en la especialidad de Odontología.



Sin embargo el número de ingresantes y estudiantes inicial fue reducido, debido a los costos que significan su inversión y, a que no se contaba con la infraestructura de laboratorios, gabinetes y clínica necesaria que permitiera su desarrollo académico, razón por la que se consideró desde ese momento necesario y conveniente que se elaboraran planes curriculares que contengan un perfil profesional acorde a los avances académicos – pedagógicos y con un amplio sentido social, para luego, y siguiendo las recomendaciones establecidas en el plan de reordenamiento académico se implementara una clínica odontológica para el desarrollo de las prácticas pre – profesionales de los estudiantes y su proyección que debería de tener esta hacia la comunidad. Con dicho plan se crea la Clínica Odontológica docente – asistencial, situada por entonces en el Jr. Junín No. 345, contando con una infraestructura primaria para el desarrollo de las prácticas pre-clínicas de los estudiantes.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Por necesidades académicas basadas en ambientes más adecuados para el desarrollo de la labor académica y clínica, así como debido al incremento del número de estudiantes resulto imperioso de disponer de ambientes apropiados para el normal desenvolvimiento de la clínica y las aulas, lo que conllevó al traslado de sus ambientes de clínica al pabellón de Ciencias de la Salud segundo nivel, situado en la ciudad universitaria; Av. Daniel Alcides Carrión donde se desarrolló las actividades académicas hasta mediados del año 2009.



Debido a la gestión de Autoridades, docentes, alumnos y personal administrativo y debido al crecimiento de la facultad luego de muchos años de espera por fin el 16 de setiembre del 2009 se inaugura



la construcción de la Facultad de



Odontología con su respectiva clínica odontológica docente asistencial donde se desarrollan las actividades académicas y administrativas.



Las actividades de práctica pre profesional son realizadas en los centros hospitalarios de las ciudades de Pasco, Lima y otras ciudades del país para lo cual se tiene establecido convenios con MINSA y ESSALUD, SANIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS Y POLICIALES (Hospital Nacional 2 de Mayo, Hospital Militar Central, etc).



4.1.2 Valores institucionales La Facultad de Odontología promueve los siguientes valores, que considera son parte esencial y base de las actitudes, motivaciones y expectativas de nuestros docentes, administrativos y alumnos porque creemos que los valores determinan su manera de ser y orientan su conducta, poniendo énfasis en la individualidad, la dignidad y la integridad de cada persona como miembro de la comunidad universitaria. Estos valores son: 4.1.2.1. Respeto a la persona Es la clara y completa comprensión de los derechos y deberes individuales y colectivos, así como la disposición para reconocer y entender las diferencias y asumir constructivamente la controversia y la pluralidad de ideas.
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(Honestidad, equidad, justicia, solidaridad y vocación de



servicio) Es la realización del trabajo con actitud positiva, cooperativa y desinteresada para satisfacción personal, de la institución y la sociedad. Nuestro accionar debe ser por convicción, haciendo éticamente lo correcto. Debemos pensar, hablar y actuar con apego a principios y valores morales. 4.1.2.3. Búsqueda de la excelencia académica. Estamos siempre orientados hacia el mejoramiento y la innovación continua. Visionando siempre la propia perfección, ligada a una clara filosofía de mejoramiento permanente. La excelencia es una constante en la ejecución de nuestras actividades académicas y administrativas. Ante el reto de la excelencia, únicamente el profesionalismo, la actitud idónea y la pasión con la que asumamos nuestras funciones, nos permitirán seguir creando futuro y responder a las necesidades de un país que nos demanda ser cada día mejores. 4.1.2.4. Liderazgo (académico, tecnológico y otros) Desarrollar la capacidad de liderazgo y la toma oportuna de decisiones, así como el establecimiento de relaciones duraderas, entre los miembros del equipo y con nuestros beneficiarios.



4.1.2.5. Trabajo en equipo Trabajamos en forma colaborativa, con una apropiada cohesión, coordinación, cooperación y comunicación asertiva. Compartimos nuestros talentos, valorando las diferencias de opinión y fomentando se logren las aspiraciones individuales en cada miembro de la facultad.



4.1.2.5 Compromiso con el desarrollo del país. Formando profesionales con una gran sensibilidad y responsabilidad, capaz de contribuir con el bienestar de las comunidades, a fin de mejorar la calidad de vida de sus habitantes.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 4.2 ANÁLISIS SITUACIONAL 4.2.1 Diagnostico Situacional El desarrollo del Diagnóstico institucional nos lleva al conocimiento objetivo de: la cultura organizacional, del ambiente externo (las fuerzas del contexto) en términos de oportunidades y amenazas y, ambiente interno (las fuerzas internas) como fortalezas y debilidades. Esto junto con enunciados claros de la misión y visión servirán de base para establecer políticas, objetivos y metas de calidad con el propósito de capitalizar las fortalezas y de superar las debilidades de la facultad de Odontología



4.2.2 Análisis de la oferta Disponibilidad de Recursos La Carrera de Formación Profesional de Odontología presenta recursos suficientes que justifica una formación de calidad, permitiendo que nuestros estudiantes desarrollen adecuadamente sus labores académicas, así mismo, los docentes y administrativos se desenvuelvan adecuadamente, detallando lo siguiente: a. infraestructura: PISOS Primer piso 100



Segundo piso 200



Nro. de ambientes 101 102 104 105 y 106 107 110 111 114 115 116 117 118 119 120 201 202 204 205 y 206 207



DISTRIBUCIÓN DE AMBIENTES - Sala de Compresora - Almacén y archivos - Laboratorio de ciencias Básicas - Servicios higiénicos de damas y caballeros - Almacén de equipos averiados y sillas. - Almacén de proyección social - Sala de vestuario - Sala 4 Odontología preventiva. - Tanque de agua subterráneo - Ascensor - Ambiente de Rayos X periapical - Oficina de posgrado - Vestuario de Docentes - Sala de rayos X



OBSERVACIONES



No funciona



Falta adecuar



- Sala de esterilización - Ambiente de Rayos X - Sala de Odontopediatría - Servicios higiénicos de damas y caballeros. - Sala de cirugía y Medicina 9
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Tercer piso 300



208 210 211 213 214 215 216 217 218 220 221 301 302 304 305 y 306 307 308 310 311 313 314 315 317 318 319



-



Ambiente de Rayos X Periapical Vestuario Damas Vestuario Varones Ambiente de Rayos X periapical Sala integral del adulto Ingreso al ascensor Secretaria de Dirección de Clínica Dirección de Clínica Laboratorio técnico Servicios higiénicos Vestuario Administrativo



- Archivos de Decanatura y Direc. Escuela - Coordinación de pre clínica - Sala de pre clínica - Servicios higiénicos - Sala de prótesis - Laboratorio de prótesis - Laboratorio de Prótesis - Laboratorio de Prótesis - Coordinación de prótesis - Sala de Prótesis - Ingreso al ascensor - Coordinación de investigación - Sala de lectura - Coordinación de Responsabilidad social



Azotea



desocupada



b. Equipamiento DISTRIBUCIÓN DE AMBIENTES Sala 1



CANTIDAD DE EQUIPOS MOBILIARIOS



7



Odontopediatría



5 1 1 4 Sala 2 Medicina y Cirugía



Sala 3



7 1 1 1 7 1 7 1



DESCRIPCIÓN DE EQUIPOS



OBSERVACIONES



- Unidades Odontológicas con sus respectivos taburetes - Muebles con lavaderos y gavetas - Calefacción de pared - Negatoscopio - Portapapeles - Mesitas rodantes - Unidades Odontológicas con sus respectivos taburetes - Pizarra acrílica - Calefacción de pared - Negatoscopio - Mesitas rodantes - Equipo de Rayos X Peri apical - Unidades Odontológicas con sus respectivos taburetes - Pizarra acrílica



Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados.



Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados.



Los equipos muebles



y se
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1 7



Sala 4 Odontología Preventiva



7



Sala 5 Prótesis



1 1 7 7 7 1 1 7 1 3 1



- Negatoscopio - Mesitas rodantes - Equipo de Rayos X Peri apical - Unidades Odontológicas con sus respectivos taburetes - Pizarra acrílica - Negatoscopio - Mesitas rodantes - Muebles con sus lavaderos y gavetas - Unidades Odontológicas con sus respectivos taburetes - Pizarra acrílica - Negatoscopio - Mesitas de madera - Televisor - Pulidora - Recortadora de modelos. - Muebles de forma trapezoide incorporado 21 controles de pieza de alta y baja velocidad con sus respectivos taburetes.



Sala Pre clínica



7



Laboratorio de Prótesis



2



- Pulidoras - Recortadora de modelos. - Horno de desintegración de cera de mufla



Ciencias básicas de anatomía y química



1 1 7 5 2 3



-



Sala de esterilización



9 1



- Esterilizadores de calor seco - Autoclave de 21 litros



Sala de compresor de aire



2



- Compresores de aire



Sala de Rx.



1



Equipos en Dirección de Clínica



1 8 3 4 9 1 3 1 1 1



- Equipo de rayos X panorámico y cefalométrico - Unidad Odontológica - Articuladores - Localizadores de ápice - Equipo de ultrasonido - Lámpara de luz Halógena - Televisor - Cámara intraoral - Balón de Oxigeno - Selladora de bolsas - Balanza tallímetro



encuentran instalados y fijados. Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados. Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados.



Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados. Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados.



Incubadora de estufa a calor seco. Refrigeradora Muebles de forma trapezoide grandes Microscopios Escritorios Aniquiles de madera, metal y melanina.



Distribuye a todos los ambientes de la Clínica Odontológica



Estos equipos se facilitan durante las prácticas de clínica
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3



- Computadoras



Uso del labor administrativo y documentario



c. Recursos Humanos Nº



Nombres y apellidos



Categoría y condición



01



Mg. María E. MIRANDA GARAY



PRINCIPAL D.E.N



02



Mg.. Justo Nilo BALCAZAR CONDE



PRINCIPAL D.E.N



03



Dr. Hitlser CASTILLO PAREDES



PRINCIPAL D.E.N



04



Mg. Jaime ORTEGA ROEMRO



PRINCIPAL D.E.N



05



Mg. Manuel ALBINO ESPÍRITU



PRINCIPAL D.E.N



06



Dr. Marco A. SALVATIERRA CELIS



PRINCIPAL D.E.N



07



Mg. Esp. Ulises PEÑA CARMELO



ASOCIADO D.E.N



08



Mg. Alejandro NAVARRO MIRAVAL



ASOCIADO D.E.N



09



C.D. Alexander ESPINO GUZMÁN



ASOCIADO D.E.N



10



Mg. Arturo HURTADO HUANCA



ASOCIADO D.E.N



11



C.D. Dolly PAREDES INOCENTE



ASOCIADO D.E.N



12



Mg. Cesar F. CHUQUILLANQUI SALAS



ASOCIADO D.E.N



13



Mg. Nancy B. RODRIGUEZ MEZA



ASOCIADO D.E.N



14



Mg. Sara FUERTES LUIS



ASOCIADO D.E.N



15



C.D. Artidoro ARIAS ARIAS



ASOCIADO T.C.N



16



Mg. Sergio Michel ESTRELLA CHACCHA



ASOCIADO D.E.N



17



C.D. Esp. Dante ALCÁNTARA CHAVEZ



ASOCIADO T.C.N



18



C.D. Carlos CUEVAS MORENO



19



Med. Cirj. Luis VILLANUEVA GARCÍA



ASOCIADO T.P.N



20



Mg. Eduardo LÓPEZ PAGÁN



ASOCIADO D.E.N



21



C.D. Gabriel E. URETA TERREL



AUXILIAR T.P.N



AUXILIAR T.C.N 12
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Mg. Gilmer SOLIS CÓNDOR



ASOCIADO T.C.C



23



C.D. Jackie M. ANDAMAYO FLORES



AUXILIAR T.P.C



24



C.D. Ana Cecilia PASCUAL SERNA



AUXILIAR T.P.C



25



C.D. Roger HAÑARI QUISPE



AUXILIAR T.P.C



26



C.D. Elsa INCHE ARCE



AUXILIAR T.P.C



27



Sra. Vilma CALDERAS COLCA



ADMINISTRATIVA



28



Sr. Rubén JAPA MONTESINOS



ADMINISTRATIVO



29



Sra. Judith QUINTANA SOLIS



ADMINISTRATIVA



30



Sra. Vilma CALDERAS COLCA



ADMINISTRATIVA



31



Sr. Javier ECHEVARRIA ALIAGA



ADMINISTRATIVO



32



Sra. Norma RIVERA ESPINOZA



ADMINISTRATIVA



33



Sr. Rolando CANTERA GUZMÁN



ADMINISTRATIVO



CONSOLIDADO GENERAL DE EQUIPOS Y MUEBLES FACULTAD DE ODONTOLOGIA



CANTIDAD TOTAL DE EQUIPOS Y MOBILIARIOS



36



CLINICA ODONTOLOGIC A



12 2 5 4 21 8 3 4 9 1 3 1 2 1 2 9 1



DESCRIPCIÓN DE EQUIPOS - Unidades Odontológicas con respectivos taburetes - Muebles con lavaderos y gavetas - Calefacción de pared - Negatoscopio - Portapapeles - Mesitas rodantes



OBSERVACIONES sus



Los equipos y muebles se encuentran instalados y fijados.



- Articuladores - Localizadores de ápice - Equipo de ultrasonido - Lámpara de luz Halógena - Televisor - Cámara intraoral - Balón de Oxigeno - Selladora de bolsas - Balanza tallímetro -



Compresores de aire Esterilizadores de calor seco Autoclave



Equipo de rayos X panorámico y cefalométrico 13
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-



Pizarra acrílica Incubadora de estufa a calor seco. Refrigeradora Muebles de forma trapezoide grandes Microscopios Escritorios Aniquiles de madera, metal y melanina. Pulidoras Recortadora de modelos. Horno de desintegración de cera de mufla



4.2.3 Análisis de la demanda La Población de Pasco representa el 1.0% de la población nacional. Los dos últimos censos nacionales 1993 - 2007, muestran una población creciente en 1.5%, este crecimiento es mayor en el caso de los varones 1 7% y menor, para el caso de las mujeres de 1.4%. La provincia que más ha crecido en población es Oxapampa con una tasa de 2.2% y los distritos con mayor auge poblacional son Ticlacayán y Goyllansquizca, con 9.5 y 7.1% respectivamente. La Población urbana censada asciende a 173,593 (61.90%) y la población rural es de 106,392 habitantes (37 3%). En la provincia de Daniel A. Carrión la relación porcentual es más corta de 58 55% y de 41.5% respectivamente, y en Oxapampa, la estadística es inversa 37.6% la población urbana y 62.4% la parte rural, es decir que las 2/3 partes de la provincia es rural. 4.2.4 Posicionamiento La Facultad de Odontología de la UNDAC ofrece una formación académica de calidad, para lo cual dispone de una plana docente calificada y una clínica especializada en Odontología



al servicio de la comunidad universitaria y



Pasqueña. La Facultad se encuentra en un dinámico proceso de mejoramiento continuo, de innovación curricular, con la mira de posicionarse estratégicamente como una 14



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 institución líder en la formación de profesionales de la salud bucal, con niveles altos de excelencia académica con vocación de servicio a la comunidad. 4.3 ANÁLISIS FODA Las páginas siguientes resumen el conjunto de fortalezas y debilidades para enfrentar el desarrollo de la Facultad de Odontología de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión



con el horizonte estratégico 2012-2016. Así mismo,



también se recoge el conjunto de amenazas y oportunidades que caracterizarán el escenario en el que ese horizonte estratégico ha de desarrollarse. 4.4. DIAGNÓSTICO EXTERNO 4.4.1. Oportunidades En el análisis de oportunidades se identifican los factores externos a la Facultad y, por lo tanto, normalmente no controlables que pueden favorecer la consecución de sus objetivos. La relación que se presenta a continuación recoge el resumen de factores identificados como oportunidades por los grupos de trabajo. La lista indica la importancia que tienen como aspectos que, en un marco de actuación futuro, pueden facilitar la consecución de los objetivos de la Facultad. La breve explicación con que concluye este apartado de oportunidades pretende ayudar a comprender el alcance y relevancia de cada una de ellas en el ámbito de la Facultad.



ORDEN



OPORTUNIDAD



A



Existencia de instituciones nacionales y extranjeras que financian becas para estudios.



B



Alianzas estratégicas con otras facultades del país y del mundo. 15
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Descentralización.



D



Autoevaluación y acreditación



E



Existencia de soporte tecnológico de información y comunicación.



F



Disponibilidad de información actualizada en Internet.



G



Ubicación geográfica estratégica de la región.



H



Biodiversidad de recursos naturales



I



Recursos económicos (regalías y canon minero).



J



Desarrollo de eventos nacionales e internacionales en ciencia y tecnología.



K



Acceso al uso de las tecnologías de información para aprovechar las fuentes de investigación.



A. Existencia de instituciones nacionales y extranjeras que financian becas para estudios.- Las tendencias globalizadoras que se aprecian a nivel mundial en los últimos años tienen un inevitable impacto en un ámbito como el universitario. Las reglamentaciones tienden cada vez más a ser supranacionales, desapareciendo las barreras que imponían las fronteras a la colaboración con entidades externas, así como a la captación de recursos y las becas de estudios de alumnos y docentes de la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión a otros países.



B. Alianzas estratégicas con otras facultades del país y del mundo.-Al ser la Facultad una institución con una finalidad específica, que no encuentra organizaciones con una problemática común fuera del propio ámbito universitario, son especialmente importantes las alianzas estratégicas entre facultades del país y del resto del mundo con el objetivo de compartir experiencias y recursos. 16



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 C. Existencia de soporte tecnológico de información y comunicación.- El uso de las tecnologías de información y de comunicación se ha presentado como elemento fundamental a ser considerado como medio de cambio y mejora de los procesos formativos.



D. Disponibilidad de información actualizada en internet.- La Facultad dispone de información actualizada de los avances de la ciencia y de la tecnología y los papers, proporcionada a través de las diferentes páginas de Internet.



E. Ubicación geográfica estratégica de la región.-La ubicación estratégica de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión, la más alta del Perú, su sedes y filiales se extienden en los diferentes pisos altitudinales dándole una naturaleza geográfica Andino – Amazónica representa una inmejorable oportunidad para el desarrollo de la vida académica.



F. Demanda de profesionales por la sociedad.- Como única Facultad pública en la Región Pasco, la sociedad pasqueña tiene depositadas grandes expectativas en la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión. Para responder a esta demanda, la Facultad debe realizar importantes esfuerzos para constituirse en el referente principal de la comunidad en materia cultural, tecnológica y científica. G. Biodiversidad de recursos naturales.- Somos uno de los doce países con mayor diversidad biológica en el mundo; batimos records en variedad de ecosistemas y especies; somos centro de origen de recursos genéticos que aportan significativamente a la alimentación mundial; contamos con valiosos minerales metálicos, además de recursos hidrobiológicos, que nos posicionan como uno de los principales productores a nivel mundial; tenemos ingentes reservas hídricas, 17



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 líquidas y sólidas; tenemos la Amazonía Andina, centro de generación de muchas especies y recursos, y una de las áreas boscosas mejor conservadas del planeta.



H. Recursos económicos (regalías y canon minero).-El apoyo institucional y económico, especialmente en lo que se refiere a la financiación de recursos provenientes de canon y regalías mineras, es un factor que determina en gran medida los medios y recursos de los que puede disponer la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión para llevar a cabo su misión.



I. Demanda de resultados de investigaciones, paquetes tecnológicos en los sectores productivos y sociedad.- La esencia del Plan de Investigación es promover la creación de una auténtica cultura de la innovación en la región Pasco, que favorezca la interacción Ciencia-Tecnología-Empresa y, al mismo tiempo, preste una especial atención a la demanda de los sectores productivos y la sociedad.



J. Acceso al uso de la tecnología de información para aprovechar las fuentes de investigación.- El desarrollo tecnológico y la cada vez mejor infraestructura de comunicación ofrecen una serie de posibilidades, impensables hace sólo pocos años, que la Facultad debe aprovechar para llevar a cabo su misión de una manera más eficiente. Hay que destacar, por otra parte, el papel potenciador que desempeñan las tecnologías de la información y la comunicación, lo cual posibilita aprovechar las fuentes de información.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 K. Desarrollo de eventos nacionales e internacionales en ciencia y tecnología. Con objeto de contribuir al desarrollo regional, la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión no puede permanecer de espaldas a la sociedad, formado en algunos casos por importantes empresas mineras y otras entidades del sector privado y público cuyos eventos académicos pueden convertir a la Facultad en un ente dinamizador de primer orden para la capacitación y actualización de los profesionales de la Región. La confianza del entorno social circundante es un factor decisivo, entre otros aspectos, a la hora de buscar los recursos necesarios para desarrollar su función, como complemento a la pública. 4.4.2 Amenazas Identificación y valoración de las amenazas, es decir, aquellos factores externos a la Facultad y, por lo tanto, normalmente no controlables que pueden dificultar la consecución de los objetivos que la Facultad se marque. Al igual que en los apartados precedentes, la lista que se presenta a continuación recoge el resumen de factores identificados como amenazas por los grupos de trabajo. El orden en que están ubicados indica la importancia que se les otorga como aspectos que, en un marco de actuación futuro, pueden dificultar la consecución de los objetivos de la Facultad. La breve explicación con que concluye este apartado de amenazas pretende ayudar a comprender el alcance y relevancia de cada una de ellas en el ámbito de la Facultad. ORDEN A



AMENAZAS Nuevas universidades con la carrera.
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Restricción de campo clínico para prácticas pre profesionales



C



Proliferación de centros de diversión cercanos a la facultad



D



Avance del tajo abierto por la actividad minera.



E



Dificultad para firma de convenios.



F



Recortes presupuestales del Gobierno Central



G



Desconfianza de la sociedad



A. Presencia de instituciones educativas del nivel superior.- En la totalidad de los grupos de trabajo se menciona la presencia de instituciones educativas del nivel superior como una de las principales amenazas. No sólo otras facultades públicas y privadas se muestran cada vez más activas en el lanzamiento de alternativas de formación. Esta nueva oferta se caracteriza por su mayor flexibilidad, amplias posibilidades de financiación y rapidez en la adecuación a la demanda, aspectos que la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión deberá cuidar y mejorar. B. Restricción de prácticas pre profesionales.- Se debe trabajar para invertir una preocupante tendencia por parte de las instituciones públicas y privadas



al



abandono del apoyo y reconocimiento a la actividad universitaria para que los alumnos realicen prácticas pre - profesionales. C. Proliferación de centros de diversión cercanos a la facultad.- La sociedad está inmersa en un proceso de desculturización y no es receptiva al tipo de valores que la Facultad debería transmitir. En consecuencia, los valores se están perdiendo en nuestra Institución, que entra así en una peligrosa espiral de la que es



20



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 necesario salir. La Facultad debe fomentar los valores que permita la recuperación de espacios de sana diversión. D. Avance del tajo abierto



por la actividad minera.- Se debe visualizar la



construcción de una nueva ciudad universitaria por el avance del tajo abierto originado por la actividad minera, un entorno que se percibe como muy poco favorable para el desarrollo y crecimiento de la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión con el consenso de la comunidad universitaria y otros sectores de la sociedad civil. E. Pérdida de convenios con instituciones.- La falta de presupuesto para afrontar nuestros compromisos genera la pérdida de los convenios realizados con otras instituciones, o los cambios unilaterales en los convenios generan dicha perdida. F. Recortes presupuestales del gobierno central.- La falta de apoyo económico para financiar el presupuesto de la Institución Universitaria condiciona el desarrollo futuro de la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión. La importancia otorgada por aquellos grupos de trabajo en que se debate este aspecto es máxima, ya que se considera un presupuesto previo a cualquier despliegue de acciones. Debe hacerse un esfuerzo por buscar un modelo alternativo que incremente y mejore las condiciones de financiación como respuesta a este problema. G. Variación constante de la política económica del gobierno central.- La variación en los lineamientos de la política económica del gobierno no permitiría el logro de nuestros objetivos institucionales, porque se traduciría en limitaciones con el presupuesto para el sistema universitario. H. Desinformación por los medios de comunicación.- Los televidentes, oyentes y lectores,



requieren



información



para



premunirse



de



conocimiento.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 manipulación es tan censurable como podría ser el atentado contra la libertad de prensa. La población tiene derecho a la libertad de información, pero de ninguna manera a la tendenciosa manipulación. I. Desconfianza por la sociedad.- Las instituciones públicas y privadas se muestran distantes a la oferta de la Facultad, que le resulta poco atractiva. Las demandas laborales de los titulados universitarios no se ven satisfechas por estas instituciones, las cuales desconocen la realidad universitaria e ignora titulaciones que considera inadecuadas para sus fines. Para que la situación no se vea agravada, en el futuro la Facultad deberá generar en los sectores público y privado un interés que justifique su acercamiento. 4.5. DIAGNÓSTICO INTERNO 4.5.1 Fortalezas Las páginas siguientes resumen el conjunto de fortalezas y debilidades para enfrentar el desarrollo de la Facultad de Odontología de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrión



con el horizonte estratégico 2012-2016. Así mismo,



también se recoge el conjunto de amenazas y oportunidades que caracterizarán el escenario en el que ese horizonte estratégico ha de desarrollarse. Se entiende por fortalezas aquellos factores internos propios de la Facultad que pueden favorecer el cumplimiento de sus objetivos. La relación que se presenta a continuación recoge el resumen de factores identificados como fortalezas por los grupos de trabajo. Se indica la importancia en el orden establecido que pueden tener como aspectos favorecedores para la consecución de los objetivos de la Facultad. Así mismo se hace una breve
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 explicación de estas fortalezas con la que se pretende ayudar a comprender el alcance y relevancia de cada una de ellas en el ámbito de la Facultad. ORDEN



FORTALEZAS Buen porcentaje de docentes que estudian Maestría, Doctorado



A y segunda especialidad. B



Buen porcentaje de docentes jóvenes. Se cuenta con la maestría en Odontología en la escuela post



C grado. D



Estudiantes con predisposición en el proceso de aprendizaje. La carrera Profesional evalúa el perfil de los ingresantes en sus



E



aspectos: actitudinal y de habilidades complementando la evaluación cognitiva del proceso de admisión. Infraestructura y equipamiento básico para ambientes de



F aprendizaje. Laboratorio, equipos y medios materiales básicos para el G aprendizaje. H



Disponibilidad del Centro de Idiomas de la Universidad.



I



Equipos y medios informáticos generales



J



Demanda aceptable de la carrera



K



Tiempo de permanencia para la obtención del título 23
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Biblioteca básica especializada



M



Predisposición y voluntad para la investigación Clínica odontológica que permite el desarrollo practico clínico de



N los estudiantes



A. Buen porcentaje de docentes que estudian maestría y doctorado. Actualmente los docentes de la Escuela de formación profesional de Odontología vienen realizando estudios de Maestría y doctorado de manera que se considera que ése es el punto de apoyo fundamental en el que se deberá basar todo posible desarrollo académico futuro. Además de ello la presencia de docentes con segunda especialidad afianza los conocimientos prácticos y clínicos propios de la formación profesional del futuro cirujano dentista. B. Buen porcentaje de docentes jóvenes.- Los docentes de la Facultad tienen una trayectoria mínima de 5 años de ejercicio profesional en el área clínico asistencial. C. Se cuenta con una maestría en Odontologia en la escuela de post grado de la UNDAC.- El peso que tiene la Escuela de Postgrado de la UNDAC en el desarrollo regional y nacional es gravitante. La facultad tiene como reto involucrarse cada vez más en el desarrollo (económico); académico de alto nivel para la formación de futuros maestros, doctores y especialistas de nuestra carrera este papel lo cumple nuestra Escuela de Post Grado.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 D. Estudiantes con predisposición en el proceso de aprendizaje.- La Facultad cuenta con alumnos con una predisposición al aprendizaje que conducen inevitablemente a generar mano de obra calificada y adaptada a las exigencias crecientes de la actividad académica general. Puesta de manifiesto en los procesos de admisión a nuestra facultad ya que ocupan los primeros puestos en dicho proceso E. La carrera Profesional evalúa el perfil de los ingresantes en sus aspectos: actitudinal y de habilidades complementando la evaluación cognitiva del proceso de admisión; nuestra carrera ha tomado la decisión de evaluar estos aspectos con el objetivo que los admitidos cumplan con el perfil del ingresante. F. Infraestructura y equipamiento básico para ambientes de aprendizaje.- Para el desarrollo académico contamos con una infraestructura que permite que los alumnos desarrollen sus actividades en condiciones de seguridad y de confort. G. Laboratorio, equipos y medios materiales básicos para el aprendizaje La implementación de los laboratorios, aulas, con equipos, medios y materiales básicos para desarrollar el proceso enseñanza – aprendizaje es permanente en la UNDAC. H. Disponibilidad del centro de idiomas Una garantía que permite a los miembros de la comunidad universitaria y la sociedad a acceder a la información especializada es el conocimiento de idiomas extranjeros que facilita el recojo de esta.
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Equipos y medios informáticos generales



Se cuenta con equipos y medios informáticos que nos permiten brindar nuestros servicios en forma oportuna y eficiente. J.



Demanda aceptable de la carrera.-



Los indicadores



de enfermedades



prevalentes en el área bucomaxilofacial, hacen necesaria la formación de Cirujanos Dentistas. K. Tiempo de permanencia para la obtención del título.- Los tiempos



que



transcurren desde el momento de egreso hasta la obtención del título cada vez se hacen más cortos lo que favorece a los egresados para que puedan insertarse pronto al mercado laboral. L. Biblioteca básica especializada.-Sólo con la existencia y el uso generalizado de las tecnologías de la información y las comunicaciones se podrán encarar con ciertas garantías de éxito los caminos de la descentralización y la calidad, además de los proceso de actualización académica y de investigación reciente. M. Predisposición y voluntad para la investigación Ningún cambio cultural profundo es posible sin una decidida voluntad de mejora, voluntad que debe emanar de las instancias más elevadas del Instituto Central de Investigación. En ese sentido, la evidente implicación del equipo de investigadores de la Facultad de odontología. N. Clínica odontológica que permite el desarrollo práctico clínico de los estudiantes: Desde la creación de la escuela de Odontología se ha ido mejorando los campos clínicos es así que la clínica Odontológica permite el normal desenvolvimiento de los estudiantes para la obtención de las destrezas correspondientes. 26
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4.5.2 Debilidades Como contrapunto a las fortalezas, se entiende por debilidades el conjunto de factores internos propios de la Facultad que pueden dificultar el cumplimiento de sus objetivos. La tabla que se presenta a continuación recoge el resumen de factores identificados como debilidades por los grupos de trabajo. El orden indica la importancia que pueden tener como aspectos que dificultan la consecución de los objetivos de la Facultad. La breve explicación con que concluye este apartado de debilidades pretende ayudar a comprender el alcance y relevancia de cada una de ellas en el ámbito de la Facultad. ORDEN A



DEBILIDAD Poca Gestión de calidad Docentes con escasa capacitación: académico, investigación y



B proyección social C



Falta de formación en otros idiomas del docente



D



Ausencia de un sistema de seguimiento de los egresados



E



Incumplimiento de las normas internas y externas. Personal docente y administrativo con mínimo conocimiento de



F tecnologías modernas de información.
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Limitados equipos, medios y materiales educativos



H



Plan de estudios no actualizado.



I



La proporción docente estudiante por asignatura es inadcuada



J



Bibliografía desactualizada



K



Falta de Publicación en revistas internacionales Deficiente control, seguimiento y evaluación de las actividades



L académicas, investigación y proyección social. M



Poca relación entre la facultad-empresa-sociedad. Alumnos ingresantes con bajo nivel académico y sin evaluación



N de los criterios actitudinal y de habilidades. O



Falta atención psicológica a alumnos



P



Bajo porcentaje de egresados



Q



Laboratorios no certificados



R



Burocracia en trámites y procesos administrativos Limitado aprovechamiento de fuentes de financiamiento



S alternativo T



Limitado trabajo en equipo



U



Limitado uso de tecnología de información y comunicación.
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Documentos de gestión desactualizados



W



Investigaciones sin impacto socio-económico



X



Resistencia al cambio.



Y



Desconocimiento de funciones administrativas



Docentes con escasa capacitación: académico, investigación y proyección social: Clima institucional que no favorece la calidad de las funciones de docencia, investigación y proyección social por su escasa capacitación. Ausencia de un sistema de seguimiento de los egresados: Se constituye en un gran problema no contar con un sistema de seguimiento de los egresados que no permite ver cómo estamos formando a los profesionales si cuentan o no con empleabilidad. Incumplimiento de las normas internas y externas: Incumplimiento del estatuto y/o reglamentos de docentes y estudiantes conteniendo deberes, derechos, régimen disciplinario, su tipo de participación en los órganos directivos de la institución Universitaria y estímulos académicos. Personal docente y administrativo con mínimo conocimiento de tecnologías modernas de información: Ausencia de una política que facilite a la comunidad académica y administrativa el acceso al conocimiento de las tecnologías modernas de información.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Limitados equipos, medios y materiales educativos: Poca disponibilidad de equipos, talleres y/o campos de práctica suficiente dotados de medios y materiales educativos adecuados y actualizados para la actividad docente. Plan curricular no acorde al perfil profesional: Falta de políticas de evaluación permanente de los contenidos y métodos de enseñanza para adecuarlos a la innovaciones científico-tecnológicas y a los cambios del entorno. Proceso que implica la acreditación de la facultad a los estándares del CONEAU Bibliografía desactualizada: Ausencia de mecanismos para evaluar y promover la renovación permanente de los materiales bibliográficos que emplean los alumnos y docentes. Publicación en revistas internacionales: El factor económico es una limitante que no permite la publicación de la producción intelectual de muchos de los docentes que tiene el hábito de escribir temas referentes a sus especialidades e inclinación por la investigación. Deficiente control, seguimiento



y evaluación de las actividades académicas,



investigación y proyección social: Falta funcionalidad de la organización, administración y gestión institucional al cumplimiento de los fines de la docencia, investigación y la proyección social. Poca relación entre la facultad-empresa-sociedad: 30



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 La escasa relación de la facultad con el mundo de la empresa y la sociedad ha hecho que muchas de las investigaciones realizadas en el seno de la facultad no hayan sido aplicadas a nuestra realidad que podría ser bien aprovechada. Alumnos ingresantes con bajo nivel académico: Presencia de algunos alumnos ingresantes con bajo nivel académico por la ausencia de mecanismos de admisión que garantice el acceso democrático, como el rigor académico y con falta de perfil del ingresante a nuestra carrera Bajo número egresados: Los estudiantes no culminan el periodo de estudios en el tiempo programado, se ha observado que hay estudiantes con un número de matrículas mayor a 10 semestres Laboratorios no certificados: Nuestros laboratorios están orientados a complementar la formación académica y no a brindar certificación de calidad de productos que necesitan las empresas del entorno porque no contamos con equipos para prestar este tipo de servicios. Burocracia en trámites y procesos administrativos: Los costos de transacción en la Facultad son relativamente altos, por la demora en la atención a nuestros usuarios, por la falta de un compromiso de trabajo serio de parte de los trabajadores administrativos y docente en el cumplimiento de sus funciones. Dicha burocracia desalienta - a los involucrados- el deseo de crecer de nuestra institución con calidad académica y profesional acorde a las exigencias de este decenio. 31



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Limitado aprovechamiento de fuentes de financiamiento alternativo: Los indicadores de financiación del presupuesto de la Facultad de financiamiento alternativo (recursos directamente recaudados, donaciones) son de los más bajos con relación de las partidas (recursos ordinarios, canon y regalías mineras). Limitado trabajo en equipo: Cada miembro de la Comunidad Universitaria son especialistas, cada uno con su propia área limitada de conocimiento que sigue su propia especialidad en lugar de aplicarla a la tarea común. El prototipo de la organización moderna es la orquesta sinfónica. Todos subordinan su especialidad a la tarea común y todos tocan solamente una pieza musical a un mismo tiempo. En el caso de la Facultad debe de responder a la Misión. Desconocimiento de funciones administrativas: Se han detectado algunas insuficiencias de la estructura de gestión universitaria con relación a las funciones administrativas, que habrá que ir corrigiendo en el futuro Documentos de gestión desactualizados: En todos los ámbitos de actividad de la Facultad, ya sea en la docencia, ya sea en la investigación, en la administración se da una manifiesta falta de planificación de todos los procesos. Es necesaria una sistematización de los procesos de gestión y administración, para que incorporen conceptos de calidad y de mejora continua, apoyándose en los documentos de gestión debidamente actualizados. Investigaciones sin impacto socio-económico: 32



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Incipiente investigación científica y tecnológica que no permite impulsar el desarrollo de la Región, incrementando la dependencia exterior. No se desarrolla la capacidad de investigación Limitado uso de tecnología de información y comunicación: El uso de Internet es limitado en las dependencias de la institución que no permite hacer un uso eficiente de la información, asimismo la no existencia de una red entre las distintas áreas no permite una comunicación fluida de los procesos de gestión que es necesario para cumplir los servicios a nuestros usuarios. 4.6. MATRIZ FODA DE LA SITUACIÓN ACTUAL Y FUTURA



ANALISIS INTERNO OPORTUNIDAES



AMENAZAS



ANALISIS INTERNO



FORTALEZAS



DEBILIDADES



Aprovechar la existencia de instituciones nacionales, extranjeras que dan becas y la UNDAC que otorga licencia por estudios de postgrado a los docentes y administrativos. Conducir a personal docente, administrativo y a los alumnos al proceso de autoevaluación y acreditación de las carreras para el mejoramiento continuo de la calidad. Fomentar que los docentes estudien maestría y doctorado en la escuela de postgrado de la UNDAC. Concientizar la importancia que tiene para la carrera el proceso de autoevaluación y acreditación para mejorar la gestión, la capacidad docente, el trabajo en equipo, el plan de estudio, laboratorios, clínica odontológica, biblioteca, etc.



Potenciar la experiencia y capacitación docente con la finalidad de seguir manteniendo la demanda de postulantes a la carrera. Implementar los laboratorios de cursos básicos, biblioteca especializada, clínica odontológica para dar una buena formación profesional y así mantener la confianza de la población.



Mejorar la gestión de la carrera con la finalidad de mantener la demanda de postulantes. Mejorar la capacidad académica, de investigación y proyección social del docente con la finalidad de disminuir la desconfianza de la población en la institución.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 4.7. PROPUESTA DE CAMBIO INSTITUCIONAL: Estrategias A. Aprovechar la existencia de instituciones nacionales, extranjeras que dan becas y la UNDAC que otorga licencia por estudios de postgrado a los docentes y administrativos. B. Conducir y potenciar la capacitación personal docente, administrativo y a los alumnos al proceso de autoevaluación y acreditación de las carreras para el mejoramiento continuo de la calidad. Fomentando el estudio de los docentes que estudien maestría y doctorado en la escuela de postgrado de la UNDAC C. Implementar los laboratorios de cursos básicos, biblioteca especializada, clínica odontológica para dar una buena formación profesional y así mantener la confianza de la población.



D. Concientizar la importancia que tiene para la carrera el proceso de autoevaluación y acreditación para mejorar la gestión, la capacidad docente, el trabajo en equipo, el plan de estudio, laboratorios, clínica odontológica, biblioteca, etc.; mejorando la capacidad académica, de investigación y proyección social del docente con la finalidad de disminuir la desconfianza de la población en la institución y mantener la demanda de postulantes



4.8. PROYECTOS ESTRATÉGICOS  Proyecto de sistema de gestión de calidad de la escuela de odontología  Implementación del sistema de información y comunicación de la escuela de odontología  Implementación del programa de cultura organizacional de la escuela de odontología  Implementación del programa de motivación e incentivos para estudiantes, docentes y administrativos en la escuela de odontología  Implementación del programa de becas, movilidad académica, bolsas de trabajo y pasantías en la escuela de odontología  Implementación del sistema de evaluación del aprendizaje en la escuela de odontología  Implementación del sistema de seguimiento del egresado de la escuela de odontología  Implementación del sistema de investigación formativa y trabajo de fin de carrera de la escuela de odontología  Implementación del sistema de extensión universitaria de la escuela de 34



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 odontología  Implementación del sistema de proyección social del sistema de odontología  Implementación del sistema de tutoría de la escuela de odontología  Implementación del sistema de bienestar universitario de la escuela de odontología
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016



CAPITULO V FORMULACIÓN ESTRATÉGICA



5.1 VISIÓN DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRIÓN VISIÓN Ser universidad responsabilidad



líder en la formación profesional, social,



que permita



el



desarrollo



con alto nivel de sustentable



y el



mejoramiento de la calidad de vida en la Región Pasco y el País.



5.2. VISIÓN DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGÍA DE LA UNDAC



VISIÓN Ser una facultad líder en la formación de profesionales en odontología, acreditada nacional e internacionalmente con alto nivel académico, científico y tecnológico, competitivos, innovadores que contribuyan en el mejoramiento de la salud bucal de la región y del país. Con responsabilidad social basado en principios y valores.



5.3. MISIÓN DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRIÓN MISIÓN Formar profesionales



competitivos,



audaces,



creativos, innovadores, con



capacidad científica, tecnológica, humanística y multilingüe; universidad-



empresa



–



sociedad,



con valores



éticos



integrando para



el



mejoramiento de la calidad de vida en la Región y el País. 36



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 5.3. MISIÓN DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGÍA DE LA UNDAC



MISIÓN Formar profesionales en odontología competitivos e innovadores con capacidad científica, gerencial y humanística en la resolución de problemas de salud bucal, que contribuya en el mejoramiento de la calidad de vida de la familia, su comunidad y el país con valores éticos y deontológicos. 5.5. CULTURA INSTITUCIONAL Los valores constituyen



la base de nuestra cultura organizacional



y



significan elementos esenciales que forjan la identidad a nuestra universidad, le otorgan singularidad y afirman su presencial social. 1. Puntualidad 2. Responsabilidad social y compromiso con el desarrollo 3. Honestidad 4. Respeto por la dignidad de la persona 5. Tolerancia 6. Desarrollo 7. Solidaridad 8. Justicia 9. Trabajo en equipo 10. Libertad de expresión 11. Compromiso 12. La asertividad
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 5.6. POSICIONAMIENTO La Facultad de Odontología de la UNDAC ofrece una formación adecuada en pregrado, para lo cual dispone de una plana docente calificada y una clínica Odontológica



que



se



constituye



como



un



centro



de prácticas pre



profesionales, Investigación y servicio a la comunidad regida por su propio reglamento La Facultad de Odontología se encuentra en un



proceso de mejoramiento



continuo, de innovación curricular, con la mira de posicionarse estratégicamente como una institución líder en la formación de profesionales de la salud bucal, con los más altos niveles de calidad educativa en la Región y el país. 5.7. FACTORES CRÍTICOS DE ÉXITO A continuación se enlistan los factores críticos de éxito que serán utilizados para definir y medir los objetivos estratégicos



del presente plan y que han sido



propuestos a su vez por la Facultad de Odontología. A. Calidad de los Servicios B. Calidad de los Docentes C. Calidad en la Investigación y Proyección Social D. Infraestructura y Tecnología E. Biblioteca especializada y acceso a información vía internet F. Solvencia financiera G. Calidad de los cuadros directivos
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 5.8 EJES ESTRATÉGICOS 5.8.1. Eje estratégico N° 01.- Modelo de excelencia académica en la formación de recursos humanos (competitivos e integrales, que respondan a la realidad socioeconómica-ambiental). 5.8.2. Eje Estratégico N° 02.- Gerenciar el desarrollo institucional de la facultad buscando la acreditación nacional e internacional



con una plana docente y



administrativa con principios y valores. 3.8.3. Eje estratégico N° 03.- Gestionar el bienestar del personal docente, administrativos, alumnos y de la población. EJES ESTRATÉGICOS



VISION 2016 “Ser una facultad líder en la



formación



de



profesionales odontología,



en acreditada



nacional



e



internacionalmente alto



nivel



científico



y



con



académico, tecnológico,



competitivos, innovadores que



MODELO DE EXCELENCIA ACADEMICA EN LA FORMACION DE RECURSOS HUMANOS (COMPETITIVOS E INTEGRALES, QUE RESPONDAN A LA REALIDAD SOCIOECONOMICA-AMBIENTAL).



contribuyan



en



GERENCIAR EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA FACULTAD BUSCANDO LA ACREDITACION NACIONAL E INTERNACIONAL CON UNA PLANA DOCENTE Y ADMINISTRATIVA CON PRINCIPIOS Y VALORES.



el



mejoramiento de la salud bucal de la región y del país. Con responsabilidad social basada en principios y valores”



GESTIONAR EL BIENESTAR DEL PERSONAL DOCENTE, ADMINISTRATIVOS, ALUMNOS Y DE LA POBLACION. 39



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 5. 9 FUNDAMENTACIÓN DE EJES ESTRATÉGICOS 5.9.1. Eje estratégico N° 01 Modelo de excelencia académica en la formación de recursos humanos (competitivos e integrales, que respondan a la realidad socioeconómica-ambiental). Fundamento Asegurar la educación de calidad de profesionales calificados con compromiso social en la Facultad de Odontología UNDAC, ha sido una de las preocupaciones centrales de la gestión institucional durante los últimos años. De igual manera la facultad de odontología está comprometida en la viabilidad para la movilidad docente y estudiantil, así como para la generación de convenios interinstitucionales. El fomento de una cultura de excelencia y los resultados de alta calidad de sus procesos son parte de su responsabilidad social. Para garantizar esto se debe actualizar el currículo de estudios cada 4 años luego de haber revisado los perfiles del ingresante y del egresado. Se proyecta que el egresado sea una persona con competencias sólidas, preparado profesionalmente para responder a las demandas laborales nacionales e internacionales; teniendo en cuenta la investigación, extensión universitaria y proyección social siempre utilizando el pensamiento crítico, liderazgo, valores y sobre todo un comportamiento ético.



ACTIVIDAD



Reuniones de capacitación en Cultura organizacional.



Medida



Meta



AÑOS 2012



2013



2014



2015



2016



1



1



1



1



1



N° Cursos



5
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Eventos de capacitación en odontología integral. Movilidad académica estudiantes docentes



N° Cursos



5



1



1



1



1



1



1



1



1



1



N° Personas



04



N° Convenios Interinstitucionales Revisión de los perfiles del Ingresante y del egresado



Convenio s



10



2



2



2



2



2



05



1



1



1



1



1



N° Informe



Porcentaje esperado de egresados



% de egresado s



20%



20%



21%



21%



22%



Promedio máximo de semestres



N° de semestre s matricula dos



15



15



14



14



13



02



1



-



-



-



1



05



1



1



1



1



1



05



1



1



1



1



1



de artículos



20



0



5



5



5



5



N° De textos



02



1



1



Elaboración del Currículo de estudios Cumplimiento de Extensión y Proyección social



N° Currículo N° Informe N°



Investigación Informe Publicación de Artículos científicos por docente. Cursos con textos universitario publicado



N°
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 Publicación de guías de práctica y texto guía.



Realizar eventos científicosacadémicos para difundir las investigaciones.



N° de publicacio nes



10



2



2



2



4



04



1



1



1



1



N° De eventos



5.9.2. Eje estratégico N° 02.- Gerenciar el desarrollo institucional de la facultad buscando la acreditación nacional e internacional



con una plana docente y



administrativa con principios y valores. La facultad tiene como visión la Acreditación de la escuela de formación profesional de Odontología como pilar para nuestro desarrollo enmarcado en la calidad que es un fin que alcanzaremos en el 2016, teniendo en cuenta que la acreditación exige estándares que nos permitirán la mejora de nuestra institución y el realce de la escuela de odontología en la región y el país. Los docentes y Administrativos son elementos importantes para el logro de este eje estratégico. Para ello es importante planificar y organizar a la escuela de odontología, que permitirá la mejora de los procesos de enseñanza aprendizaje por lo tanto se debe impulsar la Investigación, cumplir con la extensión universitaria y la proyección social. Como el recurso humano es el más importante se proyecta que la capacitación docente y la capacitación de administrativos sean impulsadas, luego se proyecta mejorar la infraestructura y adquirir equipamiento necesario para brindar educación con calidad con tecnología de vanguardia.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 ACTIVIDAD



Acreditación Nacional



Medida



N°



N°



Internacional



Proceso



Docentes con grado académico de Doctor Docentes con especialidad Administrativos con Profesionalizació n Capacitación de Administrativos



AÑOS 2012



2013 2014



2015



2016



01



-



-



-



-



1



01



-



-



-



-



1



Proceso



Acreditación



Docentes con grado académico de Magister.



Meta



N° Docentes



10



2



2



2



2



2



5



1



1



1



1



1



Docentes



14



0



3



3



4



4



N°



04



1



1



1



1



N° Docentes N°



Administrativ os N°



20



4



4



4



4



4



0



10



10



10



10



Administrativ os



Diplomados



N° Diplomados



40



Estudios de Idioma extranjero o Quechua por el personal docente y administrativo.



N° personas con certificación de Idioma extranjero o Quechua



20



5



5



5



5



Tecnologías de Información y Comunicación



N° Docentes y administrativ os con certificación de TICs



20



5



5



5



5
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 5.9.3. Eje estratégico N° 03.- Gestionar el bienestar del personal docente, administrativos, alumnos y de la población. La escuela de Odontología tiene el compromiso de mejorar la calidad de vida de la población teniendo en cuenta la extensión universitaria y la proyección social dirigidas hacia los sectores más necesitados teniendo como pilares la promoción y prevención en salud bucal. Esto permitirá el empoderamiento de la facultad en la población pasqueña y en el país. Los docentes y estudiantes son elementos importantes para el logro de este eje estratégico planteado para el 2016.



ACTIVIDAD



Medida



Promoción Salud Bucal



de



Campañas prevención Salud Bucal



de en



N°



Meta



AÑOS 2012



2013 2014



2015



2016



10



2



2



2



2



2



10



2



2



2



2



2



Proceso N° Proceso
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016



CAPITULO VII DIRECCIONAMIENTO 6.1 POLÍTICA DE CALIDAD DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGÍA



6.1.1 Lineamientos de política institucional Descripción: La Escuela de Odontología buscando cumplir la visión y misión, fortalece y proyecta sus políticas de calidad para formar profesionales competitivos, e innovadores con capacidad científica, a través del mejoramiento continuo e innovación en la excelencia académica, en los procesos administrativos y en la prestación de servicios, dando respuesta a su responsabilidad social como institución de educación superior y como eje dinamizador del desarrollo regional dentro de un contexto cada vez más internacional.



6.1.1.1 Metas generales:  Mejoramiento permanente de la calidad tanto en el ámbito académico como en el administrativo, el de prestación de servicios y de gestión, en coherencia con el currículo vigente.  Implementación de los procesos de autoevaluación como estrategia para la autorregulación y el mejoramiento continuo institucional que asegure la calidad educativa.  Excelencia académica en la Escuela de Odontología busca como fin esencial, la calidad en la formación integral con una plana docente y administrativa con 45



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 principios y valores que es capacitada para lograr una facultad acreditada nacional e internacionalmente, fundamentada en la interacción académica,



en los



resultados de los procesos investigativos, en la proyección social, en la autoevaluación, en la democratización del saber, como institución en continuo aprendizaje, para responder a las demandas de la sociedad, y plantear nuevas alternativas y proyectos de desarrollo académico.



Investigación: La investigación es uno de los ejes en que se sustenta la universidad Nacional Daniel Alcides Carrión y por ende



la facultad de odontología porque crea



conocimiento y contribuye decisivamente al progreso del país .La facultad de Odontología ha adoptado la línea de investigación socio epidemiológico con Investigación de calidad con Líneas de Investigación claras para estimular y posicionar la investigación entre las 5 mejores a nivel nacional el cual se ha concretado en ser requisito para la obtención de título profesional la ejecución y sustentación de un trabajo de investigación, liderado por una comisión de investigación que es la que maneja el direccionamiento y asesoramiento de los trabajos de investigación, esta comisión es parte del Departamento de investigación de la Universidad. Esto nos ha permitido en la actualidad tener más de 200 trabajos de investigación realizados a nivel de toda la región Pasco. La investigación a través de la Generación y evaluación de proyectos de investigación. Comprende la participación de los estudiantes en líneas de investigación; evolución eficaz de la investigación; número esperado de estudiantes que participa en proyectos de investigación; integración de la investigación en la evaluación del aprendizaje y a la gestión del conocimiento; difusión de las investigaciones de los estudiantes; compresión por parte de los estudiantes de los procedimientos de propiedad intelectual que tiene por objeto atender las necesidades de la sociedad. La facultad de odontología como centro de investigación, desarrollo e innovación desarrolla una propuesta educativa para la atención de las principales necesidades de salud oral, el desarrollo de la ciencia y de la tecnología, la formación integral y el perfeccionamiento permanente de sus a l u m n o s por lo cual se emplean diversas estrategias para promover la capacidad de indagación y búsqueda en los diferentes cursos 46



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 como Metodología de la investigación, taller de tesis I, taller de tesis II, Internado comunitario, internado hospitalario, Perfiles y proyectos, Epidemiologia, didáctica de la educación superior mediante la comprensión y análisis de textos académicos y



Tecnologías de la información orientada a la investigación y desarrollo



tecnológico. Cada docente diseña diversos instrumentos de evaluación de acuerdo a las competencias específicas que desean evaluar en cada asignatura por nivel de complejidad. Algunos instrumentos son pruebas escritas, otras escalas de observación para evaluar el trabajo directo con el paciente, escalas en presentaciones de casos clínicos, exposiciones en revistas de revistas, rubricas para trabajos monográficos, escalas en talleres de investigación, portafolios en experiencias de investigación y lista de cotejo en tesis entre otros. Acciones de calidad para la Investigación:  Fortalecer la labor investigativa como parte esencial de la función social, dirigida a conocer los problemas regionales y nacionales de todo tipo y formulando alternativas de solución iniciando con la investigación formativa.  Incremento de los estímulos para los investigadores y la consolidación de grupos reconocidos.  Fomento de la cultura de la investigación inter y transdisciplinaria e interinstitucional.  Fortalecimiento de los sistemas, medios y recursos de divulgación de hallazgos de investigación formativa e investigación en sentido estricto.



Formación profesional: Nuestros egresados tienen visión integral de la salud bucal. Están capacitados para desarrollar niveles de atención preventiva promocional y de rehabilitación, así como la investigación de las diversas ramas de la Odontología como son: Periodoncia, Operatoria dental, Endodoncia, Radiología bucal, Cirugía bucal y maxilofacial, Prótesis fija y removible, Oclusión, Odontopediatría, Ortodoncia y ortopedia, Odontología social. La carrera odontológica tiene como duración de 10 semestres de los cuales 09 semestres se desarrollan en las instalaciones de nuestra escuela con un desarrollo de 40 horas académicas semanales y 1 semestre en las sedes 47
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integrarse al equipo



multidisciplinario de salud. La escuela viene trabajando dentro del marco institucional para lograr la acreditación según el modelo CONEAU, y modelos internacionales para la Acreditación Internacional, pero el principal interés es la mejora dela calidad. En este trabajo están comprometidos las autoridades, docentes y trabajadores administrativos de nuestra institución. Extensión y proyección social: La Oficina de Extensión y Proyección Universitaria es el ente encargado de planificar, organizar y ejecutar actividades como complemento del desarrollo académico y humanístico del alumno, tales como: Campañas de Proyección Social: consiste en llevar atención odontológica a comunidades e instituciones que más lo necesitan. Nuestros alumnos ponen en práctica todos los conocimientos aprendidos durante la carrera y desarrollan su espíritu de amor al prójimo, vocación de servicio. Convenios: con municipalidades para el desarrollo profesional de los estudiantes. Acciones de calidad para la Proyección e Interacción:  Ampliación de la oferta académica de programas basada en las necesidades del ejercicio profesional, del desarrollo regional y de las exigencias de la sociedad internacional del conocimiento.  Fortalecimiento de los vínculos de acompañamiento y apoyo entre la Escuela de Odontología y sus egresados.  Establecimiento de programas, convenios e intercambios interinstitucionales.  Vinculación a redes de educación Superior.  Gestión de proyectos de internacionalización.



6.1.1.2 Metas específicas Acciones de calidad para el fortalecimiento de la calidad del clima organizacional. 



Creación de espacios permanentes para generación de conocimiento



interpersonal, compromiso, pertenencia. 



Puesta en marcha de proyectos interdisciplinarios. 48



PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 



Programas de educación continuada internos.



Acciones de calidad para la autoevaluación de la gestión 



Evaluación del desempeño







Articulación a la planeación de los resultados de la evaluación.



Acciones de calidad para el fortalecimiento e innovación de la infraestructura física, tecnológica y de comunicaciones. 



Consolidación en los sistemas de información.







Implementación de programas de capacitación y servicio social para de



promoción de la oferta educativa. Acciones de calidad para la configuración del modelo de gestión integral de calidad. 



Procesos de certificación.



6.2. OBJETIVOS ESTRATÉGICOS Objetivo general Formar profesionales en odontología en un marco de excelencia académica y mejora continua, en una facultad acreditada, que contribuya en el mejoramiento de la calidad de vida de la familia, su comunidad y el país. Objetivos específicos A. Alcanzar la excelencia académica en la formación de recursos humanos (competitivos e integrales, que respondan a la realidad socioeconómicaambiental). B. Gerenciar el desarrollo institucional de la facultad buscando la acreditación nacional e internacional con una plana docente y administrativa con principios y valores. C. Gestionar el bienestar del personal docente, administrativos, alumnos y de la población.
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PLAN ESTRATEGICO DE LA FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2012 - 2016 6.3. PLAN DE IMPLEMENTACIÓN Sistema de gestión estratégica Actividades del planeamiento estratégico La Facultad



realizará una evaluación del avance del Plan Estratégico en



Diciembre 2013. Se verificará el cumplimiento de los planes de acción del Plan Estratégico mediante la aplicación del software Balans Score Card, seguimiento, monitoreo y evaluación del cumplimiento de los planes operativos, se reprogramarán aquellas que lo justifiquen y se programarán nuevas actividades. Sistema de evaluación de la gestión El conjunto de indicadores de desempeño constituye la base del sistema de Evaluación de la Gestión, a desarrollarse en el Plan Estratégico y adecuados según las necesidades. Asimismo en las revisiones programadas se analizarán los valores de los indicadores de desempeño con el fin de evaluar el avance en el cumplimiento de los objetivos mediante el software Balans Score Card
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