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Breves



21er. Foro de recursos Humanos



Mercer anuncia las tendencias salariales La consultora Mercer organiza el 21er. Foro de Recursos Humanos, que se realizará el martes 17 de septiembre, de 8.30 a 13, en el hotel Sheraton de Retiro. Durante la sesión plenaria se abordarán tendencias salariales de este año y



el próximo, contención de costos en cobertura médica y temas previsionales, entre otros. También expondrá Guillermo Hang, director general de la organización Techint. informes: 4000-0900 y [email protected]



El vicepresidente para America latina de RR.HH. de Unilever y autor de El trabajo en la posmodernidad define a la generación joven como comprometida con sus propias creencias



Pablo Maison. “Los Y no son una generación sin una ideología” Texto Marilina Esquivel



T



ras pelearla en el mundo laboral por años, poner el trabajo en primer lugar, ¿vale la pena? Ese es uno de los principales interrogantes que los jóvenes que se incorporan al mercado de empleo se preguntan cuando se miran en el espejo de sus mayores. Así lo cuenta Pablo Maison, vicepresidente de RR.HH. para América latina de Unilever, en una anécdota en la apertura de su reciente libro El trabajo en la posmodernidad. Maison sabe de lo que habla. Es el responsable de la dotación de 4770 empleados que tiene la firma de consumo masivo en la Argentina en la que conviven distintas generaciones de empleados. En cuanto a los jóvenes, el principal canal de ingreso a la firma son los programas de JP, que se realizan cada dos años y toma a 25 candidatos, y el de pasantías, que es anual, donde entran 35 personas en cada edición y el 80% queda efectivo. A ellos se les pide capacidad analítica, pasión, com-



promiso, disposición para trabajo en equipo, liderazgo y capacidad de aprendizaje y desarrollo. Aunque advierte que en el mercado laboral actual la sensación dominante es la duda por el futuro y, especialmente, por las medidas que se tomarán tras los resultados de las elecciones legislativas de octubre, la compañía mantiene hoy 41 posiciones vacantes, la mayoría para las áreas de Finanzas, Supply chain e investigación y Desarrollo. Entre 2012 y este año, la dotación de personal creció el 3,6 por ciento. Además, está abierta la inscripción para el Programa de Pasantías 2013 hasta el lunes 9 de septiembre, para jóvenes de hasta 25 años que estén cursando los últimos años de su carrera universitaria. Los interesados pueden cargar su cV en www.pasantiasunilever.com –Tras estudiarlas para su libro, ¿cuáles son las principales características de los jóvenes de la Generación Y?



miradas Jorge Mosqueira PARA LA NAcioN



Un caso que llegó al extremo en la city londinense
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urió Moritz Erhardt. Fue en Londres, hace poco más de una semana. No es un concertista de fama, tampoco una estrella de rock ni magnate conocido, pero estaba con intenciones de serlo. Tenía 21 años, de nacionalidad alemana y era pasante del Bank of America Merril Lynch en la city de la capital britá-



nica. Su deceso se produjo luego de trabajar 72 horas seguidas. En una semana más cumpliría el período establecido para su pasantía. El caso abrió testimonios de otros empleados de su categoría, describiendo las condiciones laborales exigidas, donde las jornadas llegan hasta las catorce horas diarias. La paga es de unos € 3100



–Una es el corrimiento del eje del trabajo como centro de su vida. Para las generaciones anteriores, el trabajo era la dimensión central alrededor de la cual se construía la vida. Hoy ésta se arma alrededor de otros ejes, como los amigos, las redes sociales, el tiempo libre, compartir experiencias, viajar. En esa medida se tiene menos miedo a perder el trabajo y menos compromiso. Las organizaciones estaban acostumbradas a seleccionar, retener y desarrollar gente, para la cual el trabajo era un medio de desarrollo e instalación social y empieza a sufrir las consecuencias de ese corrimiento; por ello tiene que ofrecer cosas distintas, para que los jóvenes les interese quedarse. –¿Existe también una demanda exacerbada a los jefes? –Existe, y se da porque esta generación se emancipa más tarde lo que, a su vez, impacta en su maduración individual. En casa hay padres que ayudan, guían y apoyan, y se espera lo mismo en el trabajo. Se reclama



mensuales. La descripción de uno de estos pasantes causa escalofríos: “Para los becarios, la peor pesadilla era lo que llamábamos The Magic Roundabout, que es cuando un taxi te lleva a las 7 de la mañana a casa, te espera mientras te duchas, te cambias de ropa y te vuelve a llevar a la oficina”. El comunicado del banco sobre el caso no es muy convincente: “Estamos profundamente tristes y conmocionados tras conocer la muerte de Moritz Erhardt. Era una persona apreciada entre sus compañeros y era un becario muy motivado en nuestra empresa, con un futuro prometedor”. Más allá de las condolencias de rigor, la consternación, la pena y todas esas cosas, parecería agregarse la pérdida de un talento, es decir, perteneciente a la misma lógica financiera de una inversión frustrada. Hace pocas semanas mencionamos en esta columna la inmolación de una empleada boliviana que intentó suicidarse prendiéndose fuego, como fruto de la desesperación por las condiciones de trabajo. El hecho no tuvo lugar en la prestigiosa city londinense, sino en el modesto barrio de Pompeya. En algún punto, ambas situaciones tienen rasgos comunes y recuerda a versos de Nicolás Guillén, convertidos en canción: “Me matan si no trabajo, y si trabajo me matan/ Siempre me matan, me matan, ay, siempre me matan”. Y más adelante: “Ayer vi a un niño jugando/ a que mataba a otro niño./ Hay niños que se parecen/ a los hombres trabajando./



26,6



Son los millones de personas en la Unión Europea que no tienen trabajo. En un año esta cifra se incrementó en un millón, según el ente estadístico Eurostat



al jefe o supervisor como a un padre, en términos de demanda y de la queja. Se genera un vínculo en tensión porque los jefes son de otra generación y no están acostumbrados ni a demandar ni a dar respuesta. Además hoy no tienen respeto por la jerarquía. –En cuanto al liderazgo, usted plantea una demanda un poco histérica. Dice que piden la virtualidad de la tecnología, pero añoran la guía y candidez de la supervisión física y permanente. –Son más adolescentes y desafiantes, pero a la vez por la emancipación tardía se frustran rápidamente. cuando tienen un problema laboral o conflicto interno necesitan que el jefe los ayude, guíe y cuide como hacen los padres y las madres. –Los define como evitadores de conflicto y como despolitizados partidariamente, justamente dos temas muy actuales en la empresa y en la sociedad. –Despolitizados no quiere decir sin ideología. La primavera árabe, los indignados de España y lo que pasa en Brasil empiezan con los jóvenes mediante Twitter y Facebook. No es una generación sin ideología o movilización. Participan en oNG, pero hay un licuación del concepto de las instituciones políticas, religiosas, matrimoniales, entre otras. En cuanto a que son evitadores de conflicto, lo son cara a cara porque viven mediante las redes sociales y la pantalla los protege. En el uno a uno no se bancan tanto la tensión de una discusión conflictiva. Si un jefe les da feedback negativo se angustian y retroceden, se retraen. –La Generación Y está en tensión con el sistema de creencia de las empresas que se basa en una visión anticuada del éxito. ¿Qué hacer? –La pregunta es por qué nos molesta tanto a los de 40 que nos cuestionen la cantidad de horas trabajadas o por qué no podemos trabajar más virtualmente. Lo que subyace es el cuestionamiento de nuestro modelo de éxito. invertimos décadas edificando este modelo de éxito que tiene que ver con lo económico, el poder personal y la situación social que construye el trabajo, y viene alguien y te cuestiona tu paradigma. Y ahí empieza la visión reduccionista de que son vagos y no se comprometen. –¿Cómo se relaciona la Generación Y con la acción sindical? –Si no creen en las instituciones tampoco en las organizaciones sindicales. Ven a los sindicatos nacionales tan grandes que no terminan representando sus necesidades en los lugares de trabajo. Esto crea espacios de representación más chicos y localizados. Para un pibe de 22 años en una fábrica es más creíble relacionarse con el delegado que tiene todos los días trabajando a su lado que con el secretario gremial que está en una oficina del centro. Hoy, la construcción sindical se da mediante las redes sociales.ß



Ay, quién le dirá cuando crezcan/ que los hombres no son niños,/ que no lo son”. Entre ambos extremos, el de Moritz Erhardt y el de la empleada boliviana –que ni siquiera se dio a conocer su nombre–, hay grados intermedios que cruzan la gestión de todas las organizaciones. El arte de conducir consiste en identificar dónde es necesario ubicarse, tarea harto difícil para muchos de los que tienen responsabilidades sobre el trabajo de otras personas. Pero hemos presentado aquí dos parámetros que pueden ayudar, un GPS social y laboral donde caben las decisiones en cada acto que implica una relación o una exigencia. Las exigencias tienen múltiples caras, pero todas consisten en presiones, a veces directas, otras indirectas, como la de los pasantes londinenses. Y la cuenta puede seguir en países como Francia, cuando se produjo una ola de suicidios en France-Telecom, o en Japón, donde hasta le han puesto un nombre, karoshi (muerte por exceso de trabajo). Todo este panorama es claramente percibido por muchos jóvenes, que sabiamente escapan de la amenaza hacia otros rumbos más vitales, provocando el desconcierto y nerviosismo de los dirigentes de cualquier condición. No quieren matarse ni suicidarse. Es un razonamiento más que razonable y la acusación de que no quieren trabajar pierde fundamento a la luz de las noticias citadas.ß [email protected]



Human capital Forum



Con Patch Adams como protagonista El próximo 19 de septiembre, a las 8.30, en el Hilton, se realizará una nueva edición del Human capital Forum. En esta oportunidad estará presente Patch Adams, el médico que inspiró con su vida el argumento de una de



las películas más motivadoras de Hollywood, con Robin Williams como protagonista. También hablarán Fabricia Degiovanni, directora de Microsoft, entre otros. Más información en http://www. managevents.net/



El dilema ético de Snowden opinión Patricio Nusshold PARA LA NAcioN
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ace unas semanas, cuand o vi en la BBc el testimonio de Edward Snowden, el empleado que decidió compartir información de la Agencia de Seguridad Nacional (y desde entonces es perseguido), inevitablemente pensé en la cantidad de veces que escuché historias en las que las personas en el trabajo se ven confrontadas a tener que hacer cosas que para ellas están mal. ofrecer un servicio que saben que no existe, decir que el problema estará resuelto en 24 horas, cuando saben que demorará 72, despedir a alguien de su equipo sabiendo que a su edad y en su situación le será difícil conseguir otro empleo, tener que ocultar datos de corrupción o evasión fiscal de sus empleadores. En mayor o menor medida en algún momento, muchos aceptan hacer en el contexto del trabajo cosas que para ellos están mal, cosas que no harían a sus vecinos o familiares y que, sin embargo, acceden a hacérselas a sus clientes, proveedores, colaboradores o jefes. Para poder aguantar en el trabajo, los sujetos despliegan diferentes estrategias de defensa. Una de ellas es negar su responsabilidad pensando que la culpa es del “sistema”, del “Estado” o de la “empresa”, según quien sea nuestro empleador o quien nos pida que hagamos aquello que nosotros aceptemos hacer. Los argumentos son variados: la crisis económica lo pide, los controles del Estado no dejan opción, todos lo hacen. con el correr del tiempo estos argumentos pueden transformarse en una ideología de defensa y para ser parte del colectivo es necesario compartirla y tomarla como propia. Si uno de los miembros del colectivo se atreve a hablar del su-



frimiento que le implica hacer su trabajo, corre el riesgo de ser excluído por sus pares y acusado de tener poco coraje o de no estar a la altura para encarar lo que hay que encarar. La paradoja es que, a partir del momento en que estas estrategias o ideologías defensivas se ponen en marcha, el sufrimiento que podía generar a los trabajadores hacer aquello que les parecía dañino para un otro disminuye. Dejan de tener el insomnio que les generaba hacer esa tarea o ya no lloran al colgar el teléfono tras los insultos de quienes han sido estafados, por nombrar sólo algunas de las formas que puede tomar el sufrimiento en el trabajo. Sin embargo, el sufrimiento ético persiste. En algún lugar de nuestro ser, uno sabe que lo que está haciendo está mal. La banalización del mal fue profundamente estudiada por Hannah Arendt a la luz del juicio a Eichmann, que buscaba “hacer su trabajo lo mejor posible” a la hora de administrar el traslado de los prisioneros judíos hacia los campos de concentración, durante la Segunda Guerra Mundial. En los últimos años, el filósofo alemán Axel Honneth y el psiquiatra francés christophe Dejours han retomado este debate. Trabajar no sólo es producir sino transformar el mundo y transformarse a sí mismo, dice Dejours, y esto tiene consecuencias éticas. El silencio se constituye en una amenaza para nuestra salud mental, pero también para nuestra cultura. La posibilidad de discutir y repensar las reglas con las que trabajamos no sólo nos permitirá generar mejores resultados a nivel profesional sino también aportar al mundo aquello que está bien. Tal vez ésa haya sido la intención de Snowden.ß El autor es docente de la Facultad de psicología de la UBA y de la UTN



Hipótesis de conflicto Fabiana Gadow PARA LA NAcioN



“Por primera vez, una jefa mujer” Hay una vacante para el puesto de director y es seleccionada una mujer. El resto de los jerarquizados se preguntan si cambiarán las condiciones laborales El mundo laboral ha evolucionado y, con él, la noción de liderazgo. Hoy se valora positivamente la menor rigidez jerárquica, la movilidad laboral, la innovación, la amplitud de visión respecto de los talentos, las relaciones interpersonales y comunicacionales, la capacidad de pensar de modo creativo. Ya nadie duda de que la ventaja competitiva duradera proviene, entre otras cosas, de un cambio que conduzca a un estilo de liderazgo visionario, empático y flexible. Las mujeres se insertan en posiciones directivas justamente cuando esta mirada se comienza a reforzar. Y si bien aún es limitado el acceso que tienen a niveles decisorios, están muy bien preparadas gracias sus cualidades particulares. Pero en general el mundo corporativo no está todavía habituado a su estilo, y es aquí donde pueden aparecer conflictos. Es fundamental comprender, en primer lugar, que ningún ser humano es igual al otro, cada individuo es un profundo misterio. Un nuevo jefe naturalmente genera ansiedades y dudas. Pero no puede negarse que las distinciones de



género existen. Desde hace decenas de años numerosos estudios en diversas disciplinas lo plantean y estudian. En el día a día todos nos topamos con momentos en los que estas diferencias se perciben o se viven. Y éste es uno de ellos. Quizá la clave es iniciar la relación con la nueva jefa al igual que se haría con un hombre, conociéndola, escuchándola. En este caso además ayuda comprender que, más allá de sus características personales, seguramente algunas son propias del ser mujer, aunque no necesariamente excluyentes: orientación a desarrollar relaciones; empatía; capacidad de comunicación verbal y no verbal como instrumento fundamental para motivar, facultar, pedir apoyo y generar confianza; propensión a delegar; preocupación por el desarrollo profesional sin desatender tiempos familiares. Ella podrá aprender de sus colaboradores hombres que tanta historia tienen en las organizaciones. La confianza en sí mismos, la seguridad en la toma de decisiones, la orientación a los resultados, el pragmatismo, su mirada sistémica de los negocios sin duda pueden engrandecer el liderazgo femenino. cualquier cambio lleva tiempo e involucra angustias y ambigüedades, pero también oportunidades, y tener por primera vez una jefa mujer no es otra cosa que un cambio más.ß La autora es directora de RR.HH. y Talento de Deloitte 
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MAISON 

14 jun. 2007 - no faltó nadie: Fito Páez, Iván de Pineda, Cristiano Ratazzi,. Mariana Arias y Arturo Puig, entre otros.










 








La Maison Rouge 

Königskrabben Praline. Hauptgang (EssTisch). Rosa Tranche vom Angus Rinderfilet. Selleriepüree | Trüffel | Wilder Brokkoli. Albuferasauce | Pancetta Croûtons.










 








La Maison Rouge 

Kinder bis einschliesslich 5 Jahre sind unsere GÃ¤ste, bis ein- schliesslich 11 Jahre ... Thai GeflÃ¼gel Curry | Zitronengras | Limonen BlÃ¤tter. GemÃ¼se Quiche.










 








La Maison Rouge AWS 

Galadinner im central park. Weine. WeiÃŸwein. Sauvignon Blanc. Wohlmuth | SÃ¼dsteiermark, Ã–sterreich. Grauburgunder QualitÃ¤tswein trocken. Dreissigacker | Rheinhessen, Deutschland. Rotwein. Carnuntum. CuvÃ©e Markowitsch | Carnutum, NiederÃ¶sterreic










 








Unité modèle - Éditions Maison des Langues 

[PDF]Unité modèle - Éditions Maison des Langueshttps://s3.amazonaws.com/.../092-116_rep5_sbk_u4_web.pdfEn cachéTraducir










 








(Pablo Iglesias) 

... ciudadanas que hoy no tienen cabida en el orden de 1978 y el rol semi- ..... En Podemos no opera ningÃºn patriotismo










 








LycÃ©e - Ã‰ditions Maison des Langues 

SchÃ¼lern stets das Optimum an Beratung zu bieten, sei es bei schulischen Fragen, sei es bei organisatori- schen Fragen. Offstimme: Seit ihrer GrÃ¼ndung, 1948, ...










 








Pablo Ramos 

—Está nocaut, pibe —me dijo el Uruguayo, repasó una copa con un trapo mugriento, la miró a trasluz, la volvió a repasar










 








PABLO LIMÓN 

los que se empapó de la “capital mundial del diseño” como reza el eslogan de la feria. Allí Pablo trabajó en un estudio










 








PABLO GALLEGO 

Sardina ahumada, pico de gallo y guacamole . ... smoked sardines , pico de gallo and guacamole 10.80 € Croquettes ( the










 








Pablo Simonetti 

... una profesión, que quisieran hacer algo de su vida. Lleva poco más de tres meses en Chile y su cír- culo está compue










 








Pablo Fusco_Final 

22 mar. 2012 - (Portugal), “Coca Cola ZERO” (Mexico), “Nestle” (Mexico), “McDonald's” (Portugal), “Brahma Beer”. (Paragu










 








pablo gómez 

La Bat ería comput arizada para la Evaluación del TDA-H (CAB-ADHD) de CogniFit consiste en una serie de preguntas clínic










 








san!pablo 

SAN!PABLO. JUEVES!2!de!OCTUBRE. 19:30. PLAZA!del!PELIBAYO participa infÃ³rmate forma parte. JUNTOS!PODEMOS. ABIERTO!a!TO










 








san pablo cert - City of San Pablo 

28 feb. 2018 - Phone: (510) 215-3157. Fax: (510) 215-3183. [email protected] · www.SanPabloCA.gov/CERT. Community E










 








Feria 3x4.2 - Patio Cover - Maison-facile.com 

Do not attempt to assemble the product in windy or wet conditions. â€¢ Dispose of all plastic bags safely â€“ keep them out of reach of small children. â€¢ Keep children away from the assembly area. â€¢ Do not attempt to assemble the product if you a










 








Souvenir. Pablo Díaz Morilla 

VÍDEO. Factoría Echegaray. COMUNICACIÓN EN GIRA. Marea GlobalCOM. DISEÑO GRÁFICO. Factoría Echegaray y Aryutolkintumi.co










 








CERTIFICADO Pablo González 

Ha participado en el. “III Simposio de Probabilidad y Estadística en el Aula Escolar” realizado en el Instituto de Matem










 








Contramarchas | Pablo Gentilli 

(Unicef, 2006: 44). No puede sino resultar curioso que países que enfrentaron (o aún enfrentan) el rigor de políticas ne










 








Y Pablo dice 

5 dic. 2017 - atención, versículo 28: "Y les dijo: Vosotros sabéis cuán abominable es para un varón judío juntarse o ace










 








Pablo Gabriel Bozzolo 

CERTIFICATE. HONOR CODE. Pablo Gabriel Bozzolo successfully completed and received a passing grade in. Android301x: Juga










 








Pablo y los Tesalonicenses 

escribió sus epístolas la persecución fue un rasgo prominente del vivir ..... Explica el propósito de Pablo al escribir










 








Pablo Sánchez Ortega 

HONOR CODE CERTIFICATE. Verify the authenticity of this certificate at. Director, Programa Gestión de Proyectos para Res










 








Pablo Clave rie 

junto a su mamá y a su tío los tres comenza- ron a asistir cada semana. Pronto su papá también empezó a ir con ellos. Al
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