






[image: ]


















	 Zuhause
	 Dokument hinzufügen
	 Anmelden
	 Ein Konto erstellen
	 PNG-Bilder









































Operating Guidelines Spanish



















 PDF Herunterladen 



 PNG-Bilder






 1MB Größe
 11 Downloads
 596 Ansichten






 Kommentar


























Early Achievers Lineamientos de operación para participantes



Adaptado del Centro Nacional para la Enseñanza y el Aprendizaje de Calidad (National Center on Quality Teaching and Learning)



Julio de 2016 i|Página



1. Introducción ................................................................................................................ 1 Visión general: ¿Qué es Early Achievers? ..................................................................... 1 Compromiso con la mejora continua de la calidad .................................................. 2 Objetivo de los lineamientos de operación para participantes de Early Achievers .................................................................................................................. 3 Roles de la agencia ......................................................................................................... 3 Figura 1: Socios en la implementación ......................................................................... 4 Importancia cultural y lingüística ................................................................................... 4 Actualizaciones a los lineamientos de operación para participantes de Early Achievers .................................................................................................................. 4 Informes obligatorios ........................................................................................................ 5 2. Estándares de calidad de Early Achievers ............................................................ 6 Visión general .................................................................................................................... 6 Figura 2: Visión general de los niveles 1 a 5 de Early Achievers ................................ 6 Estructura de calificación ................................................................................................ 7 Figura 3: Visión general de los puntos por nivel de Early Achievers ......................... 7 Estándares de calidad de Early Achievers ................................................................... 8 Figura 4: Área de estándar de calidad: Ejemplos....................................................... 9 ERS y CLASS ...................................................................................................................... 10 Cómo se “ponderan” los estándares de calidad ..................................................... 12 3. Elegibilidad ................................................................................................................ 13 Tipo de establecimiento ................................................................................................ 13 Requisitos para la inscripción del niño ........................................................................ 14 Condición de la licencia ............................................................................................... 15 4. Requisitos de plazos de la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015 ................ 18 Visión general .................................................................................................................. 18 Requisitos de plazos........................................................................................................ 18 ii | P á g i n a



Figura 5: Plazos para proveedores que reciben pagos de subsidios estatales .... 20 Figura 6: Plazos para proveedor con licencia/certificación que administre ECEAP ............................................................................................................ 21 Protocolo de extensión de cronogramas ................................................................... 21 5. Inscripción en Early Achievers ................................................................................ 24 Orientación de Early Achievers .................................................................................... 24 MERIT ................................................................................................................................. 24 Registro en Early Achievers............................................................................................ 25 Acuerdo de participación en Early Achievers ........................................................... 25 6. Avanzar hacia el nivel 2: Desde el ingreso hasta la conclusión ....................... 27 Visión general .................................................................................................................. 27 Contactos primarios y secundarios .............................................................................. 27 Figura 7: Requisitos del nivel 2 ....................................................................................... 28 Actividades requeridas del Nivel 2 .............................................................................. 28 Cambios en el programa antes de completar los requisitos del nivel 2 ............... 32 Cambios en el personal después de completar los requisitos del nivel 2 ............. 33 Llegar a la categoría de nivel 2 en Early Achievers .................................................. 33 Establecimientos que permanecen en el nivel 2 ...................................................... 34 7. Apoyos e incentivos previos a la calificación ..................................................... 35 Visión general .................................................................................................................. 35 Asistencia técnica para el nivel 2 ................................................................................ 35 Guía de usuario del nivel 2 ............................................................................................ 36 Capacitación: ................................................................................................................. 37 Subsidios basados en las necesidades ....................................................................... 37 Becas de desarrollo profesional ................................................................................... 39 Reembolsos de subsidio ................................................................................................. 40 Descripción del programa en Child Care Check (revisión del cuidado infantil) 40 Consultas sobre la preparación para la calificación ............................................... 40 8. Preparación para la evaluación en el sitio y recopilación de datos .............. 41 Visión general .................................................................................................................. 41 iii | P á g i n a



Preparación para la evaluación .................................................................................. 41 Requisitos de elegibilidad para la solicitud de evaluación ..................................... 45 Proceso para presentar la solicitud de evaluación .................................................. 46 Figura 8: Calendario de cohortes de calificación .................................................... 47 Evaluación en el sitio ...................................................................................................... 48 9. Calificación del establecimiento .......................................................................... 51 Asignación de la calificación ....................................................................................... 51 Apelación de la calificación ........................................................................................ 53 Criterios para las apelaciones ...................................................................................... 54 Solicitud de recalificación ............................................................................................. 58 Figura 9: Cargos para la recalificación pagada ...................................................... 60 Renovación de calificación.......................................................................................... 61 10. Apoyos e incentivos posteriores a la calificación ............................................... 63 Visión general .................................................................................................................. 63 Servicios de instrucción .................................................................................................. 63 Plan de mejora de la calidad....................................................................................... 64 Acceso a WELS ................................................................................................................ 64 Consulta sobre bebés y niños pequeños .................................................................... 65 Premios a la mejora de la calidad............................................................................... 66 Figura 10: Montos del premio de mejora de la calidad para centros de cuidado infantil ......................................................................................................... 68 Figura 11: Montos del premio de mejora de la calidad para cuidado infantil en el hogar familiar ............................................................................................ 68 Becas de desarrollo profesional ................................................................................... 72 Reembolsos escalonados .............................................................................................. 73 Actividades de recuperación ...................................................................................... 73 Figura 12: Cronograma de las actividades de recuperación ................................ 74 11. Requisitos y expectativas para el participante ................................................... 76 Acuerdo de servicios de Early Achievers .................................................................... 76 Mantenimiento de registros .......................................................................................... 77 Requisitos de notificación ............................................................................................. 77



iv | P á g i n a



Modo en el que un cambio de dirección afecta la participación en Early Achievers ........................................................................................................... 78 Cómo se comparte la información ............................................................................. 78 Uso y seguridad de Internet .......................................................................................... 78 Uso y desarrollo de materiales de mercadotecnia y difusión de Early Achievers .......................................................................................................... 79 Conflictos de interés ....................................................................................................... 80 Criterios para el despido................................................................................................ 80 Procedimiento para el despido ................................................................................... 82 Obligaciones de los participantes luego del despido o el retiro de Early Achievers ................................................................................................................ 83 Presentación de una nueva solicitud para Early Achievers .................................... 83 Parte 2 ............................................................................................................................... 86 Proceso Head Start y ECEAP ......................................................................................... 86 Glosario de términos..................................................................................................... 119



v|Página



1. Introducción



Visión general: ¿Qué es Early Achievers? El Departamento de Aprendizaje Temprano (Department of Early Learning, DEL) creó Early Achievers, el Sistema de Calificación y Mejora de la Calidad (Quality Rating and Improvement System, QRIS) de Washington, para ayudar a los programas de educación y cuidado tempranos a ofrecer un cuidado de alta calidad que respalde el aprendizaje y desarrollo de cada niño. Early Achievers es un programa diseñado para: 



Brindar apoyo a los profesionales del aprendizaje temprano para que ofrezcan cuidado de alta calidad, proporcionando recursos que incluyen capacitación, instrucción e incentivos.







Ayudar a los padres y cuidadores a encontrar programas de cuidado infantil y aprendizaje temprano de alta calidad que se ajusten a sus necesidades, proporcionando información acerca de la calidad de los establecimientos.







Garantizar que los niños tengan experiencias de aprendizaje temprano de alta calidad que les ayuden a desarrollar las capacidades que necesitan para tener éxito en la escuela y en la vida.



Early Achievers es una estrategia clave del Plan de Aprendizaje Temprano del estado de Washington, el mapa de ruta de Washington para mejorar el aprendizaje temprano de modo que todos los niños puedan comenzar en la escuela preparados para alcanzar el éxito. Además, Early Achievers es la pieza central de la Ley de Aprendizaje Temprano (Early Start Act, ESA) que fue aprobada por la Legislatura Estatal de Washington como el Proyecto de Ley de la Cámara 1941 (HB 1491) en julio de 2015. Si bien Early Achievers es un programa voluntario, muchos apoyos e incentivos del estado de Washington para el cuidado de niños y los programas de aprendizaje temprano requieren participación activa en Early Achievers. Early Achievers tiene el propósito de ajustar, respaldar y ampliar otros programas clave de aprendizaje temprano de Washington, en particular, el Programa de Educación y Asistencia para la Primera Infancia (Early Childhood Education and Assistance Program, ECEAP), el Inventario de Habilidades de Desarrollo para el Jardín de Niños de Washington (Washington’s Kindergarten 1|Página



Inventory of Developing Skills, WaKIDS) y el marco de logros para el desarrollo profesional (Professional Development Achievement framework). Crear programas perfectamente integrados para los niños y las familias de Washington es fundamental para ayudar a que todos los niños crezcan, se desarrollen y realicen una transición satisfactoria de la primera infancia a las etapas tempranas de la educación primaria.



Compromiso con la mejora continua de la calidad La mejora continua de la calidad (Continuous Quality Improvement, CQI) se refiere al proceso continuo de:    



Aprender acerca de las fortalezas y las áreas que deben desarrollarse, utilizando múltiples fuentes de información. Crear un plan con metas, plazos y responsabilidades. Probar e implementar soluciones. Evaluar los resultados y corregir el plan.



Early Achievers está comprometido con la CQI en varios niveles: 











A nivel de los establecimientos: Early Achievers faculta al personal y a la dirección de los establecimientos para identificar y alcanzar las metas de mejora de la calidad mediante la asociación con especialistas en asistencia técnica (technical assistance, TA), consultores en preparación para la calificación e instructores. Early Achievers ayuda a establecimientos a crear el mejor sistema de aprendizaje temprano en el país a través de métodos tales como observación, reflexión, autoevaluación y participación en comunidades de práctica. A nivel de los socios: Los socios que trabajan para implementar Early Achievers participan en un desarrollo profesional continuo y recopilan lecciones aprendidas de los participantes para recomendar y desarrollar mejoras en la provisión de servicios. A nivel del sistema estatal: El Departamento de Aprendizaje Temprano (Department of Early Learning, DEL) consulta con los socios de implementación y revisa los datos y las valoraciones a fin de ajustar y mejorar las políticas de manera continua.
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Objetivo de los lineamientos de operación para participantes de Early Achievers Este documento tiene los siguientes objetivos:   



Ayudar a los establecimientos a entender los componentes clave de Early Achievers para garantizar una participación exitosa. Proporcionar una visión general detallada de las normas y expectativas de Early Achievers. Servir como herramienta de referencia durante toda la participación.



Si bien es responsabilidad de los establecimientos leer, comprender y obedecer los lineamientos de este documento, Child Care Aware of Washington, la agencia principal de Early Achievers de la región, se encuentra disponible para responder preguntas o inquietudes y ayudarle a implementar estos lineamientos de manera satisfactoria. El término establecimiento se utilizará en todo este documento para referirse a los centros de cuidado infantil y los proveedores de cuidado infantil en el hogar familiar que participan en Early Achievers.



Roles de la agencia Hay muchas organizaciones que son cruciales para el éxito de Early Achievers, incluyendo el Consejo Estatal de Universidades Comunitarias y Técnicas (State Board of Community and Technical Colleges), Thrive Washington y las coaliciones regionales de aprendizaje temprano. Las siguientes agencias son socios clave en la implementación directa de Early Achievers y tienen roles definidos tal como se describe en la Figura 1:   



Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) Child Care Aware of Washington (CCA of WA) Universidad de Washington (UW)
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Figura 1: Socios en la implementación



las agencias promueven el compromiso con la mejora continua de la



es la agencia principal a cargo de la evaluación, la valoración y la asignación de



es



la agencia principal a cargo de todas las actividades de , tales como la capacitación y la instrucción



•El es la agencia principal a cargo del desarrollo, integración y políticas del



Importancia cultural y lingüística Los socios de Early Achievers y su personal representan la diversidad del estado de Washington. Todos los miembros del personal están capacitados en sensibilidad cultural y se esfuerzan por adaptar los servicios y recursos a las necesidades culturales y lingüísticas de los participantes de Early Achievers.



Actualizaciones a los lineamientos de operación para participantes de Early Achievers Los lineamientos de operación para participantes se actualizarán anualmente en julio. La versión vigente de los lineamientos de operación siempre está disponible en el kit de herramientas para el participante de Early Achievers en del.wa.gov/care/qris/participants.aspx. Los lineamientos de operación publicados en el sitio web del DEL reemplazan a todas las versiones anteriores 4|Página



de los lineamientos de operación. Los participantes son responsables de leer y cumplir los lineamientos de operación vigentes. En caso de que se modifique alguna norma de Early Achievers durante el periodo entre las actualizaciones anuales, la información se enviará a los participantes de Early Achievers mediante un mensaje de correo electrónico del DEL con el título “Operating Guidelines Update” (actualización de los lineamientos de operación).



Informes obligatorios Todo el personal de Early Achievers, incluidos los recopiladores de datos, las personas de enlace comunitario, los instructores y los especialistas en asistencia técnica, son informantes obligados conforme a la ley estatal de Washington, y como tales, deben denunciar cualquier caso de sospecha de negligencia y abuso de menores directamente a los Servicios de Protección de Menores.
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2. Estándares de calidad de Early Achievers Visión general Early Achievers, el Sistema de Calificación y Mejora de Calidad (Quality Rating and Improvement System, QRIS) de Washington, proporciona un conjunto de expectativas y estándares en comunes para definir y medir la calidad de los entornos de aprendizaje temprano. Los estándares de calidad de Early Achievers fomentan y apoyan la calidad integral de los establecimientos y ayudan a garantizar que las prácticas de calidad tengan un impacto directo en el progreso de los niños en forma individual. El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) y la Universidad de Washington (UW) elaboraron los estándares con base en hallazgos de ensayos de campo del QRIS. Todos los entornos autorizados y certificados de aprendizaje temprano están incluidos en el marco de Early Achievers. La autorización o certificación es la base de la calidad para Early Achievers y se considera de nivel 1. Los programas que decidan registrarse para Early Achievers obtienen una calificación de niveles 2 hasta el 5 con base en la participación y la evaluación. En la sección siguiente se describe la estructura del sistema de calificación, el significado de los niveles de calificación y el modo en el que los establecimientos obtienen las calificaciones. Figura 2: Visión general de los niveles 1 a 5 de Early Achievers Nivel 1: Autorización o certificación



•Esto incluye los centros de cuidado infantil y el cuidado infantil en hogares familiares, así como programas militares, tribales, Head Start y ECEAP. Los establecimientos deben registrarse en la herramienta de información administrada sobre educación y registro (Managed Education and Registry Information Tool, MERIT) para participar en Early Achievers.



Nivel 2: Desarrollo profesional y administración de establecimientos



•El nivel 2 está diseñado para ayudar a los establecimientos a comprender los estándares de calidad de Early Achievers y los requisitos del programa. Los líderes del establecimiento completan una serie de actividades con el fin de preparar al establecimiento para una participación y evaluación exitosas, lo cual incluye la capacitación, autoevaluación y documentación.



Niveles 3 - 5: Evaluación y calificación



•Los establecimientos que elijan continuar con la calificación ganarán puntos con base en la evaluación de cuatro áreas de estándares de calidad: Resultados del niño; plan de estudios, entornos de aprendizaje e interacciones; desarrollo profesional y capacitación; y participación y colaboración de la familia.
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Estructura de calificación Los Sistemas de Calificación y Mejora de la Calidad (QRIS) de todo el país utilizan los siguientes enfoques para generar las calificaciones: 











Enfoque de elementos fundamentales: Los establecimientos deben cumplir cada componente de cada estándar en cada nivel para pasar al siguiente nivel. Enfoque de sistema de puntos: Los establecimientos ganan puntos en las áreas de los estándares de calidad y las calificaciones se basan en el total de puntos acumulados. Enfoque híbrido: Es una combinación del enfoque de elementos fundamentales y el enfoque del sistema de puntos; requiere que todos los establecimientos cumplan la misma calidad fundamental básica, al mismo tiempo que permite que los establecimientos obtengan puntos adicionales según los puntos fuertes, la filosofía y el enfoque del programa, entre otros.



Early Achievers es un modelo híbrido, lo cual significa que todos los establecimientos participantes comparten los mismos requisitos fundamentales básicos en los niveles 1 y 2, y obtienen puntos para alcanzar los niveles 3 al 5. Figura 3: Visión general de los puntos por nivel de Early Achievers



91 – 100 ptos. 70 – 90 ptos. 30 – 69 ptos.



5 4 3 2 1



Los establecimientos obtienen puntos en las áreas de estándares de calidad a través de la evaluación



Desarrollo profesional y administración de establecimientos



Autorización/Base de la calidad
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El marco de estándares de calidad de Early Achievers proporciona un conjunto de estándares comunes para todos los programas, al mismo tiempo que reconoce que la calidad se presenta de maneras diferentes en entornos diferentes. Los estándares de calidad están diseñados para ser flexibles a fin de promover un enfoque integral para la mejora de la calidad en todo el establecimiento, sin importar el plan de estudio o la filosofía.



Estándares de calidad de Early Achievers Los estándares de calidad de Early Achievers se enfocan en lograr resultados positivos para cada niño al que un establecimiento presta servicios. Hay cuatro áreas de estándares de calidad:    



Resultados del niño Plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones del establecimiento Desarrollo profesional y capacitación Participación y colaboración de la familia



Cada área de los estándares de calidad está formada por varios componentes, que describen las formas en las que un establecimiento puede demostrar la calidad dentro del área. Por ejemplo, “Se realiza una exploración del desarrollo en un plazo de 90 días a partir de la inscripción y los resultados se comparten con los padres” es un componente del área del estándar de calidad correspondiente a los resultados del niño. Los estándares de calidad de Early Achievers proporcionan un conjunto de estándares comunes para todos los participantes, al tiempo que reconocen que la calidad se presenta de maneras diferentes en entornos diferentes, con base en la filosofía y las necesidades de las familias y los niños a quienes se brindan los servicios. Por lo tanto, los participantes pueden demostrar las prácticas de calidad de diversos modos. La siguiente tabla proporciona ejemplos generales de los tipos de prácticas del establecimiento que los estándares de calidad miden en cada área. Consulte los estándares de calidad de Early Achievers para conocer los componentes específicos.
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Figura 4: Área de estándar de calidad: Ejemplos



Área de estándar de calidad



Resultados del niño (10 ptos.)



Plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones. (70 ptos.)



Desarrollo profesional y capacitación (10 ptos.)



Participación y colaboración de la familia (10 ptos.)



•Ejemplos de cómo los proveedores pueden obtener puntos en esta área



•Examinar a los niños para detectar problemas de desarrollo. •Proporcionar valoración continua para conocer las fortalezas y necesidades de cada niño. •Compartir información acerca del crecimiento y el progreso de los niños con las familias para fomentar la preparación para la escuela. •Utilizar la información acerca de las fortalezas y necesidades de cada niño para planificar actividades y el plan de estudios.



•Cumplir con los umbrales de las Escalas de Calificación del Entorno (Environment Rating Scales, ERS) y el Sistema de Puntuación para la Evaluación del Aula (Classroom Assessment Scoring System, CLASS). Estas herramientas miden la calidad de los ambientes de aprendizaje y las interacciones entre los maestros y los niños. •Implementar un plan de estudios que se ajuste a los lineamientos de aprendizaje temprano y desarrollo del estado de Washington. •Proporcionar apoyo y tiempo de planificación al personal para el aprendizaje y el desarrollo profesional.



•El personal de enseñanza y el establecimiento tienen certificados o credenciales estatales de Educación de la Primera Infancia (Early Childhood Education, ECE) verificados, títulos de asociados, de licenciatura o maestría en ECE o un título aprobado por el DEL y registrado en MERIT.



•Llenar una autoevaluación modificada del fortalecimiento familiar y elaborar un plan de acción, con base en el marco de factores de protección para el fortalecimiento familiar basado en la investigación. •Proporcionar recursos a las familias, tales como programas de crianza de niños basados en pruebas e información acerca de los recursos de la comunidad. •Colaborar con las familias para determinar la percepción de las fortalezas y necesidades del niño.
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ERS y CLASS Descripción de las herramientas de valoración Los estándares de calidad de Early Achievers incorporan dos valoraciones estandarizadas del programa: las Escalas de Calificación del Entorno (ERS) y el Sistema de Puntuación para la Evaluación del Aula (CLASS). Tanto las ERS como el CLASS miden la calidad del establecimiento evaluando los tipos de apoyos disponibles para los niños. Debido a que cada herramienta se enfoca en diferentes elementos del ambiente, Early Achievers usa ambas para proporcionar una evaluación integral de la calidad del establecimiento. Escalas de Calificación del Entorno 







Miden la calidad del entorno del aula de un centro de cuidado infantil o de cuidado infantil en el hogar familiar, incluido el modo en que los materiales, las actividades, las rutinas, los programas y las interacciones disponibles apoyan el aprendizaje. La puntuación se asigna en una escala de 7 puntos. Consisten en conjuntos de escalas para diferentes entornos y edades de los niños. En Early Achievers se utilizan las siguientes escalas: o Escala revisada de calificación del entorno para bebés y niños pequeños (Infant/Toddler Environment Rating Scale Revised, ITERSR): aulas de centros de cuidado infantil que proporcionan servicios a niños desde el nacimiento hasta los 2 años y medio de edad. o Escala revisada de calificación del entorno para la primera infancia (Early Childhood Environment Rating Scale Revised, ECERSR): aulas en centros de cuidado infantil que proporcionan servicios a niños entre los 2 y medio y los 5 años de edad. o Escala revisada de calificación del entorno para el cuidado familiar de niños (Family Child Care Environment Rating Scale Revised, FCCERS-R): cuidado infantil en el hogar familiar.



Sistema de puntuación para la evaluación del aula 



Mide la calidad de las interacciones entre los maestros y los niños. El CLASS se valora de acuerdo con un espectro de uno a siete donde 1-2 se considera bajo, 3-5 se considera medio y 6-7 se considera alto. El CLASS analiza las siguientes áreas, o dominios:
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o Apoyo emocional/Apoyo emocional y conductual: relaciones cálidas y respetuosas, comunicación positiva, cuidadores receptivos y conciencia de las necesidades de los niños. o Organización del aula: manejo proactivo de la conducta, rutinas organizadas que maximizan el tiempo de aprendizaje y la participación de los niños, y niños que están activos e interesados en las actividades y el aprendizaje. o Apoyo a la instrucción/Apoyo participativo del aprendizaje: debate y actividades que alientan el desarrollo de las destrezas lógicas y de razonamiento de los niños, conversaciones frecuentes con preguntas abiertas y lenguaje avanzado, uso de la comprensión y los conocimientos anteriores de los niños para aprovechar y ampliar el aprendizaje, y niños activos e interesados. Consiste en conjuntos de valoraciones para las diferentes edades de los niños: o CLASS para bebés: de 0 a 18 meses de edad o CLASS para niños pequeños: de 15 a 36 meses de edad o CLASS de prekínder: de 3 a 5 años de edad o CLASS combinado: cuidado infantil en el hogar familiar En los estándares de calidad de Early Achievers, los dominios de apoyo emocional y organización del aula de CLASS de prekínder están combinados a los efectos de la puntuación.



Umbrales mínimos Todos los establecimientos deben lograr las puntuaciones mínimas designadas de CLASS y ERS. Estas puntuaciones o umbrales mínimos representan el nivel básico de calidad que todos los establecimientos deben tener a fin de ser clasificados en los niveles 3 a 5. Los establecimientos que no alcancen los umbrales mínimos recibirán una calificación de nivel 2, sin importar el total de puntos que hayan obtenido. Cada centro de cuidado infantil o de cuidado infantil en el hogar familiar que se evalúe debe obtener como mínimo una puntuación de 3.0 o más en las ERS, 2.0 en apoyo a la instrucción/apoyo participativo del aprendizaje en el CLASS y 3.5 en apoyo emocional y organización del aula/apoyo emocional y conductual en el CLASS. En el caso de los centros de cuidado infantil, las puntuaciones de las ERS y del CLASS del establecimiento son promedios basados en las puntuaciones de todas las aulas evaluadas. 11 | P á g i n a



Cómo se “ponderan” los estándares de calidad Los estándares de calidad de Early Achievers fueron diseñados para garantizar que los niños tengan experiencias de aprendizaje temprano de alta calidad que les ayuden a desarrollar las capacidades que necesitan para tener éxito en la escuela y en la vida. Por este motivo, el área de estándar de calidad del plan de estudios del establecimiento, el entorno de aprendizaje y las interacciones representan 70 de los 100 puntos totales posibles. Dentro de esta área, 40 puntos están determinados por las puntuaciones del CLASS. La puntuación del CLASS constituye una parte significativa de la calificación general del establecimiento debido a que las interacciones sociales e instructivas eficaces y positivas se relacionan con importantes ganancias en los logros de los niños.
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3. Elegibilidad Este capítulo describe los requisitos de elegibilidad para la participación en Early Achievers.



Tipo de establecimiento Proveedores autorizados o certificados Los centros de cuidado infantil o los centros de cuidado infantil en hogares familiares con licencia o certificación que presten servicios a niños desde el nacimiento hasta los cinco años son elegibles para inscribirse en Early Achievers. 







Se requiere que los establecimientos que reciben pagos de los siguientes subsidios participen en Early Achievers: o Working Connections Child Care (WCCC) (programa de cuidado de niños Working Connections) o Seasonal Child Care (cuidado de niños por temporada) o Homeless Child Care (cuidado de niños sin hogar) En estos momentos, los establecimientos que solo brinden servicios a niños en edad escolar no son elegibles para participar.



Proveedores con certificación para recibir pago únicamente La Ley de Aprendizaje Temprano (Early Start Act) de 2015 exige que todos los establecimientos que acepten subsidios estatales para el cuidado infantil participen en Early Achievers. Esto incluye establecimientos militares, escolares y tribales con certificación para recibir pago únicamente del Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL). Los establecimientos militares, escolares o tribales exentos de licencia deben tener la certificación para recibir pago únicamente a fin de inscribirse en Early Achievers. 







Para descargar los formularios de solicitud de la certificación para recibir pago únicamente, visite: www.del.wa.gov/publications/licensing/ Para conocer más información acerca del proceso de certificación tribal, visite: www.del.wa.gov/government/tribal/certification.aspx 13 | P á g i n a



Proveedores de Head Start/ECEAP Los requisitos de participación en Early Achievers para los programas Head Start/ECEAP están determinados por el porcentaje de plazas de inscripción que reciben financiamiento de Head Start/ECEAP. La Ley de Aprendizaje Temprano exige la participación en Early Achievers por parte de todos los establecimientos que brindan servicios del ECEAP. Además, el Código Administrativo de Washington (Washington Administrative Code, WAC) 170-290-2440 exige que los sitios piloto de colaboración entre Early Head Start y Cuidado Infantil participen en Early Achievers. 







Los establecimientos, en los cuales las plazas de Head Start o el ECEAP llenen al menos 75 % de las plazas totales, deben seguir el Proceso Early Achievers para Head Start o el ECEAP que se encuentra en la Parte 2 de los lineamientos de operación. Los establecimientos con autorización o certificación, en los cuales las plazas de Head Start o ECEAP llenen menos del 75 % de las plazas totales del establecimiento, deben seguir el proceso tradicional de Early Achievers.



Requisitos para la inscripción del niño El DEL entiende que la inscripción puede fluctuar, especialmente en el cuidado de niños en un hogar familiar. Por lo tanto, la baja inscripción no afectará la elegibilidad del establecimiento para registrarse en Early Achievers y comenzar a trabajar en los requisitos del nivel 2. Después del cumplimiento de los requisitos del Nivel 2:  







Se espera que los establecimientos informen la inscripción anualmente mediante la pestaña Early Achievers en MERIT. Los establecimientos que no cumplan con la inscripción mínima de tres niños deben notificar al instructor o al especialista en asistencia técnica en un plazo de siete días hábiles. Los instructores o especialistas en asistencia técnica trabajarán directamente con los establecimientos para elaborar un plan a fin de aumentar la inscripción. Si un establecimiento no tiene ningún niño inscrito durante 60 días calendario, la agencia principal regional de Early Achievers se reserva el derecho de dar inicio al proceso de despido descrito en los Requisitos y expectativas de la participación: Criterios para el despido.
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Los establecimientos deben garantizar que haya al menos tres niños inscritos en las edades comprendidas entre el nacimiento hasta los cinco años antes de solicitar una evaluación en el sitio.



Condición de la licencia Los establecimientos deben tener sus licencias al día para poder participar en Early Achievers. Al día se define como tener una licencia sin vencimiento que no esté suspendida, revocada o en periodo de prueba. Para más información sobre las licencias, visite www.del.wa.gov/laws/licensing/Default.aspx. Licencia inicial Los establecimientos que cuenten con una licencia inicial pueden registrarse para participar en Early Achievers y pueden comenzar a completar los requisitos del nivel 2. Sin embargo, el establecimiento no puede presentar la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers ni continuar con el proceso de calificación hasta que reciba una licencia sin vencimiento. Condición de no referencia  



Los establecimientos que tengan una “condición de no referencia” pueden registrarse para participar en Early Achievers. Los establecimientos con condición de “no referencia” durante la participación pueden continuar participando en las actividades de Early Achievers.



Revocación  



Los establecimientos con una licencia revocada no podrán registrarse para participar en Early Achievers. Si se revoca la licencia de un establecimiento mientras está inscrito en Early Achievers, se despedirá al establecimiento del programa, sin importar su calificación. Se descontinuarán todas las actividades relacionadas con Early Achievers.



Suspensión sumaria  Los establecimientos con una licencia en suspensión sumaria no podrán registrarse para participar en Early Achievers.  Si la licencia de un establecimiento se coloca en suspensión sumaria mientras se encuentra inscrito en Early Achievers, se suspenderán todas 15 | P á g i n a



las actividades y los servicios relacionados con Early Achievers a la espera del resultado de la investigación. Asimismo, un establecimiento no podrá solicitar ni participar en una evaluación en el sitio mientras se encuentre en suspensión sumaria. o Si la suspensión sumaria lleva al restablecimiento total de la licencia del establecimiento, este podrá continuar con la participación en Early Achievers. o Si la suspensión sumaria lleva a la revocación de la licencia del establecimiento, este se retirará de inmediato de Early Achievers y se descontinuarán todas las actividades relacionadas con Early Achievers. o Si la suspensión sumaria lleva a una licencia de prueba, la licencia del establecimiento debe restituirse como una licencia sin vencimiento en el transcurso de seis meses a partir de la fecha en la que la licencia se haya colocado inicialmente en periodo de prueba. Si la licencia de prueba no se restituye como licencia sin vencimiento en el transcurso de seis meses, se descontinuará la participación en Early Achievers. Licencia en periodo de prueba 







Los establecimientos que cuenten con una licencia de prueba pueden registrarse para participar en Early Achievers y comenzar a completar los requisitos del nivel 2. Sin embargo, los establecimientos que hayan recibido una licencia de prueba no pueden enviar la solicitud de Early Achievers para el nivel 2 hasta que hayan vuelto a obtener una licencia sin vencimiento. Si la licencia de prueba no se restituye como licencia sin vencimiento en el transcurso de seis meses del registro, se descontinuará la participación en Early Achievers. Si un establecimiento recibe una licencia en periodo de prueba mientras está inscrito en Early Achievers, puede continuar participando en Early Achievers durante el periodo de prueba. El establecimiento debe estar trabajando de manera activa con el otorgante de la licencia para la restitución de una licencia sin vencimiento. Toda la instrucción y asistencia técnica se concentrarán en el cumplimiento de la licencia. Si la licencia de prueba no se restituye como licencia sin vencimiento en el transcurso de seis meses de haber sido colocada en periodo de prueba, se descontinuará la participación en Early Achievers. o Si un establecimiento inscrito recibe una licencia de prueba antes de la calificación, puede continuar trabajando en los requisitos del 16 | P á g i n a



nivel 2. Sin embargo, el establecimiento no puede presentar la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers ni continuar con el proceso de calificación hasta que haya vuelto a obtener una licencia sin vencimiento. Participación futura En caso de que se retire un establecimiento de Early Achievers debido a que no cumplió con los requisitos de licencia anteriores, el establecimiento puede volver a solicitar la participación después de un año de la fecha de terminación. A fin de ser elegible para volver a solicitar la participación en Early Achievers, el establecimiento debe tener la licencia al día y seguir los procedimientos descritos en Requisitos y expectativas para el participante: Presentación de una nueva solicitud para Early Achievers.
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4. Requisitos de plazos de la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015 Visión general En julio de 2015 la Ley de Aprendizaje Temprano estableció plazos de participación para proveedores que aceptan fondos estatales. Esta sección cubrirá los requisitos de plazos para los sitios piloto de colaboración entre Early Head Start y Cuidado Infantil, según se describe en el Código Administrativo de Washington (WAC) 170-290-2440. Estos requisitos se cumplen en el ámbito del establecimiento, sin importar el proceso. Los requisitos de plazos aplican a proveedores que: 



 



Aceptan pagos de subsidio a través de: o Working Connections Child Care (WCCC) (programa de cuidado de niños Working Connections) o Seasonal Child Care (cuidado de niños por temporada) o Homeless Child Care (cuidado de niños sin hogar) Presten servicios del ECEAP Participen en el piloto de colaboración entre Early Head Start y Cuidado Infantil



Requisitos de plazos Establecimientos que actualmente reciben pagos de subsidio estatal Los establecimientos autorizados y certificados que actualmente reciban pagos de subsidios y no presten servicios del ECEAP deben cumplir con los siguientes requisitos:   







Inscribirse en Early Achievers a más tardar el 1 de agosto de 2016. Completar las actividades de nivel 2 a más tardar el 1 de agosto de 2017. Completar el proceso de calificación de Early Achievers y recibir una calificación de nivel 3 o mayor para el 31 de diciembre de 2019. Mantener una calificación actualizada de nivel 3 o mayor mediante la renovación de sus calificaciones cada tres años.
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Si un proveedor existente no logra calificar en el nivel 3 o un nivel superior para el 31 de diciembre de 2019, el proveedor debe completar actividades de recuperación y calificar en el nivel 3 para el 30 de junio de 2020. Se puede encontrar más información en Apoyos posteriores a la calificación: Actividades de recuperación. Cualquier establecimiento que no califique al menos en el nivel 3 para el 30 de junio de 2020 no seguirá siendo elegible para recibir subsidio estatal por el cuidado infantil. Establecimientos que estén recién autorizados o certificados para recibir pagos de subsidios estatales Los establecimientos que comiencen a aceptar subsidio estatal por el cuidado infantil después del 1 de julio de 2016 deben cumplir con los siguientes requisitos:    











Inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores de haber recibido el pago inicial del subsidio. Completar las actividades de nivel 2 en el transcurso de los 12 meses posteriores al registro en Early Achievers. Obtener una calificación de nivel 3 o superior en el transcurso de los 30 días posteriores al registro en Early Achievers. Si el establecimiento no logra una calificación de nivel 3 o superior en los 30 meses posteriores a la inscripción, el proveedor debe participar en actividades de recuperación. Si el establecimiento no logra una calificación de nivel 3 o superior en los seis meses posteriores al comienzo de las actividades de recuperación, no seguirá siendo elegible para recibir pagos de subsidio estatal por el cuidado infantil. Mantener una calificación actualizada de nivel 3 o mayor mediante la renovación de sus calificaciones cada tres años.
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Figura 5: Plazos para proveedores que reciben pagos de subsidios estatales Inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores de haber recibido el pago inicial de subsidio.



Completar las actividades de nivel 2 en el transcurso de los 12 meses posteriores a la inscripción en Early Achievers



Obtener una calificación de nivel 3 o superior dentro de los 30 días posteriores a la inscripción.



Si no alcanzó el nivel 3, el establecimiento debe participar en las actividades de recuperación. Tener una calificación de nivel 3 o superior dentro de los seis meses posteriores al comienzo de las actividades de recuperación.



Plazos para proveedores del ECEAP Los establecimientos que presten servicios del ECEAP deben cumplir con los siguientes cronogramas: 



Los programas ECEAP deben registrarse en Early Achievers en un plazo de 30 días a partir de la fecha de inicio del contrato del programa ECEAP. o Los programas exentos de licencias deben recibir una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de registro en Early Achievers. Se puede encontrar más información sobre los requisitos de cronogramas para proveedores de ECEAP exentos de licencia en el Proceso de Head Start/ECEAP. o Los programas ECEAP con licencia o certificación deben completar el proceso de calificación y recibir una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 18 meses posteriores al inicio de la prestación de servicios del ECEAP, sin importar el proceso. Los requisitos de plazos para proveedores del ECEAP con licencia o certificación se describen en la siguiente ilustración.
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Figura 6: Plazos para proveedor con licencia/certificación que administre ECEAP Inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores al inicio de la prestación de servicios del ECEAP.



Obtener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 18 meses posteriores al inicio de la prestación de servicios del ECEAP.



Los establecimientos que tengan una calificación inferior al nivel 4 deben participar en actividades de recuperación.



Tener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 6 meses posteriores al inicio de las actividades de recuperación. Si tiene una calificación inferior al nivel 4 después de las actividades de recuperación, no se renovará el contrato del establecimiento al término del año escolar.



Plazos para piloto de colaboración entre Early Head Start y Cuidado Infantil Los colaboradores de Early Head Start y Cuidado Infantil deben:   







Inscribirse dentro de los 30 días posteriores a la firma del contrato de colaboración. Tener una calificación de nivel 3 o superior en el transcurso de los 18 meses posteriores a su fecha de inscripción en Early Achievers. Los establecimientos que tengan una calificación inferior al nivel 3 deben participar en actividades de recuperación, tal como se describe en Actividades de recuperación. Mantener una calificación actualizada de nivel 3 o mayor mediante la renovación de sus calificaciones cada tres años.



Protocolo de extensión de cronogramas Los proveedores que reciben pagos de subsidios o prestan servicios del ECEAP deben cumplir con los cronogramas descritos anteriormente. Sin embargo, la política de Early Achievers permite que los proveedores que han completado actividades del nivel 2 soliciten una prórroga única de seis meses por “circunstancias excepcionales”. Todas las prórrogas se otorgarán por seis 21 | P á g i n a



meses; sin embargo, los participantes pueden escoger entre avanzar con la calificación antes de que sus prórrogas expiren. Criterios de elegibilidad para la prórroga Los participantes de Early Achievers que deseen solicitar una prórroga de la fecha límite de calificación deben cumplir con los siguientes criterios:  Cumplir con todos los requisitos de licencia/ECEAP si corresponde.  Haber cumplido con todos los requisitos previos de Early Achievers, incluida la inscripción y la culminación de las actividades del nivel 2.  Deben cumplir con los requisitos mínimos de participación en las actividades de preparación para la calificación, tales como capacitación y asistencia técnica.  Haber pasado por circunstancias excepcionales que se puedan verificar. Definición de “circunstancias excepcionales” El DEL solo podrá conceder solicitudes de prórroga si un participante puede demostrar una “circunstancia excepcional” que justifique tiempo adicional antes de la calificación. Se concederán prórrogas para las siguientes circunstancias excepcionales:  Cambios de liderazgo en el sitio: tales como el director, el director adjunto o el supervisor del programa.  Cambios en el liderazgo organizacional: tales como cambios en la membresía al Consejo Tribal o en otros líderes de la agencia.  Alta rotación de personal en un centro de cuidado infantil, programa Head Start o ECEAP: más del 30 % del personal principal, según se define en MERIT, ha cambiado en los últimos seis meses (esto se limita a personal que trabaja con niños en el rango de edades desde el nacimiento hasta los cinco años).  Rotación de personal en el cuidado infantil en el hogar familiar: el personal asistente o principal de cuidado infantil en el hogar familiar ha cambiado en los últimos tres meses.  Eventos comunitarios/estilos de vida de subsistencia/asuntos estacionales: por ejemplo un viaje en canoa.  El establecimiento está comprometido en un proceso de reclamo con el DEL, CCA of WA u otra entidad que brinde apoyos de Early Achievers.  Redistribución de plazas de Head Start o ECEAP que puedan afectar los procedimientos de recolección de datos.  Enfermedad prolongada bien sea del director, el proveedor de cuidados infantiles en el hogar familiar o un maestro principal.  Menos de tres niños en las edades comprendidas entre el nacimiento y los cinco años están inscritos. 22 | P á g i n a



  



Un desastre natural o daño accidental al establecimiento que requiere reparación profesional. Muerte u otra tragedia que tenga un impacto considerable en el personal o en las familias del programa. Otras circunstancias excepcionales se revisarán por caso. o En estas situaciones, el establecimiento debe proporcionar documentos que demuestren la necesidad de una prórroga. Un panel de protocolo de excepción/prórroga revisará estos documentos para determinar si las circunstancias justifican una prórroga. o El panel incluirá personal del DEL, CCA of WA y un miembro del Subcomité de Revisión de Early Achievers.



Proceso para solicitar una prórroga Los proveedores deben solicitar la prórroga por escrito antes de que su plazo de calificación expire. Las solicitudes deben incluir la siguiente información:  Motivo para solicitar la prórroga  Resumen de la participación en Early Achievers y actividades de mejora de calidad  Documentos de apoyo para verificar la solicitud (p. ej., cartas médicas, cartas de despido, etc.) El DEL revisará todas las solicitudes de prórroga. Se aprobarán aquellas que cumplan con los criterios definidos. Cualquier solicitud de prórroga que no cumpla con las categorías definidas para elegibilidad se enviará a un panel de protocolo de excepción/prórroga para su revisión. Este panel contará con un miembro del personal del DEL, un miembro del personal de CCA of WA y un miembro del Subcomité de Revisión de Early Achievers. Ellos revisarán las pruebas y determinarán si el programa califica para una prórroga. Las solicitudes de prórroga se pueden enviar por correo electrónico al buzón del QRIS en [email protected], o por correo postal a: QRIS Extension Request c/o DEL – Early Achievers PO Box 40970 Olympia, WA 98504-0970. Una vez que se revisen las solicitudes, se notificará a los programas por el correo electrónico del QRIS o a través del servicio postal de los EE. UU., si se aprobaron o rechazaron sus solicitudes de prórrogas, junto con información sobre los siguientes pasos.
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5. Inscripción en Early Achievers Orientación de Early Achievers El primer paso para la participación en Early Achievers es asistir a una sesión de orientación de Early Achievers. Las orientaciones regulares se llevan a cabo en cada región a nivel estatal y proporcionan información acerca de los requisitos, beneficios y recursos disponibles para los participantes de Early Achievers. Se requiere la asistencia a la orientación para directores de centros/proveedores primarios de cuidado infantil en el hogar familiar antes de que un establecimiento pueda registrarse para Early Achievers en MERIT. Los establecimientos que estén interesados en la orientación pueden comunicarse con CCA of WA en wa.childcareaware.org/providers/early-achievers/ interested-in-joining-early-achievers o visitar el sitio web del DEL para encontrar orientaciones de Early Achievers en su región. Figura 9: Proceso de registro en Early Achievers



MERIT La MERIT es un registro de desarrollo profesional de Washington. Se requiere el uso de MERIT a fin de:   



Tener acceso al registro y la solicitud del nivel 2 de Early Achievers. Tener acceso a todas las actividades del nivel 2. Realizar un seguimiento y proporcionar pruebas de que el establecimiento ha completado las actividades del nivel 2.



Antes de que un establecimiento pueda acceder al registro de Early Achievers en MERIT, el director del centro de cuidado infantil/proveedor principal de cuidado infantil en el hogar familiar debe:   



Asistir a la orientación de Early Achievers



Completar el registro del establecimiento en MERIT



Enviar registro en Early Achievers



Recibir un correo electrónico de confirmación de inscripción



Tener un registro profesional en MERIT. Tener un empleo actual indicado en su registro profesional. Completar un registro del establecimiento en MERIT e incluirse a sí mismo como el actual director/proveedor principal de cuidado infantil en el hogar familiar del establecimiento. 24 | P á g i n a







Asistir a una orientación de Early Achievers.



Existen muchos recursos, incluidas las guías paso a paso, para dar apoyo a los participantes en cada solicitud en MERIT. Visite el Kit de herramientas para el participante de Early Achievers para obtener enlaces a guías de usuario de MERIT: del.wa.gov/care/qris/participants.aspx.



Registro en Early Achievers Una vez que se haya completado la sesión de orientación y se haya ingresado la información de asistencia en MERIT, el director del centro o el proveedor primario de cuidado de niños en el hogar familiar que haya completado los pasos descritos anteriormente tendrá acceso al Registro de Early Achievers en MERIT en la pestaña secundaria Early Achievers, ubicada dentro de la pestaña Facility/Site (establecimiento/sitio). El Registro para Early Achievers incluye lo siguiente:  







Información y datos demográficos básicos del establecimiento. Un enlace a los lineamientos de operación de Early Achievers. Antes de presentar el registro, los solicitantes deben marcar indicando que han leído los lineamientos de operación para participantes de Early Achievers y que están de acuerdo con ellos. El envío del registro en Early Achievers se completa con una firma electrónica del solicitante.



Cuando se presenta el registro en Early Achievers, el contacto principal del establecimiento recibirá un correo electrónico de confirmación del DEL. Ahora el establecimiento está inscrito en Early Achievers.



Acuerdo de participación en Early Achievers A fin de participar en Early Achievers, el contacto primario debe firmar un acuerdo inicial de participación en Early Achievers. El acuerdo de participación es un contrato entre los establecimientos participantes y Child Care Aware of Washington, y describe los requisitos y las responsabilidades de la participación en Early Achievers. Los participantes recibirán el acuerdo de participación de sus oficinas regionales de CCA of WA después de enviar el registro. Los participantes deben devolver los acuerdos firmados a su representante regional de CCA of WA, y conservar una copia del acuerdo firmado en el sitio. En caso de que el Acuerdo de Participación se firme electrónicamente, los participantes pueden guardar una copia electrónica o impresa para sus archivos.
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Las agencias regionales de CCA of WA son responsables de documentar en MERIT que un establecimiento ha firmado un acuerdo inicial de participación. Los establecimientos que no tengan un acuerdo inicial de participación firmado documentado en MERIT en un plazo de 14 días luego del registro en Early Achievers, no podrán continuar con la participación en Early Achievers.
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6. Avanzar hacia el nivel 2: Desde el ingreso hasta la conclusión Visión general El Nivel 2 de Early Achievers está designado para el desarrollo profesional y la administración del establecimiento, y requiere que la dirección del establecimiento (director del centro/proveedor principal) complete una serie de capacitaciones y actividades de preparación para Early Achievers. CCA of WA brindará asistencia técnica para ayudar a los establecimientos a completar las actividades del nivel 2. Luego de que el DEL apruebe que se han completado los requisitos del nivel 2 (mediante la solicitud para el nivel 2 en MERIT), el establecimiento obtendrá el estado de nivel 2 y será elegible para solicitar una evaluación para la calificación del establecimiento.



Contactos primarios y secundarios El director del centro de cuidado infantil o proveedor principal de cuidado infantil en el hogar familiar serán designados como el contacto primario. El contacto primario es responsable de supervisar y completar todas las actividades del nivel 2. En los establecimientos donde el personal administrativo consta de varios miembros, el director puede designar a un contacto secundario, tal como un supervisor de programa, para dar apoyo a la participación y completar la serie de Requisitos del nivel 2 capacitación profesional descrita a continuación. En esta sección, contacto primario se referirá al director del centro de cuidado infantil o al proveedor primario de cuidado Historiales profesionales infantil en el hogar familiar del establecimiento que se ha del personal en MERIT registrado para Early Achievers. Solamente los miembros del personal indicados en MERIT, como el propietario, proveedor de cuidado infantil en el hogar familiar, titular Perfil del establecimiento de la licencia, director, director adjunto, supervisor del programa o contacto/encargado del sitio podrán designarse a sí mismos como contacto primario.



Serie de capacitación profesional



Autoevaluación del establecimiento 27 | P á g i n a



Figura 7: Requisitos del nivel 2



Actividades requeridas del Nivel 2 Luego de registrarse satisfactoriamente, el contacto primario puede acceder a la solicitud de Early Achievers para el nivel 2 en MERIT. Esta solicitud permite que los establecimientos realicen un seguimiento de sus progresos y obtengan información requerida del establecimiento. Se envía luego de haber cumplido con todos los requisitos del nivel 2. Historiales profesionales del personal en MERIT El contacto primario debe garantizar que todo el personal del establecimiento haya ingresado su historial profesional en MERIT. Los miembros del personal deben asociarse con un establecimiento iniciando sesión en sus propios historiales profesionales en MERIT e ingresando su empleo actual en un establecimiento. Si un establecimiento quiere obtener puntos para su calificación para la formación del personal, es importante que le dé prioridad a esta tarea en las primeras fases de la participación en el nivel 2, a fin de garantizar que haya tiempo suficiente para reunir, presentar, examinar y procesar los expedientes académicos. Todo el personal debe verificar sus calificaciones de formación llevando a cabo los siguientes pasos: Llene una solicitud de educación en MERIT   



Inicie sesión en su cuenta de MERIT. Seleccione “Solicitud de formación” en la pestaña My Education y luego complete la solicitud. Recibirá una copia de su solicitud enviada e instrucciones para enviar los documentos de apoyo por correo electrónico.



Copie los expedientes académicos – MERIT ahora acepta fotocopias de expedientes académicos oficiales.  Solicite que le envíen por correo a su casa todos los expedientes académicos universitarios. Copie el anverso y el reverso de los expedientes académicos. Copie los certificados y el diploma de la escuela preparatoria Etiquete todos los documentos con la Identificación del Sistema Estatal de Capacitación y Registro (State Training And Registry System, STARS) 28 | P á g i n a







Escriba su identificación de STARS en la parte superior de las copias de los expedientes académicos oficiales y de los certificados o diplomas.
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Envíe las copias por correo o correo electrónico 







Coloque las copias de sus expedientes académicos y certificados en un sobre y envíelo por correo a la siguiente dirección: Centralia College CFS, Attention MERIT 600 Centralia College Blvd. Centralia, WA 98531-4035 Para un servicio más rápido, los expedientes académicos también se pueden escanear y enviar por correo electrónico a [email protected].



MERIT es la fuente de evidencia durante la recopilación de datos de cualificaciones educativas del personal para obtener puntos en el estándar de desarrollo profesional y calidad de capacitación del establecimiento. Las solicitudes educativas deben verificarse antes de enviar la solicitud de Early Achievers para la evaluación en el sitio a fin de que se tenga en cuenta en la parte de desarrollo profesional de su calificación. Los empleados del establecimiento pueden calificar para un premio de logro de desarrollo profesional llenando una solicitud de educación y enviando los documentos de apoyo. Para obtener más información, visite del.wa.gov/requirements/professional/awards.aspx. Perfil del establecimiento El contacto primario completará el perfil del establecimiento en MERIT. El perfil del establecimiento es una serie de cuatro preguntas reflexivas abiertas acerca de las prácticas de administración del establecimiento. Este perfil tiene la intención de invitar a la reflexión sobre las prácticas actuales del establecimiento y no será evaluado por el DEL. Tenga en cuenta lo siguiente: por razones de seguridad, el sistema de MERIT se desconectará automáticamente luego de 60 minutos. Se invita a los usuarios a que escriban y guarden sus respuestas en un documento separado que luego se pueda copiar en MERIT para evitar perder cualquier información. La serie de capacitación profesional La serie de capacitación profesional consta de seis capacitaciones principales que se ofrecen de manera gratuita al contacto primario y al 30 | P á g i n a



secundario. Tres de estas capacitaciones son en línea, tres son presenciales y todas proporcionan horas STARS. El contacto primario es responsable de asistir a las seis capacitaciones. Si un establecimiento ha designado a un contacto secundario, como un supervisor de programa, el contacto secundario puede completar las capacitaciones en nombre del establecimiento. El contacto primario seguirá siendo responsable de todos los demás requisitos del nivel 2. Los miembros adicionales del personal del establecimiento pueden participar en formaciones gratuitas en línea en cca.deltraining.com. Capacitaciones en línea  Introducción a la visión general de las Escalas de Calificación del Entorno (ERS) y al Sistema de Puntuación para la Evaluación del Aula (CLASS)  Introducción a los Lineamientos de Desarrollo y Aprendizaje Tempranos del estado de Washington  Introducción a las competencias esenciales para los profesionales de cuidado y educación tempranos  Capacitación en línea opcional: Capacitación sobre salud de Early Achievers Capacitaciones en persona   



Introducción a la competencia cultural Capacitación de fortalecimiento familiar para profesionales de aprendizaje temprano Preparación para la escuela



Para obtener más información sobre la serie de capacitaciones, póngase en contacto con su oficina regional de CCA of WA. Autoevaluación del establecimiento Los contactos primarios completan la autoevaluación del establecimiento junto con el especialista en TA. Los objetivos de la autoevaluación del establecimiento son:   



Fomentar la reflexión acerca de las prácticas actuales. Desarrollar una familiaridad con las valoraciones y estándares de calidad de Early Achievers Determinar el grado de preparación para solicitar una evaluación.
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Se recomienda encarecidamente a los establecimientos que completen sus autoevaluaciones de manera precisa y a fondo, ya que esto ayudará en la preparación de la evaluación. La autoevaluación consta de dos partes: Escalas de Calificación del Entorno (ERS) Las ERS son una evaluación que analiza los materiales y las prácticas que proporcionan apoyo a los niños en el entorno. Todos los participantes deben realizar una autoevaluación de las ERS. Los proveedores de cuidado infantil en el hogar familiar deben usar una autoevaluación de ERS para el cuidado infantil familiar. Los centros de cuidado infantil deben completar al menos una ERS por grupo de edad (bebés/ITERS-R para niños pequeños, ECERS-R para preescolar). Es muy recomendable que los centros completen las ERS por cada aula que presta servicios a niños en edades comprendidas entre el nacimiento hasta los cinco años, dado que no se notificará al establecimiento con anticipación cuáles salones de clases observarán los recolectores de datos. Estándares de calidad de Early Achievers Esta es una evaluación del nivel del establecimiento basada en los componentes de los estándares de calidad de Early Achievers en las siguientes áreas: Resultados del niño; plan de estudios; entorno de aprendizaje e interacciones; desarrollo profesional; y participación y colaboración de la familia.



Cambios en el programa antes de completar los requisitos del nivel 2 Contacto primario Si el contacto primario deja el establecimiento antes de completar los requisitos del nivel 2, el establecimiento debe designar un contacto primario nuevo realizando un nuevo registro de establecimiento. El contacto primario nuevo debe completar las seis capacitaciones de la serie de capacitación profesional a menos que el establecimiento haya designado un contacto secundario que haya completado la serie de capacitación. Se recomienda que el nuevo contacto primario asista también a una sesión de orientación de Early Achievers.
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Contacto secundario Si el contacto secundario era el participante designado para la capacitación y deja el establecimiento antes de completar el nivel 2, el contacto primario o el contacto secundario recién designado tendrán que participar en las seis capacitaciones. Si el contacto secundario no era el participante designado para la capacitación, no es necesario tomar ninguna medida. Información del establecimiento La solicitud y el registro del establecimiento para Early Achievers seguirán activos en MERIT, independientemente de los cambios en el personal. La información del establecimiento, incluidos los datos demográficos y la información del programa, el perfil del establecimiento y los registros profesionales del personal, permanecerá en el sistema y no es necesario volver a ingresarla.



Cambios en el personal después de completar los requisitos del nivel 2 Si el contacto primario deja el establecimiento después de que este haya obtenido la categoría de nivel 2, no será necesario que el establecimiento repita las actividades del nivel 2. Sin embargo, es responsabilidad del establecimiento garantizar que el nuevo personal de dirección esté informado acerca del estado de la participación del establecimiento y esté equipado para participar en Early Achievers. Se recomienda que los nuevos directores asistan a una orientación de Early Achievers. También se requiere que el nuevo director presente una nueva solicitud para el registro del establecimiento en MERIT.



Llegar a la categoría de nivel 2 en Early Achievers Luego de completar todos los requisitos del nivel 2, los establecimientos deben enviar sus solicitudes para el nivel 2, según se describe a continuación. Presentación y revisión de la solicitud para el nivel 2 Luego de completar los requisitos del nivel 2, el contacto primario presentará la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers en MERIT. La solicitud no puede presentarse sino hasta que todos los requisitos estén completos, según lo indicado en MERIT. Luego de presentar la solicitud, los establecimientos recibirán un correo electrónico del DEL, en el que se
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confirma que se recibió la solicitud para el nivel 2 de Early Achievers y que esta se encuentra en proceso de revisión. Notificación del estado de la solicitud Cuando se haya procesado la solicitud, los establecimientos recibirán un correo electrónico del DEL, en el que se indica que pueden continuar con el proceso de preparación para la calificación. En caso de no aceptarse la solicitud, el DEL explicará los motivos y pasos que el establecimiento puede seguir para abordar los problemas.



Establecimientos que permanecen en el nivel 2 Posibles situaciones Luego de completar los requisitos del nivel 2, los establecimientos pueden permanecer en el nivel 2 en las siguientes situaciones:  



El establecimiento opta por continuar siendo de nivel 2 (no se realiza evaluación). El establecimiento participa en una evaluación en el sitio y se le otorga una calificación de nivel 2 debido a que no alcanza los umbrales mínimos para los niveles 3 al 5.



Responsabilidades de los establecimientos que permanecen en el nivel 2 Todos los establecimientos participantes deben completar un Acuerdo de Participación anual que será documentado en MERIT por parte de la agencia regional de CCA of WA. En el futuro, es posible que los establecimientos que permanezcan en el nivel 2 deban participar en otras actividades de mejora de la calidad, así como brindar información actualizada e informes sobre dichas actividades accediendo a la pestaña secundaria Early Achievers de la pestaña Facility/Site (establecimiento/sitio) de MERIT.
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7. Apoyos e incentivos previos a la calificación Visión general Early Achievers incluye una gama de apoyos e incentivos para ayudar a los participantes con las iniciativas de mejora de la calidad durante toda su participación. Los apoyos durante las etapas iniciales de Early Achievers (nivel 2) se centran en la capacitación y la asistencia técnica a nivel de los directores con el fin de aumentar la participación satisfactoria en Early Achievers y la preparación para la evaluación. Antes de la calificación hay consultas disponibles para apoyar la preparación de las aulas y de los entornos de aprendizaje. Tenga en cuenta que los establecimientos deben mantener una participación activa a fin de recibir los servicios. La participación activa significa responder a comunicaciones, participar por completo y demostrar crecimiento del programa con base en la consulta y la instrucción.



Asistencia técnica para el nivel 2 Los apoyos durante las etapas iniciales de Early Achievers (nivel 2) se centran en la capacitación y la asistencia técnica a nivel de los directores con el fin de aumentar la participación satisfactoria en Early Achievers y la preparación para la evaluación. La asistencia técnica (TA) es un servicio proporcionado por las agencias regionales de CCA of WA y está diseñada para satisfacer las necesidades de diversos proveedores de cuidado infantil y ayudarlos a comprender las normas de Early Achievers y a orientarse con éxito durante el proceso del nivel 2. Luego de que los establecimientos se registren para Early Achievers en MERIT, la agencia regional Early Achievers de CCA of WA les asignará un especialista en TA. Los especialistas en TA trabajan con el contacto primario para desarrollar planes de trabajo y plazos para avanzar a través del nivel 2. Los planes de trabajo identifican las actividades requeridas, así como los recursos adicionales y la capacitación disponibles para ayudar al establecimiento a prepararse para su primera evaluación en el sitio y su calificación.
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Los objetivos de la asistencia técnica para el nivel 2 son: 



Los participantes comprenderán los requisitos del programa Early Achievers, los estándares de calidad y el proceso para completar satisfactoriamente las actividades del nivel 2.







Los participantes aplicarán los nuevos conocimientos adquiridos en las autoevaluaciones, la serie de capacitación profesional del nivel 2 y las reflexiones personales, en el desarrollo de planes de acción que los preparen para recibir la calificación del establecimiento.







Los participantes comenzarán a valorar e incorporar el concepto de mejora continua de la calidad, estableciendo las bases para fijar metas a un nivel más profundo mediante la instrucción en los niveles 3 al 5.



La asistencia técnica se hace llegar de diversas maneras, incluyendo visitas al sitio, correos electrónicos, llamadas telefónicas y sesiones en grupo. Los participantes trabajan de manera individual con especialistas en TA en sus planes de trabajo únicos. Asimismo, a fin de desarrollar las conexiones con la comunidad y el apoyo de los pares, la agencia regional de CCA of WA puede ofrecer sesiones de TA en grupos pequeños sobre temas que apoyan la mejora continua de la calidad y los estándares de calidad de Early Achievers. Para obtener más información sobre la asistencia técnica, lea el Marco de asistencia técnica de Early Achievers, que se encuentra en el Kit de herramientas para el participante de Early Achievers, en el sitio web del DEL: www.del.wa.gov/care/qris/participants.aspx.



Guía de usuario del nivel 2 Los participantes también reciben una guía de usuario del nivel 2 de Early Achievers para ayudarles a orientarse en cada paso de la participación en el nivel 2. La guía de usuario está diseñada para ofrecer instrucciones, consejos útiles y herramientas para ayudar a completar las actividades del nivel 2. La guía de usuario se puede encontrar en el sitio web de CCA of WA en wa.childcareaware.org/providers/early-achievers/tools-for-providers-in-earlyachievers-level-2.
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Capacitación: La serie de capacitación profesional de Early Achievers descrita en Avanzar hacia el nivel 2: Conclusión de las actividades obligatorias del nivel 2 está a disposición de los contactos primarios y secundarios de los establecimientos participantes. Estas capacitaciones se ofrecen de manera gratuita e incluyen horas STARS. Proporcionarán información de referencia y contexto para los elementos clave de los estándares de calidad, y están diseñadas para preparar a los establecimientos para una participación satisfactoria en Early Achievers. El contacto primario o el secundario deben completar las seis capacitaciones para avanzar más allá del nivel 2. Las tres capacitaciones en línea son gratuitas y se recomiendan para todos los miembros del personal.



Subsidios basados en las necesidades Los subsidios basados en las necesidades tienen el fin de ayudar a los establecimientos que reúnen los requisitos a superar las barreras que puedan evitar que logren la calificación de calidad del nivel 3. Los participantes de Early Achievers pueden trabajar con su especialista en TA o instructor para preparar y presentar un paquete de solicitud de subsidios basados en las necesidades. Elegibilidad y priorización de los subsidios Para ser elegible, el establecimiento debe cumplir con los siguientes criterios:  



Participar en Early Achievers como participante activo de nivel 2, o Participar en Early Achievers como un establecimiento activo calificado de nivel 2



Y al menos uno de los siguientes:  



Estar inscrito en el programa de alimentos de nivel 1, o Estar ubicado dentro de un distrito escolar que preste servicio a 20 % de niños de hogares de bajos ingresos con base en los datos de la Oficina del Superintendente de Instrucción Pública (Office of Superintendent of Public Instruction, OSPI) (los datos se encuentran en la página web de la OSPI en este enlace).



Los subsidios basados en las necesidades se priorizarán para establecimientos que: 37 | P á g i n a



 



Tengan al menos 80 % de las plazas del establecimiento ocupadas por niños que acceden a subsidios estatales. Demuestren un programa culturalmente diverso.



Distribución de los fondos del subsidio Los subsidios basados en las necesidades se distribuirán entre los 30 y 60 posteriores a la fecha en la que el DEL apruebe la solicitud completada de subsidio de un establecimiento. 



Los establecimientos deben registrarse como proveedor del estado de Washington presentando el Formulario de registro para beneficiarios estatales y el formulario W-9 ante el Departamento de Aprendizaje Temprano antes de recibir un subsidio basado en necesidades. Los establecimientos que no proporcionen esta información al DEL no serán elegibles para recibir un subsidio.



Usos permitidos de los fondos del subsidio     



Materiales del aula Tiempo de sustitución Desarrollo profesional Materiales educativos y desarrollo de planes de estudios Otros suministros o equipos para mejorar la calidad del programa



Restricciones Los fondos de los premios no se pueden usar para adquirir artículos que se consideren: 



 



Mejoras del capital: Esto incluye la compra o mejora de tierras y la compra, construcción o mejora permanente de edificios. Se hace una excepción para mejoras que son necesarias para cumplir con requisitos de salud y seguridad, incluidas mejoras de tuberías, reparaciones eléctricas, reemplazo de pavimento desgastado, reemplazo de cubierta vegetal o equipos exteriores peligrosos, reparaciones de techos, o instalaciones de sistemas de extinción de incendios o de alarma en puertas. Actividades religiosas: Los fondos no se podrán usar para cualquier fin o actividad religiosa, incluido el culto o la enseñanza. Tarjetas de regalo: Los fondos del subsidio no deben utilizarse para comprar equivalentes monetarios, como tarjetas de regalo, cheques de viajero o giros postales.
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Los establecimientos que reciban un subsidio basado en las necesidades deben conservar sus recibos por siete años.



Becas de desarrollo profesional Los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers tienen disponibles becas para obtener certificados acumulativos estatales, títulos de asociado y títulos de licenciatura en educación de la primera infancia (Early Childhood Education, ECE). Las becas Early Achievers Grants y Washington Scholarships for Child Care Professionals son dos recursos de ayuda financiera para estudiantes, que dan prioridad a los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers. Cada beca tiene criterios de elegibilidad y beneficios financieros diferentes. Para obtener más información sobre cada beca, visite Desarrollo profesional/Apoyo financiero en el sitio web del DEL. Programa Washington Scholarships for Child Care Professionals (WA Scholarships) Las becas Washington Scholarships son administradas por Child Care Aware of Washington y brindan apoyo a los educadores que trabajan para obtener el título de asociado en desarrollo infantil (Child Development Associate, CDA), el certificado acumulativo estatal y títulos de licenciatura en educación de la primera infancia. Washington Scholarships también ofrece becas para la tarifa de la valoración de CDA una vez que los estudiantes han completado el curso de CDA. Los participantes interesados en las becas Washington Scholarships deben ponerse en contacto con Child Care Aware of Washington en wa.childcareaware.org/providers/scholarships. Subsidios de Early Achievers del Consejo Estatal de Universidades Comunitarias y Técnicas Los subsidios de Early Achievers son administrados por el Consejo Estatal de Universidades Comunitarias y Técnicas (State Board of Community and Technical Colleges) y ayudan a los empleados de los establecimientos de Early Achievers a obtener créditos en educación de la primera infancia aplicables a los certificados de ECE acumulativos y títulos de asociado en ECE. Los participantes interesados en los subsidios de Early Achievers deben ponerse en contacto con el departamento de ayuda financiera de sus universidades para obtener más información sobre cómo solicitarlos.
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Reembolsos de subsidio Los proveedores inscritos que presten servicios a niños que reciban Working Connections Child Care (WCCC), Seasonal Child Care o subsidios de Administración de Niños (Children’s Administration subsidies), obtendrán un incremento de 2 % sobre la tarifa básica del subsidio. Los proveedores que acepten pagos de subsidios deben avanzar a una calificación de nivel 3 o superior dentro de los 30 meses posteriores a su inscripción en Early Achievers a fin de mantener este incentivo de subsidio.



Descripción del programa en Child Care Check (revisión del cuidado infantil) Child Care Check es una herramienta en línea que proporciona información útil a los padres y a las familias sobre el cuidado infantil con licencia o certificado y los programas de aprendizaje temprano. El DEL apoya el compromiso de los participantes de Early Achievers en calificar, ofreciendo una descripción personalizada del programa en Child Care Check. Los establecimientos participantes pueden crear y enviar una descripción breve en el campo “Descripción del programa” en la pestaña secundaria Early Achievers de la pestaña Facility/Site (establecimiento/sitio) en MERIT.



Consultas sobre la preparación para la calificación Los establecimientos que completen de forma satisfactoria todas las actividades del nivel 2 e intenten obtener una evaluación en el sitio, tienen la oportunidad de acceder a las consultas sobre la preparación para la calificación (Rating Readiness Consultation, RRC). RCC es un apoyo personalizado en el sitio proporcionado por CCA of WA para ayudar a establecimientos a prepararse para el proceso de calificación. Se puede encontrar más información más adelante, en Preparación para la evaluación.
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8. Preparación para la evaluación en el sitio y recopilación de datos Visión general La evaluación en el sitio se basa en los estándares de calidad de Early Achievers y es realizada por la Universidad de Washington (UW). La participación en la evaluación es necesaria para lograr los niveles 3, 4 y 5. Los miembros del personal regional de CCA of WA trabajarán con los establecimientos que deseen ser calificados para ayudarlos a prepararse para la evaluación. Una vez que se haya revisado una solicitud de evaluación de un establecimiento, el equipo de evaluación de la UW, el cual incluye recopiladores de datos y personas de enlace comunitario, trabajará con los proveedores a fin de obtener los datos necesarios para asignar una calificación al establecimiento.



Preparación para la evaluación Consultas sobre la preparación para la calificación Los establecimientos que realicen todas las actividades del nivel 2 y deseen obtener una evaluación en el sitio, tienen acceso a consultas sobre la preparación para la calificación (RRC) a través de CCA of WA. Este apoyo personalizado se enfocará en los elementos clave de los estándares de calidad que tienen el mayor impacto en las calificaciones, incluida la preparación para el CLASS y las ERS. Las consultas se pueden proporcionar hasta el punto de la recolección de datos, dependiendo del plan que se haya acordado entre el establecimiento y el consultor en preparación para la calificación. El servicio de RRC requerirá la participación de los profesores de aula, ya que muchos puntos de las ERS y el CLASS involucran prácticas de enseñanza, rutinas y la organización y mantenimiento de entornos de aprendizaje. Evaluación de referencia de la calidad del cuidado infantil Los establecimientos obtienen una evaluación de Referencia de la Calidad del Cuidado Infantil (Child Care Quality Baseline, CCQB) al comienzo de las consultas sobre la preparación para la calificación. La CCQB es una 41 | P á g i n a



evaluación de bajo riesgo llevada a cabo por personal confiable de CCA of WA para determinar el nivel de preparación de un establecimiento para cubrir los umbrales mínimos de ERS y CLASS para el nivel 3.



La herramienta interactiva de preparación para la calificación Como parte de la preparación para la evaluación, los establecimientos completarán la herramienta interactiva de preparación para la calificación (Interactive Rating Readiness Tool, IRRT). La IRRT es una lista de verificación electrónica creada por la UW que ayuda a los establecimientos y al equipo de evaluación a planificar una visita de evaluación en el sitio eficiente y satisfactoria. Está disponible en la página web de CCA of WA en wa.childcareaware.org/providers/earlyachievers/tools-for-providers-in-rating-readiness-consultation. La IRRT recopila información del establecimiento para uso del equipo de evaluación, incluidos los siguientes datos:  



 



Horarios de las aulas y otros detalles relevantes del establecimiento. Confirmación de que el establecimiento ha recopilado los formularios de consentimiento de todas las familias (esto se describe más adelante, en Consentimiento de los padres). Ubicación de la documentación y los archivos para la revisión por parte del recopilador de datos. Identificación de los componentes de los estándares de calidad que el establecimiento planea demostrar durante las visitas de evaluación en el sitio.



Los establecimientos pueden indicar en la herramienta que “optan por excluirse” de ciertos componentes de los estándares de calidad. Los establecimientos podrían seleccionar esta opción cuando un componente no se apegue a la filosofía de su programa, o si el establecimiento no tiene planes de implementar el componente en ese momento. Optar por excluirse de un componente significa que el recopilador de datos no buscará pruebas de ese componente durante la evaluación en el sitio. Todos los componentes se utilizarán para determinar los puntos totales del establecimiento, sin importar si un establecimiento opta por excluirlos, de modo que optar por excluirlos podría tener un impacto negativo sobre las puntuaciones.
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Una vez que se haya completado la IRRT, el contacto principal la envía a su coordinador regional de CCA of WA para su revisión. El coordinador regional determinará la preparación del establecimiento para la evaluación con base en si la IRRT completada indica que el establecimiento tiene:   



Formularios de consentimiento firmados por el padre o tutor. Documentación requerida y materiales de apoyo listos para el equipo de evaluación. Pruebas de al menos cinco puntos de los estándares de calidad.



Si la IRRT indica que se han cumplido estos criterios, el coordinador regional firmará y devolverá la IRRT al establecimiento antes de la evaluación. Esta copia firmada es la herramienta interactiva oficial de preparación para la calificación de registro y no se puede modificar sin una revisión adicional por parte del coordinador regional. La IRRT oficial se debe mantener en el sitio. Si el coordinador regional determina que el establecimiento aún no ha cumplido con los criterios necesarios, el establecimiento continuará trabajando en la IRRT. Tenga en cuenta lo siguiente: Los coordinadores regionales y demás personal de CCA of WA no pueden garantizar la calificación de un establecimiento. La herramienta interactiva de preparación para la calificación no considera las puntuaciones de las valoraciones de las ERS y del CLASS, que determinan una gran parte de los puntos del establecimiento.



Consentimiento del padre o tutor Los establecimientos son responsables de informar a las familias acerca de su participación en la evaluación en el sitio de Early Achievers. A pesar de que no se valorará a ningún niño de forma individual, los recopiladores de datos examinarán los expedientes de los niños para medir si un establecimiento cumple determinados componentes de los estándares de calidad, como por ejemplo, si realiza valoraciones y exploraciones de desarrollo de los niños. Los recopiladores de datos también observarán aulas del centro y proveedores en el hogar familiar mientras los niños están presentes para las valoraciones de las ERS y del CLASS. Se requiere que las familias den su consentimiento para que puedan revisarse los expedientes de los niños como parte del proceso de calificación del establecimiento. El consentimiento es entre el establecimiento y la familia. 43 | P á g i n a



Como parte de la participación en el nivel 2, se proporcionará una plantilla de formulario de consentimiento que:   



Describe el propósito de la evaluación en el sitio de Early Achievers para la calificación del establecimiento y la mejora de la calidad. Describe el modo en el que se recopilará la información del establecimiento, incluida la revisión de los expedientes de los niños. Permite que las familias indiquen si están dispuestas a participar en una entrevista como parte del proceso de recopilación de datos (opcional).



La Plantilla del formulario de consentimiento, así como un folleto para padres con las Preguntas frecuentes se encuentran en la página web del DEL. Se requiere que los establecimientos realicen lo siguiente: 















Distribuir y recopilar los formularios de consentimiento firmados por los padres o tutores de cada niño que se encuentre bajo su cuidado (cuidado de niños en el hogar familiar) o de cada niño que se encuentre en un aula que proporciona servicios a niños de cero a cinco años de edad (centros de cuidado infantil). Cada niño debe tener en orden un formulario de consentimiento firmado. El formulario de consentimiento se debe firmar no más de un año antes de la evaluación en el sitio. Identificar cuáles familias indicaron en el formulario de consentimiento que no quieren que se examine el expediente de su hijo. Los recopiladores de datos solo examinarán los expedientes de los niños que cuenten con un consentimiento de sus padres. Mostrar pruebas de los consentimientos firmados durante la visita de la persona de enlace comunitario al sitio (los formularios de consentimiento permanecerán en el establecimiento y deben estar ordenados por aula). Notificar a la persona de enlace comunitario acerca de las familias que no han firmado el consentimiento.



En caso de que un establecimiento utilice grabaciones en video para las observaciones del CLASS debido a adaptaciones especiales relacionadas con el idioma u otras circunstancias especiales, el establecimiento debe mencionar la grabación en video en el consentimiento para los padres e informar a la persona de enlace comunitario acerca de los niños que no se puedan grabar. 44 | P á g i n a



Requisitos de elegibilidad para la solicitud de evaluación A fin de ser elegibles para solicitar una evaluación para la calificación, los establecimientos deben cumplir los siguientes requisitos:   







Haber obtenido una categoría de nivel 2. Tener una herramienta interactiva de preparación para la calificación firmada y completada en el sitio. Tener un formulario de consentimiento de los padres de Early Achievers en el expediente por todos los niños que están inscritos por un mínimo de un día a la semana. o Se debe informar a las familias de los niños que asistan de forma no programada acerca de la participación del establecimiento en Early Achievers, y se les debe avisar que es posible que un recopilador de datos realice observaciones en el aula del niño. Durante el proceso de revisión de registros, no se revisarán los expedientes de los niños que asistan de forma no programada. Los proveedores deberían identificar los expedientes de estos niños para la persona de enlace comunitario a fin de que los recopiladores de datos no los examinen de forma involuntaria. Tener un mínimo de tres niños de cero a cinco años de edad inscritos y presentes en el momento de la evaluación en el sitio. o Si un establecimiento no tiene al menos tres niños de cero a cinco años de edad inscritos y presentes durante la visita al sitio, es posible que se cancele la visita de evaluación y el establecimiento continuará siendo de nivel 2 hasta que pueda ser calificado. o Si se cancela la evaluación de un establecimiento debido a una baja tasa de inscripción, se exigirá al establecimiento que espere un mínimo de un periodo de cohorte de solicitud (tres meses) antes de que se le considere elegible para recibir otra visita de evaluación. Los establecimientos deben demostrar que tienen tres niños inscritos y presentes antes de la segunda visita de recopilación de datos. o Si se programa una segunda recopilación de datos y no hay un mínimo de tres niños presentes cuando llegue el equipo de recopilación de datos, el establecimiento debe esperar un mínimo de un año antes de que se considere una tercera solicitud de evaluación en el sitio.
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Proceso para presentar la solicitud de evaluación Solicitud de evaluación en el sitio a través de MERIT Una vez que se haya cumplido con todos los requisitos de elegibilidad para la evaluación, un establecimiento puede solicitar una evaluación para recibir una calificación utilizando la solicitud de Evaluación en el sitio de Early Achievers en MERIT. La solicitud se encuentra en la pestaña secundaria Early Achievers de la pestaña Facility/Site (establecimiento/ sitio), e incluye:  



Actualización de la información demográfica del establecimiento Días y horarios habituales de funcionamiento del establecimiento



Los establecimientos recibirán visitas no anunciadas de evaluación en el sitio durante un intervalo de 2 meses, según se detalla en el Calendario de Cohortes a continuación. Los establecimientos trabajarán con la persona de enlace comunitario para documentar las fechas “bloqueadas” en las que el establecimiento no estará disponible para las visitas de evaluación. Los establecimientos deberán estar preparados por completo para recibir las visitas de evaluación en el sitio cuando presenten la solicitud de evaluación en el sitio, lo cual incluye la verificación de toda la formación del personal en MERIT. Calendario de cohortes de calificación Los establecimientos deben tener en cuenta el calendario de cohortes al momento de enviar la solicitud de evaluación en el sitio. El beneficio de usar un calendario de cohorte es que los establecimientos pueden solicitar una evaluación en el sitio con base en el cronograma de cohorte que mejor les funcione y saben exactamente cuándo se darán a conocer sus informes de calificación. Las cohortes para solicitantes se diseñaron con el fin de procesar con eficiencia un gran volumen de solicitudes de calificación de Early Achievers en todo el estado. Cada cohorte presenta fechas específicas en las que se debe aprobar la solicitud de evaluación en el sitio a fin de que el establecimiento se incluya en esa cohorte. Sin embargo, es posible que se acorte o extienda el periodo de aprobación de la cohorte dependiendo del número de solicitudes recibidas. Póngase en contacto con su Coordinador Regional para obtener más información. 46 | P á g i n a



Figura 8: Calendario de cohortes de calificación



Cohorte Solicitud de evaluación enviada a la UW para el La evaluación en el sitio tiene lugar entre Calificación Publicación Fecha
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Fechas bloqueadas En general, se pide a los programas que indiquen no más de cuatro fechas bloqueadas por cohorte. Estas fechas bloqueadas se suman a los días en los que el programa está cerrado. Los programas que reporten más de cuatro fechas bloqueadas tienen más probabilidades de experimentar retrasos en la visita de recopilación de datos, lo cual podría dar lugar a que el programa no reciba una calificación en su cohorte deseada. Revisión de la solicitud de evaluación Después de que un establecimiento envíe su solicitud en MERIT para una evaluación en el sitio, el coordinador regional del establecimiento revisará la solicitud para determinar si el establecimiento ha cumplido con cada uno de los requisitos de elegibilidad para la evaluación. Si el coordinador regional verifica que se cumplieron todos los requisitos, la solicitud será enviada al equipo de evaluación de la UW y comenzará el proceso de evaluación. Si se determina que el establecimiento no ha cumplido con todos los requisitos de elegibilidad para la evaluación, el coordinador regional indicará el motivo por el cual se consideró que el establecimiento no está listo para la evaluación. El establecimiento es responsable de abordar el (los) motivo(s) antes de presentar otra solicitud de evaluación. 47 | P á g i n a



Evaluación en el sitio Visita de la persona de enlace comunitario Para garantizar que la evaluación en el sitio se realice de la manera más eficiente y discreta posible, una persona de enlace comunitario visitará el establecimiento antes de la visita de recopilación de datos en el sitio. La persona de enlace comunitario es un miembro del equipo de evaluación de la UW y tiene como objetivo proporcionar apoyo al establecimiento y lograr que la visita de recopilación de datos resulte satisfactoria. Para ello, debe realizar lo siguiente:   











 



Explicar la visita en el sitio y responder a cualquier pregunta o inquietud. Examinar junto con el establecimiento la herramienta interactiva de preparación para la calificación completada. Confirmar que todos los expedientes y la documentación del establecimiento están listos y en orden para la recopilación de datos. La persona de enlace comunitario no examina el contenido de la documentación, sino que confirma y documenta la disponibilidad y la ubicación de los materiales de modo que los recopiladores de datos puedan localizar y examinar con facilidad los materiales durante la recopilación de datos. Examinar formularios de consentimiento para cada aula a fin de garantizar que todos los niños tengan un documento firmado que indique si se pueden examinar sus expedientes. Recolectar información sobre padres interesados en participar en una entrevista por teléfono o correo electrónico sobre el programa de sus hijos. Reunir información para la recopilación de datos acerca de la organización del establecimiento, incluidos los horarios de aula. Realizar la entrevista con el contacto primario.



La persona de enlace comunitario examinará la IRRT junto con el contacto primario, la firmará y tomará una fotografía de la primera página para que sirva como registro de su visita al establecimiento. Luego de completar la visita satisfactoriamente, la persona de enlace comunitario informará a los recopiladores de datos que el establecimiento está listo para las visitas de evaluación en el sitio. La persona de enlace comunitario también realizará las entrevistas con todos los padres. 48 | P á g i n a



Recopilación de datos Luego de que la persona de enlace comunitario culmine su visita, los recopiladores de datos que trabajan con la UW visitarán el establecimiento para llevar a cabo la evaluación en el sitio. Las visitas no se anunciarán y tendrán lugar dentro de la cohorte seleccionada por el establecimiento, tal como se describió anteriormente. Los recopiladores de datos recopilarán la información del establecimiento a través de diversos métodos que incluyen:   



Observación directa del entorno de aprendizaje Entrevistas con maestros que reciben la evaluación de las ERS Revisión de registros y documentación



En promedio, las visitas de recopilación de datos se realizan a lo largo de tres días en el caso de un centro y de uno a dos días en el caso de programas de cuidado infantil familiar, dependiendo del tamaño del establecimiento. En los centros de cuidado infantil, la selección del aula se basa en el número de aulas por grupo de edad (bebés, niños pequeños y preescolar). Se observarán entre el 80 % y el 100 % de las aulas del centro, aunque no necesariamente se recopilarán los datos completos de todas. No se informará al establecimiento por anticipado qué aulas se observarán. El equipo de recopilación de datos consultará la IRRT del establecimiento para determinar qué componentes de los estándares de calidad de Early Achievers está intentando cumplir el establecimiento. La IRRT también sirve como referencia para la recopilación de datos y ayuda a localizar y acceder a los materiales del modo que resulte más conveniente para el establecimiento. Los recopiladores de datos tomarán notas en el área designada de la primera página de la IRRT acerca de cualquier punto que se haya incluido en la lista, pero que no haya estado en orden durante la visita de recopilación de datos. Tanto el recopilador de datos como el contacto primario o la persona designada firmarán el documento e incluirán la fecha. El recopilador de datos tomará una fotografía de la primera página del documento y cargará la imagen en el Sistema para el Aprendizaje Temprano basado en la Web (Web-Based Early Learning System, WELS), el sistema de datos de Early Achievers, para la evaluación y la instrucción. La IRRT completada proporcionará un historial del proceso de evaluación del establecimiento.
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Encuestas posteriores a la visita Los recopiladores de datos proporcionarán un enlace con una encuesta a los maestros después de las visitas de observación del CLASS y de las ERS. Los maestros que deseen participar en esta encuesta deben completarla en línea dentro de los tres días hábiles posteriores a la observación. Después de la visita final de evaluación en el sitio, las personas de enlace comunitario enviarán un vínculo adicional con una encuesta a través de un correo electrónico. El contacto primario debe completar esta encuesta dentro de tres días hábiles. No se puede publicar la calificación del establecimiento hasta que la encuesta esté completa. Se puede solicitar una copia impresa de cualquiera de estas dos encuestas a la persona de enlace comunitario correspondiente del establecimiento. El propósito de estas encuestas es documentar cualquier inquietud o comentario acerca de las visitas. El equipo de evaluación de la UW tomará en cuenta las inquietudes que se documenten en las encuestas y, si corresponde, se comunicará directamente con el contacto primario para abordarlas. Para evitar un retraso en la asignación de la calificación, el contacto primario debe completar la encuesta y enviarla en línea en el transcurso de tres días hábiles después de haberla recibido.
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9. Calificación del establecimiento Asignación de la calificación Determinación de la calificación Las calificaciones de Early Achievers se basan en los datos del establecimiento recopilados en las cuatro categorías de los estándares de calidad: Resultados del niño; plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones del establecimiento; desarrollo profesional y capacitación; y participación y colaboración de la familia. El equipo de evaluación de la UW es responsable de recopilar y analizar los datos del establecimiento para determinar sus puntos totales y hacer una recomendación de calificación. El Departamento de Aprendizaje Temprano asignará el nivel definitivo de calificación de Early Achievers con base en las recomendaciones de la UW. Notificación de la calificación Los establecimientos obtendrán acceso a su informe de calificación de Early Achievers en la fecha de publicación de calificaciones de sus cohortes. Los informes de calificación incluyen la calificación general del establecimiento, los promedios de puntuación de las valoraciones de las ERS y del CLASS, y los puntos obtenidos en cada área de los estándares de calidad. Los informes de calificación estarán disponibles para los participantes en el portal para proveedores del WELS, al cual se puede acceder a través de la pestaña Facility/Site (establecimiento/sitio), pestaña secundaria Early Achievers del registro del contacto primario o secundario en MERIT. Áreas de especialización 30 días después de la fecha de publicación de calificaciones, el DEL enviará por correo a los establecimientos los certificados de calificación de Early Achievers. Los certificados destacarán el nivel de Early Achievers del establecimiento así como la información acerca de las fortalezas del establecimiento o las áreas de especialización. Las áreas de especialización ofrecen un reconocimiento de la alta calidad y suministran información más sustancial a las familias. También se resaltan las áreas de especialización en el proceso de referencia del proveedor.
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Estas áreas se basan en los puntos totales obtenidos en cada área de los estándares de calidad:     



Resultados del niño: establecimientos que reciben 8 puntos de un total de 10 puntos. Interacciones y entorno (ERS/CLASS): establecimientos que reciben 35 puntos de un total de 55 puntos. Plan de estudios y apoyo al personal: establecimientos que reciben 12 puntos de un total de 15 puntos. Profesionalismo: establecimientos que reciben 7 puntos de un total de 10 puntos. Participación y colaboración de la familia: establecimientos que reciben 8 puntos de un total de 10 puntos.



Los resultados de las calificaciones ayudarán a los establecimientos a identificar y priorizar las áreas de mejora de la calidad a medida que desarrollen planes de mejora de la calidad (Quality Improvement Plans, QIP) junto con sus instructores. Los niveles de calificación también determinan el monto del premio de mejora de calidad para establecimientos elegibles. Publicación de la calificación de Early Achievers Una meta clave de Early Achievers es proporcionar a las familias información sobre la calidad del cuidado infantil y del aprendizaje temprano a fin de ayudarles a tomar decisiones informadas. Los niveles de calificación de Early Achievers están disponibles en la herramienta de búsqueda en línea Child Care Check del DEL para reconocer el compromiso de los establecimientos participantes y proporcionar esta información a las familias. El sitio web y el centro de llamadas de Child Care Aware of Washington también proporcionan los niveles de calificación cuando corresponde. Ciclo de calificación Las calificaciones de Early Achievers son válidas durante tres años a partir de su fecha de publicación. Durante este periodo, el contacto primario del establecimiento debe enviar una actualización anual del establecimiento a través de la pestaña Facility/Site, pestaña secundaria Early Achievers a fin de confirmar que el establecimiento aún es un participante activo. Los establecimientos necesitarán comenzar el proceso de renovación seis meses antes del vencimiento de sus
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calificaciones actuales. Se puede encontrar más información más adelante, en Renovación de calificación.



Apelación de la calificación Visión general La siguiente sección describe qué información de la calificación de Early Achievers se puede apelar, los pasos que debe seguir un participante y lo que hará el DEL para abordar la apelación. Tenga en cuenta lo siguiente: La apelación de la calificación es diferente a solicitar una recalificación. El proceso de apelación de la calificación solamente debe utilizarse del modo que se describe más adelante, en Propósito del proceso de apelación de la calificación. Elegibilidad El proceso de apelación de la calificación de Early Achievers aplica a los participantes de Early Achievers que hayan participado en una evaluación en el sitio y hayan recibido una calificación del establecimiento. Los establecimientos pueden entablar una sola apelación de calificación en cada ciclo de calificación de Early Achievers. Propósito del proceso de apelación de la calificación Luego de recibir el informe de calificación de Early Achievers, los establecimientos pueden entablar una apelación de la calificación por los siguientes motivos: 



El establecimiento sospecha que hubo errores en el cálculo de los puntos u otros errores técnicos.







El establecimiento afirma que su práctica en el momento en el que se realizó la evaluación en el sitio debería haber obtenido por lo menos un nivel mayor de acuerdo con los estándares de calidad de Early Achievers.



Los establecimientos no pueden entablar una apelación de calificación con el fin de: 



Proporcionar nuevas pruebas o documentación de la práctica del establecimiento.







Expresar preocupaciones acerca de los evaluadores, como comportamiento inadecuado o poco profesional, o la percepción de un conflicto de intereses entre los recopiladores de datos y el 53 | P á g i n a



establecimiento. Estos asuntos se deben presentar en la encuesta posterior a la visita, descrita anteriormente, en Evaluación en el sitio a fin de que el DEL pueda abordar cualquier asunto antes de que finalice la calificación.



Criterios para las apelaciones Los establecimientos que deseen entablar una apelación de la calificación deben demostrar, a través del Formulario de apelación de la calificación de Early Achievers proporcionado por el DEL, que una apelación exitosa daría lugar a un incremento en la calificación de al menos un nivel; por ejemplo, un incremento del nivel 3 al nivel 4. Este formulario se encuentra en el sitio web del DEL, en del.wa.gov/publications/elac-qris/docs/EARatingAppealForm.pdf. Los establecimientos no podrán apelar calificaciones con base en lo siguiente:  



 







   



Información adicional recopilada por el establecimiento después de las visitas de evaluación en el sitio. Los componentes que el establecimiento marcó como “excluidos” en la herramienta interactiva de preparación para la calificación completada que se proporcionó a la agencia principal regional. Las puntuaciones de la autoevaluación resultaron más altas que las puntuaciones de la valoración oficial. Las puntuaciones de las ERS y del CLASS correspondientes a valoraciones anteriores fueron más altas que las puntuaciones de la evaluación de Early Achievers. Las fechas y el horario de las visitas al sitio, si dichas visitas se realizaron durante el periodo indicado por el establecimiento en su solicitud de evaluación en el sitio en MERIT, lo cual incluye: días y horario de funcionamiento del establecimiento, intervalo de dos meses para la evaluación solicitado por el establecimiento y fechas bloqueadas elegidas por el establecimiento (cuatro). Las visitas se vuelven a programar únicamente en un caso de emergencia del establecimiento o de desastre natural. La selección de las aulas para las observaciones. La variabilidad del tiempo dedicado en las aulas. La ausencia del personal habitual durante la visita. El aula o el hogar de cuidado infantil familiar tenía niños de nuevo ingreso, niños enfermos o una situación que de algún otro modo fue “atípica”, incluidas interrupciones en el programa regular. 54 | P á g i n a



 







El desarrollo de los procesos de evaluación tal como se describe en el acuerdo de participación y en los lineamientos de operación. La información no estaba lista para la revisión por parte de los recopiladores de datos en el momento de las visitas de evaluación en el sitio. El área del estándar de calidad de desarrollo profesional y capacitación (cualificaciones del personal). Las inquietudes acerca de la verificación de la formación del personal deben apelarse utilizando los procesos existentes en MERIT antes de la evaluación en el sitio para la calificación.



Iniciar una apelación de calificación El DEL debe recibir el formulario de apelación de la calificación de Early Achievers y la documentación de respaldo antes de las 5:00 p.m., Hora Estándar del Pacífico (Pacific Standard Time, PST), del 30.° día calendario a partir de la publicación de la calificación. La fecha de publicación de calificaciones es la fecha en la cual los informes de calificación de Early Achievers se hacen del conocimiento de los establecimientos a través del portal para proveedores del WELS. El contacto primario y secundario pueden acceder al informe de calificación en el portal para proveedores del WELS a través de la pestaña secundaria MERIT/Early Achievers, como se menciona en Apoyos e incentivos posteriores a la calificación de Early Achievers: WELS. Tenga en cuenta lo siguiente: A fin de proteger la integridad del proceso de apelación de la calificación y garantizar que toda la información del establecimiento se considere por completo, todas las comunicaciones con el Departamento de Aprendizaje Temprano relativas a una apelación de la calificación específica deben llevarse a cabo a través del proceso formal de apelación de la calificación que se describe a continuación. 



El contacto primario comunicará sus inquietudes al coordinador regional, quien examinará los estándares de calidad de Early Achievers junto con el establecimiento para abordar malentendidos o preguntas acerca de los cálculos de las calificaciones en general. o Los coordinadores regionales no pueden abordar las inquietudes específicas sobre el informe de calificación del establecimiento. Este paso inicial tiene como propósito ayudar a los establecimientos a clarificar el modo en que se calculan las calificaciones en general sobre la base de los estándares de calidad, lo cual puede evitar la necesidad de una apelación de la calificación. 55 | P á g i n a











Si el establecimiento aún tiene inquietudes, el contacto primario llenará el Formulario de apelación de la calificación de Early Achievers y adjuntará información detallada por escrito que incluya: o La descripción del motivo por el cual la práctica del establecimiento en el momento en el que se realizó la evaluación debería haber obtenido por lo menos un nivel mayor de acuerdo con los componentes de los estándares del Sistema de Calificación y Mejora de la Calidad de Early Achievers (por ejemplo, del nivel 3 al nivel 4). o Documentación y pruebas de la práctica del establecimiento específica de cada componente del estándar de calidad que se encuentre en disputa. o Las fechas de las comunicaciones con el coordinador regional. o Una copia de la encuesta posterior a la visita completada y, si corresponde, las fechas de las comunicaciones con la UW y los resultados de los comentarios de la encuesta. Los participantes pueden solicitar a la persona de enlace comunitario una copia de su encuesta completada. El contacto primario enviará el formulario de apelación de calificación completado y la documentación de apoyo al correo electrónico del sistema QRIS del DEL ([email protected]) o mediante correo certificado, con gastos a cuenta del participante, a la siguiente dirección: Department of Early Learning Attention: QRIS Support Services PO Box 40970, Olympia, WA 98504-0970 El DEL no asume responsabilidad alguna por las demoras ocasionadas por los servicios de entrega de correo. No se considerarán los materiales recibidos después de las 5:00 p.m. del 30.º día calendario de la publicación de calificación del establecimiento.



Proceso del DEL para la resolución de las apelaciones de la calificación  El administrador del QRIS examinará el formulario de apelación de la calificación de Early Achievers del establecimiento y puede solicitar documentación adicional del establecimiento o a los socios, incluyendo el equipo de evaluación de la UW y el coordinador regional del establecimiento.
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El administrador del QRIS tomará una decisión inicial en el transcurso de 10 días hábiles luego de recibir toda la información y los documentos necesarios para tomar una decisión. Se enviará al establecimiento una notificación por escrito sobre la decisión. Si el establecimiento está en desacuerdo con la decisión, el contacto primario debe responder por escrito, ya sea por correo electrónico o por correo certificado, en el transcurso de 10 días hábiles a partir de la fecha de la decisión de DEL. No se considerará la correspondencia recibida por el DEL después de las 5:00 pm (PST) del 10.º día hábil posterior a la decisión de apelación. El DEL no asume responsabilidad alguna por las demoras ocasionadas por los servicios de entrega de correo. El administrador del QRIS resumirá la apelación del establecimiento y la decisión inicial del DEL y las presentará ante el director asistente de práctica de calidad y desarrollo profesional del DEL para que las examine en el transcurso de 10 días hábiles. El DEL notificará la decisión final al establecimiento por escrito. Si se concede la apelación de la calificación: o Si se determina que se cometió un error en el cálculo, las puntuaciones se corregirán y se emitirá un informe de calificación actualizado para el establecimiento. El estado de participación y/o calificación del establecimiento se actualizará en Child Care Check del DEL, y Child Care Aware of Washington los dará a conocer de forma pública cuando corresponda. o En caso de que el resultado de la apelación requiera una nueva calificación, el DEL se pondrá en contacto con el equipo de evaluación de la UW a fin de iniciar una evaluación en el sitio para la recalificación. Tenga en cuenta lo siguiente: En caso de que se necesite una recalificación debido a una apelación de calificación fundamentada, no se examinará ninguna documentación o prueba nueva del establecimiento que no haya estado disponible durante las visitas originales al sitio. Si la apelación se rechaza: o Se notificará la decisión al establecimiento por escrito, incluyendo la información sobre el motivo por el cual se rechazó la apelación. La calificación del establecimiento continuará siendo válida durante tres años a partir de la fecha en que se haya emitido. 57 | P á g i n a







Mientras un establecimiento se encuentre en proceso de apelación de la calificación: o Se suspenderán todos los servicios de Early Achievers, incluidos los de instrucción y distribución de premios a la mejora de la calidad (Quality Improvement, QI), hasta que se emita la decisión final de la apelación de la calificación.



Solicitud de recalificación Los participantes de Early Achievers que deben cumplir los requisitos de calificación de la Ley de Aprendizaje Temprano (Early Start Act) califican para una recalificación gratuita por cada ciclo de calificación de tres años. Los participantes que no aceptan subsidios o prestan servicios de ECEAP/Head Start son elegibles para recalificaciones pagadas. Elegibilidad y opciones para la recalificación gratuita Los participantes de Early Achievers que reúnen los requisitos pueden solicitar una recalificación gratuita hasta el 30.º mes del ciclo de calificación de tres años. Los participantes pueden solicitar la recalificación a través de la solicitud de evaluación en el sitio de Early Achievers en MERIT. Para solicitar una recalificación gratuita, los participantes deben cumplir con uno de los siguientes requisitos:  



Prestar servicios ECEAP/Head Start Acepten pagos de subsidio de: o Working Connections Child Care (WCCC) (programa de cuidado de niños Working Connections) o Seasonal Child Care (cuidado de niños por temporada) o Homeless Child Care (cuidado de niños sin hogar)



Acceder a una recalificación gratuita puede ayudar a los centros a cumplir la obligación de calificación descrita en la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015 para su tipo de programa. Someterse a una recalificación y lograr una calificación más alta también puede dar a los centros acceso a mayores premios de QI y mayores tasas de reembolso de subsidios. Los establecimientos que obtengan una recalificación gratuita pero no obtengan el resultado deseado pueden solicitar una recalificación pagada. Los participantes de Early Achievers que proporcionen servicios del ECEAP podrán seleccionar cualquier combinación de las siguientes mediciones para su recalificación gratuita: 58 | P á g i n a



  



Escala de calificación del entorno Sistema de puntuación para la evaluación del aula Lista de control de los estándares de calidad completa (no aplica a participantes con más del 75 % de plazas de ECEAP).



Los participantes de Early Achievers que reciban pagos de subsidios o presten servicios de Head Start y no presten servicios del ECEAP podrán seleccionar cualquier combinación de las siguientes mediciones para su recalificación gratuita:   



Escala de calificación del entorno Sistema de puntuación para la evaluación del aula Lista de control de los estándares de calidad limitados, incluyendo los puntos de desarrollo profesional, la autoevaluación del fortalecimiento familiar y la capacitación sobre los lineamientos del aprendizaje temprano



Los participantes que seleccionen los estándares de calidad limitados son elegibles para obtener los cinco puntos necesarios para llegar a un nivel 3 si cumplen los dos siguientes requisitos:  



Capacitación sobre los Lineamientos del Aprendizaje Temprano del estado de Washington, disponible en cca.deltraining.com (3 puntos), y Plan de acción y autoevaluación de fortalecimiento familiar (2 puntos).



Elegibilidad y opciones para la recalificación pagada Todos los participantes de Early Achievers son elegibles para una recalificación pagada. Las recalificaciones se pueden solicitar hasta el 30.º mes del ciclo de calificación de tres años. El costo se basa en el tamaño del establecimiento. Los participantes pueden solicitar una recalificación pagada presentando la solicitud de evaluación en el sitio de Early Achievers en MERIT y enviando su pago a Aprendizaje Temprano y Calidad de Cuidado Infantil (Childcare Quality & Early Learning, CQEL). Los pagos (cheques u órdenes de compra) deben realizarse a nombre de “CQEL” y deben enviarse por correo a: CQEL Attention: Early Achievers Re-rate 5001 25th Ave NE, Suite 201E Seattle, WA 98105
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Figura 9: Cargos para la recalificación pagada



Los establecimientos pueden escoger cualquier combinación de las siguientes mediciones para sus recalificaciones pagadas:   



Escala de calificación del entorno Sistema de puntuación para la evaluación del aula Estándares de calidad completos, incluyendo los puntos de desarrollo profesional



Premios a la mejora de la calidad Los participantes que califiquen para los premios a la mejora de la calidad (QI) recibirán el monto del pago completo por sus niveles calificados actuales. Si un participante ya recibió su premio de QI del año, recibirá un pago por la diferencia entre su nivel calificado anterior y el actual. Los pagos totales del premio anual de QI no superarán el monto del nivel calificado más alto del participante para ese año. Los premios a la mejora de la calidad se pueden usar para cubrir el costo de la recalificación. Información adicional  Participantes del proceso con licencia: dirijan sus preguntas al coordinador regional del establecimiento en la oficina local de Child Care Aware of Washington, o por correo electrónico a la dirección del QRIS ([email protected]).  Participantes del proceso de HS/ECEAP: dirijan sus preguntas al concesionario de Head Start o al contratista del ECEAP del centro, o por correo electrónico a la dirección del QRIS ([email protected]).  Acceso a la política de recalificación completa en línea. 60 | P á g i n a



Renovación de calificación Los participantes de Early Achievers deben completar una nueva calificación cada tres años a fin de mantener su estado de participación y ser elegibles para apoyos e incentivos de Early Achievers. Los establecimientos que reciban fondos del programa piloto de colaboración entre el ECEAP y EHS-CC y/o subsidios estatales, deben renovar su calificación y cumplir con su nivel de calificación obligatorio a fin de mantener la elegibilidad para estos programas. Los proveedores que no hayan renovado o solicitado la renovación para el aniversario de la fecha de publicación de su calificación perderán la elegibilidad para subsidios, pondrán en peligro sus contratos del ECEAP y su estado en Child Care Check cambiará a “Renovación pendiente”. Seis meses antes de la fecha del tercer aniversario de la fecha de publicación de la calificación del proveedor, se proporciona la opción de renovación de calificación en la solicitud de evaluación en el sitio en MERIT. Los establecimientos deben solicitar su primera renovación de calificación en el aniversario de la publicación de la calificación inicial o antes. La fecha de publicación de la primera renovación de calificación pasará a ser la fecha nueva de publicación de calificación del establecimiento y todas las renovaciones de calificaciones futuras se deben publicar en el aniversario de esta fecha o antes. El contacto primario es responsable de garantizar que la solicitud se envíe a tiempo para que la recopilación de datos y la calificación se completen antes de esta fecha. La política completa de renovación de calificación se puede encontrar en el sitio web del DEL, en del.wa.gov/ publications/eceap/docs/Early_Achievers_Renewal_Rating_Policy_and_FAQ.pdf. Proceso de renovación de calificación  Seis meses antes del tercer aniversario de la calificación del establecimiento, el DEL enviará un correo electrónico al contacto primario con un recordatorio para completar la solicitud de evaluación en el sitio en MERIT.  El contacto primario puede acceder a la opción de renovación de calificación en la solicitud de evaluación en el sitio. Los proveedores no pueden solicitar una renovación de calificación más de seis meses antes del tercer aniversario de la publicación de la calificación.  El coordinador regional de CCA of WA examinará la solicitud para asegurarse de que se hayan cumplido todos los requisitos antes de enviarla al equipo de recopilación de datos de la UW.
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Luego, la persona de enlace comunitario se comunicará con el contacto primario para tratar y preparar la recopilación de datos en el sitio. Todos los establecimientos participarán en la recopilación de datos completa requerida por su proceso designado. El establecimiento recibirá su renovación de calificación después de que se haya realizado la recopilación de datos y se haya examinado su precisión. Los participantes pueden apelar su calificación con base en criterios descritos en Apelaciones de calificación.
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10. Apoyos e incentivos posteriores a la calificación Visión general Después de que se hayan evaluado y calificado los establecimientos, estos son elegibles para apoyos e incentivos adicionales. Todos los incentivos están diseñados con el fin de ayudar a los establecimientos a implementar las metas basadas en los resultados de la evaluación, aumentar la calidad del establecimiento y, en última instancia, mejorar los resultados de los niños. Los establecimientos deben permanecer como participantes activos y comprometidos con Early Achievers a fin de recibir apoyos e incentivos.



Servicios de instrucción La instrucción es un apoyo fundamental de Early Achievers. En la prueba de campo del QRIS, se encontró que la instrucción es un método altamente efectivo para mejorar la calidad en los entornos de cuidado infantil. Los participantes informaron que sus relaciones con los instructores contribuyeron decisivamente en su desarrollo profesional y en el progreso de mejora de la calidad. La instrucción sigue siendo un elemento central del modelo de Early Achievers. Para saber más sobre el modelo de instrucción, lea el marco de instrucción de Early Achievers en del.wa.gov/publications/elacqris/docs/EA_coach_framework.pdf. La instrucción es un servicio continuo a largo plazo disponible para todos los establecimientos calificados. Los instructores son empleados por CCA of WA. Después de recibir su primera calificación, a los establecimientos de Early Achievers se les asignará un instructor. El rol del instructor es ayudar a los establecimientos a:    



Comprender y utilizar las calificaciones y los datos de valoración de Early Achievers. Identificar metas y hacer planes para alcanzarlas. Acceder a recursos para respaldar el logro de las metas. Implementar mejoras de la calidad.



La calificación de Early Achievers es una medida de la calidad del establecimiento, y no de la calidad específica del aula, de modo que los instructores y los participantes trabajarán juntos para determinar la mejor asignación de recursos de instrucción. La cantidad total de instrucción que un establecimiento recibe variará según el nivel de calificación del establecimiento y las necesidades identificadas en su plan de mejora de la 63 | P á g i n a



calidad. Los servicios de instrucción cambiarán a medida que la calificación del establecimiento aumente, por lo que los establecimientos de nivel 2 y 3 recibirán más servicios de instrucción que los de nivel 5. Los instructores se asocian con los participantes durante el proceso de mejora de la calidad; el establecimiento es en definitiva responsable de implementar y mantener los cambios positivos. Se realizarán todos los esfuerzos posibles por mantener la privacidad individual, y la información concerniente a los niños en específico será confidencial. La documentación del trabajo de los instructores se mantiene en el sistema de datos WELS. Todos los instructores que trabajen con un establecimiento pueden acceder a esta documentación, la cual está sujeta a las leyes de divulgación pública, según se describe en Requisitos y expectativas de la participación: Cómo se comparte la información.



Plan de mejora de la calidad Los participantes, junto con sus instructores, fijan metas basadas en los resultados de la evaluación del establecimiento, que incluyen los siguientes:    



Puntuaciones de las valoraciones de las ERS y del CLASS Componentes de los estándares de calidad Calificación general del establecimiento Componentes del Marco de instructores de Early Achievers



Estas metas constituirán el plan de mejora de la calidad (QIP) del establecimiento. Los instructores ayudarán a los participantes a interpretar los datos de la evaluación con el fin de elaborar un QIP que aborde los puntos fuertes e identifique las áreas a mejorar del programa. El QIP actúa como un “mapa de ruta” para el proceso continuo y constante de mejora de la calidad, y guiará el trabajo del establecimiento y del instructor. Una vez que se haya elaborado el QIP, los instructores aprobarán el plan y lo ingresarán en el sistema de datos WELS. Los participantes pueden examinar los QIP que se han completado en el portal para proveedores de WELS.



Acceso a WELS El Sistema para el Aprendizaje Temprano Basado en la Web (Web-based Early Learning System, WELS) es uno de los sistemas de datos de Early Achievers y contiene información acerca de la instrucción y la evaluación. El contacto primario podrá acceder a WELS mediante un enlace en la pestaña Early 64 | P á g i n a



Achievers en MERIT una vez que se haya examinado su solicitud de evaluación en el sitio. El portal para proveedores de WELS permite que los establecimientos:   



Vean su informe de calificación de Early Achievers. Vean su plan de mejora de la calidad (QIP). Tengan acceso a los recursos y contenidos de video proporcionados por su instructor para dar apoyo a la implementación del QIP.



Para obtener más información, consulte la Guía paso a paso del Portal para proveedores de WELS en el Kit de herramientas de Early Achievers, en el sitio web del DEL.



Consulta sobre bebés y niños pequeños El estado de Washington y el Departamento de Aprendizaje Temprano están comprometidos en crear un rango de servicios y programas para bebés y niños pequeños con el fin de fomentar el desarrollo saludable en los primeros años de vida. La consulta sobre bebés y niños pequeños brinda asistencia técnica basada en las relaciones con los profesionales que trabajan con bebés y niños pequeños. Elegibilidad Los establecimientos que tienen bebés y niños pequeños y que reciben pagos de subsidio pueden ser elegibles para recibir instrucción enfocada en el aula impartida de manera voluntaria por un equipo de instrucción de bebés y niños pequeños. Servicios de instrucción sobre bebés y niños pequeños Los instructores de bebés y niños pequeños son contratistas regionales que trabajan en cooperación con los instructores de Early Achievers para apoyar la mejora continua de la calidad, de acuerdo con el QIP del establecimiento. Algunos de los servicios que ofrecen incluyen: 







Temas de instrucción sobre el cuidado de bebés y niños pequeños en áreas tales como el desarrollo social y emocional, la salud en el cuidado infantil, las interacciones positivas entre el profesor y el niño, la evaluación del desarrollo y los entornos de aula. Participación en el Programa de Interacciones Filmadas para Fomentar el Desarrollo (Filming Interactions to Nurture Development, FIND). El programa FIND es una intervención basada en las fortalezas, que se ofrece para apoyar a los profesionales del aprendizaje que trabajan con bebés y niños pequeños. Es un programa voluntario que 65 | P á g i n a



usa clips de videos cortos de los niños y maestros para apoyar y celebrar las interacciones positivas. Se requiere el consentimiento parental y la confidencialidad de la información se mantiene de manera estricta, tanto para los niños como para los cuidadores. Los instructores del FIND apoyarán a los proveedores de cuidado infantil en la comunicación con los padres acerca del FIND y los formularios de consentimiento.



Premios a la mejora de la calidad Los premios de mejora de calidad (QI) se entregan a participantes calificados de Early Achievers que reúnen los requisitos y prestan servicios a niños en edad no escolar que reciben subsidios estatales de cuidado infantil. Los premios de QI reconocen los logros y brindan apoyo a los establecimientos para que implementen las metas de mejora de la calidad. Propósito de los fondos del premio Los premios de QI deben utilizarse para alcanzar los objetivos de mejora de la calidad definidos en los QIP aprobados y deben estar en línea con los estándares de calidad de Early Achievers. Los premios de QI de nivel 2 para proveedores de cuidado infantil en el hogar familiar son un incentivo único que se pueden usar para actividades que apoyen la recalificación. Elegibilidad para los premios A fin de ser elegibles para recibir los premios de QI, los establecimientos deben cumplir los siguientes requisitos: 







Obtener una calificación de Early Achievers de nivel 3 o superior. Los proveedores de cuidado infantil en el hogar familiar que tengan una calificación de nivel 2 o superior pueden calificar para los premios de QI. Prestar servicio a una población de inscripción de la cual al menos el 5 % de la capacidad autorizada total consiste en niños en edad no escolar que reciben subsidios estatales. o A efectos del cálculo, el DEL define “niños que reciben subsidio estatal” como niños en edad no escolar que reciben fondos estatales para el cuidado infantil a través de cualquiera de los siguientes programas:
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Working Connections Child Care (WCCC) (programa de cuidado de niños Working Connections)  Seasonal Child Care (SCC) (cuidado de niños por temporada)  Children’s Administration (CA) Child Care programs (programas para el cuidado de niños de la administración infantil)  Homeless Child Care Program (HCCP) (programa de cuidado de niños sin vivienda)  ECLIPSE  Medicaid Llegar a un acuerdo en la creación de un plan de mejora de calidad (QIP) con el instructor asignado. Mantener una participación activa y comprometida en todo el ciclo de calificación de tres años participando en la instrucción continua y en las metas fijadas en el QIP del establecimiento. Registrarse como proveedor del estado de Washington presentando el formulario de Registro para beneficiarios estatales y el formulario W9 al Departamento de Aprendizaje Temprano. El registro se debe completar en nombre del centro, ya que los fondos no se entregarán a individuos. Todos los centros deben presentar su registro de beneficiario y el formulario W-9 antes de recibir un premio monetario. De no hacerlo, se perderá el derecho del premio de QI de ese año. 



 







Cálculo del porcentaje de la inscripción subsidiada Los proveedores deben tener una población de inscripción, de la cual al menos el 5 % consista en niños en edad no escolar que reciben subsidios estatales. El porcentaje se calcula anualmente 60 días después de la fecha de publicación de calificaciones del establecimiento. El DEL debe recibir todas las facturas antes de esta fecha. Cuando se haya completado el cálculo, no se harán ajustes por facturas adicionales del periodo de 12 meses. El porcentaje se calcula de la siguiente manera: 







Se suma el número de niños que reciben subsidio estatal cada mes durante los 12 meses precedentes a la fecha de publicación de calificaciones. Luego el número total de niños que recibieron servicios durante el periodo de 12 meses del premio se divide entre el número de meses que el establecimiento estuvo abierto al menos un día en el mes. Este es el número mensual promedio de niños que reciben subsidio estatal y a los que el establecimiento prestó servicios. 67 | P á g i n a







La capacidad autorizada mensual promedio del establecimiento se determina sumando la capacidad autorizada para todos los meses en que el establecimiento estuvo abierto durante los 12 meses previos a la fecha de publicación de calificaciones y dividiéndola entre el número de meses en que el establecimiento estuvo abierto.







El DEL calcula el porcentaje final de niños que reciben subsidio estatal de un establecimiento dividiendo el número mensual promedio de niños que reciben subsidio estatal y a los que el establecimiento prestó servicio entre la capacidad autorizada mensual promedio del establecimiento.



Montos de los premios a la mejora de calidad Los premios de QI se distribuyen anualmente de acuerdo con el tipo de proveedor de la siguiente manera:



Nivel 3



$5000



Nivel 4



$7500



Nivel 5



$9000



Figura 10: Montos del premio de mejora de la calidad para centros de cuidado infantil



Nivel 2



$1000



Nivel 3



$2250



Nivel 4



$2500



Nivel 5



$2750



Figura 11: Montos del premio de mejora de la calidad para cuidado infantil en el hogar familiar Distribución de los fondos del premio Los premios de QI se distribuirán aproximadamente 90 días después de la fecha de publicación de calificaciones del establecimiento. Los 68 | P á g i n a



establecimientos que vuelvan a calificar para un nivel superior durante el ciclo de calificación y que ya hayan obtenido un premio de QI para el año recibirán el pago por la diferencia entre sus niveles previos y actuales después de la fecha de publicación de las recalificaciones. Los pagos totales del premio anual de QI no superarán el monto del nivel calificado más alto del participante para ese año. El establecimiento recibirá el monto completo del premio por el nivel recalificado cada año restante del ciclo de calificación, siempre y cuando siga siendo elegible para recibir el premio. Usos permitidos Los fondos del premio QI solo se pueden utilizar en las siguientes categorías basadas en los estándares de calidad de Early Achievers: 







Resultados del niño: Los fondos se pueden utilizar para materiales, herramientas y recursos destinados a apoyar las valoraciones y exploraciones del desarrollo continuas de los niños. Plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones del establecimiento: Los fondos se pueden utilizar para fortalecer y aumentar la capacidad que tiene un establecimiento de proporcionar a los niños experiencias y entornos individualizados y de alta calidad en las siguientes áreas: o Materiales para el aula o el programa: Algunos ejemplos de artículos aceptables incluyen, entre otros, materiales apropiados para el nivel de desarrollo, juguetes y equipos educativos para respaldar el aprendizaje y las rutinas básicas. o Plan de estudios: Algunos ejemplos de artículos aceptables incluyen, entre otros, guías para los planes de estudios, libros de consulta y otros recursos que complementan el plan de estudios. o Recursos para la valoración observacional: Algunos ejemplos de artículos aceptables incluyen herramientas que ayudan a los establecimientos a documentar el crecimiento y desarrollo de los niños y aumentar la capacidad del personal para individualizar la programación para los niños. Los establecimientos también pueden utilizar los fondos para comprar herramientas y materiales de apoyo para las valoraciones de Early Achievers, incluidos libros sobre las Escalas de Calificación del Entorno (ERS) y guías sobre el Sistema de Puntuación para la Evaluación en el Aula (CLASS). 69 | P á g i n a











Participación y colaboración de la familia: o Programa de apoyo/educación para la crianza de niños: Los fondos se pueden utilizar para respaldar la implementación del apoyo y la educación para la crianza de niños. o Implementación del plan de acción para el fortalecimiento familiar: Los fondos se pueden utilizar para fortalecer y ampliar el trabajo del establecimiento con las familias, con base en los resultados de su plan de acción para el fortalecimiento familiar. Algunos ejemplos de artículos aceptables incluyen, entre otros, recursos y materiales de capacitación para la educación de los padres, materiales del programa para generar un entorno acogedor para las familias, y reuniones o eventos sociales o educativos para las familias. Desarrollo profesional y capacitación: o Desarrollo del personal: Los fondos se pueden utilizar para el desarrollo profesional del personal, incluyendo, entre otros, congresos y capacitación del personal. Nota: los fondos se pueden utilizar para el registro, la matrícula o los materiales únicamente, pero no pueden utilizarse para cubrir gastos de viaje, hospedaje u otros gastos relacionados con la asistencia. o Mejoras salariales: Los fondos se pueden utilizar para aumentar o complementar los salarios del personal. Los fondos del subsidio no tienen el propósito de financiar por completo los salarios de maestros, directores adjuntos o directores. o Bonificaciones para el personal: Los fondos se pueden utilizar para proporcionar bonos al personal. o Tiempo libre para formación: Los fondos de QI se pueden utilizar para que el personal participe en actividades de mejora de la calidad que están más allá del ámbito habitual del trabajo. Algunos ejemplos incluyen, entre otros, el pago de maestros sustitutos, tiempo de planificación fuera del aula para los maestros principales y participación en actividades de colaboración con la familia. o Formación continua: Los fondos de QI se pueden usar para cubrir cursos que otorguen créditos para el personal. Los establecimientos deben analizar primero las oportunidades existentes de becas de Early Achievers (WA Scholarships y Early Achievers Grants) descritas en esta sección, en Becas 70 | P á g i n a











de desarrollo profesional, antes de utilizar los fondos de QI para este fin. Tecnología: Los premios de QI se pueden usar para adquirir tecnologías que apoyen la implementación de las metas de QI del establecimiento, incluyendo computadoras, software, cámaras fotográficas y cámaras de video. Recalificación pagada: Los premios de QI se pueden usar para el pago de una recalificación para cumplir con los requisitos del nivel 3 o de la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015.



Restricciones Además de los requisitos que se describieron anteriormente, los fondos del premio no se pueden utilizar para comprar artículos que se consideren: 



 



Mejoras del capital: Esto incluye la compra o mejora de tierras y la compra, construcción o mejora permanente de edificios. Se hace una excepción para mejoras que son necesarias para cumplir con requisitos de salud y seguridad, incluidas mejoras de tuberías, reparaciones eléctricas, reemplazo de pavimento desgastado, reemplazo de cubierta vegetal o equipos exteriores peligrosos, reparaciones de techos, o instalaciones de sistemas de extinción de incendios o de alarma en puertas. Actividades religiosas: Los fondos no se podrán usar para cualquier fin o actividad religiosa, incluido el culto o la enseñanza. Tarjetas de regalo: Los fondos del subsidio no deben utilizarse para comprar equivalentes monetarios, como tarjetas de regalo, cheques de viajero o giros postales.



Los premios de QI no se pueden usar para reembolsar a establecimientos por compras realizadas antes de recibir los fondos del premio. Documentación y declaración El DEL no es responsable por ninguna declaración de impuestos o responsabilidad financiera que pueda aplicar a los participantes que opten por aceptar premios de QI. Se recomienda que los participantes en Early Achievers se pongan en contacto con el contador, auditor o asesor financiero del establecimiento para obtener orientación concerniente a la declaración fiscal.
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Los establecimientos que reciben fondos del premio de QI de Early Achievers deben: 











Trabajar con CCA of WA dos veces al año para proporcionar información acerca del modo en que se aplicaron los premios QI para lograr las metas del QIP, utilizando la plantilla que se proporciona. Guardar en el sitio y durante un mínimo de siete años toda la documentación, incluidos registros, recibos y documentos relacionados con el modo en el que se han usado los premios de QI. El DEL puede realizar auditorías y seguimientos de los gastos del premio de QI en establecimientos seleccionados al azar.



Mal uso de los fondos El mal uso de los fondos del premio de QI podría ocasionar el despido inmediato de Early Achievers, tal como se describe en Requisitos y expectativas de la participación: Procedimiento para el despido. El mal uso de fondos se define como el uso de fondos para cualquier compra que no se incluya en el Uso permitido de los fondos; el uso de fondos para cualquier compra que se incluya en las Restricciones y el uso de fondos para fines que no estén relacionados con los QIP del establecimiento que hayan sido aprobados por el instructor.



Becas de desarrollo profesional Los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers tienen disponibles becas para obtener certificados acumulativos estatales, títulos de asociado y títulos de licenciatura en educación de la primera infancia (Early Childhood Education, ECE). Las becas Early Achievers Grants y Washington Scholarships for Child Care Professionals son dos recursos de ayuda financiera para estudiantes, que dan prioridad a los estudiantes que estén empleados en los establecimientos de Early Achievers. Cada beca tiene criterios de elegibilidad y beneficios financieros diferentes. Más información sobre estos lineamientos está disponible en Pre-Rating Supports and Incentives: Professional Development Scholarships (Apoyos e incentivos previos a la calificación: Becas de desarrollo profesional) o en el sitio web del DEL en Professional Development/ Financial Support (Desarrollo profesional/Apoyo financiero).
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Reembolsos escalonados Los establecimientos que reciban una calificación del nivel 3 al 5 y presten servicios a niños que reciben subsidios de WCCC, Seasonal Child Care o de Children’s Administration son elegibles para ganar un incentivo mayor sumado a la tasa base de la siguiente manera: Programas de cuidado de niños en el hogar familiar*:   



Nivel 3: 10 % sobre la tasa básica Nivel 4: 15 % sobre la tasa básica Nivel 5: 20 % sobre la tasa básica



Proveedores con base en un centro:   



Nivel 3: 4 % sobre la tasa básica Nivel 4: 10 % sobre la tasa básica Nivel 5: 15 % sobre la tasa básica



Cada tarifa de reembolso escalonado incluye un aumento porcentual en la tasa del subsidio sobre la tasa básica principal en cualquier momento. En cualquier momento que aumente la tasa básica, el incentivo adicional se aplica sobre la tasa básica mayor. *Las tasas de reembolso estratificado para el cuidado infantil en el hogar familiar las negocia el Sindicato Internacional de Empleados de Servicio (Service Employees International Union, SEIU) 925.



Actividades de recuperación Los participantes de Early Achievers que presten servicios del ECEAP, presten servicios a niños que reciben subsidio, o presten servicios piloto de colaboración entre EHS y CC, y califiquen por debajo del nivel requerido, deben participar en actividades de recuperación. Estas actividades pueden ayudar a los participantes a mejorar la calidad a tiempo para una recalificación a fin de conservar el subsidio estatal o financiamiento del ECEAP o de la colaboración entre EHC y CC. La política completa de las actividades de recuperación se puede encontrar en línea, en: del.wa.gov/publications/eceap/docs/Remedial_Activities_Policy.pdf. Requisitos del participante en actividades de recuperación Después de calificar por debajo del nivel requerido, los participantes tienen 60 días a partir de la fecha de publicación de calificaciones para reunirse con sus instructores y examinar los datos de calificación del 73 | P á g i n a



establecimiento a fin de identificar los estándares de calidad específicos que no se cumplieron y otras áreas a mejorar. El instructor y el personal correspondiente se reúnen para crear un plan de mejora de la calidad (QIP), que es introducido por el instructor en WELS en la pestaña QIP. El QIP debe tener un plan de acción para cada área en que no se hayan cumplido los estándares.  El QIP debe tener roles y responsabilidades definidos, tanto para el instructor como para los miembros del personal, durante toda la duración de las actividades de recuperación.  Si corresponde, el QIP especificará los documentos que el participante debe completar.  Si corresponde, el QIP especificará las fechas de la capacitación necesaria. Sesenta días después de la fecha de publicación de calificaciones, la fecha inicial de las actividades de recuperación se introduce automáticamente en MERIT. Los participantes que no operen en un año calendario completo pueden obtener un ajuste de su cronograma siguiendo el procedimiento descrito en Ajustes de cronograma para programas de año parcial. 



Cronograma de las actividades de recuperación Los participantes tienen 180 días calendarios, a partir de la fecha de inicio de las actividades de recuperación para obtener una calificación nueva. Figura 12: Cronograma de las actividades de recuperación



0 a 60 días



60 a 120 días



120 a 180 días



•El instructor y el personal correspondiente participan en actividades de instrucción y en el desarrollo profesional planificado. •El participante, el instructor o el beneficiario/contratista, podrán fijar nuevas metas para ayudar a que los establecimientos y el personal puedan continuar avanzando en el mejoramiento de la calidad. •El instructor y el personal correspondiente examinan los avances alcanzados en los planes de acción y analizan la preparación para la recalificación. •El contacto primario, el contratista del ECEAP o el concesionario de Head Start presentan la solicitud de recalificación.



•Se produce la recolección de datos para realizar la recalificación. •Se publican las puntuaciones de la recalificación.
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Ajuste de cronograma para programas de año parcial Los participantes que no operen en un calendario de año completo pueden obtener un ajuste del cronograma de las actividades de recuperación si hay dos meses consecutivos dentro del cronograma de recuperación en los cuales el participante no preste servicios a niños y el personal no esté presente. Para solicitar un ajuste del cronograma, los proveedores deben enviar una copia del calendario oficial donde se muestren sus meses de operación a [email protected]. Responsabilidad del instructor y el participante La participación activa en las actividades de recuperación se debe documentar y actualizar con regularidad:  El plan de mejoramiento de la calidad (QIP) en WELS debe contener todas las notas relacionadas con los avances durante las actividades de recuperación.  El instructor y el contacto primario comprobarán por lo menos una vez al mes para revisar los avances en las metas y para asegurar que el contacto primario tenga los recursos necesarios para una calificación satisfactoria al final de las actividades de recuperación.
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11. Requisitos y expectativas para el participante La siguiente sección detalla las responsabilidades y expectativas de participación del establecimiento. Asimismo, los establecimientos deben consultar el acuerdo de participación en Early Achievers y el acuerdo de servicios de Early Achievers para conocer las expectativas de su participación en el programa.



Acuerdo de servicios de Early Achievers Child Care Aware of Washington proporciona servicios de asistencia técnica continua, de preparación para la calificación y de instrucción a participantes de Early Achievers. El propósito de cada representante regional es ayudar a los establecimientos a completar las actividades del nivel 2, prepararlos para la recopilación de datos y continuar los esfuerzos de mejora de calidad después de la calificación. El acuerdo de servicios de Early Achievers brinda información detallada sobre los roles y las responsabilidades de ambas partes. Es necesario que cada establecimiento se comprometa y participe en las actividades de Early Achievers, tal y como se señala en estos lineamientos de operación. En caso de que haya circunstancias que eviten que un proveedor participe por completo, este puede solicitar la interrupción temporal de los servicios. Es importante observar que, aunque los servicios de CCA of WA pueden interrumpirse, cualquier cronograma estipulado por la Ley de Aprendizaje Temprano permanecerá sin cambios. En ocasiones, el personal de CCA of WA puede elegir descontinuar los servicios si el contacto primario o secundario de un establecimiento no mantiene un compromiso activo y receptivo. Esto significa responder a comunicaciones, participar por completo y demostrar crecimiento del programa con base en la consulta y la instrucción. Si los establecimientos no son receptivos, no asisten en repetidas ocasiones a las capacitaciones y a las reuniones programadas o no realizan esfuerzos de buena fe para acatar el acuerdo de servicios, CCA of WA notificará a los establecimientos por escrito la posibilidad de que los servicios se interrumpan temporalmente por un trimestre. Sin importar quién inicie la interrupción de los servicios, los establecimientos seguirán estando inscritos en Early Achievers (EA) y serán elegibles para recibir todos los incentivos relacionados. Los proveedores tendrán la oportunidad de 76 | P á g i n a



reanudar los servicios de CCA of WA en los momentos designados trimestralmente.



Mantenimiento de registros Los establecimientos deben guardar los siguientes registros en el sitio:   



Todos los acuerdos firmados, incluido el acuerdo de participación en Early Achievers y el acuerdo de servicios de Early Achievers. Todos los recibos, registros y documentación del uso de los premios de QI (se deben guardar en el sitio durante siete años). Todos los consentimientos de los padres o tutores para que los niños participen en la evaluación.



El DEL y CCA of WA se reservan el derecho de solicitar y examinar los registros concernientes a la participación en cualquier momento a fin de verificar la inscripción, el uso de los fondos o el cumplimiento de los lineamientos de operación.



Requisitos de notificación En el transcurso de siete días hábiles, los establecimientos deben notificar a la agencia principal regional los cambios importantes que afecten la participación, incluidos:       







Cambios de dirección Cierre del establecimiento Cambio en la condición de la licencia: suspensión, periodo de prueba o revocación Inscripción baja: menos de tres niños inscritos Retiro voluntario de Early Achievers Cambio del contacto primario Cambios en las edades a las que se proporciona servicios, bien sea debido a la capacidad de la autorización o la preferencia del proveedor, si el establecimiento ya no proporciona servicios a niños desde el nacimiento hasta los cinco años Cambios temporales en las circunstancias del establecimiento, incluyendo cierre temporal y ausencia prolongada del contacto primario.
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Modo en el que un cambio de dirección afecta la participación en Early Achievers Los establecimientos que se mudan físicamente a otro lugar durante cualquier etapa de la participación en Early Achievers deben volver a registrarse para participar en Early Achievers después de obtener una nueva licencia en la nueva dirección. Se retirará al proveedor de la participación y se le otorgará acceso nuevamente al Registro en Early Achievers. MERIT continuará teniendo documentadas la asistencia a la orientación y las capacitaciones completadas del contacto primario, y este no necesitará volver a realizar estas actividades. Debido a que una gran porción de la calificación de Early Achievers de un establecimiento se basa en el entorno, los establecimientos que vuelvan a registrarse para participar luego de mudarse deberán someterse al proceso de evaluación y calificación nuevamente.



Cómo se comparte la información El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) y la Universidad de Washington están sujetos al capítulo 42.56 del Código Revisado de Washington (Revised Code of Washington, RCW), la Ley de Registros Públicos. Los registros de los establecimientos de Early Achievers en poder del DEL o de la UW también pueden estar sujetos a divulgación conforme al capítulo 42.56 del RCW.



Uso y seguridad de Internet La participación en MERIT y en el portal para proveedores del WELS es necesaria como parte de la participación en Early Achievers. Estos sistemas de datos basados en la web son seguros y requieren que el usuario inicie sesión para poder acceder a la información. El DEL, CCA of WA y la UW/CQEL pueden acceder a todos los datos que se ingresan en MERIT y en WELS, con el fin de proporcionar apoyo al trabajo de mejora de la calidad y evaluar el programa Early Achievers a largo plazo. A fin de coordinar esfuerzos y reducir la duplicación, los instructores pueden ver en el WELS los archivos de otros instructores que trabajan en el mismo establecimiento. Asimismo, toda la información que se ingresa en los sistemas de datos está sujeta a las solicitudes de divulgación pública tal como se describió anteriormente.
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Uso y desarrollo de materiales de mercadotecnia y difusión de Early Achievers El DEL alienta a los participantes de Early Achievers a mostrar su compromiso con la calidad a las familias y la comunidad, tanto en línea como en sus materiales impresos. El DEL ha creado materiales, incluidos un folleto informativo, una carta de muestra para las familias y un certificado de calificación, para ayudar a los establecimientos con las comunicaciones. Los establecimientos tienen la libertad de utilizar su participación en Early Achievers en sus propios materiales de mercadotecnia, respetando los siguientes lineamientos: Sitio web del establecimiento Los participantes de Early Achievers pueden colocar el logotipo de Early Achievers en su sitio web comercial, siempre y cuando usen el logotipo y la frase “We are an Early Achievers Participant” (Somos un participante de Early Achievers) junto con el enlace a la página de Early Achievers en el sitio web del DEL: www.del.wa.gov/care/qris. Este es el único uso aprobado del logotipo por parte del sitio web de un establecimiento. Se debe notificar a DEL cuando se utilice el logotipo de Early Achievers en el sitio web comercial de un establecimiento. El participante de Early Achievers y su coordinador regional deben ponerse en contacto con el DEL a través del buzón de correo del QRIS ([email protected]) antes de que se incorpore el logotipo al sitio web. Coloque la frase “Use of Early Achievers Logo” (uso del logotipo de Early Achievers) en el campo de asunto del mensaje de correo electrónico. Folleto/Volante comercial del establecimiento Cuando un participante desee incluir el logotipo de Early Achievers en folletos o volantes comerciales propios para publicitar su establecimiento, debe respetar los siguientes lineamientos:  



El logotipo no debe estar en la portada del folleto promocional del establecimiento de cuidado infantil. El logotipo debe estar acompañado únicamente por la frase “Ask us how we are demonstrating our commitment to high quality early learning by participating in Early Achievers, Washington’s Quality Rating and Improvement System!” (¡Pregúntenos cómo estamos demostrando nuestro compromiso con la alta calidad de aprendizaje temprano a través de nuestra participación en Early Achievers, el Sistema de Calificación y Mejora de la Calidad de Washington!). 79 | P á g i n a



Los participantes pueden trabajar con la agencia principal regional de Early Achievers en las labores de apoyo con la familia y difusión comunitaria. Los establecimientos también pueden compartir su participación en Early Achievers accediendo a través de las muchas herramientas útiles de difusión disponibles en línea en wa.childcareaware.org/providers/early-achievers/tools-for-rated-earlyachievers-providers. Materiales de mercadotecnia personalizados Si los participantes de Early Achievers desean crear materiales de mercadotecnia aparte de los que proporciona el DEL, deben seguir los siguientes lineamientos: 







Todos los materiales de difusión, mercadotecnia e información elaborados por los participantes deben usar y seguir los lineamientos y la guía de estilo de la marca aprobados por el DEL. Esto incluye boletines, preguntas frecuentes, presentaciones en PowerPoint y cualquier recurso utilizado para ofrecer información sobre Early Achievers. Los lineamientos de la marca y la guía de estilo se pueden obtener a través de CCA of WA. El DEL debe aprobar todos los materiales de extensión, mercadotecnia e información que elaboren los participantes y que también incluyan el logotipo de Early Achievers, antes de su distribución. Prevea dos días hábiles para la revisión y aprobación por parte del gerente de proyecto del QRIS en el DEL. Los establecimientos interesados deberán trabajar con su agencia principal regional de Early Achievers a fin de enviar los materiales para su aprobación.



Conflictos de interés Los participantes de Early Achievers no podrán ser contratados al mismo tiempo como instructores de Early Achievers, especialistas en TA, coordinadores regionales, personal de DEL o miembros del equipo de evaluación de la UW de ninguna manera durante la participación en Early Achievers.



Criterios para el despido La agencia principal regional de Early Achievers se reserva el derecho de iniciar el proceso de despido de Early Achievers en cualquier momento si un establecimiento no cumple alguna de las expectativas que se describen en el 80 | P á g i n a



acuerdo de participación en Early Achievers o en los lineamientos de operación de Early Achievers. Los criterios para el despido incluyen: 











 







 







 



No mantener la licencia al día: tener la licencia al día se define como tener una licencia activa que no esté suspendida, revocada ni en periodo de prueba. Cambios en las edades a las que se proporciona servicios: el establecimiento ya no proporciona servicios a niños desde el nacimiento hasta los cinco años, bien sea debido a la aplicación de medidas de autorización del DEL o a la preferencia del proveedor. Cambios en la inscripción del establecimiento: no hay niños inscritos en las edades comprendidas entre el nacimiento hasta los cinco años durante 60 días calendario. Suministro de información falsa en la solicitud para Early Achievers o en cualquier documento de participación. Incumplimiento de las expectativas de participación en Early Achievers: no devolver llamadas, no acudir a las citas o no presentar los documentos requeridos, incluido el informe sobre el uso de los fondos del premio de mejora de la calidad. No participar plenamente en los servicios de instrucción de Early Achievers, lo que incluye la participación en la instrucción en el sitio y la creación de un plan de mejora de la calidad basado en los datos de la evaluación y en los estándares de calidad de Early Achievers. Mal uso de los subsidios basados en las necesidades o de fondos de premios de QI. No guardar todos los registros durante siete años, incluidos recibos y documentación sobre el uso de los subsidios basados en las necesidades o los fondos de los premios de QI. No informar a la agencia principal regional de Early Achievers los cambios por los que el establecimiento podría no reunir los requisitos para participar en Early Achievers. No mantener el profesionalismo en la conducta y el comportamiento hacia los representantes de Early Achievers o el personal del DEL. No adherirse a los cambios realizados a los lineamientos de operación de Early Achievers o a los otros lineamientos administrativos y reglamentarios emitidos por cualquier agencia de gobierno estatal, federal o local.
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Procedimiento para el despido En caso de que un establecimiento no haya cumplido los requisitos que se describen en el acuerdo de participación en Early Achievers o en los lineamientos de operación, o si el establecimiento ha cometido algún acto que pudiera ocasionar la interrupción de su participación en Early Achievers, la agencia principal regional deberá:      



 







Notificar al establecimiento por escrito sobre la necesidad de tomar medidas correctivas. Dar 30 días al establecimiento para cumplir la solicitud de tomar medidas correctivas. Solicitar cualquier documento correspondiente del establecimiento. Reservarse el derecho de suspender total o parcialmente las actividades de Early Achievers durante el proceso de revisión. Notificar al DEL que se han iniciado medidas correctivas contra el establecimiento. Examinar toda la información proporcionada por el establecimiento, incluyendo los pasos que el establecimiento ha tomado para remediar el problema, a fin de determinar si hay suficientes pruebas de que el establecimiento ha infringido algún aspecto de la participación en Early Achievers o ha actuado de una manera que no es ética de algún otro modo. Determinar si se debe despedir al establecimiento de Early Achievers o si se le debe permitir continuar como participante en Early Achievers. Notificar al DEL acerca de la recomendación de despedir al establecimiento. El DEL aprobará todas las decisiones finales acerca del retiro de un establecimiento de Early Achievers. Notificar al establecimiento por escrito acerca de la decisión final en el transcurso de 30 días después de recibir toda la documentación necesaria para tomar una decisión final.



Tenga en cuenta lo siguiente: En caso de que el despido de Early Achievers sea ocasionado por el estado de la licencia del establecimiento, el DEL es responsable del despido tal como se describe en la sección Elegibilidad: Estado de la licencia.
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Obligaciones de los participantes luego del despido o el retiro de Early Achievers Los establecimientos que sean despedidos o que se retiren voluntariamente de Early Achievers deben:  







Proporcionar a la agencia principal regional de Early Achievers todos los informes y la información de participación pendientes. Retirar todo el material de mercadotecnia de Early Achievers, incluido el certificado de calificación, de las instalaciones, del sitio web y de todos los materiales promocionales del establecimiento. Si el establecimiento se ha retirado de Early Achievers de manera voluntaria, está obligado a finalizar su retiro en un correo electrónico enviado al DEL a la dirección [email protected].



En caso de un despido debido a sospechas de uso fraudulento de fondos o por no conservar registros del uso de los fondos, el establecimiento podría ser responsable por daños tal como lo autoriza la ley, incluido el reembolso de los fondos de mejora de la calidad que haya recibido el establecimiento.



Presentación de una nueva solicitud para Early Achievers Esta sección describe los pasos que un establecimiento debe realizar con el fin de presentar una nueva solicitud para Early Achievers después de haberse retirado voluntariamente o de haber sido despedido de Early Achievers. En caso de despido, el proceso de presentación de una nueva solicitud se basa en los motivos para la interrupción de la participación. Elegibilidad y proceso de presentación de una nueva solicitud – Sin tiempo de espera Los establecimientos en las siguientes situaciones pueden presentar una nueva solicitud a Early Achievers en cualquier momento, siempre y cuando cumplan con los criterios descritos en Elegibilidad. 







Se retiró la participación porque el contacto primario no presentó el acuerdo de participación ante la agencia principal regional de Early Achievers antes de la fecha límite. Se despidió al establecimiento debido a: o Cambios de dirección o Cierre del establecimiento por motivos no relacionados con la licencia o Inscripción baja o nula 83 | P á g i n a



o Cambios en la capacidad autorizada o en las edades a las que se prestan servicios A fin de presentar una nueva solicitud, los establecimientos deben completar un nuevo registro en Early Achievers. No se guardará la información del establecimiento correspondiente a la participación anterior, pero la orientación y las capacitaciones de Early Achievers realizadas por el contacto primario seguirán figurando en MERIT y no será necesario que vuelva a realizar estas actividades. Los establecimientos que deban seguir los requisitos de cronograma de la Ley de Aprendizaje Temprano continuarán su cronograma donde lo dejaron al momento del despido. Por ejemplo, si un establecimiento se retira después de seis meses de participación, el establecimiento continuará la inscripción de seis meses al momento de volver a entrar a Early Achievers. Circunstancias que requieran un periodo de espera de un año En caso de que un establecimiento sea despedido de Early Achievers por los siguientes motivos, debe esperar 12 meses a partir de la fecha de despido para volver a presentar una nueva solicitud y seguir los procedimientos de presentación de nueva solicitud descritos a continuación:      







No mantener la licencia al día. Información falsa proporcionada en la solicitud para Early Achievers o en cualquier documento de la participación. No cumplir con las expectativas de participación de Early Achievers. No participar por completo en los servicios de instrucción de Early Achievers. No guardar en el sitio durante siete años todos los registros, recibos y documentación del uso de los fondos de QI. No mantener el profesionalismo en la conducta y el comportamiento hacia los instructores, coordinadores regionales, capacitadores y personal del DEL. El establecimiento no se muestra dispuesto a adherirse a los cambios realizados a los lineamientos de operación de Early Achievers o a los lineamientos administrativos y reglamentarios emitidos por cualquier agencia de gobierno estatal, federal o local.
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Proceso para presentar una nueva solicitud para Early Achievers después de un año Luego de 12 meses, los establecimientos interesados en presentar una nueva solicitud deben enviar la documentación por escrito con la explicación de la manera en la que se han resuelto los problemas que ocasionaron el despido y de qué modo el establecimiento está preparado para una participación satisfactoria en el futuro. Todos los documentos se deben enviar al buzón de correo del QRIS. El equipo de revisión del QRIS del DEL examinará la causa del despido, la documentación presentada por el establecimiento y la información de los socios, incluidos los coordinadores regionales y las agencias principales para tomar una decisión final acerca de la elegibilidad del establecimiento para la participación. El DEL puede solicitar al establecimiento información adicional durante el proceso de revisión. Si se despidió a un establecimiento debido a que su licencia se suspendió, se revocó o se colocó en periodo de prueba, el DEL consultará al administrador regional para obtener recomendaciones antes de tomar una decisión final. El DEL notificará al establecimiento por escrito acerca de la decisión final en un plazo de 10 días hábiles después de haber recibido toda la documentación necesaria para tomar una decisión. El DEL se reserva el derecho de tomar una decisión final acerca de la presentación de la nueva solicitud luego de un despido o retiro voluntario.
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Parte 2 Proceso Head Start y ECEAP Lineamientos de operación
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1. Introducción Objetivo de la parte 2: Lineamientos de operación para participantes del proceso Head Start y ECEAP de Early Achievers Los lineamientos de operación de esta sección están diseñados para proporcionar apoyo a los concesionarios de Head Start, los contratistas del ECEAP y sus establecimientos en el proceso de Head Start/ECEAP para Early Achievers. El objetivo es servir como un complemento a las políticas y procedimientos descritos en la Parte 1 de este documento y como herramienta de referencia durante la participación en el proceso Head Start y ECEAP. Si bien es responsabilidad del participante leer, entender y acatar los lineamiento de este documento, el personal de Early Achievers del Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) está disponible para brindar asistencia, responder preguntas o inquietudes y ayudarle a tener un proceso de implementación satisfactorio. Términos comunes usados en estos lineamientos 







 











ECEAP: se refiere al Programa de Educación y Asistencia para la Primera Infancia (ECEAP), el programa de preescolar de Washington para niños de bajos recursos de 3 y 4 años de edad y sus familias. Participante de Head Start y ECEAP: se refiere a los concesionarios de Head Start, los contratistas del ECEAP y los establecimientos de Head Start y ECEAP que participan en Early Achievers. Contratista: se refiere a una organización que proporciona servicios del ECEAP de acuerdo con un contrato celebrado con el DEL. Concesionario: se refiere a una organización que cuenta con un subsidio de Head Start para proporcionar servicios de Head Start y/o Early Head Start. Proveedor: se refiere a una organización que proporciona servicios de Head Start o ECEAP, directos a nivel del centro bajo la dirección de un contratista del ECEAP o un concesionario de Head Start. Establecimiento: se refiere a la ubicación física en la que se ofrecen los servicios del ECEAP y/o Head Start y cualquier servicio de aprendizaje temprano que se preste en ese lugar.
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Head Start, ECEAP y Early Achievers Piloto de la reciprocidad En 2012, el DEL trabajó con un pequeño número de concesionarios de Head Start y contratistas del ECEAP para evaluar las normas y los procedimientos que alentarían la participación en Early Achievers. El piloto comenzó en verano de 2012 y concluyó en abril de 2013. Participaron nueve concesionarios y contratistas, incluidos más de 180 establecimientos y aproximadamente el 45 % de los niños del estado inscritos en Head Start y ECEAP. El objetivo principal del piloto fue desarrollar la reciprocidad; un proceso simplificado para la participación de Head Start y ECEAP en Early Achievers que aprovecha los estándares de rendimiento de los programas existentes y las prácticas de mejora de la calidad. Ajuste Los programas que participaron en el piloto informaron que existe un alto grado de ajuste entre los estándares de calidad de Early Achievers y los estándares de rendimiento de Head Start/ECEAP. Los estándares de calidad de Early Achievers se desarrollaron en parte para ajustarse a otros programas de aprendizaje temprano centrados en la calidad, incluidos los programas Head Start y ECEAP. Early Achievers está diseñado intencionalmente para integrarse y agregar valor a los objetivos y actividades de aseguramiento de la calidad continuos de Head Start/ECEAP. De hecho, los participantes del piloto informaron que las actividades de Early Achievers les brindaron información nueva y valiosa sobre la calidad del establecimiento y de las aulas. El proyecto piloto de reciprocidad confirmó que los concesionarios de Head Start y los contratistas del ECEAP tienen papeles definidos y vitales en la participación de Early Achievers. Durante el piloto, los concesionarios/contratistas proporcionaron a los supervisores y al personal en el sitio una orientación sobre Early Achievers y cómo se acopla a su programa, y coordinaron el proceso de inscripción y la preparación para la calificación para sus establecimientos. Estas actividades de los concesionarios/contratistas son similares a la asistencia
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técnica y las actividades del establecimiento que se llevan a cabo en el nivel 2 para los programas de cuidado infantil autorizados (proporcionados por CCA of WA).



Diferencias clave A pesar del alto grado de similitud entre los estándares y objetivos de Early Achievers, Head Start y ECEAP, los programas y los sistemas también presentan diferencias importantes. Una diferencia clave es que la participación en Early Achievers se monitorea a nivel del establecimiento y no al nivel del concesionario/contratista. En la mayoría de los centros de cuidado infantil autorizados, las actividades tales como la administración, la supervisión del establecimiento y del personal, el desarrollo profesional, el plan de estudios y las decisiones presupuestarias ocurren a nivel del centro. Sin embargo, en Head Start y ECEAP, estas funciones generalmente se llevan a cabo a nivel del concesionario/contratista, en especial para los programas que cuentan con muchos establecimientos o subcontratistas. Los concesionarios/contratistas son los únicos responsables de la supervisión, la capacitación del personal y otras actividades de mejora y aseguramiento de la calidad para todos sus establecimientos de Head Start y ECEAP. Otra diferencia clave es el papel que juega la decisión de los padres en la inscripción. En los centros de cuidado infantil autorizados, los padres eligen a un proveedor de acuerdo con sus preferencias personales, como la calidad del establecimiento, su ubicación o el precio. En Head Start/ECEAP, los niños, con frecuencia, se asignan al establecimiento de acuerdo con la disponibilidad de una plaza abierta, la ubicación de los servicios y otros factores. Proceso de Head Start/ECEAP simplificado Se ha diseñado un proceso de participación personalizado y simplificado para los establecimientos de Head Start y ECEAP que reúnen los requisitos. El objetivo de este proceso es implementar la reciprocidad
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entre los programas, alentar una amplia participación y reflejar el proceso diseñado para los programas autorizados o certificados. Los establecimientos, en los que las plazas de Head Start o ECEAP llenen al menos 75 % de las plazas totales califican para el proceso de reciprocidad simplificado de Head Start/ECEAP descrito en esta sección de los lineamientos de operación.



Roles de la agencia Hay muchas organizaciones cruciales para el éxito de Early Achievers, entre las que se incluyen el Consejo Estatal de Universidades Comunitarias y Técnicas (State Board of Community and Technical Colleges), Thrive Washington y las coaliciones regionales de aprendizaje temprano (Early Learning Regional Coalitions). Las siguientes agencias son socios clave en la implementación directa de Early Achievers y tienen roles definidos: 



Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)







Child Care Aware of Washington (para establecimientos en el proceso con licencia)







Universidad de Washington (UW)







Concesionarios de Head Start y Contratistas del ECEAP
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Figura 1: Socios en la implementación dentro del proceso de HS/ECEAP



las agencias promueven el compromiso con la mejora continua de la



•El es la agencia principal a cargo de la evaluación, la valoración y la asignación de



coordinan las actividades de para establecimientos en el proceso de Head Start/ ECEAP.



es la agencia principal a cargo del desarrollo, integración y políticas del



Rol del concesionario/contratista Si bien Early Achievers se centra en el establecimiento, el proyecto piloto aclaró la importancia de los concesionarios y contratistas en la participación en Early Achievers. Los establecimientos de Head Start/ECEAP no pueden participar ampliamente o verse beneficiados por Early Achievers sin la participación y apoyo de su concesionario/contratista. Los concesionarios/contratistas pueden tener acceso a los recursos, procesos y herramientas de Early Achievers para apoyar y fortalecer sus esfuerzos de mejora de calidad. Los recursos de Early Achievers para concesionarios/contratistas incluyen:
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Acceso a capacitaciones introductorias en línea sobre el CLASS y las ERS Institutos de Early Achievers (incluido el contenido diseñado específicamente para apoyar a Head Start/ECEAP) Capacitación para la instrucción basada en la práctica con el fin de brindar sustento a la enseñanza e instrucción de calidad Asistencia técnica del equipo de Early Achievers del DEL
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2. Estándares de calidad de Early Achievers Visión general Early Achievers proporciona un conjunto de expectativas y estándares en común para definir y medir la calidad de los entornos de aprendizaje temprano. Los estándares de calidad de Early Achievers se diseñaron para ajustarse a los estándares de rendimiento de Head Start y el ECEAP y proporcionar herramientas específicas basadas en la investigación para apoyar los resultados positivos de los niños. Todos los entornos autorizados y certificados de aprendizaje, incluyendo Head Start y ECEAP, están incluidos en el marco de Early Achievers. En la siguiente sección se describe la estructura del sistema de calificación personalizado, el significado de los niveles de calificación y el modo en el que los establecimientos obtienen las calificaciones. En el proceso de Head Start/ECEAP, los establecimientos reciben reciprocidad para los niveles 1 y 2 y comienzan con el “nivel de entrada 3”. Los establecimientos o centros continúan sus objetivos de mejora de la calidad en coordinación con el concesionario/contratista para alcanzar los niveles 4 y 5. Figura 2: Calificación simplificada para el proceso de Head Start/ECEAP



Proceso de calificación para programas preparados para demostrar calidad más allá del nivel de entrada 3 Estándares de calidad de Early Achievers Resultados del niño Desarrollo profesional y capacitación Participación y colaboración de la familia Plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones del establecimiento



Puntos de la calificación Los establecimientos reciben 45 puntos de reciprocidad por cumplir con los estándares de rendimiento de Head Start/ECEAP Los centros obtienen hasta 55 puntos mediante las valoraciones de las ERS y del CLASS
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Estándares de calidad de Early Achievers Consulte los Lineamientos de operación, Parte 1, Estándares de calidad de Early Achievers.



ERS y CLASS Consulte los Lineamientos de operación, Parte 1, Estándares de calidad de Early Achievers: ERS y CLASS.
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3. Elegibilidad



Elegibilidad del proceso Proceso Early Achievers para Head Start o el ECEAP Si al menos 75 % de las plazas totales del establecimiento están diseñadas para niños de Head Start/ECEAP, el establecimiento es elegible para participar en el proceso de Head Start/ECEAP. Proceso de Early Achievers con licencia o certificación Si menos del 75 % de las plazas del establecimiento son financiadas por Head Start o el ECEAP, el establecimiento es elegible para participar en Early Achievers utilizando el proceso con licencia/certificación que se encuentra en la Parte 1.



Requisitos para la inscripción del niño Registro para Early Achievers y participación en el nivel 3 La baja inscripción no afectará el registro para Early Achievers ni el trabajo en los requisitos del nivel 3. Sin embargo, los establecimientos deben garantizar que existan al menos tres niños en las edades comprendidas entre el nacimiento y los cinco años inscritos antes de solicitar una evaluación en el sitio. Requisitos continuos Se espera que los establecimientos informen la inscripción de niños anualmente mediante la pestaña MERIT/Early Achievers. Si un establecimiento no cuenta con niños inscritos durante 60 días calendario, el DEL se reserva el derecho de iniciar el proceso de despido.



Estado de la licencia
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Los establecimientos que estén sujetos a la autorización del DEL deben tener sus licencias al día para poder participar en Early Achievers. Al día se define como tener una licencia activa que no esté suspendida, revocada o en periodo de prueba. Para obtener información más completa, consulte los Lineamientos de operación, Parte 1, Elegibilidad: Estado de la licencia.
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4. Proceso de Head Start/ECEAP Participación del concesionario/contratista en Early Achievers ECEAP La Ley de Aprendizaje Temprano, promulgada en julio de 2015 exige que todos los establecimientos del ECEAP participen en Early Achievers. Head Start Dentro de los programas de Head Start, los concesionarios necesitan determinar si la participación del establecimiento es voluntaria u obligatoria. Esto ayuda a garantizar que la participación sea apoyada y se integre con otras actividades de aseguramiento de la calidad de Head Start, en lugar de ser una participación únicamente al nivel del sitio. Sitios piloto de colaboración entre Early Head Start y Child Care Los sitios están obligados a inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores a la firma del acuerdo de participación.



Responsabilidades del concesionario/contratista Una vez que el establecimiento esté participando, el concesionario/contratista proporcionará asistencia para completar las actividades de entrada del nivel 3. Las responsabilidades del concesionario/contratista incluyen:  Asistir a una orientación de Early Achievers para Head Start/ECEAP.  Crear un plan para integrar Early Achievers en las actividades de aseguramiento de la calidad de su programa, incluyendo el uso de las herramientas de Early Achievers (ERS y CLASS).  Capacitar y orientar a su personal en Early Achievers.  Ver un video opcional de capacitación de MERIT para concesionarios/contratistas.  Asistir al personal del establecimiento para realizar la inscripción y llenar los formularios de solicitud y los registros profesionales de Early Achievers en MERIT.  Hacer seguimiento, supervisar y coordinar las actividades de Early Achievers del establecimiento.
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Preparar al personal del establecimiento para la recopilación de datos. El proceso de calificación de estos establecimientos está simplificado con un enfoque en las ERS y el CLASS, y las capacitaciones en cada uno de estos estarán disponibles para los concesionarios/contratistas.



Figura 3: Proceso de Head Start/ECEAP para Early Achievers Paso 1: El concesionario/contratista elige participar en Early Achievers.



Paso 2: El concesionario/contratista crea un plan para ayudar al establecimiento con las actividades del nivel de entrada



•Determinar si la participación del establecimiento es opcional u obligatoria. •Asistir a la sesión de orientación sobre Early Achievers adaptada para Head Start/ECEAP.



• Capacitar y orientar al personal de su establecimiento. • Apoyar al personal con las solicitudes en MERIT para el registro del establecimiento y de Early Achievers. • Integrar a Early Achievers en las actividades de aseguramiento de la calidad. • Hacer seguimiento a las actividades del establecimiento y coordinarlas.



Paso 3: El concesionario/contratista ayuda al establecimiento con la preparación de la calificación y el proceso de calificación



• Preparar al personal del establecimiento para la recopilación de datos. • Asistir a las capacitaciones sobre las ERS y el CLASS disponibles para los concesionarios/contratistas.



Cronogramas de participación para proveedores del ECEAP y EHS-CC La Ley de Aprendizaje Temprano de 2015 estableció cronogramas de participación para proveedores que aceptan fondos estatales. Esta sección también cubrirá los requisitos de plazos para sitios piloto de colaboración entre Early Head Start y Child Care, según se describe en el Código Administrativo de Washington (WAC) 170-290-2440. Estos requisitos se cumplen en el ámbito del establecimiento, sin importar el proceso.
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Cronogramas para el ECEAP 











Los nuevos programas ECEAP deben registrarse en Early Achievers en un plazo de 30 días a partir de la fecha de inicio de los servicios del ECEAP. Los programas exentos de licencias deben recibir una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de registro en Early Achievers. Los programas del ECEAP con licencia o certificación deben registrarse en Early Achievers en el plazo de los 30 días posteriores al inicio de los servicios del ECEAP. Estos establecimientos también deben completar el proceso de calificación y recibir una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 18 meses posteriores a la fecha de inicio de los servicios del ECEAP, sin importar el proceso que sigan.



Si tiene alguna pregunta sobre los requisitos de los cronogramas de participación, comuníquese con su especialista en DEL ECEAP asignado o con el buzón de correo del ECEAP a la dirección [email protected]. Figura 4: Cronograma para ECEAP exento de licencia Inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores a la fecha de inicio del contrato del ECEAP.



Obtener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 12 meses posteriores a la inscripción. Los establecimientos que tengan una calificación inferior al nivel 4 deben participar en actividades de recuperación. Tener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 6 meses posteriores al inicio de las actividades de recuperación. Si tiene una calificación inferior al nivel 4 después de las actividades de recuperación, no se renovará el contrato del establecimiento al término del año escolar.
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Figura 5: Cronograma para ECEAP con licencia/certificación Inscribirse en Early Achievers dentro de los 30 días posteriores a la fecha de inicio del contrato del ECEAP.



Obtener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 18 meses posteriores a la inscripción.



Los establecimientos que tengan una calificación inferior al nivel 4 deben participar en actividades de recuperación.



Tener una calificación de nivel 4 o superior dentro de los 6 meses posteriores al inicio de las actividades de recuperación.



Si tiene una calificación inferior al nivel 4, no se renovará el contrato del establecimiento al término del año escolar.



Cronograma para la colaboración entre Early Head Start y Child Care Los colaboradores de Early Head Start y Cuidado Infantil deben:   







Inscribirse dentro de los 30 días posteriores a la firma del contrato de colaboración. Tener una calificación de nivel 3 o superior en el transcurso de los 18 meses posteriores a su fecha de inscripción en Early Achievers. Los establecimientos que tengan una calificación inferior al nivel 3 deben participar en actividades de recuperación, como se describe a continuación. Mantener una calificación actualizada de nivel 3 o mayor mediante la renovación de sus calificaciones cada tres años.



Protocolo de extensión para proveedores y contratistas del ECEAP Si hay circunstancias excepcionales que lo justifiquen, la ESA de 2015 permite que los participantes de Early Achievers soliciten una extensión única de seis meses para la calificación. Los proveedores del ECEAP seguirán los
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procedimientos descritos en Protocolo de extensión de cronogramas y pueden enviar sus solicitudes para una extensión al buzón de correo electrónico del QRIS, a la dirección [email protected], o por correo postal a: QRIS Extension Request c/o DEL – Early Achievers PO Box 40970 Olympia, WA 98504-0970. Una vez que se revisen las solicitudes, se notificará a los programas, mediante la dirección de correo electrónico de QRIS o a través del servicio postal de los EE. UU., si sus extensiones fueron concedidas o denegadas, junto con información sobre los siguientes pasos.
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5. Inscripción de Head Start/ECEAP en Early Achievers Orientación de Early Achievers El primer paso de la participación en Early Achievers es que el concesionario o contratista asista a un seminario de orientación en línea para Head Start/ECEAP. Los concesionarios/contratistas interesados en la orientación pueden contactar al buzón de correo del QRIS del DEL a la dirección [email protected] para obtener el programa de los próximos seminarios en línea. Se requiere asistir a la orientación antes de que el concesionario/contratista pueda registrarse para Early Achievers en MERIT. Si todos los sitios del contratista del ECEAP están en el proceso con autorización, participar en una orientación de Child Care Aware of Washington satisface este requisito.



Acuerdo de participación en Early Achievers Después de asistir a una orientación, el concesionario/contratista debe firmar un acuerdo inicial de participación en Early Achievers. Este es un acuerdo entre el concesionario/contratista y el Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) que describe los requisitos y las responsabilidades de la participación en Early Achievers. Los concesionarios/contratistas deben devolver los acuerdos firmados al DEL y conservar una copia del acuerdo firmado en el sitio. El DEL es responsable de documentar que el concesionario/contratista haya firmado un acuerdo de participación. Los concesionarios/contratistas que no tengan firmado un acuerdo de participación documentado en MERIT no podrán inscribirse en Early Achievers. El DEL envía los acuerdos de participación anuales cada junio, y deben firmarse y devolverse en un plazo de dos semanas. Los contratistas del ECEAP recibirán el acuerdo de participación con sus documentos de renovación de contrato y deben firmar y devolver el acuerdo en el transcurso de 30 días.



Registro del concesionario/contratista en Early Achievers Una vez que el acuerdo de participación en Early Achievers se haya ingresado en MERIT, el concesionario/contratista obtendrá acceso a la pestaña Concesionario/Contratista en MERIT. Esta pestaña da acceso a la solicitud de registro del concesionario/contratista. En el sitio web del DEL está disponible
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una guía paso a paso de este proceso. Una vez que el DEL haya examinado la solicitud de registro, el concesionario/contratista puede usar la pestaña secundaria Early Achievers para:     



Ver una lista de sus establecimientos y procesos. Ingresar fechas de orientación de Early Achievers para sus establecimientos. Aprobar la participación de los sitios en el proceso de Head Start/ECEAP. Asignar un contacto primario a cada establecimiento. Enviar solicitudes para el nivel 3.



Figura 6: Recorrido a través de MERIT
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El concesionario/contratista revisa la solicitud para Early Achievers del establecimiento para el nivel 3



La administración del DEL otorga la aprobación final de la solicitud para Early Achievers para el nivel 3



Las fechas de asistencia a la orientación y del acuerdo de participación firmado se ingresan en MERIT



El establecimiento completa la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers en MERIT



El concesionario/contratista proporciona apoyo para la preparación para la calificación a los establecimientos con el fin de prepararlos para la evaluación en el sitio



El registro del concesionario/contratista se envía a través de MERIT



El concesionario/contratista asigna el contacto primario del establecimiento y otorga permiso para participar en Early Achievers



El concesionario/contratista examina la solicitud de evaluación en el sitio del establecimiento



El concesionario/contratista obtiene acceso a la pestaña secundaria Early Achievers



El establecimiento de Head Start/ECEAP asiste a la orientación de Early Achievers con el concesionario/contratista



El equipo de recolección de datos de la Universidad de Washington realiza la evaluación en el sitio usando las herramientas del CLASS y de las ERS



El concesionario/contratista asiste a la orientación de Early Achievers para Head Start/ECEAP
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6. Participación del establecimiento en Early Achievers



Orientación y registro del establecimiento Es responsabilidad del concesionario/contratista brindar la orientación de Early Achievers a nivel del establecimiento para ayudar al personal a comprender los requisitos del programa Early Achievers, los estándares de calidad y el proceso necesario para completar de manera satisfactoria las actividades del nivel 3. Una vez que se ha completado la orientación, el concesionario/contratista designa a un contacto primario para cada establecimiento en MERIT. Luego, el contacto primario debe enviar el registro del establecimiento/sitio para participar en Early Achievers.



Solicitud de Head Start/ECEAP para el nivel 3 de Early Achievers Luego de registrarse satisfactoriamente, el contacto primario puede acceder a la solicitud de Early Achievers para el nivel 3 a través de la pestaña secundaria Facility/Site (Establecimiento/Sitio) en MERIT. El contacto primario completará la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers. Esta contiene varias partes y se puede completar a medida que pasa el tiempo. El contacto primario usará la solicitud para el nivel 3 para hacer seguimiento al cumplimiento de los requisitos del nivel 3 y recopilar información del establecimiento:    



Historiales profesionales del personal en MERIT Demografía del establecimiento Serie de capacitación profesional (opcional) Autoevaluación del programa (opcional)



Se puede encontrar más información sobre estos requisitos en Parte 1, Avanzar hacia el nivel 2: Actividades obligatorias del Nivel 2.



Cambios en el programa antes de completar el nivel 3 La información sobre los cambios en el programa mientras el establecimiento completa los requisitos del nivel 3 se pueden encontrar en Parte 1, Avanzar hacia el nivel 2: Cambios en el programa antes de completar los requisitos del nivel 2.
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Llegar a la categoría de nivel 3 en Early Achievers Presentación y revisión de la solicitud para el nivel 3 Luego de completar los requisitos del nivel 3, el contacto primario presentará la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers en MERIT. La solicitud no puede presentarse hasta que todos los requisitos estén completos, tal como se indica en MERIT. Luego de presentar la solicitud, los establecimientos recibirán un correo electrónico del DEL, donde se confirma que se recibió la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers y que esta se encuentra en proceso de revisión. Notificación de la categoría de nivel 3 Una vez que se acepte la solicitud, el contacto principal recibirá un correo electrónico del DEL en el que se afirma que se otorgó la categoría de nivel 3 de Early Achievers al establecimiento. Si no se aprueba la solicitud, el DEL proporcionará los motivos y remitirá a los establecimientos a su concesionario/contratista para obtener orientación sobre los pasos que deben realizar para abordar los problemas. Establecimientos que permanecen en el nivel 3 Luego de completar los requisitos del nivel 3, los establecimientos que no soliciten una evaluación en el sitio permanecerán en el nivel 3. Esto es una opción solo para programas Head Start que no presten servicios del ECEAP o reciban plazas del subsidio estatal.
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7. Evaluación y calificación Visión general La evaluación en el sitio se basa en los estándares de calidad de Early Achievers y es realizada por la Universidad de Washington (UW). La participación en la evaluación es un requisito para obtener las calificaciones de nivel 4 y 5. Los establecimientos que deseen que se les califique trabajarán junto con su concesionario/contratista con el fin de prepararse para la evaluación. La siguiente sección describe el proceso para solicitar y participar en la evaluación, el modo en el que los datos de la evaluación se utilizan para generar una calificación del establecimiento y el modo en el que las calificaciones se distribuyen y publican.



Solicitud de evaluación Preparación para la evaluación Como parte de la preparación para la evaluación, los establecimientos trabajarán con el personal de su concesionario/contratista con el fin de demostrar preparación para la calificación. El concesionario/contratista ofrecerá asistencia técnica y apoyo al establecimiento que esté preparándose para la evaluación, lo cual incluye capacitación en las herramientas de valoración del CLASS y de las ERS. El trabajo de preparación para la calificación ayuda a los establecimientos a planificar una visita satisfactoria y eficiente en el sitio por parte del equipo de recopilación de datos de la UW. Consentimiento del padre o tutor Los establecimientos son responsables de informar a las familias acerca de su participación en la evaluación en el sitio de Early Achievers. Aunque no se evaluará a ningún niño de manera individual, se observarán las aulas para las valoraciones del CLASS y de las ERS. El consentimiento es entre el establecimiento y la familia, y puede incorporarse en las prácticas actuales de consentimiento. Un Formulario de consentimiento parental está disponible para descargar en el sitio web del DEL, así como un documento
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con Preguntas frecuentes donde se describe el propósito de la evaluación en el sitio de Early Achievers. Elegibilidad A fin de ser elegibles para solicitar una evaluación para la calificación, los establecimientos deben cumplir los siguientes requisitos:    



Haber obtenido una categoría de nivel 3 de parte del DEL. Tener un mínimo de tres niños de cero a cinco años de edad inscritos y presentes en el momento de la evaluación en el sitio. Trabajar junto con su concesionario/contratista con el fin de prepararse para la evaluación. Repartir y recaudar los formularios de consentimiento para cada niño.



Proceso para enviar la solicitud de evaluación en el sitio de Early Achievers Solicitud de evaluación en el sitio a través de MERIT Luego de que el DEL apruebe la solicitud para el nivel 3 de Early Achievers, el contacto primario puede solicitar una evaluación para recibir una calificación utilizando la solicitud de evaluación en el sitio de Early Achievers. La solicitud se encuentra bajo la pestaña Facility/Site e incluye:    



Actualización de la información demográfica del establecimiento Días y horarios habituales de funcionamiento del establecimiento Selección de la cohorte de solicitantes Opción para elegir fechas bloqueadas



Los establecimientos deberán estar completamente preparados para recibir las visitas de evaluación en el sitio cuando presenten la solicitud de evaluación en el sitio. Calendario de cohortes de calificación Consulte Parte 1, Evaluación en el sitio: Calendario de cohortes de calificación.



110 | P á g i n a



Revisión de la solicitud de evaluación en el sitio de Early Achievers Después de que un establecimiento envía una solicitud de evaluación en el sitio en MERIT, el concesionario/contratista es responsable de establecer que el establecimiento ha cumplido con los requisitos de elegibilidad de evaluación. Una vez que se determina la elegibilidad:  El DEL procesará la solicitud de evaluación presentada por el concesionario/contratista.  El establecimiento será referido al equipo de evaluación de la UW e iniciará el proceso de evaluación. Si el concesionario/contratista determina que el establecimiento no está preparado para proceder con el proceso de evaluación, sucederá lo siguiente:  El contacto primario del concesionario/contratista dará los motivos por los cuales se considera que el establecimiento no está listo.  El establecimiento es responsable de abordar estos motivos antes de presentar otra solicitud de evaluación.
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Figura 7: Solicitud de evaluación en el sitio



Proceso autorizado



Proceso de Head Start/ECEAP



Trabajar con el consultor en preparación para la calificación con el objeto de finalizar el expediente de materiales de apoyo.



Trabajar con el concesionario/contratista a fin de prepararse para la visita de evaluación en el sitio.



Enviar la herramienta interactiva de preparación para la calificación completada.



El contacto primario del establecimiento solicita la visita de evaluación en el sitio presentando la solicitud de evaluación en el sitio de Head Start/ECEAP en MERIT.



Enviar la solicitud de evaluación en el sitio a través de MERIT.



Dejar pasar suficiente tiempo para que su concesionario/contratista revise la solicitud de evaluación en el sitio dentro de la cohorte de la solicitud.



Permitir que pase el tiempo suficiente para que el coordinador regional revise la solicitud.



Evaluación en el sitio Consulte la Parte 1, Preparación para la evaluación en el sitio y recopilación de datos: Evaluación en el sitio.



Asignación de la calificación Determinación de la calificación Las calificaciones de Early Achievers se basan en los datos recopilados en las herramientas del CLASS y de las ERS. El equipo de evaluación de la UW es responsable de recopilar y analizar los datos del establecimiento para determinar sus puntos totales y hacer una recomendación de calificación. El Departamento de Aprendizaje Temprano asignará el nivel definitivo de calificación de Early Achievers con base en la recomendación de la UW.
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Notificación de la calificación Los concesionarios/contratistas obtendrán acceso a cada informe de calificación de Early Achievers en la fecha de publicación de calificaciones de sus cohortes. Los informes de calificación indican la calificación general del establecimiento y los puntajes promedio de la valoración de las ERS y del CLASS del nivel del centro. Los informes de calificación estarán disponibles para los concesionarios/contratistas en el portal para proveedores del WELS, al cual se accede a través de la pestaña MERIT/Early Achievers. Los resultados de las calificaciones ayudarán a los concesionarios/contratistas a identificar y priorizar las áreas de mejora de la calidad a medida que desarrollan planes de mejora de la calidad (QIP) junto con sus establecimientos. Los concesionarios/contratistas compartirán los resultados de las calificaciones con sus establecimientos. 30 días después de la fecha de publicación de calificaciones del establecimiento, el DEL enviará por correo a los concesionarios/contratistas los certificados de calificación de Early Achievers. Los certificados destacarán el nivel de Early Achievers del centro e información adicional acerca de las fortalezas del centro o las áreas de especialización. Las áreas de especialización ofrecen un reconocimiento de la alta calidad y suministran información más sustancial a las familias. Las áreas de especialización para el proceso de Head Start/ECEAP se basan en los puntos totales obtenidos en interacciones y entorno (ERS/CLASS). Publicación de la calificación de Early Achievers Una meta clave de Early Achievers es proporcionar a las familias información sobre la calidad del cuidado infantil y del aprendizaje temprano a fin de ayudarles a tomar decisiones informadas. Los niveles de calificación de Early Achievers están disponibles para el público en la herramienta en línea Child Care Check del DEL para conocer el compromiso de los establecimientos participantes y proporcionar información a las familias.



113 | P á g i n a



Ciclo de calificación Las calificaciones de calidad son válidas durante tres años a partir de la fecha de publicación de las calificaciones. Durante este periodo, el contacto primario debe enviar una actualización anual a través de la pestaña MERIT/Early Achievers a fin de confirmar que el establecimiento todavía es un participante activo. Los establecimientos necesitarán comenzar el proceso de renovación seis meses antes del vencimiento de sus calificaciones actuales. Se puede encontrar más información en la Parte 1, Calificación del establecimiento: Renovación de calificación.



Actividades de recuperación. Los participantes de Early Achievers que no hayan cumplido con su nivel de calificación obligatorio dentro del tiempo asignado deben participar en actividades de recuperación, de conformidad con la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015. Estas actividades, que pueden tomar hasta seis meses, están diseñadas para asistir a los proveedores en la identificación e incorporación de cambios necesarios para mejorar la calidad de su calificación y vuelvan a tener una recalificación en el nivel de calificación requerido o superior. Las actividades de recuperación pueden ayudar a los participantes a mejorar la calidad a tiempo para volver a calificar a fin de poder mantener sus fondos del ECEAP, del financiamiento del piloto de colaboración entre Early Head Start y Child Care y del subsidio estatal. Para información acerca de las actividades de recuperación, consulte Apoyos posteriores a la calificación: Actividades de recuperación en la parte uno.



Opción para volver a calificar Los programas ECEAP y Head Start que participen en Early Achievers reúnen los requisitos para una recalificación gratuita por un ciclo de calificación de tres años. Para obtener más información, revise la Parte 1, Calificación del establecimiento: Solicitud de recalificación. Tenga en cuenta lo siguiente: El ciclo de calificación no cambiará debido a una recalificación; los establecimientos pasarán por otro proceso de
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calificación tres años después de recibir la primera calificación, sin importar cuándo suceda la recalificación.



Apelación de la calificación Consulte la Parte 1, Calificación del establecimiento: Apelación de la calificación.



Renovación de calificación Se puede encontrar información sobre la renovación de la calificación en Parte 1, Calificación del establecimiento: Renovación de calificación.
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8. Apoyos e incentivos de Early Achievers



Visión general Los participantes de Early Achievers cuentan con una gama de apoyos e incentivos para ayudar con los esfuerzos de mejora de la calidad. Los apoyos durante las etapas de Early Achievers previas a la culminación de la solicitud para el nivel 3 se concentran en la asistencia técnica con un énfasis en la participación satisfactoria en Early Achievers y en la preparación para la evaluación. Después de que el establecimiento reciba una evaluación en el sitio, el apoyo de Early Achievers se enfoca en la mejora de la calidad continua y en aumentar los puntajes de valoración. Los concesionarios/contratistas de Head Start/ECEAP son responsables de apoyar a sus establecimientos en las áreas de asistencia técnica, preparación para la evaluación y los esfuerzos de la mejora de la calidad posteriores a la calificación.



Serie de capacitación profesional Consulte la Parte 1, Apoyos e incentivos previos a la calificación: Capacitación.



Becas de desarrollo profesional Consulte la Parte 1, Apoyos e incentivos previos a la calificación: Becas de desarrollo profesional para obtener más información.
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9. Requisitos y expectativas de la participación La siguiente sección detalla responsabilidades y expectativas de participación específicas para participantes en el proceso de Head Start/ECEAP. Una lista de requisitos para todos los participantes de Early Achievers se puede encontrar en la Parte 1: Requisitos y expectativas de la participación. Los concesionarios/contratistas también deben consultar el acuerdo de participación en Early Achievers para conocer las expectativas de su participación en el programa.



Mantenimiento de registros Los concesionarios/contratistas deben mantener los siguientes registros en el sitio para cada uno de sus establecimientos:  



Todos los acuerdos firmados, incluido el acuerdo de participación en Early Achievers. Todos los recibos, registros y documentación del uso de los estipendios y premios (deben guardarse en el sitio durante siete años).



Los siguientes registros deben mantenerse en el sitio del establecimiento: 



Todos los consentimientos de los padres o cuidadores para que los niños participen en la evaluación deben mantenerse en cada establecimiento.



El DEL se reserva el derecho de solicitar y examinar los registros concernientes a la participación a fin de verificar la inscripción, el uso de los fondos o el cumplimiento de los lineamientos de operación en cualquier momento.



Modo en el que las plazas de Head Start/ECEAP afectan la participación Los concesionarios/contratistas deben notificar al buzón de correo del QRIS en un plazo de siete días hábiles los cambios importantes que afecten la participación de cualquiera de sus establecimientos, incluyendo el aumento o reducción de plazas de Head Start o del ECEAP en un sitio específico por encima o debajo de 75 %.
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Los establecimientos que estén exentos de autorización y participen en el proceso de Head Start/ECEAP debido a que actualmente cuentan con plazas de Head Start o ECEAP se retirarán de la participación en caso de que ya no cuenten con estas plazas. Se llevará a cabo el retiro, sin importar el punto en que se encuentran en el proceso de participación. Se notificará a los participantes que están siendo retirados de la participación a través de un correo electrónico del buzón del QRIS dirigido al concesionario/contratista y al contacto primario.



Otros requisitos y expectativas Los siguientes temas se cubren en Parte 1, Requisitos y expectativas de la participación: Requisitos de notificación Modo en el que un cambio de dirección afecta la participación Cómo se comparte la información Uso y seguridad de Internet Uso y desarrollo de materiales de mercadotecnia y difusión de Early Achievers Conflictos de interés Criterios para el despido Procedimiento para el despido Obligaciones de los participantes luego del despido o el retiro de Early Achievers Presentación de una nueva solicitud para Early Achievers
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Glosario de términos Certificación para recibir pago únicamente



Los establecimientos de cuidado infantil legalmente exentos de autorización (militar, tribal, escolar) pueden aplicar para una certificación a fin de recibir pagos de subsidios estatales. A esto se le conoce como Certificación para recibir pago únicamente. Child Care Aware of Child Care Aware of Washington es la agencia Washington (CCA of WA) principal para la coordinación de las actividades de mejoramiento que incluyen la asistencia técnica, las consultas sobre la preparación para la calificación, la capacitación y la instrucción para los centros en el proceso autorizado/ certificado. Para más información, visite wa.childcareaware.org/. Sistema de puntuación para la CLASS es una herramienta de valoración basada en la observación que mide el modo en que los evaluación en el aula maestros y proveedores interactúan con los niños (Classroom Assessment para crear relaciones enriquecedoras y de Scoring System, CLASS) apoyo, optimizar el aprendizaje y proporcionar instrucción. CLASS analiza las interacciones en tres dominios: Apoyo emocional, organización del aula y apoyo instructivo. Las valoraciones CLASS serán conducidas por la UW en las aulas de los centros de cuidado infantil y cuidado infantil en el hogar familiar como parte de la evaluación en el sitio del establecimiento para obtener una calificación. Las puntuaciones del CLASS del establecimiento constituyen el 40 % del total de puntos de los estándares de calidad de Early Achievers. Instructor Proceso autorizado/certificado: A todos los establecimientos calificados se les asignará un instructor que trabajará con ellos para realizar lo siguiente:  Identificar metas sobre la base de los datos de la evaluación y los estándares de
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calidad de Early Achievers Hacer planes para alcanzar las metas Acceder a los recursos Implementar mejoras de la calidad



Los instructores son profesionales de aprendizaje temprano altamente capacitados, con experiencia y formación en la educación de la primera infancia, y participan en actividades continuas de desarrollo profesional.



Persona de enlace comunitario



Contratista



Proceso Head Start/ECEAP: Los concesionarios/ contratistas pondrán a disposición un instructor del ECEAP con el fin de brindar apoyo para la mejora continua de la calidad en las aulas financiadas por el ECEAP. La persona de enlace comunitario es un miembro del equipo de evaluación de la UW que proporciona apoyo al establecimiento y a los recopiladores de datos para que la visita sea satisfactoria. La persona de enlace comunitario realiza visitas antes que los recopiladores de datos y trabaja junto con el contacto primario para realizar lo siguiente:  Explicar la visita al sitio y responder cualquier pregunta o inquietud del establecimiento  Examinar junto con el establecimiento la herramienta interactiva de preparación para la calificación completada  Confirmar que todos los expedientes y la documentación del establecimiento estén listos y en orden para la recopilación de datos  Reunir información para los recopiladores de datos acerca de la organización del establecimiento, incluidos mapas del establecimiento, programas de las aulas y otra información logística pertinente Los contratistas supervisan los ECEAP del estado de Washington en Early Achievers. Un contratista
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Recopilador de datos



Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL)



Early Achievers



tiene acceso a la pestaña Grantee/Contractor (concesionario/contratista) para los centros del ECEAP y usa esta función para verificar el empleo, asignar a las personas designadas del establecimiento y aprobar las solicitudes para Early Achievers. El recopilador de datos es un miembro del equipo de evaluación de la UW responsable de la recopilación de datos. Los recopiladores de datos visitan los establecimientos a fin de:  Llevar a cabo observaciones, incluidas ERS y CLASS.  Examinar registros y documentación.  Realizar entrevistas al personal. El Departamento de Aprendizaje Temprano (DEL) es una agencia estatal dedicada a garantizar que nuestro estado ofrezca oportunidades de aprendizaje temprano de primera calidad apropiadas desde el punto de vista cultural y del nivel de desarrollo, a los alumnos más pequeños de Washington, de modo que cada niño ingrese al jardín de niños con una base sólida para lograr el éxito en la escuela y en la vida, garantizando así que los niños de Washington materialicen todo su potencial. El DEL es la principal agencia administrativa de Early Achievers. Early Achievers es el sistema de clasificación y mejoramiento de la calidad de Washington (QRIS) y está destinado a: 











Brindar apoyo a los proveedores de cuidado infantil para que ofrezcan un cuidado de alta calidad, proporcionando recursos que incluyen capacitación, instrucción e incentivos Ayudar a los padres y cuidadores a encontrar programas de cuidado infantil y aprendizaje temprano de alta calidad que se ajusten a sus necesidades Garantizar que los niños tengan
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experiencias de aprendizaje temprano de alta calidad que los ayuden a desarrollar las capacidades que necesitan para tener éxito en la escuela y en la vida Piloto de subsidio de colaboraciones entre Early Head Start y Child Care (EHS-CC)



Una colaboración entre Early Head Start y Working Connections Child Care que permitirá una mayor disponibilidad de la calidad, oportunidades integrales de aprendizaje temprano durante todo el día y durante todo el año para bebés y niños pequeños.



Ley de Aprendizaje Temprano (Early Start Act, ESA) de 2015



La Ley de Aprendizaje Temprano (Early Start Act, ESA) es un proyecto de ley integral de aprendizaje temprano aprobado por la Legislatura en julio de 2015. Algunos de los elementos clave de la ESA incluyen:   







Escalas de Calificación del Entorno (Environment Rating Scales, ERS)



Autorizaciones de 12 meses para los subsidios de Working Connections Child Care (WCCC) Inscripción e hitos de calificación para los proveedores que reciben subsidio estatal Inscripción e hitos de calificación para los establecimientos que proporcionan servicios del Programa de Educación y Asistencia para la Primera Infancia (ECEAP) Traslado del Departamento de Aprendizaje Temprano a un único conjunto de estándares de otorgamiento de licencias que rige la autorización para el cuidado infantil y ECEAP utilizando el marco de calidad de Early Achievers



ERS es una valoración basada en la observación que mide la calidad del entorno del aula y del cuidado infantil en el hogar familiar en las siguientes categorías: Espacio y mobiliario, rutinas de cuidado personal, lenguaje y razonamiento/comprensión auditiva y habla, actividades, interacciones, estructura del programa, y padres y personal. La UW las valorará
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en las aulas de los centros de cuidado infantil y cuidado infantil en el hogar familiar como parte de la evaluación en el sitio del establecimiento para obtener una calificación. Las puntuaciones ERS del establecimiento constituyen el 15 % del total de puntos de los estándares de calidad de Early Achievers. Establecimiento o centro



En este documento, establecimiento o centro se refiere al centro de cuidado infantil o el hogar familiar de cuidado infantil participante, ubicación de Head Start/ECEAP.



Concesionario



Responsable de supervisar los programas Head Start/Early Head Start.



Proceso de Head Start/ECEAP



La vía de participación en Early Achievers para establecimientos que prestan servicios a niños en un establecimiento autorizado o certificado en el que el 75 % o más de las plazas son plazas de Head Start o ECEAP.



Herramienta interactiva de preparación para la calificación



La herramienta interactiva de preparación para la calificación (Interactive Rating Readiness Tool, IRTT) es un documento que ayuda a los establecimientos a prepararse para la evaluación y garantizar que todos los requisitos estén en orden antes de que se lleven a cabo las visitas de evaluación en el sitio. Los participantes obtendrán la IRRT de su agencia principal regional; el personal de la agencia principal regional de Early Achievers ayudará a los participantes a completar la herramienta. La vía de participación en Early Achievers para establecimientos que proporcionan servicios a niños en un establecimiento autorizado o certificado en el que menos del 75 % de las plazas son plazas de Head Start o ECEAP. La herramienta de información administrada sobre educación y registro de Washington (MERIT) se utiliza para documentar y reconocer los logros



Proceso autorizado/ certificado



MERIT
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Umbrales mínimos



profesionales de los trabajadores especializados en cuidado y educación tempranos y de niños en edad escolar. Los establecimientos utilizan MERIT para acceder al registro y a la solicitud para el Nivel 2 de Early Achievers y completarlos. MERIT es la fuente de evidencia durante las evaluaciones de las cualificaciones educativas del personal para obtener puntos en el estándar de desarrollo profesional y capacitación de los establecimientos. El uso de MERIT es un requisito obligatorio para la participación en Early Achievers. Un establecimiento debe lograr puntuaciones mínimas designadas en CLASS y ERS a fin de alcanzar una calificación de Nivel 3, sin importar el total de puntos que haya obtenido. Cada establecimiento/hogar de cuidado infantil familiar que se evalúe debe obtener como mínimo un 2 en apoyo educativo en el CLASS, un 3.5 en apoyo emocional/organización del aula y un 3.0 en las ERS. Estas puntuaciones, o umbrales mínimos, representan el nivel básico de calidad que todos los establecimientos deben tener a fin de que se los califique en los niveles 3 al 5. Los establecimientos que no alcancen los umbrales mínimos recibirán una calificación de nivel 2. Los sitios que están en el proceso de Head Start/ECEAP deben satisfacer los umbrales mínimos para obtener una calificación de nivel 4, de lo contrario, el sitio obtendrá una calificación de nivel 2.



Niños en edad no escolar



Niños en edad no escolar se define como niños de seis años de edad y menos que no están inscritos en el kindergarten o en una escuela.



Evaluación en el sitio



Los establecimientos participan en una evaluación en el sitio llevada a cabo por la Universidad de Washington a fin de obtener una calificación del establecimiento. La evaluación en el sitio incluye observaciones de las ERS y del CLASS, la revisión de registros y documentación, y
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entrevistas con el personal. Contacto primario



Plan de mejora de la calidad (Quality Improvement Plan, QIP)



Estándares de calidad



Consultor en preparación para la calificación



Proceso autorizado: El director del establecimiento del centro de cuidado de niños o el proveedor de cuidado infantil familiar responsable de la supervisión y realización de todas las actividades del nivel 2. Proceso de Head Start/ECEAP: La persona designada del centro es responsable de la supervisión y realización de las actividades del nivel 3. Todos los establecimientos de nivel 3 al 5 crearán un plan de mejora de la calidad (QIP) en colaboración con sus instructores, basándose en los resultados de la evaluación del establecimiento, las puntuaciones ERS y CLASS, los componentes de los estándares de calidad y la calificación general del establecimiento. El QIP es un plan que incluye metas, medidas que se deben tomar para alcanzar las metas, cronogramas y recursos necesarios. Los estándares del Sistema de Calificación y Mejora de la Calidad de Early Achievers (estándares de calidad) constituyen un marco integral basado en la investigación para apoyar resultados positivos en los entornos de aprendizaje temprano. Hay cuatro áreas de estándares de calidad: Resultados del niño; plan de estudios, entorno de aprendizaje e interacciones; desarrollo profesional y capacitación; y participación y colaboración de la familia. Cada área de los estándares de calidad tiene un valor de puntos establecido. Las calificaciones del establecimiento se basan en los puntos totales obtenidos durante la evaluación de los estándares de calidad. Los consultores en preparación para la calificación están altamente capacitados en las ERS y el CLASS, así como en los estándares de calidad. Los consultores en preparación para la calificación proporcionan orientación a los
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Reciprocidad



Contacto secundario



Especialista en asistencia técnica (Technical Assistance, TA)



establecimientos con el fin de facilitar la preparación para la evaluación de la calificación. El tiempo de la orientación es limitado y puede incluir apoyo individual y grupal para los maestros. Los centros con un 75 % o más de plazas de Head Start obtienen 45 puntos de reciprocidad durante la evaluación y la calificación. Estos puntos se otorgan con base en la duplicidad en los estándares de calidad de Early Achievers y los estándares de rendimiento de Head Start/ECEAP. Los establecimientos podrán designar a un contacto secundario para que participe en la serie de capacitación profesional y ayude en la preparación para la calificación en nombre del contacto primario. La designación de un contacto secundario es opcional. Proceso autorizado: A todos los establecimientos en el nivel 2 se les asignará un especialista en asistencia técnica (TA) a través de su agencia principal regional de Early Achievers. Este especialista trabajará junto con el programa para elaborar un plan de trabajo y un cronograma para completar las actividades del nivel 2, y conectará a los establecimientos con recursos que les ayudarán a cumplir los estándares del Sistema de Calificación y Mejora de la Calidad de Early Achievers. Proceso de Head Start/ECEAP: No corresponde



Universidad de Washington (University of Washington, UW)



La Universidad de Washington (UW) es la agencia principal a cargo de la evaluación, la valoración y la asignación de calificaciones. Los recopiladores de datos de la UW llevan a cabo las visitas de evaluación en el sitio del establecimiento. La UW también es responsable del desarrollo del marco de instructores de Early Achievers.
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Sistema de datos WELS



Working Connections Child Care (WCCC) (programa de cuidado de niños Working Connections)



WELS es un sistema de datos para el aprendizaje temprano basado en la web utilizado por los socios de Early Achievers, incluidos el DEL, la UW y Child Care Aware/agencias principales regionales, para realizar un seguimiento y mantenimiento de datos que incluyen la participación del establecimiento, la información de la evaluación y el avance en la mejora de la calidad. Los establecimientos e instructores utilizan el “portal para proveedores” del WELS para ver su QIP, hacer seguimiento a su progreso y tener acceso a recursos para apoyar sus metas. WCCC es un programa de subsidio estatal para cuidado infantil que ayuda a familias de bajos recursos a pagar por el cuidado infantil mientras trabajan. Bajo la Ley de Aprendizaje Temprano de 2015, todos los proveedores con licencia o certificación que reciban fondos del WCCC, por niños que no estén en edad escolar, deben participar en Early Achievers.
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Transportation Employee Guidelines Handbook - Spanish 

antidroga, según lo indica la política local de la mesa directiva escolar. 9. ... Debe poder comunicarse con el público










 


[image: alt]





2010 membership guidelines announcement spanish 
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Spanish PD-Guidelines - Positive Discipline 

El castigo puede “trabajar” si usted está interesado solamente en parar el mal comportamiento por “el momento.” A veces










 


[image: alt]





Spanish level guidelines & special rules AWS 

Academia de Baloncesto de Jam On It Ha desarrollado un sistema para que los entrenadores puedan elegir el nivel de compe
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Steam Conservation Guidelines - Handbook N101 Spanish 

Fenol (ácido carbólico). L. 1.07. 2.34. Frutas, frescas, promedio. S. 3.35 - 3.38. Gasolina. L. 0.73. 2.22. Glicerol, 10
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Steam Conservation Guidelines - Handbook N101 Spanish 

Los desarrollos y las mejoras que Armstrong ha hecho en el diseño y en el funcionamiento de las trampas de vapor han res
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Guidelines - HZDR 

and to present them with a wide range of career options both within and beyond the .... management tools in order to equip graduates for their future careers.
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Medication Guidelines 

The authorization will be kept on file in the nurse's office. C. In the absence ... E. Any medication requiring administ
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Attendance Guidelines 

If your child arrives after. 8:50am, you must check them in at the front desk. Thank you for helping your students get t
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California Catechetical Guidelines (Spanish).pub - Archdiocese of San 

B. Certificación de Catequista en el estado de California. 13. C. Vencimiento y renovación de certificado. 13. D. Método
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IPU Social Media Guidelines Spanish - Inter-Parliamentary Union 

cracia al público, aunque también multiplican los canales y pueden incrementar la complejidad de ...... Figura 6 Cuenta
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Guidelines for Opening up Conversations with Families FINAL Spanish 
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operating manual 

4. Tighten Height Adjustment Nut turning clockwise. (Figure 4). STEP 1: PIPE ASSEMBLY. STEP 2: STAND ASSEMBLY. PLACE BAS
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operating instructions 

Many ELAC speakers are equipped with spikes and/or anti-slip feet. They are explicitly provided for levelling the alignment. They have to be screwed into the ...
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decision 736 - NSDS Guidelines 

4 jun. 2010 - resultados, para lo cual la estadística constituye un instrumento indispensable para .... implementación,
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Sponsor guidelines bilingual 

"Sponsors for the sacrament of Confirmation must meet the conditions outlined in the Code of Canon Law Can. 874 §1 and i
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operating manual 

ELEMENTOS DE SEGURIDAD. 1. Hay un protector de sobrecarga térmica incorporado para evitar .... a los pisos de madera. La
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operating manual 

REPARACIONES: Para cualquier reparación, que no sea de mantenimiento general por parte del .... To avoid burns, do not l
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operating manual 

To prevent personal injury, or property damage, read this section carefully before you use this product, and be sure ...
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operating instructions 

cards such as credit cards or commuter cards may cause them to fail). WARNING! Please ..... Commercial use of this product is not warranted. â€¢ Product that has ...
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Operating Instructions 

Micro Four Thirds is a trademark. ≥ Other names, company names, and product names printed in these ...... oscuridad, qui
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Operating Instructions 

subjects close to the perimeter of the image to ... Rotate to focus when taking pictures with manual focus. ... f=8 mm (
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Guidelines - ESMA - Europa EU 

Oct 10, 2016 - Sections 1, 2 and 3 define the scope, definitions and purpose of the Guidelines. Section 4 defines the procedure for compliance with the ...
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Facebook Guidelines - Rechtzweinull.de 

Das Deaktivieren bewirkt lediglich, dass das Konto in einen inaktiven Zustand ... Internet-Auftritt (ÃœberprÃ¼fung von Online-Handelsplattformen und PrÃ¤senzen in.
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