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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE



Título: Como obtener el Start time Producto: Hikvision/EPCOM Referencia: DVR/NVRs/IPC Fecha: 19/04/2016



Contenido: En numerosas ocasiones al momento de solicitar el restablecimiento de un DVR/NVR/IPC en ingeniería se solicita un “START TIME” el cual es la fecha de grabación que tienen estos dispositivos. A continuación se explica la forma de cómo obtener este dato a través del DVR/NVR/IPC, iVMS 4200, SADP/Hikvision TOOLS. Es importante que la fecha del dispositivo concuerde con la fecha actual en la que se está solicitando esta acción. Si NO apagar 20 segundos el dispositivo y volverlo a encender. Procedimiento: Vía DVR/NVR/IPC El Start time se puede obtener directamente del dispositivo si se tiene conectado a un monitor, o bien vía web reproduciendo el video de alguna cámara como se muestran en las siguientes imágenes.



La imagen anterior muestra una toma del DVR/NVR de cuál sería el Start time, en este caso seria 04/12/2016 Tue 09:02:08.



La imagen anterior muestra una toma de una IPC (Cámara IP). En live view podemos visualizar cual fecha es. En este caso seria 04/20/2016 Wed 01:03:11.
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Vía IVMS4200 Es necesario iniciar el iVMS4200 y seleccionar Device Management como se muestra en la siguiente imagen.



Una vez dentro de Device Management en el apartado de abajo aparece los dispositivos detectados por red, ahí se podrá observar el Start time del dispositivo.



Start Time: 2016-04-14 19:33:27
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SADP/HIKVISION TOOLS Habra que iniciar el Hikvision Tools, y seleccionar SADP como se muestra en la siguiente imagen



El SADP detecta todos los dispositivos HIKVISION/EPCOM a través de la red en la parte inferior se localiza una barra de desplazamiento para buscar la columna del START TIME.



Start time de los dispositivos en red. Barra de desplazamiento
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NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

[PDF]NOTA TÉCNICA / TECH NOTEhttps://hf-files-oregon.s3.amazonaws.com/...kb.../alimentación%20XMR.pdfEn cachéEl equipo t










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

9 ene. 2017 - http://199.62.9.206/techsupp/communicator-firmware/GSMFirmwareUpdaterSetup.zip. Una vez que se descargue e










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

16 dic. 2016 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE ... El teclado deberá emitir los 3 bips de reconocimiento del dispositivo inalám










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

30 dic. 2015 - Solución: Para poder restablecer la contraseña de una DVR/NVR con un firmware desde v3.3.0,. DVRs turbo v










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

9 ene. 2017 - -Convertidor Serial USB. Puntos Para actualización. Para realizar la actualización se deben de conectar el










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE 

[PDF]NOTA TÉCNICA / TECH NOTEhttps://hf-files-oregon.s3.amazonaws.com/.../Programación%20Receptora%20AAP.pd...En caché16










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

3 feb. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solució










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

7 feb. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solució










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Procedimiento: 

[PDF]NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Procedimiento:https://hf-files-oregon.s3.amazonaws.com/.../Agregar%20DVR%20a%20iVMS4500%..










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

22 feb. 2017 - Solución: Paso 1. Para realizar el procedimiento se requiere tener la mini torreta HighLighter y el imán










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

SYSCOM. Departamento Ingeniería Radiocomunicación www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Solución: En la parte posteri










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Solución: 

6 oct. 2015 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Problema: Al presionar algún botón del control de mi Televisión/DVD/Blu-ray, se










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Descripción: Cómo agregar ... 

Descripción: Cómo agregar dispositivos a IDIS Mobile. NOTA: La aplicación se puede descargar en Appstore o Playstore. Ti










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configurar Notificación por ... 

5 mar. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Seguridad www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Configurar Noti










 








nota técnica / tech note 

Mediante el monitor modelo XMRCP4 o directamente a la interfaz web mediante Internet Explorer. Para ingresar al menú del










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Problema: En ocasiones cámaras PTZ ... 

19 dic. 2016 - SYSCOM. Departamento Ingeniería Seguridad www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Problema: En ocasiones










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configuración de Stream Dinámico en ... 

5 mar. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Seguridad www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Configuración d










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE CONFIGURACION DE POS EN NVR ... 

[PDF]NOTA TÉCNICA / TECH NOTE CONFIGURACION DE POS EN NVR ...https://hf-files-oregon.s3.amazonaws.com/.../Configuración%










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE En el siguiente diagrama se muestra ... 

10 may. 2017 - Page 1. SYSCOM. Departamento Ingeniería Seguridad www.syscom.mx. NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. En el siguient










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Configurar ENTRADA DE ALARMA en ... 

5 mar. 2017 - NOTA TÉCNICA / TECH NOTE. Configurar ENTRADA DE ALARMA en NVR IDIS. Para configurar la entrada de alarma i










 








TECH NOTE Solución: Dar clic en “Register” 

30 dic. 2015 - Solución: 1.-Ingresar a la página www.hik-online.com, aparecerá esta página. Título: Creación y configura










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Problema:No acepta la contraseña por ... 

12 abr. 2016 - Con las nuevas versiones de firmware los DVR/NVR solicitanuna contraseña al encender el equipo por primer










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Vinculación del transmisor inalámbrico ... 

6 mar. 2017 - Presionar alguno de los dos botones con lo que cuenta el transmisor inalámbrico REMOTE-KEY para enviar inf










 








NOTA TÉCNICA / TECH NOTE Como crear campos de usuarios ... 

6 mar. 2017 - Ingresar el Nombre y Tipo de campo que deseamos agregar. Existen 3 tipos de campos de usuario personalizab
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