






[image: ]


















	 Zuhause
	 Dokument hinzufügen
	 Anmelden
	 Ein Konto erstellen
	 PNG-Bilder









































Mitarbeiter als Testimonials in 6 Schritten

Mitarbeiter, die Ihre Arbeitgebermarke tÃ¤glich mit Leben ... www.jobnet.de. Whitepaper: Mitarbeiter als Testimonials in 6 Schritten ... gen Kosten. Damit wird ... 
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Mitarbeiter als Testimonials in 6 Schritten Whitepaper Ihre Mitarbeiter vertreten tagtäglich das Unternehmen dem Kunden gegenüber und tauschen sich privat mittels Social Media über ihren Arbeitsplatz aus. Wer könnte also Ihre Employer Brand glaubwürdiger verkörpern als die eigene Belegschaft? ABSOLVENTA Jobnet zeigt Ihnen, wie Sie in 5 Schritten Ihre eigene Employer Branding-Kampagne mit Mitarbeitern als Werbebotschafter planen und umsetzen.



Viele Personalmanager nutzen für ihre Stellenanzeigen noch immer gekaufte Bilder von Fotomodellen mit einem unecht wirkenden, viel zu breiten Lächeln. Sie scheinen zu glauben, sie könnten damit den Bewerber von der Attraktivität ih res Unternehmens überzeugen. Schon die Generation Y ist kaum noch anfällig für oberflächliche Werbeversprechen. Spätestens je doch bei der Generation Z werden Sie mit solchen Kampagnen nicht sehr weit kommen, denn die ver langt nach Authentizität. Auch das Werteversprechen gegenüber



Bewerbern – die Employee Value Proposition – erscheint häufig aus tauschbar. Aber gerade die neues te Generation von Arbeitskräften bevorzugt transparente Arbeitge bermarken, die den wahren Unter nehmenscharakter widerspiegeln. Oder wollen Sie den RecruitingProzess für eine frisch besetzte Stelle nach wenigen Monaten von vorne beginnen, weil ihr neuer Mit arbeiter ein vollkommen falsches Bild vom Unternehmen bekom men hatte und nun feststellt, dass er tatsächlich überhaupt nicht in dieses Unternehmen passt?



Alle 6 Schritte im Überblick 



1. Identitätsfindung







2. Welche Typen sind gefragt?







3. Die richtigen Gesichter finden







4. Gemeinsame Kampagnenentwicklung







5. Kampagnenumsetzung







6. Am Ball bleiben
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Schritt 1



Identitätsfindung Sie sollten stets darauf bedacht sein, die Be sonderheiten Ihres Unternehmens herauszu stellen – auch die Ecken und Kanten. Natürlich sind Gleichberechtigung und Work-Life-Balan ce sozial erwünscht. Aber genau deshalb kom munizieren fast alle Unternehmen mit Tes timonial-Kampagnen diese Werte, wodurch sie nicht länger ein Alleinstellungsmerkmal darstellen. Außerdem wird es teuer, wenn Sie einem Kandidaten im Bewerbungsprozess ein völlig falsches Bild Ihrer Unternehmenskultur vorgaukeln und dieser das Unternehmen bald wieder verlässt. Viele Best Practice-Beispiele



Tipp: Mit unserem Interview-Leitfaden für Markenbotschafter stellen Sie die richtigen Fragen, um schnell passende Testimonials und interessante Storys zu finden.



Fragen Sie Ihre Mitarbeiter zeigen, dass es überaus sinnvoll ist, im Vorfeld die Mitarbeiter zu befragen. Wie sehen sie das Unternehmen? Warum kommen sie jeden Tag



zur Arbeit? Was macht das Unternehmen aus ihrer Sicht einzigartig? Schließlich sind es die Mitarbeiter, die Ihre Arbeitgebermarke täglich mit Leben füllen – und nicht die künstlichen, vermeintlich erwünschten Werte, die sich das Marketing am Schreibtisch zurechtbastelt. Der Begriff »betriebliches Vorschlagswesen« mag Ihnen antiquiert vorkommen, doch ge rade für die Generation Z eignet sich dieses Konzept besonders gut. Da die Kinder der Jahrtausendwende es gewohnt sind, in der virtuellen Welt zu partizipieren, erwarten sie diese Möglichkeit auch im beruflichen Umfeld. Umso wichtiger ist es also, eine Kampagne, die Ihre Mitarbeiter in den Fokus rückt, auch mit diesen gemeinsam zu planen.



Absolventa Jobnet | www.jobnet.de Whitepaper: Mitarbeiter als Testimonials in 6 Schritten



Schritt 2



Welche Typen sind gefragt? So bald klar ist, welche Werte nach au ßen hin kommuniziert werden, sollten Sie sich Gedanken darüber machen, welche Ihrer Mitarbeiter diese Werte am besten verkörpern. Natürlich ist das Aussehen der Testimonials ein wichti ger Faktor, aber machen Sie sich bitte eines bewusst: Die meisten Menschen identifizieren sich am ehesten mit Wer beträgern, die ihnen ähneln. Sie haben mittlerweile ein feines Auge für künstli che Werbewelten entwickelt, setzen Sie also lieber auf den echten Menschen



Bewerber wollen Natürlichkeit und Authentizität



Warum Spezial-Jobbörsen gerade von der Generation Y besonders intensiv genutzt werden, erfahren Sie hier in unserer Jobnet Umfrage.



»von nebenan«. Mit anderen Worten: Natürlichkeit und Authentizität schla gen 90-60-90. Darüber hinaus sollten Sie abklären, welche Zielgruppe Sie mit Ihrer Kampagne primär ansprechen wollen. Sind Studenten, Absolventen



und Young Professionals Ihre Zielgrup pe, so sollten Sie vor allem Mitarbei ter um die 20 bis 30 Jahre auswählen. Um aber möglichst alle Altersgruppen anzusprechen, empfiehlt es sich auch, wenigstens ein Testimonial um die 30 bis 40 sowie eines aus der Altersgrup pe 45+ auswählen. Das hängt jedoch von der Branche und Ihrem Image ab. In Startups sind z. B. in der Regel kaum ältere Mitarbeiter vertreten. Generell empfiehlt es sich, die ex terne Kommunikation im Zuge Ihrer Employer Branding-Kampagne ziel gruppengenau abzustimmen. Für be stimmte Spezial-Jobbörsen eignet sich beispielsweise ein Testimonial besser als ein anderes.
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Schritt 3



Die richtigen Gesichter finden



Für die Auswahl der Testimonials gibt es verschiedene Möglichkeiten. Sie können z. B. eine Art internen Wettbewerb aus schreiben, wo Mitarbeiter sich mit Foto und ihrer jeweiligen Geschichte bewerben können. Dies hat jedoch den Nachteil, dass sich in der Regel nur eher extrovertierte Persönlichkeiten bewerben werden und der Rücklauf gering ausfallen könnte. Den ken Sie in diesem Fall an Anreize, die die Teilnahme fördern, wie z. B. einen halben Urlaubstag für die Gewinner oder Gut scheine. Eine andere Möglichkeit besteht darin, dass Mitarbeiter ihre Kollegen nominieren. In einer anschließenden Abstimmung kann dann die gesamte Belegschaft wählen,



welche Kollegen die Unternehmenswerte ihrer Meinung nach am besten repräsen tieren. Das hat den unschlagbaren Vorteil, dass sich dadurch unternehmensintern die Mehrheit mit den ausgewählten Testi



Testimonials sollten freiwillig mitmachen monials identifiziert. Allerdings gilt es zu beachten, das am Ende niemand dazu ge zwungen wird, als Werbebotschafter auf zutreten. Denn nur wer sich voll und ganz mit dem Unternehmen identifiziert und wirklich Lust auf die Aufgabe hat, wird als Testimonial überzeugend auftreten.
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Schritt 4



Gemeinsame Kampagnenentwicklung Ist die Auswahl der Testimonials abge schlossen, bietet es sich an, eine kleine Redaktion für die Kampagnenentwick lung zu bilden. Am besten setzen sich dafür die gewählten Markenbotschaf ter mit dem Marketing und dem Perso nalmanagement zusammen. Sollten Sie schon eine Abteilung für Personalmar keting haben, sollten Sie diese unbe dingt auch mit ins Boot holen. Oft wirkt solch eine Kampagne auf den ersten Blick professioneller, wenn sie



Holen Sie sich Hilfe beim Fotoshooting von einer Agentur konzipiert wird. Da durch geht aber viel im Unternehmen verborgene Kreativität und – was das Allerwichtigste ist – Authentizität verlo ren! Ein weiterer Vorteil sind die gerin gen Kosten. Damit wird solch eine Kam pagne gerade für KMUs erschwinglich,



die normalerweise ein eher geringes Budget für Employer Branding haben. Wenn es allerdings um technische Din ge wie ein Fotoshooting geht, sollten Sie in jedem Fall professionelle Hilfe in Anspruch nehmen. Für die Ideenfin dung können Sie z. B. Workshops veran stalten, wo verschiedene Kreativitäts techniken wie Brainstormings genutzt werden. Diese sollten aber stets gut geplant sein, jeweils klare Ziele formu lieren und gewissenhaft nachbereitet werden. Idealerweise leitet ein Modera tor durch die Workshops. Zwischenergebnisse sollten firmen intern kommuniziert werden. Das schafft Transparenz und erzeugt bei der Belegschaft das Gefühl, alle seien an der Kampagne beteiligt. Passen Sie in jedem Fall auf, dass die Aussagen der Testimonials nicht gekünstelt wirken. Denn nichts ist unglaubwürdiger als vom Marketing vorgefertigte Texte.
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Schritt 5



Kampagnenumsetzung Haben Sie gemeinschaftlich ein Konzept entwickelt, sollten Sie sich Gedanken über die Kommunikationskanäle ma chen. Printmedien werden z. B. von jüngeren Zielgruppen kaum noch genutzt. Stellenanzeigen auf der unternehmens eigenen Karriereseite, in Online-Jobbörsen und Kampagnen



Mobil optimierte Seiten sind ein Must-have auf Social Media-Plattformen sind dagegen schon eher für die Generation Y und Z geeignet. Wichtig für die jun ge Generationist, dass sämtliche Online-Auftrittemobiloptimiert sind! Es hat sich gezeigt, dass Videos besonders authentisch die Persönlichkeit und den Arbeitsalltag des je weiligen Testimonials vermitteln. Dafür reichen drei Minuten in der Regel nicht aus. Natürlich sind Videodreh und Schnitt immer mit einem gewissen Arbeitsaufwand verbunden. Die entstandenen Videos können Sie aber problemlos auf all Ihren Interplattformen einbinden. Zudem können Sie in Videos in einem unterhaltsamen Rahmen und innerhalb relativkurzer Zeit sehr viele Informationen vermitteln, was genau den Bedürfnissen der Generation Z entspricht.



Wie wichtig der Generation Y eine mobil-optimierter Karriereauftritt ist, können Sie im ABSOLVENTA Jobnet Blog nachlesen.
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Schritt 6



Am Ball bleiben



Geheimtipp: Schicken Sie Ihre Employer BrandBotschafter hin und wieder auf Karrieremessen. Denn »Testimonials zum Anfassen« wirken glaubwürdiger und sind Sympathieträger.



Wenn Sie eine Social Media-Kampagne gestartet haben, muss es natürlich regel mäßig Posts geben. Dabei können sich Ihre Testimonials gerne abwechseln. Das Ganze können Sie z. B. wie eine Art be



ren Sie diese bei gutem Erfolg auch ent sprechend. Denn Anerkennung ist immer ein Motivationsfaktor. Für die kommende Generation Z sogar noch mehr als für alle Generationen davor.



Zeigen Sie Anerkennung und bleiben Sie glaubwürdig



Wenn Sie bei der weiteren KampagnenGestaltung stets darauf achten, glaub würdig zu bleiben und nichts von ande ren abzukupfern, steht dem Erfolg ihrer Testimonial-Kampagne nichts mehr im Weg. Lassen Sie sich nicht davon beirren, dass quasi alle größeren Unternehmen derzeit mit Mitarbeitern als Markenbot schafter arbeiten. Denn jeder Arbeitge ber ist anders und die High Potentials, die sich mit Ihrer Employer Brand und Ihren Testimonials am besten identifizieren können, werden letzten Endes auch zu Ihnen finden.



bildertes Tagebuch aufziehen. Vergessen Sie auch nicht, beim nächsten AfterworkEvent und bei Firmenausflügen eine Ka mera mitzunehmen! Da wird immer eine gute Stimmung vermittelt und ein positi ves Betriebsklima ist schließlich einer der wichtigsten Entscheidungsfaktoren für junge Bewerber. Achten Sie darauf, die Redaktionsmitglieder immer ausreichend für ihre Arbeit freizustellen und honorie
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Lernen von den Besten



Testimonial-Kampagne von ALBA Es fängt schon beim Header an. Viele Unternehmen entscheiden sich beim Titelbild Ihres Profils für Außenansichten Ihres Hauptgebäudes oder gar für gekünstelt wirkende Stockbilder. Schon hier können Sie Ihre Testimonials präsentieren und verleihen damit dem Erscheinungsbild Ihrer Karriereseite eine persönlichere Ausstrahlung.



Ihr ABSOLVENTA-Unternehmensprofil ist die ideale Plattform, um Ihre Testimonials in Szene zu setzen ALBA setzt hier die eigenen Mitarbeiter-Testimonials charmant in Szene und beweist: Am wichtigsten ist eine sympathische Ausstrahlung und – man kann es gar nicht oft genug sagen – Authentizität! Falls Sie schon Testimonials haben, die sich auf Ihrer Karriereseite zu ihrer Arbeit und dem Unternehmen äußern, können Sie einfach deren Portraitfo tos und Zitate unter »Erfahrungsberichte von Mitarbeitern« einfügen. Las sen Sie z. B. wie ALBA die Testimonials von ihrem Werdegang innerhalb des Unternehmens berichten. Denn jede Geschichte ist anders und so zeigen Sie, welche Karriereperspektiven sich bei Ihnen eröffnen. Die Testimonials sollten dabei nicht nur allgemein über Sie als Arbeitgeber schwärmen, son dern konkrete Einblicke in Projekte und Tagesabläufe geben. » Sehen Sie sich jetzt das Unternehmensprofil von ALBA Group an
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Wir haben noch mehr Tipps für Ihr Recruiting – und die schönste Bühne für Ihre Testimonials. Unsere Zentrale vermittelt Sie gerne zu Ihrem persönlichen Betreuer oder findet für Sie den besten Ansprechpartner



Judith Hipler After Sales Tel +49 30 240 483 100 Fax +49 30 240 483 200 Mail [email protected]



Absolventa Jobnet Absolventa GmbH Greifswalder Str. 212 10405 Berlin



Umsetzung & Design Autor: Jessica Bahr Design: Mignon Mey © September 2014 Bilder: 123rf.com; Viktor Cap, racorn, Eugenio Marongiu, Cathy Yeulet, Wavebreak Media Ltd, Jozef Polc
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Ihre Chance als Mitarbeiter/-in Portalsysteme 

... Niederlassungen und 13.200 Mitarbeitern ist Fielmann MarktfÃ¼hrer der deutschen Augenoptik. Wir ver- kaufen jede zweite Brille in der Bundesrepublik: mehr ...
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Fensterplanung in vier Schritten 

in oder auch aus dem GebÃ¤ude, hat man ein transparentes Bauteil zur AuÃŸen beobachtung in der. Wand, aber kein funktionstÃ¼chtiges Fenster - wichtige WÃ¤rme geht verloren. Mit dem â€žPapiertestâ€œ macht man undichte Fenster selbst ausfindig: einfach
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Bruchrechnung in kleinen Schritten - Buch.de 

Einsatz von Modellen bzw. realen AlltagsgegenstÃ¤nden wie einem Blatt Papier fÃ¼r FaltÃ¼bungen oder einem Geobrett. > DurchfÃ¼hrung von SchÃ¼ttversuchen. > â€¦
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Mitarbeiter/-in Personalwesen 

Reisen Sie mit uns von Erfolg zu Erfolg! Berge & Meer steht seit Ã¼ber 35 Jahren fÃ¼r auÃŸergewÃ¶hnliche und anspruchsvolle Reiseangebote im Direktvertrieb.
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Mitarbeiter/-in IATA Ticketing 

Abgeschlossene Ausbildung zum/zur Reiseverkehrskaufmann/-frau oder Luftverkehrskaufmann/-frau. â€¢ Sehr gute Kenntnisse IATA/Amadeus. â€¢ Gute Kenntnisse ...
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FOKUS & FLOW IN 3 SCHRITTEN 

Du setzt dich hin und willst anfangen zu arbeiten. Du willst dich konzentrieren. Mit aller Kraft. Warum ist das so schwer? Warum kannst du nicht einfach reinkommen? Fokus ist nichts etwas, das immer auf Knopfdruck funktioniert. Es ist ein Prozess. Et
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in 6 schritten zur code-exzellenz schule - Code Week 

forderung geschafft und Eure Schule erhÃ¤lt das â€žCertificate of excellence in coding literacyâ€œ der EuropÃ¤ischen Kommission! Wurden Ã¼ber 200 SchÃ¼ler*innen ...










 


[image: alt]





Leckage-Notfallplan in 10 Schritten 

DENSORB UNIVERSAL. DENSORB UNIVERSAL saugt Ã–le, KÃ¼hlmittel, ... werden. Anwendungsgebiete von DENSORB Notfall-Sets. In Anlehnung an.
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Leckage-Notfallplan in 10 Schritten 

Leckage-Notfallplan in 10 Schritten. DENSORB UNIVERSAL. DENSORB UNIVERSAL saugt Ã–le, KÃ¼hlmittel,. LÃ¶sungsmittel und Wasser sowie nicht aggressive.
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MitarbeiterinderKundenannahme 

derPflege. Alle Pflegetiger vereint der Antrieb, so vielen Patienten wie möglich die. Selbstständigkeit im eigenen Zuhause zu erhalten. Der Weg dahin birgt ...
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Mitarbeiter/-in Stammdatenanlage 

Sicherer Umgang mit dem Reservierungssystem WBS-Blank, idealerweise Kenntnisse im Hotelstamm. â€¢ Gute Kenntnisse des MS-Office-Pakets und Lotus Notes.
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Mitarbeiter(in) Administration - Somacos 

01.04.2011 - ... unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung. Ihre Bewerbungen erbitten wir an folgende Adresse: SOMACOS GmbH & Co. KG z. Hd. Bernd Thiem.
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Mitarbeiter/-in Flugdisposition 

Berge & Meer Touristik GmbH. AndrÃ©estraÃŸe 27, D-56578 Rengsdorf,. Telefon +49(0)2634/960-1120 [email protected], www.berge-meer.de.
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Mitarbeiter/-in Vertrieb Neukunden 

haben es sich hoch motivierte Mitarbeiter zur tÃ¤glichen Aufgabe gemacht, neue ... UnterstÃ¼tzen der Abteilungsleitung bei der Kosten-, Umsatz-, Produkt- und ...
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Der Mitarbeiter als Komponente der Informationssicherheit - Journals 

veränderungen fühlen sich Menschen häufig nicht persönlich bedroht. Dies kann auch ... der eigentlichen beruflichen Aufgaben abziehen muss. Wenn dann die ...
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mitarbeiter als eigentumer employee ownership im 

mitarbeiter als eigentumer employee ownership im internationalen PDF file for free from ... like The Nook, or maybe just because people want choices, it is now ...
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kaufmÃ¤nnische/n Mitarbeiter/in 

Anlage und Pflege von Stammdaten in SAP als Basis fÃ¼r die Einlastung der. ProduktionsauftrÃ¤ge und fÃ¼r die Preisgestaltung. â€¢ Erstellung von Kalkulationen in ...
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einarbeitung und sozialisierung neuer mitarbeiter als 

SOZIALISIERUNG NEUER. MITARBEITER ALS. FUHRUNGSAUFGABE. EUSNMAFPDF-239 | 69 Page | File Size 3,632 KB | 7 Aug, 2018. TABLE OF CONTENT.
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meilensteine mathe in kleinen schritten pdf AWS 

Let uslook at a few of these benefits. For one thing, it is environmentally friendlier to read meilensteine mathe in kleinen schritten electronically, as you are saving all that paper. A related benefit is cost. It is much cheaper toread books that y
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In vier Schritten zur Digitalstrategie - TNS Infratest 

Medien in ganz unterschiedlicher. IntensitÃ¤t: Ein strategisches Mar- ketingkonzept ohne eine digitale. Marketingstrategie ist undenkbar. Trotzdem haben viele ...
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Mitarbeiter/-in Vertriebssteuerung OFT REISEN 

28.03.2014 - Reisen Sie mit uns von Erfolg zu Erfolg! Berge & Meer steht seit 35 Jahren fÃ¼r auÃŸergewÃ¶hnliche und anspruchsvolle Reiseangebote im ...
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STELLENAUSSCHREIBUNG Mitarbeiter/in / Praktikant/in im ... 

Page 1. STELLENAUSSCHREIBUNG. Mitarbeiter/in / Praktikant/in im Schulungszentrum und Eventmanagement. (Teilzeit/Vollzeit). Knauf USG Systems ...
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zukunftssicherung far die bauwirtschaft in vier schritten 

valuable instructions, information and warnings. We also have many ebooks and user guide is also related with zukunftssicherung far die bauwirtschaft in vier schritten aus der krise PDF, include : Workforce 2000 Work And Workers For The Twenty First 










 


[image: alt]





So funktioniert kindernetfrankfurt.de in 5 Schritten 

erfahren Sie mehr Ã¼ber. Ansprechpersonen,. Ã–ffnungszeiten, die. GruppengrÃ¶ÃŸen und Konzepte. Zur Erstellung einer. Vormerkung in Ihrer. Wunscheinrichtung ...
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