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In Bewegung ie deutsche Consultingbranche befindet sich weiter im Wachstum: 2014 ist der Umsatz um 6,4 Prozent auf 25,2 Milliarden Ew-o gestiegen. Und auch die Prognosen sind optimistisch: Für das laufende Jahr erWaltet der Bundesverband Deutscher Unternehmensberater (BDU) sogar ein Wachstum von 7,4 Prozent. Als Treiber gelten insbesondere Digitalisierung und Globalisierung. Doch genau diese 1l1emen stellen die Untemelunensberatungen vor immer neue Herausforderungen. Wer schafft es heute noch, seinen Kunden echten Mehrwert zu stiften? Im vergangenen Jahr haben wir es uns erstmalig zw- Aufgabe gemacht, Transparenz in einem insgesamt eher unübersichtlichen Markt zu schaffen. Unsere Bestenlisten haben gezeigt, dass nicht nw- große Namen als Experten gelten - auch viele kleine Spezialisten werden von Kollegen und Kunden geschätzt und empfohlen. Die Vielzahl positiver Rückmeldungen und die ausgelöste Diskussion im Markt haben uns in unserem Ziel bestätigt: Es war richtig, den Blick über die Platzhirsche der Branche hinaus zu werfen. Doch sind die Besten aus dem verga11genenJahr auch in 2015 die angesehensten Adressen? Wir wollten es wissen und haben erneut zur deutschlandweit größten Befragung in der Consul tingbranche eingeladen. Genau wie im vergangenen Jahr haben wir auch diesmal zunächst die Berater selbst nach ihrem Urteil gefragt: "Welche Häuser würden Sie für die unterschiedlichen Beratungsbereiche empfehlen?" 5287 Partner (in Ausnahmefallen Projektleiter) von Beratungsw1temehmen wurden angeschrieben, mehr als ein Viertel, exakt 1439, haben unseren Fragebogen ausgefüllt und Empfehlungen ausgesprochen. Selbstnennungen waren natürlich ausgeschlossen. Analog zum Vorjahr haben wir anschließend die Kunden befragt und nmd 1500 Führungskräfte in großen, mittleren oder kleinen Untemehmen um i11re auf persönlicher Erfahrung in Beratungsprojekten basierende Meinung gebeten. Am Ende haben wir beide Sichtweisen zusammengeführt und aus den Urteilen die Bestenlisten für 13 Branchen und 14 Arbeitsbereiche erstellt. Natürlich basieren die Bewertungen auf subjektiven Erfal1rllngen und können die Qualität einer Beratung nicht exakt beziffern. Doch unsere Listen zeigen, wer sich im Markt einen Namen gemacht und mit seiner Leistung überzeugt hat. Insgesamt 278 Firmen haben es diesmal auf unsere Listen geschafft - von mehr als 15 000, die der BDU hierzulande gezählt hat. Auch in 2015 finden sich große wie kleine Häuser darw1ter. Die Mehrheit der Besten des Vorjahres konnte ihre Position bestätigen. Rund ein Fi.i.nftel allerdings sind Newcomer ein Zeichen dafür, dass der Markt in Bewegung bleibt. Und ein guter Grund, die Branche auch künftig zu beobachten und Tra11sparenz zu schaffen. I I
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Dr. Friedrich Schwandt, Statista [email protected]



06



bra nd eins The ma: Uutern e hme n sbernter II 2015



BESTENLISTEN METHODIK UND HINWEISE .. ... ... 88



IJJ



.s C,)



""'d



§



.,..0



2015 BESTE BERATER



NAC I I BRAI\:C H I.;\; .\uro &. /ulicfcn:r Itmkcn Chcmtc 1:\:: Ph.mna !ntemct & \ lcdten l:ncrgte & lln111 dt Ht..'.lith Cm· \'erstChL·ntngen Konsumgiiter & J lande! 'Jedmologie & 'lekkonmmnibtion .\ l.1schim:n- & \nlagenhau Puhlte Sector &_ Infrastruktur Sonstige Jndu\tt"ial Goods Tr;lmpmt, Verkehr & Logisuk



S9 90



9I



91 92



93 9-1



9S 95 96 9~



98 99



NACH ARBE ITSBEREICHEN Strategieentwicklung . ... .... ....... .. 100 Restntkturienmg . .. ... ... ... . . ... 101 Interimsmanagement ................... 102 Fülmmg, Organisation & Personal ..... 103 Supply-Chain-Management ... .... . 104 Vertrieb & CRM .... .. ...... ... 105 Finance & Risikomanagement . 105 M&A ........................ ..... . .... 106 Marketing, Marke & I\icing .......... .. 107 Nachhaltigkeit, Sustainabiliry ..... ...... .. 107 Innovation, Wachstum & neue Geschäftsmodelle ........ 108 IT-Implementicrung .. .. ..... .. .. .... 109 IT-Strategie . .. ... .. ... .. . .. .. .. . .. .. .. . .. 110 Operations-Management . .. 111 ALLE BERATU NGEN IM ÜBERBLICK ........... .... ... .. 112-121



br~ nd



rin s Th e m a: U utenrebmeusbernler I I 2015



87



Methodik und Hinweise MARKTABG RENZ UNG Im Rahmen unserer Untersuchung wurden neben den klassischen Beratungsunternehmen auch IT-Beratungen, Beratungszweige von Wirtschafrspriifungsgesellschafrcn (wie Kl'M G Advisory), Beratungszweige von Agenturen (wie Scholz & Ftiends Strategy Group), am Markt ti:itigc lnhouseConsulting-Firmen (wie Parsehe Consulting) und Insolvenzberatungen betrachtet. Explizit ausgeschlossen wurden Personalberatungen tmd Headilllnter. Die Toclu ergesellschafrcn oder Marken von Untcmchmen wurden separat betrachtet (wie etwa BrainNct - eine Marke von KPMG). METHODIK Die Liste der besten Beratungen basiert auf einer Experten- und einer Kliemenbefragung. Für die Expertenbefragung wurden insgesamt 5287 Partner und Projektleiter von Unternehmensberatungen mit Post- und E-Mail-Adresse identifizictt. Basis fiir die Recherche der relevanten Untemehmen waren unrer anderem die Vorjahresergebnisse der Bcstenlisten, der Bundesverband Deutscher Unternehmensberater (BDU) sowie die Rankings zu Managementberatungen der Firma Lünendonk. Im Vorfeld der Feldphase wurden die Presse- und Markeringabteilungen von 40 großen Beratungshäusem angeschrieben, woraus sich weitere Kontakte für die Stichprobe ergaben. Den Partnem und Projektleirem wurde die Befragung anschließend postalisch angekündigt, einige Adressen wurden präzisiert. Die eigentliche Befragung erfolgte online. Die Einladung dazu wurde per E-Mail mit einem personalisierten Link verschickt. Die Feldzeit lief vom 4. bis zum 30. November 2014. Insgesamt 1439 Personen haben unseren Fragebogen ausgefiillt, das entspricht einer Ausschöpfung der Bnmostichprobe von 27 Prozent. Im Rahmen der Expettenbefragung konnten die Partner tmd Projektleiter für 13 Branchen und 14 Arbeitsbereiche Empfehlungen fiir Untemehmensberanmgen aussprechen. Selbstempfehlungen waren ausgeschlossen. Die Abfrage wru· offen, das heißt, es gab keinerlei Vorgaben von Namen und Finnen. Die Referenzen fiir Beratungen in jeder Branche und in jedem Arbeitsbereich wurden gezählt. Selbstverständlich konnten auch Beratungen empfohlen werden, die nicht von uns angeschrieben waren. Auch diese Referenzen wurden ausgewertet. Im Anschluss an die Expertenbefragung wurde eine Onlinebefragung unter 1300 leitenden Angestellten durchgefiihrt, die über ein Onlinepanel rekrutiett wurden. Darüber hinaus wurden gezielt 185 leitende Angestellte aus DAX, M-DAX und 5-DAX-Untemehmen recherchiert, die ebenfalls von
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uns zur Befragung eingeladen wurden. Die Feldzeit dieser zweiten Umfrage dauerte vom 8. bis zum 19. Dezember 2014. Jedem Teilnehmer wurden für jede Branche und jeden Arbeitsbereich, in dem er in den vergangenen vier Jahren mit einer Umemehmensbcrarung zusammengearbeitet hat, eine Liste der fi.ir diesen Bereich empfohlenen Beratungsuntemehmen zur Bewertung vorgelegt. Die Qualität der Finnen \\~trde mithilfe von Schulnoten abgefragt (I = sehr gut, 6 =ungenügend). Da sich die Qualität von Untemehmensberatungen innerhalb eines Jahres in der Regel nicht signifikant verändert, wurden die Vorjahresergebnisse aus der Experten- und der Klientenbefragung mit einem geringen Gewicht in der Auswertung der Ergebnisse beriicksichtigt. KO LLEGEN-EMPFE H LUNGEN



l Beratungsfim1en, deren Hewertung sich noch über der Durchschnittsnote der Branche oder des Arbeitsbereiches bewegte, wurden in die Klasse "**" einsortiert (die Note lag zwischen den oberen 25 Prozent und der Durchschnimnote). ) Beratungsfirmen, deren Bewettung sich im Bereich der DurchschnittSnote der Branche oder des Arbeitsbereiches bewegte, wurden u1 die Klasse "* " einsortiert. l Berarungsfinnen, deren Durchschnittsnote deutlich unter der dtrrchschnittlichen Note der Branche oder des Arbeitsbereiches lag, wurden nicht u1 die Liste aufgenommen. Fiir Untemehmensberatungen, bei denen zu wenig Einzeltmeile vorlagen, wurde keine KlientenBeutteilwlg berechnet. Sie sind in den Listen 1n it "n. v." geketmzeichnct.



In jeder Branche und in jedem Arbeitsbereich wur-



den die Beratungen nach der Zahl der fiir sie ausgesprochenen Empfehlungen sortiert. Die Eingntppienmg erfo]gre in die KJassen und "• ", clie sich am Mittelwert der Zahl der Empfehlungen pro Branche und Arbeitsbereich orientiett.



u•••", "••"



) Beratungsfi nnen, die überdurchschnittlich viele Empfehlungen erhielten, Wltrden iJ1 die Klasse "•••" einsortiert (die Zahl der Empfehlungen betmg also ein Vielfaches des Mittelwertes der jeweiligen Branche beziehungsweise des Arbeitsbereiches). l Berarungsfim1en, deren Empfehltmgen zahlenmäßig i.iber dem Durchschnitt lagen, wurden in die Klasse". • " eiJlSOrtiert (die z~hl der Empfehltmgcn lag also über dem Mittelwert der jeweiligen Branche oder des Arbcitsberciches). ) ßeratungsfum en mit weniger Empfehlungen als der Durchschnitt wurden in die Klasse "e" einsortiett (die Zahl der Empfehlungen lag also leicht unter dem Mittelwen der jeweiligen Branche oder des Arbeitsbereiches). l Beratungsfinnen ohne oder mit nur sehr wenigen Empfehlungen wurden nicht in die Liste aufgenommen. KLIENTEN-BEURTEILU NG l Beratungsfim1en, deren Bewemmg deutlich über dem Großteil der Durchschnittsnoten der Branche oder des Arbeitsbereiches lag, wurden in die Klasse "***" einsaniert (die Note lag im oberen Viertel aller Durchschnittsnoten).



SORTI ERUNG Die Klasse der ausgesprochenen Kollegen-Empfehlungen ist das erste Kritetium fiir die Reihenfolge innerhalb der Bestenlisten. Als zweites Kriterium greift die Klicntcn-Heurteilung. Innerhalb einer Klasse siJ1d die Beratungen alphabetisch sortiett. M ITARBEITER Zahl der Mitarbeiter in Deutschland: Die Angaben beziehen sich auf den letzten verfügbaren Wert (2012- 2014), der in Sekundärquellen wie etwa Geschäftsberichten oder Finnenwebsires recherchiert oder aus Angaben der Onlinebefragung des Vorjahres übemommen werden konnte. Beriicksichtigt wurden nur Mitarbeiter, die im Consulting in Deutschland tätig sind (Beispiel Deloitte: Mitarbeiter national 2013/2014: 5346, davon 10 18 im Consulting). Ließen sich keine Angaben zur Mitarbeiterzahl im Consulting fmden oder aus der Gesamtmitarbeiterzahl des Untemchmens ableiten, wurde der Wett direkt beim Unternehmen angefragt. Wo auch das nicht gelang, wurde der Wert nicht ausgewiesen. D ISC LAIM ER Unsere Bestenlisten bilden ausschließlich Unternehmensberatlmgen ab, die hinreichend oft empfohlen beziehungsweise als gut bewertet wurden, eiJ1e Erwähnung ist also in jedem Fall eiJ1e Auszeiclunmg 1md eiJ1 positives Vonun des Marktes. Die Bestenliste der Unremehmensberatungen in Deutschland wtrrdc u1 einem aufwendigen Verfahren erstellt. Aber selbstverständlich wird die Qualität all jener Beratungsfirmen, die nicht in der Liste erwähnt sind, nicht von uns angezweifelt.
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** **



HANSE Consulting
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Ernst & Young Advisory2l
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1
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Berylls Strotegy Advisors



n. v.
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n. v.



ROI Managemenl Consulting



n. v.



W assermann AG



n. v.



Teil des PrvC-Netzwerkes



Z! inkl. j(.rJVl Management Consulting l! Teil der A KKA Tedmologies Croup
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Banken :························ ............................................................................................: : Unternehmensberatung
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:.....................................................................~.~.~f~~~~~~~.~....~.~~~~!~~~~... : zeb/rolfes.schierenbeck.ossoclotes
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** ** ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-~ McKinsey & Compony ** ~================~~ BCG - The Boston Consulting Group



KPMG Advisory Roland Berger Strategy Consultants
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BearingPoint
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Oliver Wyman Deloitte Consulting
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Consileon Business Consultancy IBM Business Consulting lnnera plenum PwC - PricewaterhouseCoopers Simon-Kucher & Partners WEPEX Unternehmensberatung WSFB Beratergruppe



AT. Kearney CASAG concedro



11 ebemnls
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Unternehmensberatung



SYRACOM Consulting Sterin Mummert Consulting



Kollegen-



Klienten- :



....................................................................~.~~.~~~~~~~~~....~.~.~.~~!~~~~ .: ManagementTeam Unternehmensberatung ** msgGillardon ** P3N Beratung ** Ad esso * Bankenimpuls * BC&SGmbH * Capco- The Capitol Markeis Company * Capgemini Consulting * compentus * d-fine * Ernst & Young Advisory * Firstwoters * GFTTechnologies * Horv6th & Pa rtners * ifb group * Ka mp mann, Berg & Partner * Kienbaum M a nagement Consulta nts * Management Pa rtner * PPI AG * Profeet Consulting * Q _ PERIOR * n. v.
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Investors Marketing
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ITinero
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it-motive
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K.GROUP



30



Kompmonn, Berg & Partner



40
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KerkhoH Consulting
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Kienbaum Management Consultonts
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Korn Ferry
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KPMG Advisory
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KPS Consulting
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Lincoln International
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Mo rServices
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McKinsey & Compony
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MHP- Mieschke Hofmann und Partner
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Mieboch Consulting
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MPowerGmbH
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2



n. v.
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msg systems
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msgGillordon



40Q3)
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Mücke, Sturm & Compony



60



3



noventum consulting
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N IT DATA Deutschland
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Nutreon



8



OC&C Strotegy Consultants
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2



Oliver Wyman



n. v.



5



OMP Organisations- und Managementberatung
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OPC organisations & projekt consulting
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operational services
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otris software AG



n. v.



P3 group
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P3N Beratung



8



2
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co.



Penning Consulting
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PiAL Consult
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PRTM Management Consulting (PwC) 2)



n. v.



B



Public One



15
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In Bewegung 

Arkwright Consulting. *. Becker BÃ¼ttner Held Consulting. *. BÃ¼low & Consorten. *. E-Bridge Consulting ...... KCW. KerkhoH Consulting. Kienbaum Management. Consultonts. KLINIKON. Korn Ferry. KPMG Advisory. KPS Consulting. Kurt Solmon. Lincoln Intern
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Polen in Bewegung: 

stellen: Was kann Humanity in Action von polnischen Bildungs- programmen und ... tigen polnischen Fragen öffnen, wenn die Vergangenheit die. Gegenwart so deutlich ...... Ein zweites, wichtiges Erbe des 19. Jahrhunderts in der Ge- schichte ...
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Immer in Bewegung 

mÃ¤rkte und den Fachhandel finden soll. Es wird spezielle Aktionsdisplays geâ€” ben. Statt der Standarddose mit 300 m1 gibt es dann sogar ein Spray mit 30 m1.
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ARBEITSWELTEN IN BEWEGUNG PDF 

inanite are we rome the fall of an empire and the fate of america PDF yepÄ«dÄ«Ä“fi iyefelegu kehonu kelayi yalewi Ä�genanyi teki yadirigu | If you are looking for are ...
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ein jahrhundert psychoanalytische bewegung in 

the directions detail by detail.The challenge using these sorts of documents is the fact that user manuals can often become jumbled and hard tounderstand.
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ordnung in bewegung [v10-pdf39911] 

kann selbst beim Umgang mit High-Tech-Anlagen in der industriellen Produktion ... Best of all, they are entirely free to find, use and download, so there is no cost or ... will also see that there are specific sites catered to different product types
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coo-agenda 2020 - zeb 

king aus COO-Perspektiveâ€œ das Bild einer neuen inte- grierenden COO-Funktion mit ... Zentraleuropa und Deutschland insbesondere in der. Umsetzung der ...
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coo-agenda 2020 - zeb 

COO-AGENDA 2020 â€“. TRENDS UND HANDLUNGSBEDARF IM BANKING AUS COO-PERSPEKTIVE .... stÃ¤rkeren Fokus auf Online-Banking aufweisen. So ist.
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Wenig Bewegung 

Starke kÃ¶rperliche Arbeit. (Gewichte tragen, an der. Leistungsgrenze arbeiten) z.B.. Handwerker, Landwirt,. Leistungssport, Schmied. MÃ¤nner. Kcal pro Tag.
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Passen und Fangen in der Bewegung 

... 2010-2012 handball-uebungen.de, All Rights Reserved. Seite 2 von 30. Inhalt: Nr. Name. Anzahl. Schwierigkeit. Seite. 1. Pass-/Laufkontinuum im Fünfeck. 10.
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Deutscher Wohnimmobilienmarkt in Bewegung - Deutsche Bundesbank 

14.11.2012 - Im internationalen Vergleich nimmt der deutsche ... Preise in Deutschland, wÃ¤hrend ... oIn Deutschland insgesamt sind die Preise im Jahr 2011 ...
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Passen und Fangen in der Bewegung 

Koordination. Sprintwettkampf. ErÃ¶ffnung. TW einwerfen. Athletik. Abwehr / Angriff. Laufweg. Ballweg. Wurf. Abwehrspieler. Angreifer. TorhÃ¼ter. Trainer. HÃ¼tchen.
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Männer in Bewegung! - Bundesministerium für Gesundheit 

Es ist wichtig zu wissen, dass es nicht den „richtigen Sport“ gibt! Jeder muss nicht nur seinen persönlichen Weg im Leben finden, sondern auch „seinen“. Sport. Die Auswahl ist groß und ..... Zu viel organisatorischer Aufwand ist die größte. Hürde für
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Passen und Fangen in der Bewegung - Buch.de 

Fortlaufendes Kreuz-Kontinuum. 4. 4. 3. Fortlaufendes StoÃŸ-Kontinuum in zwei Gruppen. 8. 5. 4. Passen plus LaufÃ¼bung 2. 8. 7. 5. Passen plus LaufÃ¼bung 3. 12.
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alexander calder avantgarde in bewegung katalog ... AWS 

This Alexander Calder Avantgarde In Bewegung Katalog Zur Ausstellung Dusseldorf Kunstsammlung. Nordrheinwestfalen Pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if p
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deutsche Versicherer zu zögerlich bei Innovationen - zeb 

08.08.2016 - führend in der Beratung von Unternehmen im europäischen ... haben sich über 120 Vorstände, Führungskräfte und Experten aus der ...
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bewegung in die theologie bringen theologie in erinnerung an klaus 

This particular Bewegung In Die Theologie Bringen Theologie In Erinnerung An Klaus Hemmerle PDF start with. Introduction, Brief Session till the Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, when presented. It's going 
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bewegung in die theologie bringen theologie in erinnerung an klaus 

PDF Subject: Bewegung In Die Theologie Bringen Theologie In Erinnerung An Klaus Hemmerle Its strongly recommended to start read the Intro section, next on the Quick Discussion and find out all the topic coverage within this PDF file one after the oth
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iNhalt: FatiGUE. BERiCht SYMPOSiUM „iN BEWEGUNG SEiN, iN ... 

12.06.2015 - Stefan Zweig schreibt in seiner Geschichte über. „Reisen oder Gereist werden“ (gemeint waren .... hallwirth, Weiler, Schäfer. © Caritas Socialis ...
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Selbstbewusst durch Bewegung. - MemoMoto 

Hilfe eines Bildschirms auf dem ein Film zu sehen ist. Der Film zeigt eine Route, die in ... Privatpersonen und Kinder von Menschen mit. Demenz gehÃ¶ren zu ...
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Lesen lernen mit Bewegung 

Wolfgang Finck/Iris Vollstedt: Lesen lernen mit Bewegung .... lernen und Festigen der Schriftsprache an. ... gisches Handeln im schulischen Kontext die indivi-.
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2 ErnÃ¤hrungsharmonie & Bewegung 

Adrian Hillman, kaipiti, Claus Mikosch, Piroschka, kwikit, Vatikati, Imcsike, iofoto, tom anyz, spot- shot, Alexander Yakovlev, Haymo Joseph, Angela KÃ¶hler, sida, ...
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Sun-Kissed - Kolibri Bewegung 

Falls Du bereits weiÃŸt, mit wem du Dir ein Zimmer teilen mÃ¶chtest, kannst Du die Person hier eintragen: Doppelzimmer als Einzelbelegung Kosten: Aufschlag ...
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