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INTRODUCTION AU GUIDE POUR LES ENSEIGNANTS Vous êtes un enseignant et avez donc la grande joie et la grande responsabilité de travailler avec les enfants dans votre école. Vos compétences sont une ressource précieuse et nous espérons que ce guide vous servira comme support dans votre travail. Ce guide a été initialement développé pour le Programme de Soutien Psychosocial du District de Kitgum (PSSP), initié dans le Nord de l’Ouganda en 1997 en réponse aux besoins des personnes qui avaient fui leurs maisons après l’attaque brutale des rebelles de la « Lord’s Resistance Army (LRA)». Le projet pilote dans deux sous comités s’est étendu à tout le district sous un accord triparti entre le District de Kitgum, l’UNICEF et AVSI. Les fonds provenaient de l’UNICEF, de l’USAID (United States Agency for International Development) et d’AVSI. Le district a mis en œuvre le programme à travers le Bureau de Développement Communautaire (CDO). Le PSSP était conçu pour aider toutes les personnes des districts de Kitgum et de Pader à bénéficier du programme. Il visait à aider les personnes affectées par les traumatismes passés afin qu’elles puissent vivre de manière productive et pacifique. Former pour construire les capacités des différentes parties prenantes était une des composantes majeures de l’approche holistique communautaire du PSSP. Apres cette expérience, qui a reçu des appréciations internationales de la part de INEE (Inter-Agency Network for Education in Emergency, www.ineesite.org) et PWG (Psychosocial Working Group, www.forcedmigration.org/psychosocial), AVSI a modifié la première version en ajoutant un chapitre sur « le monde scolaire », qui donne des contenus supplémentaires, utiles pour intervenir dans des situations pas exclusivement d’urgence. Le guide est divisé en thèmes similaires à ceux que vous avez abordés pendant la formation et est conçu pour que vous l’utilisiez de la manière suivante: • Revoir les concepts et le matériel important qui vous ont été présentés pendant les sessions de formation. • Pour chercher des détails; des idées et des suggestions pratiques quand vous serez confrontés à une situation dont vous n’êtes pas sûr de pouvoir vous occuper. • Pour vous provoquer à réfléchir plus profondément à propos de votre travail – pour y réfléchir et réfléchir. • Pour vous rappeler les ressources additionnelles pour votre travail. • Pour vous encourager à développer de nouvelles idées et approches qui conviennent à la situation.
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Chaque thème est présenté de la même façon:



COMMENT UTILISER CE LIVRE



1. Une histoire ou une étude de cas qui fait ressortir le thème de cette section. 2. Le contenu avec les principaux points au sujet de ce thème. 3. Des idées pratiques à utiliser dans votre travail. 4. Des questions auxquelles réfléchir afin de personnaliser le matériel, de découvrir comment la théorie correspond à votre expérience, pour appliquer la théorie à votre propre travail, et de jauger vos réactions vis-à-vis du matériel à la lumière de votre expérience. Chaque page est conçue de la même façon afin que vous puissiez la suivre facilement ou trouver ce que vous cherchez. Quelques symboles à regarder dans le guide sont:



Regarde ici pour la session/thème que tu veux trouver.



Un tableau noir pour rappeler d’écrire vos notes, vos questions, vos réponses ou vos idées dans votre bloc note.



Regardez ici pour les points clés qui mettent en évidence les points importants sur cette page



Regardez ici pour les points essentiels qui mettent en évidence les points importants de cette page. Rappelez vous que ce guide, avec son matériel, ses idées et ses questions, est un point de départ pour étendre vos connaissances et vos compétences. Veuillez noter toutes les questions et les problèmes dont vous voulez discuter avec les autres formateurs. Ensemble nous continuons à apprendre, et à améliorer nos compétences et les services que nous offrons à nos communautés.



SE COMPRENDRE SOI MEME ET COMPRENDRE LES AUTRES 1 DEFINITION DE PSYCHOSOCIAL



L’histoire du singe et du poisson Le singe a vu le poisson nager, il ne savait pas que le poisson aimait l’eau. Il sympathisa avec le poisson et le sortit de l’eau croyant qu’il allait se noyer. En sortant de l’eau, le poisson est mort. Le singe pleura en disant qu’il ne faisait que l’aider. Pour aider les autres, nous avons besoin de comprendre la personne, la famille ou le groupe avec lequel nous travaillons. Une partie de la compréhension d’une personne consiste à connaître son fonctionnement psychosocial qui est commun à tout le monde. RELIGIO US LE
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Le PSYCHO fait allusion à l’esprit et à l’âme d’une personne. Ceci implique les aspects intérieurs tels que les sentiments, les pensées, les croyances, les attitudes et les valeurs.
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Le Psycho fait allusion à l’esprit et à l’âme de l’homme. Le Social fait allusion aux relations extérieures d’une personne et à son environnement. L’intérieur (psycho) et l’extérieur (social) interagissent et s’influencent l’un l’autre.



Le SOCIAL fait allusion aux relations extérieures de l’homme et à son environnement. Ceci implique les interactions avec les autres, les attitudes, les valeurs sociales (culture) et les influences sociales de la famille, des pairs, de l’école et de la communauté.



L’intérieur (psycho) et l’extérieur (social) interagissent et s’influencent l’un l’autre. Au fur et à mesure que vous avancerez dans ce livre, vous allez croître dans votre compréhension des besoins psychosociaux et comment procurer un soutien psychosocial.
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LES BESOINS DE LA PERSONNE Tous, depuis la naissance jusqu’à la mort, nous avons des besoins. De quoi avons nous besoin pour grandir, pour nous développer et pour vivre une vie saine et satisfaisante?



Les besoins sont ce que nous devons avoir pour grandir, nous développer, et vivre une vie saine et satisfaisante.



Nous avons tous besoin de:



L’enfant qui a entre 0 et 4ans dit: J’ai aussi besoin de l’affection parentale, soins parentaux, aller à l’école, jouer, conseils.



2







Habitation Amour Amis Spiritualité Religion, Soins Médicaux Propreté 



Unité/paix Sécurité Protection Valeurs/Croyances, Espoir du Future Sens d’appartenir à Une Famille



Responsabilité Respect Habillement Nourriture Activité Éducation Formelle ou Informelle



L’adulte dit: J’ai aussi besoin d’un partenaire, de compagnie, des enfants, de revenus, d’ activités récréatives (loisirs), de responsabilités (être chef).



L’adolescent dit: J’ai aussi besoin de la reconnaissance, la motivation, prendre conscience et avoir l’expression appropriée de la sexualité, aller à l’école, découvrir des choses nouvelles, aventure, indépendance, conseils, liberté, et l’exemple à suivre.



ENFANT 0-11 



ADOLESCENT 



ADULTE



On peut penser à ces besoins classés selon 3 catégories différentes: Besoins matériels Besoins sociaux Nourriture Famille Habitation Amis Habillement Scolarisation Soins médicaux Religion Sécurité / précaution / biens Culture Communauté Activités



Pensez à vos besoins et aux besoins de ceux qui sont dans votre communauté. Faites une liste de ce que vous identifiez.



Les hommes ont des besoins matériels, sociaux et psychologiques



Besoins psychologiques Affection parentale Soin parental Valeurs / croyance Conseils spirituels Sentiment d’appartenance Reconnaissance Respect Indépendance Affection/compagnie du partenaire Responsabilité Paix / unité Liberté.



Souvent nous regardons les besoins matériels et nous oublions les besoins sociaux et psychologiques. Il est important que nous pensions à nous-même et aux autres comme ayant tous ces besoins. L’affection et l’attention sont aussi importantes pour un enfant qu’une alimentation équilibrée. En commençant par comprendre nos propres besoins et ceux des autres, nous sommes mieux placés pour faire face à leurs besoins psychosociaux.



3



LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE 



Enfant de 0 à 4ans



Ishimwe est un bébé d’un an, quand elle a faim ou quand elle est fatiguée, elle pleure et ses parents interviennent en lui donnant à manger ou en la mettant au lit (pour qu’elle dorme). Elle observe tout le monde de près, et parle en touchant tout ce qu’elle peut attraper dans ses mains et les mettre en bouche. Elle suit attentivement le bruit à côté d’elle et peut reconnaître facilement la voix de son père ou de sa mère.



Un enfant de 0-4 ans éprouve beaucoup de besoins et est incapable de les satisfaire tout seul. Comme l’enfant communique ses besoins et reçoit de ses parents une réponse encourageante, il commence à développer la confiance et se sentir attaché à sa mère ou à son père.



Un enfant qui a entre 0 à 4ans se développe et grandit à travers :



• • • • • • 



Parents/tuteurs



BESOIN ⇒ Soin parental.
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COMMUNICATION ⇒ Pleurs. ⇒ Parle. ⇒ Touche.



Les 5 sens. La curiosité. L’interaction (communication). Le jeu. Le mouvement. Parler / pleurer.



RÉPONSE POSITIVE ⇒ Soin physique et



émotionnel.



Quand un enfant communique ses besoins et reçoit une réponse positive, ses besoins deviennent ses ressources internes.



RESSOURCES INTERNES ⇒ Attachement. ⇒ Confiance (vérité). ⇒ Sens/goût d’appartenance.



LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE 



Enfant de 5 à 11ans



Kagisha a 8 ans, il va à l’école chaque jour et commence à apprendre à lire et écrire. Il rentre souvent à la maison avec ses devoirs et, il les présente fièrement à sa mère. Il veut faire reconnaître ses réalisations, si petites soient-elles. Kagisha joue avec ses amis et ses cousins avec enthousiasme comme s’ils étaient papa et maman, ou un enseignant avec ses élèves. Il aime aussi être à coté de son père, lui posant des questions interminables en imitant ses gestes.



De 5 à 11ans, un enfant commence à se connaître lui-même et à connaître ceux qui sont à coté de lui.



Un enfant de 5 à 11ans se développe et apprend à travers:



Amis



Famille



Enseignants



Parents Leaders Religieux



BESOINS ⇒ Valeurs/croyance. ⇒ Reconnaissance. ⇒ Amis. ⇒ Conscience de soi. ⇒ Jeu



• • • • • 



L’exploration. Les questions “Pourquoi”. Le jeu / Faire semblant. La lecture / L’écriture / La connaissance. Les valeurs / Les règles.



Plus il communique avec sa famille, les amis, les enseignants et les autres, plus il développe des ressources internes.



Voisins



COMMUNICATION ⇒ Questions aux parents et aux



enseignants. ⇒ Démonstrations de réalisation. ⇒ Communication avec les amis, la famille et la communauté. ⇒ Essayer de faire des petites tâches pour les autres (aider les amis et enseignants, faire les travaux ménagers.



RÉPONSE POSITIVE ⇒ Enseignement en classe. ⇒ Répondre aux questions. ⇒ Encouragement / Compliments ⇒ Réactions positives des amis. ⇒ Se voir donner des responsabilités



et des petits travaux à faire.



⇒ Se voir donner des lignes de



conduite motivées.



RESSOURCES INTERNES ⇒ Règles morales / culturelles. ⇒ Confiance / Responsabilité. ⇒ Compétence. ⇒ Sentiment d’appartenance. ⇒ Coopération. ⇒ Rivalité. ⇒ Compétences sociales. ⇒ Conscience de soi et des autres.
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LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE Françoise a 16 ans, elle a observé plusieurs changements pendant les dernières années. Son corps s’est développé et elle ressemble maintenant plus à une femme qu’à un enfant. Elle aussi veut être considérée comme une femme, et prendre ses propres décisions. Cependant, quelque fois elle semble être gênée par son corps, et se comporte comme un enfant. Quand ses parents lui donnent certains règlements (ordres), elle désobéit expressément. Françoise n’aime pas rester à la maison, elle veut toujours être en compagnie de ses amies.



L’adolescent



Jean Paul a 19 ans, il passe la plus part de son temps en compagnie de ses amis, et rentre souvent à la maison très tard la nuit. Il réagit trop avec ses parents, quelque fois il parle avec agressivité à sa mère et à son père .Il dit que leurs arguments (idées) sont dépassés, et critique certaines de leurs valeurs. Quand ils lui demandent à propos de ses amis et ses devoirs, il leur dit de le laisser tranquille; “je peux m’en sortir seul” s’exclame-t-il. A l’école, il y a un enseignant que Jean Paul respecte, il lui parle souvent à la recréation lui demandant ses idées et ses pensées.



L’adolescence est caractérisée par: • Le changement physique • Attitude de révolte • Désires sexuels • Insécurité/confusion • Anxiété • Emotion réactive • Critique des parents



Comme l’adolescent passe de l’enfance à la maturité (âge adulte), il/ elle recherche son identité et sa place dans la société.



Leaders Religieux Amis



Famille



Parents Modèles
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Enseignants



Voisins Services du Gouvernement



Communauté



Un adolescent se développe et apprend à travers: • Découverte de soi dans la société. • Critique et révolte. • Attitudes de risque. • Demandes sur la vie et la mort. • Trouver des personnes modèles. • Nouvelles pensées et idées. • Développer son propre sens moral / croyances/ valeurs. • Séparation de la famille.



BESOINS 



COMMUNICATION 



⇒ Valeurs /croyances. ⇒ Identité. ⇒ Liberté. ⇒ Indépendance. ⇒ Conscience et



⇒ Critiquer et demander. ⇒ Exprimer des nouvelles



Expression sexuelle appropriée. ⇒ Sentiment d’appartenance. ⇒ Reconnaissance.



idées et pensées. ⇒ Demande sur la vie et la mort. ⇒ Révolte contre les autorités. ⇒ Retrait de la famille.



Quelles sont les attitudes positives que vous pouvez prendre vis à vis des adolescents, pour les aider à grandir et à se développer? Comment pouvez vous aider d’autres enseignants dans votre communauté à répondre de cette façon?



LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE 



RÉPONSE POSITIVE 



RESSOURCES INTERNES



⇒ Explication et témoignage de



⇒ Valeur propre et croyance. ⇒ Culture. ⇒ Objectif dans la vie. ⇒ Identité. ⇒ Indépendance. ⇒ Capacité de prendre ses



valeurs et croyances de la part des parents et des autres. ⇒ Ecouter et comprendre. ⇒ Laisser le temps et l’occasion pour leurs permettre de réfléchir. ⇒ Donner d’avantage des responsabilités et d’indépendance. ⇒ Conseiller et aider quand il le faut. ⇒ Communiquer/ collaborer avec ceux qui sont en dehors de la famille. ⇒ L’affection continuelle et soutient de la famille (avec beaucoup de patience). ⇒ Exemple à suivre.



L’adulte



Cyuzuzo et Manzi sont mariés et ont 4 enfants .Ils travaillent beaucoup pour subvenir aux besoins matériels de leur famille. Ils passent leur temps en train d’encourager leurs enfants à faire leurs devoirs et les aident à apprendre leurs tâches à la maison. Parce qu’ils veulent partager leurs croyances, valeurs et traditions avec leurs enfants, ils les amènent avec eux à l’église et aux activités culturelles.



propres décisions.



⇒ Capacité de résoudre ses



problèmes. ⇒ Construire des relations.



Pendant les hauts et les bas de cette étape, un adolescent a besoin d’indépendance et de communication (collaboration) avec les amis, parents, enseignants et des autres personnes de la communauté, pour développer ses ressources internes.



Etant adulte, on développe beaucoup de ressources internes, et on commence à les valoriser, en donnant des réponses positives aux besoins d’autres personnes.
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LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE ENFANT 0 - 4 



Résumé ADOLESCENT 



ENFANT 5 - 11 



Quand l’enfant grandit, il /elle/ communique et collabore de plus en plus avec les gens de son monde (milieu).



Leaders Religieux Amis



Famille Amis



Famille



Parents



Enseignants



Enseignants



Parents



Parents/tuteurs Leaders Religieux



Modèles Services du Gouvernement



La Croissance de Ressources Internes Enfant de 0 à 4ans 



Enfant de 5 à 11ans 



Voisins



Voisins



Adolescent SENS D’APPARTENANCE



Communauté



Adulte



SENS D’APPARTENANCE



SENS D’APPARTENANCE RESPONSABILITÉ RESPONSABILITÉ SENS D’APPARTENANCE RESPONSABILITÉ INDÉPENDANCE



INDÉPENDANCE 



SOINS POUR LA CROISSANCE DES AUTRES



Un enfant de 0 à 4 ans a le sens d’appartenir à ses parents. Au fur et à mesure qu’il grandit, son sens d’appartenance accroît (augmente), Il appartient à ses parents et à l’école. Comme adolescent, il sent une grande appartenance à sa famille élargie, culture, groupe d’amis. Enfin, comme adulte il a développé un sens d’appartenance à sa famille élargie, culture, clan, pays, amis, etc. Quand une personne grandit, ses ressources internes s’accroissent et se renforcent.
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Mets sur une liste les ressources internes que tu as développées pendant ta vie.



Quand elle arrive à l’âge adulte, une personne a reçu beaucoup de ressources qui continuent à se renforcer.



LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE 



Héritage



Le papa de Muhoza était éleveur, il avait beaucoup de vaches. Muhoza passait beaucoup de temps avec son père en train d’apprendre comment prendre soin du bétail. Le papa de Muhoza était un enseignant tolérant, il expliquait soigneusement, et montrait beaucoup de choses à son fils. Quand Muhoza avait 15 ans, son père est mort mais il est resté avec beaucoup de souvenir de son père. Ses souvenirs (cadeaux) c’est son héritage. Son père lui avait donné une bonne santé et un beau sourire. Il lui a laissé ses vaches, l’habileté de prendre soin (élever) du bétail, sa gentillesse, ainsi que la tolérance envers les autres. ⇒ A travers l’héritage j’ai: 



Le caractère physique Ressources matérielles Ressources internes 



⇒ ⇒ ⇒ 



Les ressources que je reçois de mes parents, et de ceux qui me donnent soin, sont mon héritage.



un corps fort en bonne santé, et un bon sourire. la terre et les vaches. la gentillesse, la tolérance et un sens de l’humour.



Même quand mes parents sont morts, je suis resté avec une partie de ces choses, et c’est mon héritage. ⇒A travers l’héritage, je construis la continuité et le sens d’appartenance.







Qu’avez-vous hérité de vos parents? Mettez sur une liste les caractéristiques physiques, matériels et ressources internes.



Cet enfant a reçu certaines apparences physiques de sa mère. Quel est l’héritage interne qu’il devrait recevoir de sa mère?



9



LE MONDE DE LA PERSONNE Un autre moyen de regarder comment accumuler nos ressources internes, c’est regarder de quoi est fait notre monde, comme personne. Chaque personne parmi nous développe ses ressources à travers ses relations, activités et spiritualité. A’ travers LES RELATIONS: J’AI







Les parents JE DEVELOPPE La famille Les amis Les enseignants La religion La communauté



La confiance L’amour L’identité Le sens d’appartenance



J’AI



À TRAVERS MES RELATIONS, JE DÉVELOPPE MA PERSONNE



À TRAVERS MES ACTIVITÉS, JE DÉVELOPPE MA PERSONNE



SU J’AI



MA PERSONNALITE MON MONDE



A’ travers LA SPIRITUALITE: JE SUIS Une valeur JE DEVELOPPE L’ estime de moi même Une croyance Mon but dans la vie JE SUIS Une culture Mon identité Ma responsabilité À TRAVERS MA SPIRITUALITÉ, JE DÉVELOPPE JE CONSTRUIS MA PERSONNE



La communauté aussi développe ses ressources, ensemble: 
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NOUS AVONS NOUS POUVONS NOUS SOMMES



JE



UX



JE PEUX



PE



La compétence La confiance en moi L’initiative



JE







JE PEUX Étudier JE DEVELOPPE Travailler Faire les activités de chaque jour



IS



A’ travers LES ACTIVITES:



Qu’est-ce que vous avez appris à travers vos relations, activités, et spiritualité?



LE DEVELOPPEMENT DE LA PERSONNE 



Resilience



Les relations, les activités, et la spiritualité sont jointes à la construction de ma personnalité ainsi qu’ à mes ressources internes. La capacité d’utiliser mes ressources internes est ma RÉSILIENCE.



La résilience est construite à travers mes relations, mes activités et ma spiritualité ; je peux, j’ai, je suis, forment la résilience.



La résilience est: AI



J’



JE



UX



PE



JE



SU



IS



• La capacité de gérer soi-même dans une situation difficile. • La capacité d’affronter des circonstances difficiles de façon positive. • La capacité de rebondir, de se remettre sur pieds.



Resilience Quand je tombe je suis capable de me relever. La résilience est ça.



La résilience est la capacité d’affronter des difficultés d’une façon positive. Notre résilience nous aide à sortir dans des situations difficiles.



La résilience augmente à travers LES RELATIONS qui sont renforcées par la résilience. LES ACTIVITÉS LA SPIRITUALITÉ



UNE HISTOIRE DE RESILIENCE CHEZ LES ACHOLI Un jour, il y avait une grande fête de mariage dans le ciel. Tous les oiseaux étaient invités et tous disaient qu’ils étaient excités d’y aller. La tortue les pressa d’y aller, demandant à l’un de ces oiseaux de la suivre. Ils ont accepté et ont transporté avec eux la tortue jusqu’à la fête. A la fête la tortue a beaucoup mangé. En rentrant à la maison, les oiseaux n’étaient pas capables de la transporter, parce que la tortue est très lourde ; ainsi elle s’est cassée en plusieurs morceaux. La tortue était misérable et exposée. La tortue ne pouvait pas marcher et se mettait à l’écart des autres. Un jour, la tortue réalisa qu’elle ne pouvait pas rester seule et déprimée tout le reste de sa vie. Elle décida de commencer à rechercher les pièces perdues de son corps. Ses amis aussi avaient envie de la voir et sont venus lui rendre visite. Ils l’ont aidée à rassembler les pièces de son corps. La tortue se rétablit et alla retrouver les autres animaux. Jusqu’aujourd’hui le corps de la tortue a cicatrisé et elle se déplace mieux qu’avant la fête du mariage.
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LE MONDE SCOLAIRE 



Ses difficultés



DIFFICULTÉS
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Vous pouvez faire la liste des difficultés selon le sujet qui les rencontre le plus: l’enseignant, l’ élève ou bien les deux.



Dans la même situation chaque enseignant peut rencontrer les mêmes difficultés. Même les difficultés matériels causent une difficulté de relation entre élève et enseignant.



LE MONDE SCOLAIRE 



Ses ressources



LISTE DE CHOSES POSITIVES DANS LE TRAVAIL



la ressource principale pour faire face aux difficultés est la personne de l’enseignant avec sa capacité et sa créativité.
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LE MONDE SCOLAIRE 
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Conséquences et solutions



Difficulté rencontrée



Conséquences sur moi comme personne



Sur mon travail



Solutions trouvées



Manque de matériel didactique et documents de base



Être découragé et pas à l’aise devants les élevés Ne se sentir pas fier et sûr de soi



Les cours sont dispensés partiellement La compréhension des cours est difficile pour les élevés Quelque fois les élevés remarquent les manques et se révoltent Incompétence de l’élève à la longue



Autodidactiques Se conseiller avec ses collègues Patience Utiliser propre argent de poche pour se documenter Création des clubs linguistiques Création des petites bibliothèques (tous les enseignants mettent ensemble les livres qu’ils ont)



Indiscipline des élèves



Être dérangé, découragé Perte de dignité méritoire de l’enseignant être blessé “Il faut avoir beaucoup d’énergie pour enseigner”



Pas avancement des cours Programme non terminé



Discussion avec les parents et les autorités scolaires. Conseiller les élevés Donner des punitions pas corporelles, comme l’interdiction de venir a l’école pour une période faire appel aux autorités (police) Fonction du conseille disciplinaire de l’école



Absence et abandon des élevés



Découragement et perturbation Surchargement Risque du dégoût



Retard dans les programmes Perte de temps Perturbation des cours



Par étapes : Chercher la cause liée aux problèmes Avoir patience Conseiller les élevés Appeler les parents Appeler les autorités scolaires et puis administratives Rechercher les enfants à domicile.



Les élevés manquent de matériel



Bouleversement de la mémoire de l’enseignant



Irrégularité des cours Augmentation d’échecs



Recherche personnelle du matériel Préparation des nouvelles leçons qu’ils ont improvisés Utilisation du matériel « pauvre », crée par l’enseignant Réunion avec les parents a l’école Mis en place des comités des parents Collaborer avec les autorités locales



Difficulté rencontrée



Conséquences sur moi comme personne



Sur mon travail



Solutions trouvées



Manque de collaboration entre parents et enseignants



Se sentir abandonné par les parents Développement de mécontentement Sentiment de révolte, pessimisme et désespoir



Manque des élèves, Mauvais rendement des élèves Indiscipline des élèves Manque de communication entre élevés, parents et maître



Réunion avec les parents à l’école Mis en place des comités des parents Collaborer avec les autorités locales



Présence des orphelins et enfants traumatisés



Etre démoralisé



Beaucoup d’échecs en classe Les élèves ne suivent pas Absences et abandonnes Distraction et non ponctualité des élèves Dérangent les autres et interrompent les leçons



Comprendre, conseiller, consoler Encourager l’enfant Placer l’enfant en groupe Visiter l’enfant dans sa famille Fournir le matériel nécessaire Aider les orphelins à trouver des bienfaiteurs
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COMPRENDRE LES ENFANTS ET COMMENT LA ROUTE DU CHANGEMENT 
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Les enfants vulnérables



LES ENSEIGNANTS PEUVENT AIDER LA ROUTE DU CHANGEMENT 



2



Les enfants idéals



Les enseignants ont un rôle important à jouer pour aider les enfants à se développer sainement et les rendre capables d’affronter les situations difficiles de manière positive.



Il est important de se rappeler que les enfants auront probablement des comportements illustrés dans ces deux pages (pas seulement dans l’une ou l’autre) – c’est une illustration qui sert de rappel sur les différents comportements des enfants et la façon dont les enseignants peuvent aider. Pensez aux étudiants de votre école et aux manifestations qu’ ils ont. Quel est votre rôle pour les aider ?
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LA DISCIPLINE ET GESTION DE LA CLASSE 



Les approches éducatives aux enfants vulnérables



Tous les enseignants se prennent soin des élèves. Ile veulent qu’ils obéissent et suivent des règles. APPROCHE AUTORITAIRE



APPROCHE LAISSEZ FAIRE



Comportament de l’enseignant Crier, corriger, et embarrasser les enfants pour les punir peut maintenir le contrôle sur la classe, mais...



Comportament de l’enseignant Montrer de la gentillesse et faire attention peut donner aux enfants l’amour dont ils ont besoin, mais….



J’ai dit SILENCE!!!



Consequences sur l’enfant Les étudiants vivent dans la peur de l’enseignant. Les étudiants sont souvent pleins de mauvais sentiments envers l’enseignant et même détestent l’école. Ils ne comprennent pas les raisons pour obéir aussi ils font ce que l’enseignant dit seulement quand il/elle est aux environs. C’est difficile pour eux d’apprendre leurs responsabilités par rapport à leurs actes.
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C’est ok les enfants. Je sais que les choses sont difficiles pour vous ces derniers temps.



Consequences sur l’enfant Les étudiants peuvent en profiter et bientôt l’enseignant perd le contrôle sur la classe. Les étudiants pourront aimer l’enseignant mais ils n’apprennent pas les leçons ou comment suivre les règles et le respect mutuel.



l’éducation est favorisée par la relation entre l’élève et l’enseignant



APPROCHE PARTICIPATIVE Comportament de l’enseignant L’enseignant est attentif aux élèves et prêt à les écouter. Il est capable de les faire participer à la leçon.



Consequences sur l’enfant Les étudiants seront plus attentifs s’ils sont actifs dans le processus d’apprentissage, plutôt que juste des récepteurs du savoir de l’enseignant.



Cela peut être réalisé à travers des méthodes participatives dans l’éducation: • Apprendre de et avec les apprenants. • Apprendre progressivement. • Lier l’enseignement avec les expériences des enfants (action). • Utiliser des approches amicales et flexibles. • Aller à la vitesse des apprenants, s’intégrer parmi les groupes des apprenants et avoir la volonté d’apprendre d’eux. Quelques méthodes participatives à utiliser avec les étudiants sont: 1. Travail entre pairs: Encourager les étudiants qui excellent à aider ceux qui ont des difficultés avec un sujet. Si un étudiant fini ses devoirs plus tôt, l’encourager à aller trouver un autre étudiant qui a besoin d’aide. Assurez vous de noter et de gratifier avec des mots positifs quand ils aident les autres. 2. Groupes de travail: Vous pouvez faire un groupe de coopération faisant partie de l’ensemble du groupe de devoirs, montrant l’importance du travail ensemble. Les devoirs de groupe encouragent les étudiants à apprendre à coopérer. Aussi, les performances académiques augmentent souvent quand les activités de coopération sont correctement utilisées. 3. Activités d’expression: Récits d’histoires, chansons et danses, discussions après des événements particuliers sont des méthodes participatives qui peuvent aider les étudiants à partager des expériences, à analyser et à trouver des solutions à la leçon donnée. (Voir page pour des explications). Les méthodes participatives sont faciles à utiliser et elles promeuvent l’apprentissage en permettant aux étudiants de faire l’expérience de faire l’analyse et de trouver des solutions aux leçons données. • Elles promeuvent l’estime de soi, la motivation, la satisfaction, la confiance et la confiance en soi, le sens de l’appartenance. • Elles promeuvent la participation volontaire et la libre communication. Dans quelle approche tu • Elles motivent aussi les étudiants à apprendre parce que te reconnais? Quelles la classe devient agréable! sont les difficultés que • Les méthodes participatives maintiennent l’enfant au tu rencontres dans ton centre de l’apprentissage, ce qui travail d’enseignant? signifie que les leçons peuvent Est-ce que tu penses que L’approche tu dois changer quelque être mesurées au niveau partecipative favorise chose dans ta façon des étudiants et liées à leurs la relation entre élève d’enseigner? expériences. et enseignant.



19



LA DISCIPLINE ET GESTION DE LA CLASSE 



L’Etablissement de Règles de manière efficace



Il y a différentes façons de maintenir le contrôle dans la classe et de toujours promouvoir un environnement d’apprentissage sain, sûr et de bonnes relations entre l’enseignant et les étudiants. Une méthode pour établir des règles efficaces avec vos étudiants est la suivante (adapté de Kreidler, W.J., 1984): 1. 



Etablir les règles ensemble, l’enseignant avec ses élèves Commencez avec votre classe. Expliquez que vous allez élaborer ensemble les règles de votre classe. Faire les règles tous ensemble devient la responsabilité de chacun. Demandez aux étudiants d’énoncer toutes les règles possibles – les règles qu’ils pensent nécessaires pour être bien en classe et pour s’assurer que chacun apprenne dans le meilleur environnement possible. Faites une longue liste de toutes les règles proposées. Ensuite revenez sur cette liste avec les étudiants et mettez en évidence, toujours avec eux, celles qui sont les plus importantes pour la classe.



2. 



Choisissez 10-15 règles, les plus importantes Ecrivez les en termes spécifiques. “Faire la chose adéquate au moment adéquat” est trop vague. “Ne pas crier” est spécifique. Si possible, formulez positivement les règles. “Parler avec un volume sonore approprié” est mieux que “ Ne pas crier ”.



3. 



Maintenant, approfondissez la raison pour chacune des règles. C’est très important que les étudiants comprennent ces raisons et sachent que ces règles sont là pour le bénéfice des étudiants, et non seulement pour l’enseignant.



4. 



Avec la classe, décidez trois ou quatre conséquences pour la rupture de chaque règle. Les conséquences devront être liées à la règle et focaliser sur le comportement en cause. Par exemple, si la règle dit, “Maintenir propre la salle de classe ”, la conséquence logique pour avoir jeté du papier par terre devrait être de rester en classe pendant la récréation pour nettoyer la salle de classe.



Le but de cette réglementation et de cette discipline doit toujours être en fonction du bénéfice des enfants et les enfants seront aidés à comprendre la raison qu’il y a derrière chaque règle. L’établissement efficace d’un règlement et des conséquences logiques peuvent donner aux enseignants un contrôle et créer un environnement d’apprentissage sain.



Une discipline brutale utilise la peur pour contrôler la classe et ne promeut pas la coopération, la compréhension ou des bonnes relations entre élèves et enseignant.



5. Etablir l’échelle des conséquences de la plus légère à la plus sévère. Exemple:



REGLE 



RAISONS 



CONSEQUENCES



Etre ponctuel 1. Si je suis ponctuel, j’aurai écouté 1. toutes les leçons et ainsi je serai 2. capable de passer mes examens 3. 2. la ponctualité manifeste le respect pour les autres, comme pour l’enseignant qui vient exprès pour les 4. étudiants.
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Avertissement. L’étudiant devra présenter des excuses à l’enseignant et à la classe. L’étudiant reste en classe pendant la recréation pour une durée correspondante à celle de son retard. Il doit étudier la leçon qu’il a manquée. L’étudiant se présente devant le directeur.



6. Quand les étudiants sont d’accord avec la liste finale des règles, raisons et conséquences, affichez la liste sur un grand tableau ou sur le mur à un endroit en évidence. Revenez souvent sur les règles, les raisons et les conséquences, jusqu’à ce que chacun les connaisse par coeur.



COUNSELLING 



L’approche aux enfants vulnérables



Après avoir considéré comment bien gérer la classe, vous pouvez maintenant mettre toute votre attention sur les étudiants qui ont besoin de plus d’attention individuellement. Souvenez-vous qu’il y a toujours une raison derrière le comportement d’un enfant, des besoins réels à découvrir. Example 1 Comportement à l’école Jean Paul, qui a 13 ans, a perdu ses parents à cause du SIDA, six mois plus tôt. Jean Paul et ses deux frères de 8 et 4 ans n’ont pas d’autres adultes vers qui se tourner. Jean Paul est devenu chef de ménage. A l’école Jean Paul est constamment en retard, s’absente souvent, est très peu soigné et ses résultats scolaires ont décliné extrêmement. Ses relations avec les autres élèves se sont aussi détériorées. 1. Quel est le comportement montré par l’enfant? Souvent en retard, il s’absent beaucoup, déclin des résultats, détérioration des relations. 2. Quels sont les problèmes à l’origine de ce comportement? La mort des ses parents à cause du SIDA. Il est devenu le chef du ménage, en ayant une responsabilité précoce. 3. Comment pensez-vous que cet enfant se sent? Mal à l’aise, surchargé, isolé, découragé, abandonné par la société. 4. Quels sont les besoins de cet enfant? Être consolé et conseillé, aide morale. Avoir un point de référence, un tuteur. 5. Que pouvez-vous faire en tant qu’enseignant pour l’aider? Lui rendre visite, conseiller, présenter le cas aux autorités. Lui chercher un soutien matériel. L’aider à entrer dans les groupes des enfants de la même âge. Lui chercher le tuteur, créer un réseau d’aide autour de lui pour s’appuyer l’uns aux autres.



Example 2 Comportement à l’école Monique a 13 ans. Pendant le génocide elle avait perdu son père et depuis lors elle vit avec sa mère, sa grande mère et sa grande sœur. Bonne élève en classe, tout d’un coup elle a changé son comportement. Elle est triste, elle s’isole facilement et elle n’est pas concentrée. Ses résultats en classe sont détériorées. Il y a deux mois sa mère a été mise en prison et Monique ne comprend pas pourquoi. 1. Quel est le comportement montré par l’enfant? Elle est isolée, pas concentrée, désespérée, traumatisée, désintéressée, mécontente, inquiète . 2. Quels sont les problèmes à l’origine de ce comportement? Emprisonnement de sa mère, la guerre, la mort de son père. 3. Comment pensez-vous que cet enfant se sent? Triste, faible, perplexe (avoir les idées confuses), elle souffre de solitude, désolation, dégoût de la vie, marginalisme. 4. Quels sont les besoins de cet enfant? Etre écoutée, consolée, aide matériel tant que moral. Elle a besoin de quelqu’un qui comprend pourquoi elle a changé le rendement en classe. 5. Que pouvez-vous faire en tant qu’enseignant pour l’aider? Comprendre vraiment ses sentiments et ses problèmes. Lui dire la vérité sur sa mère. Donner aide matérielle et morale, après avoir évalué si elle en a besoin. Chercher un bienfaiteur pour elle.



L’interne/psychologique et l’externe/social interagissent et s’influencent mutuellement. Faites attention, votre première réaction et solution au comportement de l’enfant peut empirer la situation. Soyez patient, clément et amical dans votre approche. Prenez le temps de demander et d’écouter.



Pouvez vous identifier les enfants qui dans votre classe ont besoin d’une attention spéciale de votre part? Essayez de penser à quelques uns qui pourraient avoir besoin de plus d’attention et auxquels vous n’avez jamais pensé précédemment.
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COUNSELLING 



Les qualités d’un bon auditeur



FAIRE 



S’asseoir face à face. Trouver un endroit tranquille où la personne se sent libre de parler. Se pencher vers la personne. Utiliser des expressions faciales ou des gestes pour encourager la personne à en dire plus ou lui faire comprendre que vous comprenez. Partager le contact visuel (la durée appropriée) Observer la position corporelle de la personne. Observer l’expression faciale. Rechercher ce qui n’a pas été dit aussi bien que ce qui a été dit. Trouver les sentiments réels qui sont derrière l’histoire et le langage corporel. Ecouter attentivement et essayer de se rappeler ce que la personne dit. Reformuler ce qui a été dit pour montrer que vous avez compris. Poser des questions pour éclaircir ou mieux comprendre la personne et son histoire. Donner un feedback approprié - du réconfort, des suggestions, encourager les réponses. Accorder une attention particulière à la personne (libre d’autres pensées ou préoccupations). Eviter les interruptions et les distractions. Montrer de l’intérêt envers la personne. Etre gentil et respectueux. Se concentrer sur la personne, non sur vos problèmes ou ce que vous voulez dire. Etre patient. Donner le temps à la personne qui parle. Etre une personne digne de foi qui sait garder des secrets. Etre empathique et abordable. Etre tolérant et accepter la personne sans jugement. Eviter de tenir en mémoire des mauvaises rumeurs à propos de votre interlocuteur qui influenceront votre écoute. Avoir le courage de tolérer des réactions ou des comportements qui sont peu engageants/ rebutants (il y a une raison pour la quelle quelqu’un se comporte d’une certaine manière). Croire qu’il y a du bon dans chaque personne.
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NE PAS FAIRE Blâmer. Amoindrir ou minimiser ce que la personne dit . Donner des conseils ou des solutions (écouter la solution de la personne qui parle). Immédiatement raconter votre histoire d’une expérience similaire. Mentir ou dire des semi vérités. Promettre des choses que vous ne pouvez pas réaliser/que vous ne pouvez pas vous permettre (vous perdez la confiance de la personne). La discipline ou l’usage d’une voix intimidante. Interpréter ce qui est dit sans le clarifier. Nous n’écoutons pas seulement avec nos oreilles mais aussi avec nos yeux, notre esprit, notre corps et notre coeur.



Nous pensons souvent que l’on écoute uniquement avec nos oreilles, mais nous écoutons aussi avec nos yeux, notre esprit, notre corps et notre coeur. Un bon auditeur aide celui qui parle à exprimer ses pensées et sentiments véritables, et cela construit une bonne relation.



UN CAS D’ÉTUDE



PRÊTEZ UNE ATTENTION C’est commun dans notre culture de ne pas laisser les enfants eux même s’exprimer. Nous pensons qu’ils sont là uniquement pour être vus mais pas pour être entendus.



Souvenez vous que les enfants veulent faire plaisir aux adultes en disant ce qu’ils pensent que les adultes veulent entendre. C’est parce que les enfants ne peuvent pas vivre indépendants et ont besoin des parents pour survivre et bien se développer. Parce qu’ils sont jeunes, ils ont besoin d’amour et de l’acceptation des adultes. Rappeler les étapes du développement aux pages



Quand Bosco avait dix ans, il a vu les rebelles attaquer son village. Il s’est caché mais son meilleur ami a été pris par les rebelles. Il s’est senti triste et coupable parce qu’il n’a pas tenté d’empêcher l’enlèvement de son ami. Il a survécu seul. Quand Bosco avait onze ans, il a été enlevé pendant un mois, mais a réussi à s’enfuir avant de passer au Soudan. Cependant, il se souvenait qu’un jour un garçon avait essayé de s’échapper et suite à cela les rebelles avaient forcé tous les enfants de 18 ans à battre ce garçon en guise de punition. Le garçon était mort. Maintenant Bosco était revenu à la maison mais il ne parlait jamais à ses parents à propos de son sentiment de culpabilité, de sa tristesse ou des questions à l’intérieur de lui-même. Il avait peur de son père qui le battait quand il faisait une faute. Il avait peur de parler avec sa mère qui criait/pleurait et se fâchait quand les voisins parlaient des agissements des rebelles. Bosco avait peur de lui dire ce qu’il avait fait parce qu’il craignait de perdre son amour. Bosco se sentit comme une part des rebelles pour une période de sa vie, même s’il n’aimait pas cela. Bosco continue à vivre avec cette douleur à l’intérieur, comme un gros secret qui serait trop lourd à porter pour lui, mais il ne sent pas qu’il peut le partager avec les personnes qu’il aime le plus, et de qui il voudrait le réconfort et la paix. La nuit il crie



Bien que nous imaginions que les enfants ne savent pas ce qui se passe autour d’eux, ils comprennent plus que nous ne le pensons. Par exemple, Bosco a compris que sa mère attendait de lui qu’il soit un bon garçon, et il ne pouvait pas risquer de perdre son amour en lui disant des mauvaises choses sur lui-même.



Surtout dans les situations douloureuses, les enfants ont toujours peur de blesser leurs parents, aussi ne parlent-t-ils pas.



Si les enfants ne peuvent pas parler ouvertement de leurs peines, ils conservent ces sentiments douloureux en eux. A la longue, ces sentiments peuvent ressortir sous forme de solitude/isolement, comportements étranges, agressivité, ou retrait.
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COUNSELLING 



Communiquer avec les enfants



Même si je n’ai que sept ans, je remarque ce qui se passe autour de moi. Je comprends les sentiments et les émotions de toutes les grandes personnes autour de moi. Mais s’il vous plait, aidez moi ! Quelquefois j’ai besoin de vos explications à propos de ce que je vois parce que souvent je peux me sentir confus, inquiète ou effrayé.



Si vous voulez me parler, ne vous attendez pas à ce que je vous parle immédiatement. J’ai besoin de temps pour me sentir en sécurité, pour être sûre que vous êtes un ami en qui je peux faire confiance. Peut être peut-on commencer par faire quelque chose ensemble, jouer pour que je me détende afin qu’il soit plus facile de parler. J’ai besoin de temps pour t’observer.
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Je voudrais expliquer mes pensées et mon point de vue à mon père, mais il ne m’écoute pas. Il commence immédiatement à me donner des conseils. Alors je me tais.



C’est difficile de parler avec les adultes ! La plupart du temps, ils se moquent de moi ou m’humilie devant les autres. Ils se montrent critiques vis-à-vis de ce je dis et je me sens jugé. C’est comme si ils ne me faisaient pas confiance ou ne croyaient pas ce que je leur explique.



Habituellement j’évite de parler avec les adultes des situations douloureuses. On ne sait jamais comment ils vont réagir. Il vaut mieux mentir et leur faire plaisir en leur disant ce qu’ils veulent entendre. Comme ça ils continuent à m’aimer et à s’occuper de moi, et je me sens en sécurité.



“Je n’aurais jamais imaginé qu’il est plus difficile d’écouter et d’aider les enfants que les adultes! Ils ont besoin de toutes mes capacités d’écoute!”



Je ne peux pas presser l’enfant. Je dois lui laisser beaucoup de temps et être patient



J’ai besoin de faire un effort pour expliquer à un enfant les choses en termes simples. Le fait que cet enfant ne pose pas des questions ne signifie pas qu’il ne



Si un enfant est agressif ou impoli avec moi, je dois me rappeler que ce n’est pas nécessairement dirigé contre moi. Cet enfant peut se sentir fâché contre les adultes qui le traitent comme un enfant ou qui le laissent tomber. Je dois être patient et ne pas le prendre pour mon compte personnel.



C’est important pour moi de me rappeler qu’il y a beaucoup de raisons pour lesquelles un enfant pourrait ne pas dire la vérité – la peur d’être puni, le désir de plaire aux adultes, la difficulté d’exprimer ses sentiments réels, ou l’incapacité d’accepter ce qui est arrivé.



Je dois renforcer positivement les efforts de l’enfant quand il s’exprime. Je ne peux pas le forcer à



Je ne devrais pas empêcher l’enfant de pleurer mais lui offrir la liberté et le consoler. Bien que cela soit douloureux pour l’enfant, et quelquefois pour moi, c’est comme retirer une épine qui est dans le pied afin que la blessure



Je dois me souvenir que les plus jeunes enfants en particulier, ont besoin d’un contact physique pour se sentir consolés et être rassurés.



Enseignant
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ACTIVITES EN CLASSE 



Promouvoir l’Expression



Les enfants ont des moyens de communication à travers: • Le Jeu. • La façon dont ils interagissent avec les autres enfants pendant les activités. • La musique, la danse, et le chant. • Ecrire, dessiner, et le théâtre. • Récits d’histoires et prières. • Contact physique. • Discussions



Souvent les enfants voudraient exprimer leurs pensées et leurs sentiments mais ils ont des difficultés à les exprimer verbalement. Les enseignants peuvent utiliser différentes méthodes pour les encourager à s’exprimer.



Devoirs écrits Faites écrire à vos étudiants à propos d’un thème qui se rapporte à leurs vies. Vous pouvez utiliser cet exercice pour promouvoir l’expression aussi bien que pour aider à améliorer leurs capacités d’écriture. Sujets possibles: L’événement le plus important de ma vie. La meilleure chose qui me soit jamais arrivée. Je suis plus heureux/triste quand … Les coups de feu me font… Un rêve. Qu’est-ce c’est la paix pour moi? Guerre. Comment voudrais-je me décrire moi même. La semaine dernière j’ai ressenti …parce que… Mon meilleur ami. La personne en qui j’ai le plus confiance et pourquoi. Les étudiants peuvent aussi suggérer différents sujets. Vous pourriez ensuite demander aux étudiants de partager ce qu’ils ont écrit avec vous et avec les autres. Cela peut être fait dans le contexte de la classe entière ou en petits groupes. Il faut laisser aux étudiants la possibilité de choisir si oui ou non ils veulent partager. Pendant ce temps, il est essentiel que vous faites une écoute respectueuse. Expliquer à vos étudiants ce que l’écoute signifie. Vos réponses aux écrits de vos étudiants devraient valider toutes les pensées et les sentiments qu’ils partagent. Il n’y a pas de bonnes ou mauvaises réponses dans ce genre de sujets.
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Soyez attentif à séparer vos commentaires à propos du contenu qu’ils ont partagé et leurs capacités d’écriture. Si vous utilisez ceci en tant que partie d’une leçon écrite, affirmez d’abord ce qu’ils ont partagé et la valeur de leurs pensées et sentiments, et ensuite instruisez-les quant à la grammaire et à l’orthographe.



Dessiner Demandez à vos étudiants de dessiner. Vous pouvez leur permettre de dessiner tout ce qu’ils ont dans la tête ou leur donner un sujet tel que ceux suggérés dans le devoir écrit ci-dessous. Ceci peut être fait comme des activités de la classe ou dans un petit groupe d’enfants qui ont besoin d’une attention spéciale. Les questions que vous posez devraient encourager les étudiants à s’exprimer. “Parle-moi de ton dessin” “Que se passe-t-il ici ?” “Qui est-ce dans ce dessin?” “Où es-tu dans ce dessin ?” “Comment t’es-tu senti après?” “Comment te sens-tu maintenant?” Ne donnez pas votre propre interprétation du dessin: permettez aux étudiants de s’exprimer pour expliquer. Reconnaîssez la valeur de leurs pensées, sentiments et expériences, et appréciez le fait qu’ils aient partagé avec vous (avec les autres). Si vous ne comprenez pas quelque chose, demandez. N’acceptez pas que vos étudiants aient les même pensées ou sentiments que vous.



Le passé, la situation douloureuse, le présent et le futur N ATIO SITU OUREUSE L DOU ELLE U T AC



NAISSANCE 



MORT



Cet exercice peut être réalisé par écrit, en dessinant, en chantant, en dansant où par le théâtre pour aider les enfants à exprimer, au moins une fois dans leurs vie, les situations les plus difficiles qu’ils ont traversés. Cela peut les aider à se sentir soulagés et à trouver une nouvelle compréhension. Le message de cet exercice, avec les quatre sessions est: Même quand vous traversez une situation douloureuse, vous pouvez vous souvenir des bonnes choses qui se sont passés autour de vous jusqu’à présent. Parce que la situation difficile est tellement au centre de vos pensées et de vos sentiments, vous pourriez avoir besoin d’aide pour reconnaître les bonnes choses qui sont aussi présentes. Une autre partie importante de cet exercice est d’amener les enfants à identifier et à exprimer des désirs comme à faire des plans pour le futur. Cela aide à rétablir l’espoir, donne un but dans la vie et une direction à suivre. Voir la continuité de la vie aide à ne pas rester englué dans une situation difficile qui est généralement accompagnée de sentiments de dépression et/ou de colère. Une situation douloureuse est seulement une partie de notre vie – et non toute notre vie. Cela peut être utilisé individuellement avec des enfants ou en groupe/ classe. Vous pourrez observer parfois que ces enfants sont bloqués dans une des étapes. Vous pouvez faciliter leur guérison en les guidant à travers ces étapes et en les aidant à gagner une nouvelle perspective.
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Session 1. Prenez le temps de parler du passé pendant vos heures de classe. Permettez aux enfants d’exprimer ce à quoi ressemblait la vie dans le passé: quelles étaient les bonnes choses? Vous pouvez juste discuter avec eux en classe, ou les faire écrire, dessiner, danser, chanter ou mettre en scène leurs pensées et leurs sentiments. Vous pourrez vous apercevoir que même en ce moment certains enfants viennent avec des mauvaises choses à propos du passé. C’est un moment où vous pouvez faire ressortir tout ce qu’ils ont reçu du passé (Voir héritage à G 10) et mettre en lumière le fait que les mauvaises choses du passé peuvent montrer à quel point ils ont été capables de faire face et de survivre. Leur capacité à faire face dans le passé peut être un point de force pour faire face aux difficultés d’aujourd’hui (voir résilience à G 12). Session 2. Ensuite, dans une autre session, demandez leur à propos des situations les plus difficiles dans leurs vies. Demandez leur de dessiner, d’écrire, de danser, de chanter ou mettre en scène des événements avec leurs pensées et sentiments à propos de ces événements. Cela pourrait être un moment d’émotion pour les étudiants car cela fera remonter des souvenirs douloureux. Aidez-les à exprimer ce qu’ils veulent concernant ces événements et à partager ensembles. Grâce au partage il découvriront qu’ils ne sont pas seuls dans leur peine et leur tristesse. Session 3. Ensuite, dans une autre session, faites les discuter du présent. Comment se sentent-ils face à la situation dans laquelle ils se trouvent aujourd’hui. Quels en sont les aspects positifs? Certains d’entre eux ne
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verront que les aspects négatifs (pauvreté, la guerre, la perte des parents, etc.). Permettez leurs de l’exprimer et montrez que vous comprenez. Puis aidez les à penser aux aspects positifs: les amis, les parents, l’école, l’église, la force de chacun d’entre eux, etc. (un étudiant peut donner l’exemple spécifique tel son père mort et qui vit avec sa grande mère incapable de le comprendre. Ecoutez son histoire et puis aidez-le à mettre en évidence les bonnes choses qui, malgré tout, sont toujours alentour: il n’est pas abandonné et tout seul, il a des parents, des amis, et il va à l’école. Sa grand-mère peut avoir ses points faibles mais elle est capable de lui donner quelque chose de positif). La situation n’est pas telle qu’il la souhaiterait mais elle a toujours, malgré tout, beaucoup de bons aspects. Cela peut être important pour qu’ils puissent faire face. A nouveau, faites les discuter, écrire, dessiner, danser, chanter ou mettre en scène. Session 4. Finalement, prenez du temps pour découvrir ce qu’ils attendent du futur. Discutez de leurs espoirs et de leurs rêves. Prenez le temps de les écouter vraiment et soutenez leurs désirs, ensuite discutez avec eux de ce qu’ils peuvent faire aujourd’hui pour travailler à la réalisation des leurs rêves pour le futur. Souvent les désirs des enfants pour le futur sont liés à une personne qu’ils considèrent comme un modèle (ex. “Je veux être enseignant comme Madame Alice.”). Vous pouvez aider l’enfant à identifier les qualités et les valeurs qu’il apprécie dans l’enseignant et comment il voudrait les utiliser dans sa propre vie.



Si l’enfant a des difficultés à faire face à la mort d’un proche membre de la famille ou d’un ami, travaillez avec lui sur les bonnes choses du passé. Vous pourrez lui demander comment était la vie avec la personne aimée, des exemples des caractéristiques et des valeurs qu’elle avait, ce que cette personne qu’il aimait lui a donné. Expliquez l’héritage (G 10) et comment ces caractéristiques et ces valeurs peuvent devenir partie de lui même. Vous pouvez aussi l’encourager à écrire une lettre à la personne aimée pour exprimer ce qu’il aurait voulu lui dire comme utiliser d’autres méthodes d’expression pour l’aider à exprimer ses pensées et ses sentiments.



Théâtre, Chanson, et Danse Tous ces sujets peuvent aussi être exprimés à travers le chant, la danse, et la mise en scène. Les chansons traditionnelles et les danses peuvent être exécutées et expliquer leur signification peut être un bon rappel du sens d’appartenance et d’héritage. De nouvelles chansons, danses, et théâtres peuvent être crées par les enfants pour exprimer leurs nombreuses pensées et sentiments (comme évoqué précédemment dans ‘Ecrire’ et ‘Passé, Présent, et Futur’).



Discussions Hebdomadaires en Classe 1. 



Commencez par mettre de côté un moment durant la semaine pour les discussions en classe.



2. 



Commencez votre première rencontre en expliquant les règles de la discussion. • C’est un lieu pour les étudiants pour partager leurs idées et leurs opinions. • Tous ceux qui veulent partager doivent être autorisés à le faire. • Personne ne doit critiquer ou se moquer de qui que ce soit d’autre.



3. 



Introduisez un sujet. “Aujourd’hui je pense qu’il est important pour nous de parler du jeu pendant le temps de la pause. J’ai remarqué qu’il y a beaucoup de discussions et de bagarres. Quelqu’un souhaiterait-il partager à propos de cela?” Utilisez un sujet qui soit applicable à votre classe. Permettez à vos étudiants de partager leurs sentiments et leurs pensées et ensuite, quand c’est approprié, demandez s’il y a des solutions possibles. Ne leur dites pas ce qu’ils doivent faire. Essayez de les aider à proposer leurs propres solutions. Cela leur permet de grandir dans leur indépendance, leur responsabilité et leur créativité. Quand vous vous sentez à l’aise avec les discussions, essayez de laisser les étudiants proposer l’agenda pour les rencontres. Laissez un espace sur le tableau ou une pièce de papier dans la classe. Si, pendant la semaine, ils ont un sujet sur lequel ils ont besoin de discuter, ils peuvent l’écrire sur l’agenda.



4. 5. 6. 



Les étudiants commenceront à discuter de sujets en sachant que leur “communauté” de pairs et l’enseignant les aideront à proposer des solutions. Vous pourriez également commencer des discussions régulières avec un petit nombre d’étudiants pour une raison particulière. Vous utiliserez les mêmes étapes avec ce type de groupe. Un moment possible pour ces discussions pourrait être votre temps de pause, le déjeuner, la recréation, ou après l’école, en fonction de l’horaire et du règlement de l’école.
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Discussions d’urgence (à utiliser après des événements d’urgence) Il peut aussi être important de tenir à l’occasion des discussions de classe sur des sujets émergents. Ce sont des discussions de classe qui ne sont pas programmées. Il peut y avoir plusieurs exemples comme une attaque avec coups de fusils pendant la nuit, une fille de l’école qui a été violée par un enseignant, ou une grève d’étudiants ayant tournée à la violence. C’est important de parler à vos étudiants à propos de ces événements. Si vous leur permettez d’exprimer leurs sentiments à propos de l’événement avant de commencer les activités normales de la journée, vous les aiderez à clarifier leurs pensées et à se sentir soulagés, leur permettant de mieux se concentrer sur les autres sujets.
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1. 



Discutez sur l’événement présent: Qu’est-il arrivé? Qui était impliqué? Où et quand cela s’est-il passé? Comme enseignant, connaissant l’événement, essayez de vous en tenir aux faits et donner une information correcte afin de dissiper toutes celles que vous savez être mensongères. Ne cachez pas d’informations aux étudiants.



2. 



Identifiez comment l’événement s’est terminé. Faites réfléchir les enfants sur toute bonne chose faite par les gens pendant l’événement.



3. 



Expliquez la situation maintenant. Encore une fois, tenez-vous autant que possible aux faits. Si l’événement se produisait encore (une attaque de rebelles), discutez avec la classe des différents moyens qui permettent de rester sains et saufs.



4. 



Parlez des réactions des enfants à l’événement, y compris leurs réactions physiques, leurs pensées, et leurs sentiments. Parlez de comment ils se sentent maintenant. Insistez sur le partage des réactions communes – cela peut aider les enfants à ne pas se sentir seuls dans leurs crainte ou leur tristesse.



5. 



Assurez les que maintenant ils sont en sécurité (s’ils le sont) et que vous êtes ensemble pour partager et vous soutenir les uns les autres. Si c’est approprié, priez ensemble ou donnez des paroles de réconfort final et ensuite commencez vos leçons de la journée (adapté d’Alexander, D.W., 1999).



ACTIVITES EN CLASSE 



Construire la Paix



Une classe qui construit la paix est une classe qui promeut la bonne communication, la coopération entre les étudiants et les enseignants, l’acceptation de la diversité, des voies positives pour que les enfants puissent exprimer leurs émotions, et des compétences pour résoudre les conflits sans violence. Activités pour la co-opération et la résolution non-violente des conflits 



Les enseignants peuvent construire la paix en enseignant à leurs enfants à être tolérants, coopératifs, et en leur enseignant les voies pour résoudre les conflits sans violence.



Points pour la Discussion



Je suis d’accord, Je ne suis pas d’accord: Etiqueter quatre feuilles de papier: “Je suis extrêmement d’accord”, “Je suis d’accord”, “Je ne suis absolument pas d’accord ”, “Je ne suis pas d’accord”. Placer un papier sur chacun des quatre murs de la salle de classe (si vous êtes dehors, placer des chaises à des côtés opposés, en créant une place correspondante approximativement à la taille d’une salle de classe). Expliquez que le milieu de la classe est considéré comme neutre ou “Je ne sais pas”. Instruisez les participants en disant que quand une affirmation est lue (comme: “les adultes savent toujours mieux que les enfants.”) ils doivent décider s’ils sont d’accord ou pas, et à quel degré, et aller à la place appropriée dans la salle où dans l’espace. Une fois que tous les participants ont choisis leur place, demandez aux membres de chaque côté de donner les raisons de leur choix et d’essayer de convaincre les autres de rejoindre leur côté. Quand un grand nombre d’entre eux ont échangé leurs vues, lisez d’autres affirmations et recommencez à nouveau. 



“Nous pouvons être d’accord comme ne pas être d’accord.” Insistez sur la tolérance et l’importance du respect pour les opinions des autres. Nous pouvons ne pas être d’accord sur des questions, en discuter et apprendre l’un de l’autre. Notre désaccord ne signifie pas que nous devons nous quereller ou nous battre. L’amitié peut être basée sur le respect mutuel, non pas seulement sur la similarité des opinions. 



Noeuds: Chacun se tient dans un cercle, épaule contre épaule avec les yeux fermés. Tenez les bras étendus et bougez en avant ensemble vers le milieu en agitant les bras autour de vous pour les mêler. Prenez la main d’une autre personne dans les vôtres et puis, quand chaque personne a deux mains, ouvrez les yeux. Maintenant, sans lâcher les mains, essayez de vous démêler vous-même. Le groupe travaille ensemble pour essayer de démêler les noeuds.



La tâche au départ semble impossible. Cela demande la patience et la coopération de chacun pour se désemmêler. Personne ne peut résoudre un problème par lui-même, soit nous trouvons la solution ensemble soit nous nous divisons.



Situations de Conflit: Formez des paires de participants qui se font face et forment deux lignes. Donnez une situation de conflit aux paires, “l’un de vous ne peut pas trouver son bic. Vous soupçonnez la personne en face de vous l’avoir volé.” Dites aux participants de faire le jeu de rôle figurant le conflit – ils doivent être forts et défendre leur position à tout prix. Après environ trois minutes, arrêtez tout le monde et demandez à quelques partenaires d’expliquer ce qui s’est passé. Dites leur de rejouer le jeu de rôle, cette fois ci en travaillant pour trouver la solution. Demandez



Il y a plusieurs façons de résoudre les conflits. En partageant les solutions et en étant ouverts aux idées des autres, nous pouvons aider à apporter la paix plutôt que l’usage de la violence. Soulignez chaque thème commun dans les résolutions, comme écouter, demander pardon, donner une compensation pour une perte, etc.
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si tous ont pu résoudre le conflit. Prenez plusieurs exemples de la façon dont le conflit a été résolu. Parlez des différences avec le premier jeu de rôle. Ensuite, donnez un autre conflit. Utilisez des exemples qui sont proches des participants. Eux mêmes peuvent vous donner des suggestions. Cadeaux en Classe: Prenez deux sacs: un joli sac cadeau et un vieux sac plastique en lambeaux. dans le joli sac cadeau, mettez des détritus. Dans le vieux sac en lambeau, mettez un joli cadeau (ex. Un stylo et cahier d’exercices). Placez les deux sacs face aux participants. Demandez quel cadeau ils souhaiteraient. Pointez le beau sac et demandez, “Aimeriez vous ce cadeau?”. Laissez les participants lever leurs mains. Pointez le vieux sac, et demandez, “Aimeriez vous ce cadeau?”. Laissez les participants lever leurs mains. Choisissez deux participants pour ouvrir les sacs en face de la classe.



Nous portons souvent des jugements sur les choses et les gens à partir de l’extérieur. En faisant cela, nous pourrions ne pas comprendre quelqu’un et nous pourrions causer des conflits ou blesser quelqu’un par nos suppositions. Note: cela devrait être utilisé pour souligner certains préjugés à l’encontre de ceux qui sont différents: les personnes handicapées, les personnes issus de tribus ou de races différentes, etc.



S’asseoir sur les genoux: Chacun se tient debout dans un cercle, épaule contre épaule. Mettez tout le monde face à droite et faites un pas à côté vers le centre du cercle pour le renforcer. Quand chacun est pressé ensemble dans un cercle étroit, donnez l’ordre de s’asseoir. Chaque personne s’assied sur les genoux de la personne qui est derrière lui/elle.



Nous sommes liés les uns aux autres et ce que nous faisons affecte les autres. Je peux m’appuyer sur les autres et les autres s’appuyer sur moi, et ensemble nous pouvons rester forts. Si je tombe ou que quelqu’un d’autre tombe, nous tous sommes affectés. Si nous portons le poids ensemble, il devient plus léger (ceci peut être relié aux fait de partager l’expression des problèmes).



Un moyen important pour construire la paix dans votre salle de classe est d’aider vos étudiants à résoudre leurs conflits. Vous pouvez les guider en les faisant discuter sur un problème, en examinant les causes de ce problème, en discutant sur ce qui a été tenté auparavant comme solution, et finalement en réfléchissant à de nouvelles solutions qui seraient justes pour tous ceux qui y sont impliqués. Insistez sur l’importance d‘éviter la violence, qui n’apporte pas de solution durable ni juste. Vous pourriez choisir d’introduire certains conflits dans les discussions hebdomadaires de la classe (G 39) et faire travailler tous les étudiants à travers ces étapes pour trouver une solution.
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SCENARIOS 



Scenario 1 



Utilisation des règles pour une gestion efficace de la classe



Ce scénario a été fait à partir du jeu de rôle fait par les enseignants en réponse à la situation qui a été présentée: “Vous êtes un enseignant de la cinquième année primaire. Dans votre classe vous avez un élève qui arrive toujours en retard, un autre qui dort et manque de concentration pendant les leçons, deux autres qui sont agressifs envers les autres en classe. Avec vos élèves, vous avez déjà élaboré des règles internes. Montrez comment vous allez vous servir de ces règles pour gérer votre classe.”







= Ce qui est dit actuellement 



Bonjour la classe.



Bonjour madame.



1



=ENSEIGNANT



Gatesi et Kagisha, vous connaissez la règle no 4 ‘tiens-toi correctement’ et la règle no 6 ‘respectez-vous les uns les autres’ Vous avez violé ces deux règles pour la deuxième fois.



Laisse-moi seul!



2



3



La première fois je vous ai avertis mais cette fois-ci vous allez rester pendant la récréation et écrire une lettre de demande de pardon. C’est ce dont nous avons convenus en classe. Kagisha change de place pour que tu ne sois pas encore tenté.



Tu as violé la règle no 1 «Sois attentif à la leçon » S’il te plait puisque c’est la première fois c’est un avertissement, la prochaine fois tu resteras en classe à copier la leçon pendant la récréation.



Maintenant nous allons revoir la conjugaison des verbes au passé composé. Ishimwe réveille toi !



Oui Madame, je vous demande pardon.



4



5



6
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Je m’excuse, je suis en retard ; j’avais à...



Quel est le passé composé de :je suis.



Tu vas aller chez le Directeur pendant la récréation car c’est la quatrième fois que tu es en retard cette semaine :assied- toi et continuons la leçon.



J’ai été



7



8



Aya, pas d’excuses, tu connais les règles et leurs conséquences.



9



Regarde la personne qui est derrière toi et exerce toi avec les verbes que j’ai écris au tableau. Je vais passer dans les rangées pour voir ce que vous êtes en train de faire et répondre à vos questions.
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Pensez à votre propre classe et aux difficultés auxquelles vous faites face. Comment allez vous utiliser des règles dans votre classe? De quoi avez- vous le plus besoin pour travailler sur ces règles (Soyez strict avec ces règles sans perdre le contrôle de vous mêmes!)?



SCENARIOS 



Scenario 2 



Ecouter un élève qui a besoin d’une attention particulière



Ce scénario a été fait à partir du jeu de rôle fait par les enseignants face à la situation suivante: “Vous êtes un enseignant de la quatrième année primaire. L’un de vos élèves est revenu après avoir passé six mois avec les rebelles. Vous avez remarqué qu’il n’est pas très concentré en classe et qu’il reste seul pendant les moments de recréation. Un jour vous vous approchez pour essayer de l’écouter et lui apporter quelques conseils. Comment allez-vous vous y prendre ?” =ENSEIGNANT



Kagisha se sent mal et trouve difficile de se concentrer en classe.



Trois jours plus tard pendant toute la durée de la pause, Kagisha s’isole et reste seul.



Kagisha, peux-tu répondre à la question?



Pendant que les autres sont en classe, Kagisha est sorti pour s’asseoir dehors. Kagisha, qu’est-ce que tu fais ici alors que les autres sont en classe? Entre s’il te plait!



Je ne sais pas.



1



2 Une semaine plus tard l’enseignant se sent de plus en plus concerné par le comportement d’Kagisha.



Je ne te dérange pas Kagisha, j’essaie juste de m’occuper de toi. On peut parler pendant la pause ou après les leçons?



4



3



Je n’ai pas besoin de votre attention. Seul mon père décèdé pouvait s’occuper de moi, pas vous. Vous pouvez parler aux autres, pas à moi.



5



Je ne veux pas. Je vous ai dit de me laisser seul!



Ne me dérangez pas, laissez-moi tranquille.



Kagisha, pourquoi tu ne joues pas avec tes amis?
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Le jour suivant, l’enseignant s’est approché et s’est assis tout près d’Kagisha.



Je comprends ta peine, mais Kagisha, tu es un bon garçon très actif. Tu peux bien jouer au football et je te trouve intelligent. J’aimerais te voir participer en classe. Tu veux bien?



Kagisha, peux-tu me permettre de te parler? Oui, mais ne me parlez pas de mon père. Je sais qu’il est mort, que les rebelles l’ont tué. Vous ne pouvez pas le ramener à la vie.



6
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Il t’aimait beaucoup et il voulait que tu mènes une vie heureuse pleine de succès. Nous pouvons faire quelque chose pour améliorer la situation si tu veux.



10



Kagisha, je sais, nous ne pouvons pas ramener ton père à la vie, mais nous pouvons faire quelque chose si tu veux bien. Peux-tu dessiner pour moi ce que tu penses le plus souvent? Je ne peux pas dessiner, je suis paresseux. Je ne veux et ne peux pas dessiner mon père sur un bout de papier. Il est déjà mort, c’est tout!



7 Je sais Kagisha et je suis sincèrement désolé pour ce qui s’est passé à ton père. Ça nous fait tous souffrir mais je sais que ton père, bien qu’il soit mort, vit dans un autre monde et ne peut pas être heureux en te voyant seul et inquiet tout le temps.
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Kagisha n’a pas participé aux activités de classe. Trois jours plus tard, après les leçons.



8



Que veux-tu que je fasse? Voici un papier et un stylo. Dessine tout ce qui te fait souffrir le plus sans oublier ce que tu sens.



11



Allez vous montrer mes dessins à d’autres élèves?



12



Non, je ne le ferais pas. Je vais les garder. Seulement si tu le veux, tu peux les garder toi-même.



Kagisha a accepté le papier et a fait des dessins à sa façon.



Quelques heures après, Kagisha est venu montrer ses dessins à l’enseignant. Peux-tu m’expliquer les dessins?
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Ça c’est ma maison. Dix rebelles sont venus dans la nuit. Ici je suis avec les autres. Les rebelles m’ont attaché avec les autres enfants et nous ont amenés avec eux. Ça c’est mon père. Avant de partir, les rebelles l’ont tué avec une machette. Il ne m’était pas permis de pleurer, de dire quelque chose ou d’aller près de mon père. Les rebelles étaient rudes et parlaient très fort. Ensuite ils nous ont forcés à nous en aller rapidement. C’était terrible.



Après un certain temps Kagisha se sentait plus détendu et semblait être délivré de sa peine. L’enseignant a continué à lui poser des questions sur ses sentiments et ses pensées. Kagisha lui a raconté ce qui lui est arrivé après avoir été enlevé pendant six mois par les rebelles. Kagisha a partagé sa colère, sa tristesse ainsi que le chagrin causé par la perte de son père tué d’une façon aussi brutale.



Etre capable d’écouter Kagisha a pris du temps même si l’enseignant était gentil, humble et respectueux. Kagisha a mis du temps pour avoir confiance et s’ouvrir à lui. Maintenant une forte relation s’est établie entre eux. Etape par étape, pendant plusieurs séances, ils vont voir ce qu’ils peuvent faire pour sortir de l’impasse. Dans le but d’éviter toute sorte d’abus de la part de ses camarades, l’enseignant va sensibiliser la classe pour la solidarité et l’acceptation.
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16



Kagisha a arrêté de parler, les larmes commençaient à couler sur son visage. L’enseignant l’a pris fermement et lui a permis de pleurer aussi longtemps qu’il voulait.
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Etre capable d’écouter Kagisha a pris du temps même si l’enseignant était gentil, humble et respectueux. Kagisha a mis du temps pour avoir confiance et s’ouvrir à lui. Maintenant une forte relation s’est établie entre eux. Etape par étape, pendant plusieurs séances, ils vont voir ce qu’ils peuvent faire pour sortir de l’impasse. Dans le but d’éviter toute sorte d’abus de la part de ses camarades, l’enseignant va sensibiliser la classe pour la solidarité et l’acceptation.
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THEMES POUR UNE COMPREHENSION PLUS APPROFONDIE 3 AUTO-EVALUATION Les mêmes qualités que vous utilisez pour écouter les autres sont importantes pour l’écoute de votre propre esprit, absence de jugement et curiosité. Comme enseignant, il est important de vous écouter et de considérer vos expériences parce que plus vous prenez conscience de vos capacités, vos limites, vos forces et vos problèmes et plus vous serez capable de comprendre et aider les autres. Dans ce but, voici quelques exercices qui peuvent vous encourager à penser ou réfléchir sur ce que vous êtes et vos expériences.



A. A propos de ma vie Une chose que j’aime de moi-même est Quelque chose que je ne fais pas bien mais que j’aimerais réussir est Ce que j’aime chez moi est Si je pouvais changer une chose dans ma vie ce serait La personne qui m’a servi d’exemple est Ce que j’ai apprécié en elle est Une nouvelle chose que je voudrais apprendre est Une capacité que je pourrais améliorer est Ce que j’aime le plus dans ma famille est Ce qui me plait le plus dans ma vie quotidienne est Mon jour favori de la semaine est Le moment de la journée qu j’aime le plus est Ce que j’aime le plus dans mes amis est Mon activité favorite est Quelque chose en la quelle je crois fort est



parce que parce que



Vous pouvez aussi utiliser cet exercice afin de comprendre d’autres adultes et enfants.



B. 
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Quelques questions pour réfléchir et discuter avec d’autres enseignants ou lors de futures rencontres entre vous:



Dans mon rôle d’enseignant: Qu’est-ce qui me met en condition de bien travailler? Qu’est-ce qui est facile pour moi? Qu’est-ce qui est difficile pour moi? Qu’est-ce que je voudrais partager avec les autres à propos d’un cas difficile? Pourquoi ce cas a été difficile pour moi? Qu’est-ce que je voudrais de la part de mes collègues? Qu’est-ce qu’elle peut être ma contribution dans ce groupe d’enseignants de mon école?



C. Compréhension des enfants et utilisation des règles et activités en classe Evaluer votre niveau de performance/capacité/attitude pour chacune des phrases suivantes Ces informations sont là pour évaluer vos domaines de force (capacité) comme enseignant, ainsi que les domaines dans lesquels vous voulez vous améliorer et vous développer. C’est très important d’être honnête avec vous-mêmes et ouvert à la compréhension de nouvelles choses sur vous-mêmes. Ces informations sont pour vous et vous seuls ; faire ces évaluations maintes fois peut vous aider à suivre vos progrès. Pour vous évaluer, imaginez d’être comme un vase d’eau. 



Actuellement pas besoin d’apprendre cette capacité/ habilité



Par le niveau d’eau que le vase contient vous indiquez comment vous pensez être, plus ou moins bon, dans telle capacité/habilité



Vous avez un peu de cette capacité mais avez besoin de grandir et de la développer



Faire une évaluation complète dans chaque domaine: 1. 2. 3. 



Vous avez un niveau moyen à propos de cette capacité/ habilité



vous avez atteint le maximum à propos de cette capacité/ habilité



Avant la formation des enseignants (avant) Comment vous voyez--vous juste aujourd’hui ? (aujourd’hui) Completez les espaces vides afin de les remplir dans le futur, peut-être dans une année. (futur)



L’ écoute les enfants avant aujourd’hui futur 



une façon de m’améliorer dans ce domaine est:



Ecouter un enfant 



____________________



Essayer de comprendre le point de vue de l’enfant 



___________________



Aider un enfant à exprimer ses pensés et ses sentiments 



____________________



Etre patient et miséricordieux 



____________________



Donner à l’enfant la possibilité d’exprimer 



____________________
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avant aujourd’hui futur 



une façon de m’améliorer dans ce domaine est :



Donner des alternatives 



____________________



Référer le cas au réseau d’autres personnes s’il faut 



____________________



Savoir mes limites 



____________________



Etre une personne de confiance 



____________________



Utiliser les règles et les activités en classe avant aujourd’hui futur 
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une façon de m’améliorer dans ce domaine est:



Etablir les règles ensemble avec les élèves 



____________________



Utiliser les conséquences appropriées au lieu de punitions strictes 



____________________



Ne pas perdre le calme mais plutôt rester lucide et consistant 



____________________



Utiliser une méthode participative afin d’encourager la participation active des élèves aux leçons 



____________________



Utiliser différentes méthodes pour aider les élèves à exprimer pensées et sentiments: Écriture, dessin Discussion, Musique, danses et théâtre 



____________________



Tenir des discussions d’urgence après des événements difficiles 



____________________



Utiliser des activités et des discussions pour promouvoir la coopération 



____________________



EXERCICES ET JEUX POUR LES ACTIVITES EN CLASSE Jeux d’échauffement ♦ 



Chanter une chanson



♦ 



Jouer au “Touche Bleu” Quelqu’un bat un tambour et tous les autres tournent tout autour très vite. Quand le tambour s’arrête, le chef appelle «Touche Bleu», touchez le nez ou le soulier ou une couleur ou encore tout autre chose appartenant aux habits portés par les participants (changez d’instruction à chaque fois). Chacun doit toucher cette couleur ou l’objet indiqué sur quelqu’un d’autre que lui-même. Ensuite le tambour recommence encore.



♦ 



Je suis heureux/je suis triste S’asseoir en cercle. Chaque personne tout autour parle à son voisin, à commencer par le chef qui va démontrer ce qu’on va faire. Ils peuvent dire «Je suis heureux» ou «e suis triste». S’ils disent «Je suis triste», ils doivent le dire avec une apparence très très heureuse. S’ils disent «Je suis heureux», ils doivent le dire avec une mine très triste, voire même en pleurant.



♦ 



Noms d’action Debout cercle. Le chef prononce un nom qu’il veut que le groupe appelle et choisit une action qui commence par la première lettre du nom appelé. (Exemple: Je dors Damien, Je parle Paul). Tous les participants exécutent l’action et prononce le nom. Ensuite c’est au tour de la personne suivante à prononcer un nom et exécuter une action. Ceci est bon pour un groupe de gens qui ne se connaissent pas.



♦ 



Passer le bâton S’asseoir en cercle sur des chaises très serrées les unes aux autres. Une personne est choisie pour être debout au centre et ferme les yeux. Donner un bâton qui mesure à peu près 13 cm de longueur à l’une des personnes assises. Le bâton doit circuler à droite ou à gauche parmi les participants en cercle qui ont les mains derrière le dos. Ceux qui n’ont pas le bâton peuvent bouger leurs mains comme s’ils le recevaient. La personne au centre ouvre les yeux et a trois possibilités pour deviner qui a le bâton entre les mains. Si elle devine ou après trois erreurs, la personne qui détient le bâton à ce moment-là va au centre et le jeu recommence.



Les exercices de communication ♦ 



Miroir



Chaque personne choisit un partenaire (s’il y a quelqu’un qui n’a pas de partenaire, l’un des chefs va jouer avec lui). Ils s’alignent face à face. Le chef dit : «Touchez vos partenaires sur l’épaule». Celui qui touche le premier est le numéro 1 et l’autre devient le numéro 2. le numéro 1 commence à faire des mouvements avec les bras, les jambes et la tête. Le numéro 2 suit en faisant exactement chaque mouvement comme si il était le miroir du numéro 1. Puis vous demandez aux couples de se changer: le numéro 1 fait le miroir du numéro 2. Ensuite faites une petite discussion. Etait-il facile d’être un miroir? Etait-il agréable? L’exercice vous a-t-il donné un bon sentiment envers votre partenaire? Par levée de mains observez ceux qui préfèrent se bouger et ceux qui préfèrent faire le miroir. Si vous faites encore cet exercice avec le groupe dans une autre séance, vous pouvez leur demander de trouver des partenaires qu’ils ne connaissent pas très bien au lieu de leurs amis.
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♦ 



Ecoute A/B (C’est utile pour le chef d’avoir quelque chose qui fait du bruit et l’utiliser comme signal afin que chacun s’arrête de parler). Chaque personne choisit un partenaire (s’il y a quelqu’un qui n’a pas de partenaire, un des chefs va jouer avec lui). Ils s’assoient face à face. Le chef dit «Touchez vos partenaires sur l’épaule » celui qui touche le premier est le numéro 1 et l’autre devient le numéro 2. Le chef demande à chacun de penser à quelque chose d’intéressant à raconter. 1ère étape: Tout le monde dans le groupe parle en même temps. Chacun essaie de faire taire son partenaire pour qu’il l’écoute. Une minute après, le chef arrête tout le monde et leur demande en levant les mains de dire un à la fois comment ils ont trouvé le jeu. (La plupart des gens ont trouvé ça très frustrant. Tous parlent très fort, d’autres arrêtent juste de parler). 2ème étape: Il est demandé au numéro 1 de parler et le numéro 2, sans parler ou quitter, montre qu’il n’est pas intéressé du tout à ce que le numéro 1 est en train de dire. Une minute après, le chef demande à tout le monde de se taire et demande au numéro 2 de parler. Le numéro 1 montre qu’il est ennuyé. Ensuite le chef leur demande encore de se taire et de lever les mains pour dire comment ils ont trouvé le jeu (la plupart trouve que c’est très déplaisant de ne pas être écouté). Demandez-leur comment ils ont compris que leurs partenaires n’étaient pas intéressés. 3ème étape: Il est demandé au numéro 1 de parler et au numéro 2 d’écouter avec une grande attention. Après une minute stoppez tout le monde et demandez à numéro 2 de parler. Le numéro 1 montre un grand intérêt. Ensuite le chef leur demande encore de se taire et de lever les mains pour dire comment ils ont trouvé le jeu (la plupart a trouvé que c’est très agréable d’être écouté). Demandez-leur comment ils ont compris que leurs partenaires les suivaient, les écoutaient vraiment.



♦ 



Téléphone Le groupe se divise en équipes de six personnes chacune. Chacun s’aligne à 1 mètre de son camarade d’équipe. La première personne dans chaque équipe va au chef, celui-ci lui montre un message de 12 mots écrits clairement sur un bout de papier. La personne se retourne et chuchote le message à la personne suivante, qui, à son tour, va le chuchoter au suivant et ainsi de suite jusqu’au dernier de l’équipe. Ce dernier est demandé de dire à haute voix le message qui lui a été transmis. D’habitude il y a des erreurs. S’asseoir et discuter ensemble. Pourquoi le message était-il incorrect ? Que peuton faire pour éviter des erreurs ? Comment peut-on mieux écouter? Après la discussion, le chef doit demander aux équipes d’essayer encore une fois avec un second message et voir si les résultats s’améliorent.



Jeux de coopération
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♦ 



Machines humaines Le groupe est divisé en équipes de 8 ou de 9 qui vont s’éparpiller dans des directions variées. Chaque équipe planifie comment elle va montrer aux autres une machine en utilisant seulement leurs corps. Ça doit être une machine réelle, comme un téléphone ou une voiture par exemple. Cela peut aussi être une machine imaginaire qui n’a jamais été inventé auparavant. Après 7 minutes, les équipes reviennent et s’assoient par terre. Chaque équipe montre sa machine sans dire de quoi il s’agit. Les autres devinent.



♦ 



Détective Le groupe est debout en cercle. Une personne va au centre et ferme les yeux. C’est un détective. Vous choisissez un autre élève qui devient le chef. Il commence des mouvements qui se répètent (par exemple agiter une main dans l’air) et tout le monde imite l’acte. Après quelques secondes, le chef change de mouvement et tout le monde le suit. Le jeu devient amusant si le chef change de mouvements très rapidement. Une fois qu’on commence



les mouvements, on dit au détective d’ouvrir les yeux. Celui-ci par trois fois peut deviner qui est le chef parmi eux. Ensuite le chef va au centre et devient le détective. Aussitôt qu’il ferme les yeux l’ex détective choisit quelqu’un d’autre pour être le chef. On continue de jouer aussi longtemps que le temps le permet. ♦ 



Taxi Travailler en couple. Annoncer au groupe que personne ne doit se faire mal ou être blessé dans le jeu. Les yeux d’un partenaire du couple sont couverts. Il est le taxi. L’autre partenaire va derrière lui, en le tenant sur les hanches, il est le chauffeur. Les chauffeurs conduisent leurs taxis dans l’espace tout en faisant attention pour ne pas s’écraser contre quelqu’un ou quelque chose.



♦ 



Points de terre Le groupe se divise en plusieurs équipes avec le même nombre de gens dans chaque équipe. Expliquez que chaque partie du corps (mains, pieds et dos) qui touche le sol gagne un point. Quand vous prononcez un numéro, toute l’équipe doit représenter ce numéro le plus rapidement possible. Par exemple, s’il y a 5 personnes dans une équipe, vous prononcez 17= 10 pieds et 7 mains touchant le sol. 5= tous doivent s’aligner sur une jambe. 20=chacun s’assoie sur la surface avec les mains et les pieds qui touchent le sol.



Les exercices pour la résolution des problèmes ♦ 



Le gardien de la sécurité Le groupe travaille par couple. Une personne du couple est un gardien de la sécurité et dit que le patron (du bureau) ne veut voir personne. Il est obligé de ne pas quitter la porte et il n’a pas de téléphone. L’autre a besoin de voir le boss avec un message très important. Il doit faire tout ce qu’il peut pour persuader le gardien à le laisser entrer. Apres 4 minutes vous demandez à tout le monde de se taire. Demandez si tout le monde a réussi ; relevez les différentes méthodes de persuasion utilisées par les personnes. Si quelqu’un a essayé de mentir ou corrompre, discutez afin de comprendre si c’est une bonne façon d’obtenir ce que l’on veut (si vous mentez, le gardien de la porte ne vous fera plus confiance si vous le corrompez, il demandera toujours de l’argent dans le futur). Quelqu’un a-t-il trouvé pourquoi le gardien de la porte ne voulait pas le laisser entrer ? (Il perdra son travail s’il prend une mauvaise décision). Vous avez plus de chance de réussir si vous essayez de marier les responsabilités du gardien et vos besoins. (par exemple suggérer de fermer la porte derrière lui quand il va demander au patron de vous laisser entrer). Après quelque discussion échangez-vous, l’autre personne de couple devient le gardien de la porte et essayez encore. Discutez si quelqu’un a réussi et comment il a fait.



♦ 



Conflits personnels Racontez l’histoire d’un conflit que vous avez eu avec quelqu’un dans votre vie (vous pouvez en inventer un si vous ne voulez pas dire la vérité). Ensuite le groupe se divise en petits groupes de 6 personnes et on discute pendant 5 minutes. Chaque groupe ne doit pas dépasser 2 suggestions sur ce qu’on peut faire pour mettre fin à ce conflit. Faites une liste de ces suggestions. Montrez aux groupes que quelques unes de ces suggestions sont là pour aider à vaincre votre adversaire (gagner-perdre comme résultats). D’autres vont essayer de trouver un moyen de vous satisfaire tous les deux, vous et l’autre personne (gagner-gagner ou résultats compromis). Dans gagner-gagner, les deux personnes ont ce dont elles ont besoin et dans un compromis, vous avez chacun une partie de ce dont vous avez besoin et vous acceptez d’en abandonner une part. Il faut dire que gagner- gagner ou résultats compromis est plus efficace que gagner-perdre. Demandez-leur pourquoi. (Ceci satisfait chacun, alors c’est plus efficace pour mettre fin à un conflit. Si vous essayez le résultat gagner-perdre, soyez sûr d’être le perdant). Dites-leur laquelle de leurs suggestions vous appréciez le plus et remerciez-les d’avoir essayé de vous aider.
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Les mains sur les hanches Demandez à quelqu’un de venir devant pour démontrer avec vous. Vous prenez sa main, vous le repoussez pour toucher sa hanche en disant « ceci gagne un point pour (nom) ». Ensuite sans le laisser s’en aller, tirez les mains doucement sur vos hanches et dites « Ceci gagne un point pour moi ». Demander au groupe de travailler par couple. Dites-leur que vous allez donner 15 secondes et un signal pour commencer et puis stop ! (Vous pouvez compter si vous n’avez pas de montre). Chacun doit essayer d’avoir le plus de points possibles dans ce temps sans avoir discuté avant. Lorsqu’ils le font, beaucoup de couples vont lutter entre eux et n’auront pas beaucoup de points. S’ils s’aident, ils vont gagner beaucoup. Observez les couples qui font cela. Après 15 secondes, demandez-leur leurs points. Si un couple a coopéré, demandez-leur de démontrer comment ils ont pu avoir autant de points. S’il n’ y a pas de couples coopératifs, vous pouvez leur démontrer comment le fait de s’entraider peut donner beaucoup de points aux deux partenaires.



Exercices d’affirmation Les exercices d’affirmation sont ceux qui permettent à chacun de se sentir bien dans sa peau en recevant le respect et l’attention des autres. Adjectif d’affirmation Debout en cercle. Chaque personne va dire son nom avec un adjectif qui commence avec la même lettre que son nom. Les adjectifs doivent se référer aux bonnes qualités. Par exemple : « Je suis Bernard le brave », « je suis Alice l’amusante », « je suis Oreste l’optimiste ». Le secret dans un cercle Chaque personne doit raconter au groupe une histoire de sa vie que la plupart des autres n’ont jamais entendu. Se présenter (présentation mutuelle) Laissez les s’asseoir par couples. Donnez leurs 5 minutes pour se raconter à propos d’eux-mêmes (ce qu’ils aiment, ce qu’ils font le mieux, ce qu’ils détestent, leurs rêves…). Après 5 minutes ils reviennent pour s’asseoir en cercle. Chaque personne va présenter son voisin aux autres. Exemple: “Celui-ci est Nelson Mugenzi. Il habite chez lui avec ses deux frères et sa sœur. Il aime jouer au football et il a même marqué un but dans son dernier match. Il aime les pommes mais n’aime pas le manioc… “ Argile invisible S’asseoir en cercle et en silence. Prétendez avoir une pièce d’argile dans vos mains. Sans parler, prétendez que vous êtes en train de la transformer en un objet, ils vont dire de quoi il s’agit.(exemple : si vous faites un chapeau, prétendez de le mettre sur la tête). Ne travaillez pas rapidement. Quand vous aurez fini, les autres peuvent deviner de quoi il s’agit. Ensuite passez l’argile imaginaire à la personne suivante pour faire la même chose. Continuer ainsi et faites le tour du cercle. (Ceci est un exercice très intéressant parce que chacun se sent regardé par le groupe avec intérêt et une entière attention).



44



Pages d’affirmation Pour cela vous aurez besoin d’une pièce de papier et d’un stylo ou un crayon à donner à chacun. Chacun met son nom et un petit dessin de son visage en haut. Ensuite on passe le papier à sa gauche. Chaque personne écrit quelque chose de gentil sur celui ou celle dont le nom se trouve sur le papier. Puis on passe encore le papier à gauche et on écrit sur chaque papier reçu et ainsi de suite jusqu’à ce que chaque papier retourne à son propriétaire. (Si le groupe dépasse 30 personnes, vous aurez besoin de plus de 10 minutes. Si vous commencez, vous devez continuer jusqu’à ce que chaque personne ait écrit sur chaque page).



Se concentrer sur le positif Le nom de l’enfant dans une boîte Faites un diagramme au fond de la salle avec le nom de chaque enfant dans une boîte. Permettez aux enfants d’écrire des mots complémentaires pour chaque élève. Ils peuvent aussi écrire quelque chose de positif sur eux –même. Ceci encourage les élèves à reconnaître les qualités et capacités des autres. Les deux meilleures choses A la fin de chaque jour, avant que les enfants aillent à la maison, demandez-leurs de penser aux deux meilleurs choses qui se sont passées durant la journée (ceci vous permet ainsi qu’aux élèves de rentrer à la maison avec un esprit positif. Ce n’est pas ignorer ce qui est négatif mais plutôt vous rappeler du positif qui souvent est oublié). Garder le souvenir des habilités des enfants Faire la liste de leurs noms dans votre cahier d’exercice et écrivez au moins une habilité que vous connaissez de chaque enfant.(ceci vous permet de vous concentrer sur leurs habilités et de bâtir sur leurs capacités dans la classe).
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LES DROITS DE L’ENFANT 



Résumé de la Conventions sur les droits de l’enfant fait par Save the Children et l’UNICEF



Article 1 La convention définit l’enfant comme tout être humain jusqu’à l’âge de 18 ans, sauf si la loi nationale accorde la majorité plus tôt.



Article 11 L’obligation de l’état de se forcer de lutter contre les rapts et les non-retours illicites d’enfants à l’étranger perpétré par un parent.



Article 2 Le principe que tous les droits doivent être accordés à tout enfant sans exception, et l’obligation pour l’état de protéger l’enfant contre toutes les formes de discrimination.



Article 12 Le droit de l’enfant, dans toutes questions ou procédure le concernant, d’exprimer son opinion et de voir cette opinion prise en considération.



Article 3 Toute décision concernant un enfant doit tenir pleinement compte de l’intérêt supérieur de celui-ci. Article 4 L’obligation pour l’état d’assurer l’exercice des droits reconnus par la convention. Article 5 L’état est obligé de respecter les droits et responsabilités des parents et des membres de la famille élargie qui guident l’enfant de manière compatible au développement des ses capacités. Article 6 Le droit de vivre. Article 7 Le droit à un nom dès la naissance et à une nationalité et, autant que ce soit possible, le droit de connaître et être protégé, soigné par ses parents.
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Article 13 Le droit à exprimer ses opinions, comme à recevoir et transmettre des idées et des informations sans se soucier des frontières. Article 14 Le droit à la liberté de pensée, de conscience et de religion dans le respect du rôle educatif joué par les parents. Article 15 Le droit des enfants à se réunir et à former les associations. Article 16 Le droit à ne pas faire l’objet d’immixtion dans la vie privée, la famille, le domicile et la correspondance, ni d’atteinte illégale à l’honneur. Article 17 Le droit à l’accès d’information et des matériels de sources diverses et le droit à être protéger de matériels nuisibles.



Article 8 Le droit à la protection de son identité par l’état.



Article 18 Le principe que la responsabilité d’élever l’enfant incombe au premier chef et conjointement aux deux parents, et l’obligation de l’état de les aider à accomplir ses devoirs.



Article 9 Le droit de vivre avec ses parents à moins que cela ne soit jugé incompatible avec son intérêt supérieur ; le droit de maintenir des contacts avec ses deux parents s’il est séparé de l’un d’entre eux ou des deux.



Article 19 L’obligation de l‘état de protéger l’enfant contre toutes formes de mauvais traitement, perpétré par ses parents ou par toute autre personne à qui il est confié.



Article 10 Le droit de quitter ou rentrer dans son propre pays comme dans des autres aux fins de la réunification de la famille ou du maintient des relations entre l’enfant et ses parents



Article 20 Le droit à une protection spéciale à l’enfant privé temporellement ou d’une façon permanente de son milieu familial et en tenant conte de l’origine culturelle de l’enfant.



Article 21 Droit à l’adoption, là où elle est admise, et elle ne peut avoir lieu que dans l’intérêt supérieur de l’enfant.



Article 31 Le droit de l’enfant aux loisirs, aux jeux et à la participation aux activités culturelles et artistiques.



Article 22 Droit d’une protection spéciale à un enfant réfugié



Article 32 L’obligation de l’état de protéger l’enfant contre tout travail mettant en danger sa santé, son éducation ou son développement.



Article 23 Le droit des enfants handicapés de bénéficier des soins spéciaux ainsi que d’une éducation et d’une formation appropriée qui favorise leur autonomie et facilite leur participation active à la vie de la communauté. Article 24 Le droit de jouir de la meilleure santé possible et de bénéficier des services médicaux et de réadaptation. Article 25 Le droit de l’enfant placé par les autorités compétentes, à des fins de soin, de protection ou de traitement, à une révision périodique de tous les aspects du placement. Article 26 Le droit de bénéficier de la sécurité sociale Article 27 Le droit à la vie adéquate standard pour son développement physique, mental, spirituel, moral et social. Article 28 Le droit à l’éducation et l’obligation de l’état de rendre l’enseignement primaire tout au moins obligatoire et gratuite. La discipline scolaire doit être appliquée en respectant la dignité de l’enfant en tant qu’être humain. Article 29 La reconnaissance du principe que l’éducation doit viser à favoriser l’épanouissement de la personnalité de l’enfant et développement de ses dons, la préparation de l’enfant à une vie adulte active, le respect des droits de l’homme fondamentaux et le développement du respect des valeurs culturelles et nationales de son propre pays et celui des autres. Article 30 Le droit de l’enfant appartenant à un peuple autochtone ou à une minorité de jouir de sa propre vie culturelle, de pratiquer sa propre religion et d’employer sa propre langue.



Article 33 Le droit de l’enfant d’être protégé contre la consommation des stupéfiants et substances psychotropes, et contre son utilisation dans la production et la distribution de telles substances. Article 34 Le droit de l’enfant d’être protégé contre la violence et l’exploitation sexuelle. Article 35 L’obligation de l’état de tout faire pour empêcher l’enlèvement, la vente ou la traite d’enfants. Article 36 Le droit de l’enfant d’être protégé de toute autres formes d’exploitation. Article 37 L’interdiction de torture, peines ou traitements cruels, inhumains ou dégradants, de la peine capitale, de l’emprisonnement à vie et de l’arrestation ou de la détention illégale ou arbitraire. Les droits au traitement approprié, séparation d’avec les détenus adultes, du contacte avec la famille et de l’accès rapide à l’assistance juridique ou à tout autre assistance appropriée. Article 38 Le principe qu’aucun enfant de moins de 15 ans ne participe directement aux hostilités où ne soit enrôlés dans les forces armées. Article 39 L’obligation de l’état de faire en sorte que les enfants victimes des conflits armés, de torture, de négligence, d’exploitation ou de sévices bénéficient de traitements appropriés pour assurer leur réadaptation et leur réinsertion sociale. Article 40 Le droit de tout enfant suspecté ou reconnu coupable d’avoir commis un délit de voir ses droits fondamentaux respectés et, en particulier, son droit à bénéficier de toutes les garanties d’une procédure régulière, y compris de bénéficier d’une assistance appropriée pour la préparation et la présentation de sa défense.
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ANNEX UN EVENEMENT TRAUMATISANT 



4 Caractéristiques d’un Evènement Traumatisant



Maintenant ce que vous comprenez davantage concernant le monde de la personne, vous aidera à chercher les voies dans lesquelles les situations difficiles affectent la population. Souvent, dans la vie, nous faisons face aux situations difficiles. Un type extrême de situation difficile est l’événement traumatisant. Les caractéristiques d’un événement traumatisant sont:



Une situation difficile devient un événement traumatisant quand il est hors de l’expérience normale de la vie.



• soudain, subitement / inattendu. • Anormal / en dehors des expériences normales de la



vie. • Menace à la vie d’une personne. • Cause crainte, impuissance, ou horreur dans la



personne. • Attaque des sens (ouie, vue, odorat, toucher, goût).



Feu, bombe, meurtre



Enlèvement



Fusillade
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Il est important de penser à votre propre expérience, dans l’ordre de comprendre et reconnaître les expériences des autres. Ecrit en bas la description d’un événement traumatisant dont vous avez fait l’expérience.



Embuscade



Pillage, Viol



UN EVENEMENT TRAUMATISANT 



Les effets sur les individus et la communauté



Après un événement traumatisant, une personne peut éprouver différents effets sur sa personne:



Choc Engourdissement Tristesse Pleurer Peur Anxiété



Cauchemars Perte d’espoir Culpabilité Colère Isolement Haine



Confusion Tremblement Problèmes à s’endormir Perte d’intérêt



Question: parmi ces réactions quelles sont celles que vous avez expérimentées pendant l’événement traumatisant?



Les pensées, les sentiments, les sensations physiques d’une personne peuvent être affectée par l’expérience d’un événement traumatisant.



Méfiance Le fait d’éviter Rappel Etat de manque Toujours alerte Tension excessive Manque d’appétit Douleurs physiques Flashbacks Ces effets sont des réactions normales à des situations anormales.



Tous ces effets sont des réactions normales à des situations anormales. Les événements traumatisants peuvent affecter toute la population à partir du plus fort jusqu’au plus faible.
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Comme chaque individu est unique, chaque personne a ses propres réactions devant un événement traumatisant. UN CAS A ETUDIER: Un jour il y avait une embuscade de rebelles sur la route qui va vers le marché. Pendant l’attaque quelques enfants ont été enlevés, certaines personnes ont été tuées, et d’autres blessées. Selon chaque personne présente pendant l’embuscade, chacun parle de son expérience vécue pendant cet événement traumatisant. En plus, chacune de ces personnes montre différents effets liés à l’événement traumatisant. Suivons leurs histoires: Je ne m’attendais pas l’attaque, donc je n’étais pas prêt à me défendre. Les rebelles ont coupé ma jambe avec une machette. Pour le moment je ne veux plus voir ou approcher une machette. Chaque fois que je vois une machette je me souviens directement de la guerre et de tout ce qui c’était passé. Pendant la nuit je n’arrive pas à dormir, et je n’arrive pas à manger comme il faut. Je n’oublierai jamais ce jour de l’embuscade.
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J’étais comme d’habitude inquiète des embuscades des rebelles, et je me demandais si je pourrais être capable de sauver mes enfants. Un jour, nous avons été attaqués sur la route. Ils étaient en train de crier, donc il y avait une confusion totale. J’ai perdu de vu mon fils et je l’ai cherché plusieurs heures sans savoir ce qui lui était arrivé. Quelques enfants ont été enlevés. mais mon fils s’est sauvé, et est rentré à la maison très tard la nuit. Depuis ce jour là, je ne peux plus marcher sur la route n’importe comment, donc je fais toujours attention. J’ai peur qu’il y ait une nouvelle attaque et je marche rapidement sans savoir ou je vais. Je ne peux jamais accepter que mes enfants sortent sans qu’ils soient accompagnés.



Mon grand frère a été pris par les rebelles lors de l’embuscade. J’étais effrayé quand les rebelles nous ont chassé, après je ne pouvais pas arrêter de trembler et crier pendant quelques heures. Pour le moment je fais des cauchemars pendant la nuit, je rêve toujours de l’attaque des rebelles et de ce qu’ils ont fait à mon frère. Je ne veux plus aller à l’école ; je préfère rester à la maison.



Toute la population peut avoir vécu l’expérience d’un même événement traumatisant, mais les effets et les réactions sont uniques à chaque personne.



UN EVENEMENT TRAUMATISANT 



L’intensité des effets sur les individus et la communaute



Les réactions d’une personne à un événement traumatisant peuvent perturber sa capacité jusqu’au point qu’elle n’arrive plus à faire les tâches sa vie quotidienne. Dans cette scène les enseignants et les élèves parlent de l’expérience d’un événement traumatisant. Ils racontent les effets normaux de l’ événement sur eux: L’enfant continue à avoir des réactions après une année. Elle souhaite être la 1ère de la classe mais malheureusement elle est la dernière. Elle se sent seule et confondue, elle se retrouve toujours en train de penser à ce qui lui est arrivé et elle a tendance à s’isoler et ne veut pas participer aux activités des autres enfants en classe. Un enseignant qui se sentait concerné, a essayé de lui montrer l’amour et l’affection. Elle a expliqué son histoire et ses rêves à l’enseignant. Avant cet événement, elle était la meilleure sportive; c’est ainsi que l’enseignant l’a invitée à participer dans les activités récréatives,et lui a confié quelques responsabilités en classe. Afin d’éviter des abus, en classe l’enseignant parle de l’importance d’aider et accepter les autres. Désorienté Il a des problèmes à se concentrer à l’école Il se sent seul et abandonné Il a des cauchemars Manque d’appétit



Toute la population a des réactions normales au traumatisme, mais une petite pourcentage - 1 sur 10 peut éprouver des effets qui continuent pendant une longue période. Tout le monde peut bénéficier d’un appui psychosocial .Tous, adultes et enfants dans le partage d’une expérience douloureuse, nous avons besoin d’un appui venant des autres.



Cet enseignant est le seul dans cette école, qui après quelques mois continue à avoir des réactions psychologiques importantes après l’événement. Il perd l’intérêt de l’enseignement ainsi que pour les autres activités dans la communauté. Dans le but d’oublier, il prend des boissons alcoolisées pendant la nuit et devient très agressif. Dans la discussion entre les enseignants ils partagent les expériences douloureuses, ils cherchent aussi la façon dont ils peuvent aider cette personne. Tout le monde le comprend sans aucun jugement puisqu’ il n’est pas le seul à traverser une situation difficile, et il commence à comprendre et à accepter sa situation en la comprenant et en ayant espoir pour le futur.



Désespéré Il n’arrive pas à dormir Parfois il est agressif avec les enfants Il a des douleurs physiques
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UN EVENEMENT TRAUMATISANT 



Les Effets sur les Individus et la Communauté - Le Monde de la Personne



Quand il y a un événement traumatisant, le monde de la personne est perturbé. Les relations sont affectées 



Le traumatisme perturbe le monde de la personne.



= méfiance et perte J’AI



Les activités sont affectées 



= insécurité et peur JE PEUX



La spiritualité est affectée 



= manque d’espoir et confusion JE SUIS



TOUT CECI PERTURBE LE MONDE DE LA PERSONNE



Lorsque le monde de la personne est perturbé, on se sent accablé et on n’a pas le courage d’exercer ses activités, ses relations ainsi que sa spiritualité.



Cette perturbation peut affecter chaque personne de différentes manières et intensités.



Un homme avait fait confiance aux gens et a été déçu, il est devenu agressif avec sa femme. J’AI



La femme ne veut pas aller aux champs, puisqu’elle a peur d’abandonner son ménage. JE PEUX



L’enfant est sans espoir et confondu, il n’arrive pas à se concentrer en classe. JE SUIS



NOUS AVONS NOUS POUVONS NOUS SOMMES
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Le résultat est de perturber la communauté.



Lorsque le monde de la personne est perturbé, cette personne oublie sa capacité résiliente pendant une période.



PROCESSUS DE RÉTABLISSEMENT 



Les Mecanismes Pour Faire Face



Bien que l’événement traumatisant perturbe le monde de la personne pendant un certain temps, il y a des moyens pour faire face à cette difficulté. Il y a des comportements qui peuvent aider les individus et la communauté à reconstruire leur vie après des événements traumatisants. Exemples • Parler de son problème à une personne à qui tu fais • • • • • • • • • • 



Il existe plusieurs façons utilisées par les gens afin de reconstruire le monde de la personne après un événement traumatisant. Chaque personne a sa façon de guérir.



confiance Recevoir un conseil Faire quelque chose qui t’aidera à te sentir utile Rester avec l’ami avec qui tu te sens à l’aise Accepter le problème tel qu’il est et recommencer une nouvelle vie Changer l’environnement peut t’aider toi et ta famille Chercher l’aide spirituel Participer à des travaux communautaires Se joindre aux activités récréatives Participer aux rituels et cérémonies Retourner à la routine journalière : préparer la nourriture, cultiver, aller à l’école.



Chaque individu possède sa façon d’affronter les problèmes. Ce qui est utile pour toi, ne l’est pas pour l’autre. Une façon d’affronter le problème est EXPRIMER les sentiments,les pensées et les convictions. Après un événement traumatisant, la douleur reste interne comme une épine dans le pied. La personne va continuer à avoir mal jusque à ce que l’épine sorte. Si l’épine reste dans le pied pendant longtemps, la personne sera déstabilisée. Mais si la douleur est exprimée c’est comme enlever l’épine et l’infection qu’elle a causé. Ainsi la personne pourra se rétablir et guérir, mais la cicatrice reste.



en exprimant ses propres sentiments, pensées et convictions après un événement traumatisant, une personne peut guérir plus facilement.
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Voies positives pour le rétablissement:



j’ai besoin de retrouver de l’espoir pour le futur JE SUIS Le sens ou la signification de ce qui m’est arrivé trouver un appui spirituel. TR ÉV AU ÉN M EM AT EN IS T AN T



Renforcer la spiritualité 



Le monde d’une personne 



Effets sur une personne 



I J’A



JE PEUX



j’ai besoin d’identifier des endroits où je me sens en sécurité, afin de reconstruire mon besoin d’etre tuile et ma compétence dans les activités.



IS



Reprendre à faire des activités 



SU



J’AI



j’ai besoin de rétablir ma confiance et mon sens d’appartenir



JE PEUX



JE



Construire des bonnes relations 



Penser au rétablissement, aide à construire le monde de la personne et de la communauté.



JE DÉVELOPPE MA PERSONNE



voies positives de rétablissement 



Monde d’une personne rétabli



Une personne peut utiliser un mécanisme de rétablissement qui est négatif et qui ne peut pas construire le monde de la personne. Un exemple, est de s’enivrer pour essayer d’oublier les problèmes .Prendre des boissons alcoolisées ne satisfait pas réellement mon besoin de retrouver la confiance, la sécurité et la signification de l’événement , donc ça ne pourra jamais construire le monde de la personne. Faites une liste de mécanismes de rétablissement, que l’on peut utiliser, après un événement traumatisant.
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Qu’est ce que vous faites pour vous-même ?quel est le conseil ou la parole de la bible qui vous aide à comprendre la situation, et retrouver la paix pour le futur?



Des mécanismes négatifs de rétablissement n’aident pas une personne a se reconstruire.



La Roue de la Vie



IN



Événement traumatisant



AU



N



VE OU



N



PRO Reproche Négociation



⇒ 



D



ÉP RE SS ION 



⇒ 



TESTATION



Espoir ⇒ Acceptation ⇒ 



RÉORG A



NIS A



TI O



CH OC



Négation







LE CHEMIN DE LA VIE



M CHE



⇒ 



PROCESSUS DE RÉTABLISSEMENT 



E ÉR L CO



⇒ 



Perte d’espoir et de but ⇒ Méfiance ⇒ Manque d’intérêt ⇒ 



Vengeance



Un moyen pour décrire l’ensemble du processus de rétablissement, ou de reconstruction du monde de la personne est appelé la Roue de la Vie. La Roue de la Vie montre les différentes étapes du comportement et des sentiments qui sont des réactions normales face à des événements difficiles que l’on rencontre dans la vie. Chaque étape implique des sentiments et des réactions particulières.
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ETAPE 



EXPLICATION



Chemin de la vie La vie suit une certaine trajectoire avec une routine régulière et une direction jusqu’à… Evénement difficile Il y a un événement difficile ou un traumatisme ou traumatisant qui interrompt la routine
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ETUDE DE CAS



Muhoza est une enseignante qui avait 3 enfants: Kagisha âgé de 5 ans, Bosco âgé de 8 ans et Kirezi âgé de 14 ans. Un jour, Muhoza et ses 3 enfants ont pris le bus de Goma vers Kigali. Il y avait une embuscade des rebelles et Kagisha a été tué. Muhoza a été blessée et a perdu son bras. Bosco et Kirezi étaient choqués mais indemnes.



Choc Négation 



Quand un évènement difficile survient dans notre vie, nous passons tout d’abord par un état de choc. Pendant cette réaction initiale à l’événement, il peut y avoir de l’agitation/ tremblements, des battements de coeurs précipités, ou même paralysie. Cela mène à la négation : “je ne peux pas croire que ce soit arrivé. Tout semble irréel.”



Bosco et Kirezi se sont sentis comme paralysés par cet événement. Muhoza ne pouvait croire à ce qui était arrivé et que Kagisha était mort. 



Protestation Reproche Négociation



L’étape suivante est la protestation. La personne affectée fait des reproches à quelqu’un pour ce qui est arrivé. Une personne peut aussi commencer à négocier: “Dieu, je ferais n’importe quoi si seulement Vous pouviez arrêter cela”



Même après quelques semaines, la famille passait encore par des moments difficiles, faisant l’expérience des effets typiques d’un événement traumatisant. Bosco faisait des cauchemars à propos de gens qui voulaient le tuer. Il était terrorisé et voulait rester près de sa mère pour y trouver protection. Kirezi se faisait des reproches à elle-même, ayant le sentiment qu’elle aurait du être capable de protéger son petit frère Kagisha. Elle promettait à Dieu d’être toujours gentille avec Bosco si seulement Dieu ne le tuait pas comme Kagisha.



Colère Vengeance



La troisième étape est soit la colère ou la dépression ou les deux à des moments différents. Pendant la colère, la personne recherche la vengeance: “Parce qu’ils m’ont fait cela, je veux leur faire du mal”.



Quelques fois Muhoza ressentait beaucoup de colère contre cette vie et contre Dieu. Elle aurait voulu dire, “Dieu, pourquoi m’avoir donné cette expérience? Je pensais que tu m’aimais. Voici trois ans que mon mari est mort et maintenant tu m’as pris mon plus jeune enfant! Où est-il ? Pourquoi l’as-tu pris?”



Dépression Désespoir Manqué d’intérêt pour la vie Méfiance Pas de but



Une personne qui est en état de dépression manque d’intérêt pour la vie: “Il lui semble que rien ne vaut plus la peine d’être fait” On n’a plus de but et on se méfie des autres, souvent on se retire et on devient solitaire. La personne n’a plus d’espoir dans un avenir meilleur.



Les amis et la famille de Muhoza l’ont abandonnée parce qu’elle était handicapée. Muhoza se sentait totalement impuissante et désespérée vis-à-vis de sa situation. Elle perdit le sourire et se sentait triste, quelquefois pensait au suicide. Elle ne pouvait cesser de penser à Kagisha qui était mort, et cela lui était très difficile de montrer de l’intérêt pour ses deux enfants restants. Elle cessa d’enseigner à l’école.



Réorganisation Espoir Acceptation



Finalement on parvient à la réorganisation et on développe l’acceptation à cette situation. Accepter ne signifie pas que l’on est d’accord avec ce qui est arrivé; mais c’est plutôt la capacité de vivre positivement malgré ce qui est arrivé. Une personne trouve une nouvelle compréhension et un nouveau sens à la vie: “Je suis passé par un moment terrible, mais j’ai besoin d’en tirer le meilleur et de continuer.”



Comme le temps passait, il est arrivé quelques bonnes choses et la situation de la famille s’est améliorée. Bosco, qui avait été très inquiet pour sa mère, lui dit un jour, “ Maman tu ne peux pas me laisser, j’ai besoin de toi.” Soudain, Muhoza a réalisé qu’elle était toujours importante pour ses enfants survivants et qu’ils étaient vulnérables. Après qu’un enseignant ait suggéré à Muhoza de partager son expérience avec d’autres personnes handicapées, elle commença à réaliser qu’elle n’était pas seule. Quand elle vit d’autres confrontés avec des blessures plus sérieuses, elle commença à reprendre espoir. L’enseignant a aussi établi le lien avec le district et l’hôpital afin d’aider Muhoza a obtenir un bras artificiel. Après quelques mois, les amis remarquaient qu’elle ne semblait plus du tout handicapée et cela l’aida à regagner confiance. Muhoza et Kirezi joignirent un groupe de prière et commencèrent à chercher un sens (à tout cela) – elles se sentirent consolées et comprirent d’une certaine manière que la vie et la mort n’étaient pas en leur pouvoir. Une nuit, Muhoza rêva d’une femme souriante qui prenait soin de Kagisha et disait “Ne soit pas inquiète ou triste, ton enfant est en lieu sûr.” Cela aida Muhoza à se sentir soulagée de son chagrin à propos de Kagisha. Kirezi gagna espoir grâce à la Parole de Dieu (“Dieu prend particulièrement soin des veuves et des orphelins”), et à l’exemple d’un orphelin à l’école qui était toujours souriant et heureux. Tout cela en plus du soutien de leurs amis permit à la famille d’accepter ce qui était arrivé, de retrouver de l’espoir et un but dans la vie, ainsi que l’énergie pour commencer un nouveau parcours.
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Espoir et nouveau chemin



La vie d’une personne est différente de ce qu’elle était avant l’évènement difficile – le chemin de la vie a changé. L’acceptation aide à parvenir à donner un sens aux changements et à trouver une nouvelle voie pour continuer. Il pourra y avoir d’autres difficultés, mais la personne est plus forte et est capable de les traverser.



Muhoza réalisa à la longue que même si elle avait perdu tous ses amis du passé (d’avant l’événement traumatisant) elle avait plus d’amis aujourd’hui. Ses anciens amis l’avaient aimé pour ce qu’elle pouvait leur donner, mais ses nouveaux amis l’aimaient pour ce qu’elle était en tant que personne. Cette nouvelle qualité d’amis était meilleure qu’avant. Muhoza retourna enseigner et fut capable de fournir une éducation à ses enfants. Kirezi retrouva de l’intérêt à passer du temps avec des amis et Bosco n’avait plus peur d’aller à l’école.



La Roue de la Vie est un processus de rétablissement qui est unique pour chaque personne.



Pensez à votre histoire personnelle. Quelle est l’étape qui a été la plus difficile pour vous? Quels besoins avez-vous comblés le plus difficilement? (Confiance envers les gens? Confiance en votre travail? Intérêt dans la vie? Sens de l’évènement ou but dans la vie?) Comment vous êtes-vous réorganisé, et atteint l’acceptation et l’espoir pour un nouveau parcours de vie?
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LE PROCESSUS DE RÉTABLISSEMENT 



Exercices pour faire face et se réorganiser



Exercice A La Roue de la Vie représente une partie de la vie de quelqu’un en fonction d’un événement difficile. Quoiqu’il en soit, notre vie est faite du passé, du présent et du futur, tous remplis de bons événements et d’événements difficiles (Rappel : le Développement de la Personne et l’héritage pages 5-10).



NAISSANCE 



SIT U DO ATIO N LO UU AC REU S TU ELL E E



Souvent après un événement difficile, nous nous focalisons sur cet événement. En pensant aux bonnes choses du passé et aux temps difficiles que nous avons surmontés, aux bonnes choses qui restent dans le présent, et à nos désirs pour le futur, nous sommes capables d’ouvrir à nouveau les yeux sur l’ensemble de notre vie sans rester fixés sur notre situation douloureuse. C’est un moyen qui nous aide à faire face et à réorganiser notre vie.



Passé 



Présent Futur



MORT



Exercice B Ceci est un exercice qui nous aide à regarder plus loin que notre évènement difficile:



E



APPRÉCIÉ PAR LES AUTRES



TS
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S



A
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EN D
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T NT EN ISA M E AT ÉN M ÉV RAU T
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E



MUHOZA



FOI



NAISSANCE 
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E



FIA
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ED



NN HO
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A UNE FE



DI



RAGE UX



1. Dessinez un diagramme comme ci dessous. 2. Mettez votre nom au centre du cercle comme Muhoza l’a fait. 3. Dans l’espace autour du cercle, écrivez toutes ses qualités, capacités, et rôles. Y inclure aussi les situations douloureuses.



MORT



Vous pouvez utiliser cet exercice pour vous-même avec vos amis et votre famille. Ils peuvent vous aider à penser à vos qualités et à vos capacités. Vous pouvez aussi l’utiliser avec un groupe d’enfants ou dans votre classe, en permettant aux enfants de voir leurs nombreuses qualités et capacités, avec l’aide des autres.
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LE PROCESSUS DE RÉTABLISSEMENT 



Partager avec les Autres comme un Moyen pour Faire Face



Ecouter est une des compétences les plus importantes qui peut vous aider à devenir une aide efficace pour les enfants, les parents, et les personnes dans votre communauté. La compétence d’écoute est importante parce que c’est l’un des meilleurs moyens pour encourager les gens à raconter leurs histoires et à partager leurs problèmes. L’écoute rompt la situation d’isolement de la personne et encourage celle-ci à partager ses pensées, ses sentiments et ses croyances. L’expression aide la personne à: • Se sentir soulagée. • Réfléchir plus clairement à propos de ce qui lui est arrivé. • Se sentir acceptée, mise en valeur par la personne qui écoute, en bonnes mains. • Développer la confiance. • Construire l’estime de soi. • Explorer des options ou des solutions pour prendre de meilleurs décisions. • Éviter que les mauvais sentiments ne ressortent sous de comportements étranges ou agressifs.



L’expression sert de base pour: • La compréhension. • Construire des relations. • Construire la confiance. • Promouvoir la résilience. • Le changement personnel. • Le développement. • L’action communautaire.
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L’écoute est peut être l’outil le plus puissant de l’enseignant parce qu’il débloque le potentiel ou les capacités de la personne.



Les situations douloureuses ne sont pas toute ma vie, mais elles sont une partie de ma vie.



L’écoute est l’une des compétences les plus importantes d’un enseignant.



Y a-t-il eu des moments où quelqu’un vous a écouté d’une manière vraiment significative pour votre situation? Ecrivez votre histoire.



c AVSI ISBN 9970-890-10-1 
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Athlètes qualifiés pour les JO 2012, Londres (GBR 
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Marche militaire pour les soldate pauvres - SchroÃ«n Muziekcentrale 

Marche militaire pour les soldate pauvres. Ã‹Ã®Ã‹â€”Ã¬ Marc van Delft. Marcia. Pijperfluit/Piccolo 1. Pijperfluit/Piccolo 2. Pijperfluit/Piccolo 3. Dwarsfluit 1. Dwarsfluit 2.
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Les EntrÃ©es Les Soupes Les Poissons 

Charolais Beef Fillet (France). Wagyu Flank Steak (Australien). 200g. â‚¬ 45. Flank Steak (Australia). Entrecote vom Pommerschen Rind (Deutschland) 300g. â‚¬ 34.
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Les Hussites et Les Bogomils 

Les Hussites et Les Bogomils. Duration: i 2' 30" PH. Wolters. SCOICI Cb Koraal - Andante. Sopran FlÃ¶te l. Sopran FlÃ¶te 2. Bass (ad lib.) Lyra / Gl.spiel. Xylophon. Marimbaphon. Pauken (ad lib.) Kleine Trommel. Parade Snare Drum (Schnarren abgr. Sch
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Aqua Pour QR Sheet 

Un equilibrio natural de longitudes de onda (y azul adicional) que crea un ambiente de .... Si lo desea, puede aumentar
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Aqua Pour QR Sheet 

[PDF]Aqua Pour QR Sheettv-store.s3.amazonaws.com/.../pdf/.../BRAZALETE%20SPORT%20POWERBAND.pd...En cachéTecnología magné










 


[image: alt]





Les Presenta 

FREE GRATIS. Madison School Healthy Start Family Center. 750 N. Los Robles Ave., Pasadena. For questions, please call Mi
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Aqua Pour QR Sheet 

Potente campo magnético . . . . . . . . . . . . . . De 900 a 1,000 gauss. Tecnología magnética DynaFlux. Tecnología de i
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¡Les esperamos! 

24 may. 2018 - niños o para más detalles llame al 401-421-7833 x213, x233. ¿Dónde? Diócesis de Providence (Cancillería).
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20130407-decouvrez-les-sieges-sociaux-les-plus 

Suivez-nous L.J f = &"SN Recevez nos newsletters P Rechercher des valeurs (BOUISe) OF. Challen 9C. 2Ã®S Entreprise Economie Bourse High Tech Auto Emploi Immc. TEMPS FORTS - Exode ministÃ©riel Epargne Pacte de responsabilitÃ© Cliniques Taxe d'E. Ihr B
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par exemple les films, les plats 

devez le faire - c'est une obligation (liÃ©e Ã  la situation. 1. ) ! Mais les Ã©lÃ¨ves vont se dire : "Wir sollen unsere Hausaufgaben machen." C'est Ã  dire : il faudrait que ...
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Les mescles 

Pedra tosca. Taula 2.1. Tipus de col·loides. Quan petites partícules d'un sòlid queden suspeses en un líquid i l'enterbo
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Les propositions 

Lorsque la subordonnÃ©e est insÃ©rÃ©e dans une phrase principale, celle-ci est aussi appelÃ©e la phrase d'accueil : Die Frau, die ich sehe, geht Ã¼ber die StraÃŸe.
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Les BARBEAUX 

les Barbeaux, c'est un antidote Ã  la morositÃ© ! www.lesbarbeaux.fr. Les Barbeaux: Stimmungsvolle Folk-Rock-Lieder aus Frankreich. Sie sind der Musik mit Leib ...










 


[image: alt]





Politique pour les pixels AOC ISO 9241-307 ... 

Spécifications générales . ..... Quand l'affichage à l'écran est fermé, appuyez sur le bouton Auto/Source de façon conti
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Etude sur les conflits dans des hÃ©bergements pour rÃ©fugiÃ©s: RÃ©sultats 

Avec notre Ã©tude, nous voulions trouver quels conflits existent dans des hÃ©bergements et com- ment pouvoir les Ã©viter Ã  l'avenir. Dans ce but, nous avons visitÃ© au total 33 hÃ©bergements en. RhÃ©nanie-du Nord-Westphalie et parlÃ© avec plus de 22
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Suivre les étapes de A à E pour l'installation. Follow steps A through ... 

EN ESPAÑOL PARA MANILLA FALSA. Instruccións de perforación al ... Ponga la chapa interior en la puerta, asegurela con lo
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Etude sur les conflits dans des hÃ©bergements pour rÃ©fugiÃ©s: RÃ©sultats 

possibilitÃ© de formation continue. Les informations au sujet d'habitant(e)s (par ex. maladies) dÃ©jÃ  relevÃ©es par les Ã©tablissements du Land doivent Ãªtre retransmises Ã  l'aide de fiches stan- dardisÃ©es du land aux communes d'hÃ©bergement afin 
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V POUR VENDETTA LINTGRALE PDF 

Read Online Now v pour vendetta lintgrale Ebook PDF at our Library. Get v pour vendetta lintgrale PDF file for free from our online library. PDF File: v pour ...
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Manual MANTENIMIENTO DN AQUA POUR 
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e Battery Instructions f Directives pour les batteries S ... - Fisher-Price 

e If your Super 6 volt or 12 volt ... f Véhicules Super 6 volts et véhicules de 12 volts ...... ©2000 Fisher-Price, Inc.
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Niños les Va Mejor 

SE VUELVEN. MÁS INTELIGENTES. GANAN CONFIANZA. TRABAJAN EN. EQUIPO. VIVEN UNA VIDA MEJOR. Marathon Kids reciben más de l
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procés cooperatiu les rambles 

3 mar. 2018 - Garantir la mobilitat amb transport públic i els accessos al metro, ..... c. Utilització dels diferents ca
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ModÃ¨les 64003LF & 64903LF 

18 nov. 2015 - Pour les finis PC, BZ, PN et NK, ordonner EP74852. Pour les finis RB, ordonner EP74852XX. RP49149. Steel
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