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Si escojo la opción de un “rain check”, ¿qué información debe contener el mismo? El documento que expida el comerciante debe contener la siguiente información:



Antes de realizar sus compras, le exhortamos lo siguiente: 1



Compare los “shoppers”.



2



Conserve la información que le sería útil en caso de tener que presentar una reclamación ante el DACO, tal como:



1



Nombre y dirección de la tienda



2



El nombre del bien, descripción, modelo, número de serie, color, tamaño o cualquier información relevante que lo pueda identiﬁcar.



3



Precio regular y precio especial del artículo



Hora de entrada a la tienda.



4



Nombre, dirección postal, número de teléfono y correo electrónico del consumidor



5



Fecha de expedición



6



Nombre y ﬁrma de la persona que lo expide.



Nombre de la persona que le atendió. Copia del “rain check”. Especiﬁcaciones del artículo que te ofrecieron como artículo sustituto.



Además, el “rain check” debe advertir lo siguiente: 1



2



3



4



5



El compromiso de conseguir el bien dentro de los treinta (30) días a partir de la expedición del “rain check”, o quince (15) días en el caso de la Venta del Madrugador. Obligación de notiﬁcar al consumidor (por correo electrónico u ordinario o por teléfono) cuando el bien advenga disponible. Garantía de que el comerciante retendrá el artículo por quince (15) días calendario, a partir de que le notiﬁque al consumidor de que el mismo está disponible, para que el consumidor pueda pasar a recogerlo. Si transcurren treinta (30) días, o quince (15) días en el caso de la Venta del Madrugador, el consumidor podrá optar entre un artículo sustituto o extender el “rain check” por un término adicional de treinta (30) días, o quince (15) días en caso de Venta del Madrugador. De no proveer un artículo sustituto y el consumidor no desear extender el “rain check”, el comercio proveerá al consumidor un descuento equivalente a la diferencia en precio entre el precio regular y el precio especial de una unidad del bien anunciado en especial para utilizarlo en la compra de otro producto que el consumidor seleccione. El precio regular del producto que podría escoger el consumidor será igual o mayor al precio regular del producto original anunciado en venta especial. Es prerrogativa del comerciante ofrecer el descuento en un artículo de menor precio, si el consumidor así se lo solicita.



Copia del “shopper”.



Para orientación y consultas, puede acceder a daco.pr.gov, donde podrá someter Consultas, Reclamaciones y Conﬁdencias. Durante la Venta del Madrugador, se mantendrá activo un Centro de Llamadas desde las 3:30pm del jueves, 22 de noviembre hasta las 7:00pm y el viernes, 23 de noviembre desde las 6:30am hasta las 12pm. El teléfono es el 787-722-7555 y las extensiones son: 14021, 14064, 14072, 14073 y 14074. En adición a esto, puede llamar a:



SU LÍNEA



DE SERVICIOS DE GOBIERNO



San Juan



( 787 )



722-7555



Arecibo



( 787 )



383-5150



Caguas



( 787 )



744-9341



( 787 )



805-0791



( 787 )



842-0318



/ ( 787 )



Mayagüez / ( 787 )



Ponce



/ ( 787 )



746-3282



832-3320



843-6070



BLACK



FRIDAY Guía para la Venta del Madrugador



¿Quién escoge la alternativa entre un artículo sustituto o un “rain check”?



Estimado Consumidor,



Siempre lo escoge el consumidor.



Te presentamos una guía que te explica los términos y detalles más importantes a la hora de asistir y participar de la Venta del Madrugador. De inmediato, debes evaluar si un artículo por el cual estés interesado aparece o no en el “shopper” de la tienda y si el mismo cae bajo la deﬁnición de “venta especial” de nuestro Reglamento contra Prácticas y Anuncios Engañosos.



¿Qué es una “Venta Especial”? El Reglamento, la deﬁne como cualquier acto de venta de bienes y servicios mediante un precio inferior al precio regular, el cual es objeto de divulgación y publicidad, incluyendo las promociones y ofertas que requieren membresía.



¿Puede limitar el comerciante la cantidad de artículos disponibles? Sí, pero solo cuando se cumpla con cada uno de los siguientes requisitos: 1



2



¿Qué se excluye de la deﬁnición de “Venta Especial”? La deﬁnición excluye artículos a los que no se les haya rebajado su precio regular, artículos en liquidación y artículos anunciados a precio regular que no forman parte del inventario regular del comercio. A modo de ejemplo, artículos anunciados en el “shopper” como “compra excepcional”, “compra increíble” y otros términos similares – que no forman parte del inventario regular de la tienda y son anunciados con un solo precio – no caen bajo la deﬁnición de “Venta Especial”.



¿Qué ocurre si un artículo en el “shopper” no está en “Venta Especial” conforme a la deﬁnición del Reglamento? Como consecuencia, no tienes derecho a solicitar un “rain check” o artículo sustituto.



¿Qué le exige DACO al comerciante durante una Venta Especial? La Regla 13 le exige al comerciante tener disponible para la venta cantidades suﬁcientes de los bienes anunciados en especial, de manera que pueda responder a la demanda razonablemente anticipada durante todo el periodo de la venta especial anunciada.



3



El anuncio del bien en especial indica clara y adecuadamente la cantidad disponible por tienda o almacén. Se establece una condición en cuanto a la fecha de terminación de la venta usando un lenguaje como: “hasta que se agoten” o “mientras duren”. El anuncio divulga el tiempo mínimo garantizado en términos de días u horas, en proximidad al artículo anunciado o al calce del anuncio. A modo de ejemplo, el anuncio se tendría que redactar de la siguiente manera:



Ahora bien, si el consumidor elije optar por un artículo sustituto, le corresponde al comerciante decidir qué artículo le ofrecerá al consumidor como sustituto. El artículo propuesto como sustituto tiene que ser similar al que estaba anunciado en especial, debe ser para el mismo uso o destino, ser de igual o mejor calidad y cuyo precio regular sea igual o superior, pero no más del 50% del precio regular del artículo original anunciado.



¿Qué sería un “artículo sustituto”? Es un artículo similar al que estaba anunciado en especial, para el mismo uso o destino y de igual o superior calidad. Ahora bien, la determinación en cuanto a si un artículo cae bajo la deﬁnición de “artículo sustituto” se hará a base de un cómputo de precio. A esos efectos, el precio regular del propuesto artículo sustituto no puede ser más de vez y media del precio regular del artículo anunciado en especial. Esto sería el equivalente a utilizar la siguiente fórmula: (Precio regular del artículo en especial) + (50% del precio



regular del artículo en especial) = precio máximo del artículo sustituto. ARTÍCULO EN ESPECIAL: TELEVISOR ‘X’



ARTÍCULO:



TABLET



MARCA



‘X’



Precio Regular: $400.00 Precio Especial: $200.00 Disponibilidad: 100 unidades por tienda (mientras duren) Tiempo mínimo grantizado: una hora



¿Qué puedo hacer cuando un artículo en Venta Especial no está disponible? Si el inventario limitado se agota antes del tiempo mínimo garantizado y divulgado, el comerciante vendrá obligado a ofrecer un artículo sustituto o un “rain check”. Por el contrario, si el producto se agota una vez transcurrido el tiempo mínimo garantizado, el comerciante no vendrá obligado a sustituir el producto en especial agotado ni a ofrecer un “rain check”.



$400.00 precio regular



$200.00



50% del precio regular



$400.00 + $200.00



$600.00



Bajo esta fórmula, cualquier Televisor que se encuentre disponible en la tienda y cuyo precio regular sea igual o menor a $600.00 cualiﬁcaría como un “artículo sustituto”.



¿Qué es un “rain check”? Un vale o “rain check” es un recibo o boleto que le expide el comerciante al consumidor cuando un bien anunciado en especial no está disponible, para posponer la entrega del mismo al consumidor. 
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friday 

FOREST UN. Thursday is done. RORO DR. ... COKLAHAPPY LN. PARK SI.. is NosarioHI. E PARK DR. MUNST. PEARL ST. COKE AVE. C
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Friday Saturday 

Cassie Hammett, The Hub Ministry. 9:48 PM The Band & Wrap. 10:03 PM Late Night with. -‐ 321 Improv. 10:18 PM Somethi
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black friday 

2011 CADILLAC SRX/ FULLY LOADED. 2012 NISSAN ROGUE/ FULLY LOADED. 2015 DODGE JOURNEY/ 3RD ROW SEATS. 2012 FORD ESCAPE XL










 


[image: alt]





Friday, March 4th - Arlingtonva 

4 mar. 2016 - 2121 Culpeper St., Arlington, VA 22206. For Students in Grades K-5. Friday, March 4th. Core Hours: 8am-3pm
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Friday, September 7, JRZ 

hace 6 días - City; Biennial Juror | Gilbert Vicario, Selig Family Chief Curator,. Phoenix Art ... 5:30pm. 6:45 pm. Frid
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Pleasanton 9am Friday Bandera 11am Saturday 5pm Friday ... 

El Paso Riverside. 5pm Saturday. 7pm Saturday. CONSOLATION. CHAMPIONS. CHAMPIONS. LaVernia. 11am Friday. Cole. 9am Satur
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1 Friday, 1 1 

o Don't trim past the dotted line, as the expiration date and BOX Top Code MUST be visible o Don't use STAPLES to attach
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Black Friday bei 

General Manager E-Commerce &. Advertising. SPRING. Robert Blanck. Axel-Springer-StraÃŸe 65. 10888 Berlin. Tel.: +49 (0) 30 2591 79154 robert.blanck@bild.
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friday in venice - Lavapolis 

08.05.2014 - Friday in Venice will participate at the Â« Europe: Dream and. Reality Â» conference hosted by the Alfred Herrhausen Society in Berlin (partner of ...
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black friday 

GOLD MIST, 56,407 MILES, #32591A . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Pleasanton 9am Friday El Paso Riverside 11am Saturday 5pm Friday 

El Paso Riverside. 11am Saturday. 5pm Friday. Beeville. 1pm Friday. Bandera. 5pm Saturday. 7pm Saturday. CONSOLATION. CH
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Friday Night Speedway Cake Decoration 

Sky Blue/Cielo Azul. Black/Negro. Lemon Yellow/Amarillo LimÃ³n. Red Red/Rojo Rojo. Grass Green/Verde Pasto. CAKE DECORAT
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Black Friday - McArthurGlen Designer Outlets 

ZWILLIG. 20 % Extra-Rabatt auf den Outletpreis auf B-Waren Messer und Staub Guss und Keramik B-Ware. Angebote gÃ¼ltig am 24. und 25. November 2017. Nur solange der Vorrat reicht. Nicht mit anderen. Aktionen und Rabatten sowie bereits reduzierter Ware
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due: friday november 30th 2018 

hace 3 días - count how many you have of each. Cut different shapes and create a tree with them (see google and pinteres
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CASUAL FRIDAY - Technical Rider AUDIENCE 

CASUAL FRIDAY - Technical Rider. AUDIENCE. Input Instrument. Insert. Monitor. Monitor. Monitor. 1 Lead Vocal Front. Vocal Mic. Bass. Lead Vocal.
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ACADEMIC TALENT SEARCH Friday Mar 1st 2019 

Learn about the. ATS program! ACADEMIC TALENT SEARCH. Friday. Mar 1st. 2019. CALI CALMECAC. LANGUAGE ACADEMY. LIBRARY. 5
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First Friday 6-8:30 pm 

1 sept. 2017 - January 2018. Su M Tu W Th F. S. 1 2 3 4. 5. 6. 7 8 9 10 11 12 13. 14 15 16 17 18 19 20. 21 22 23 24 25 2
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Mediale Inszenierung zum Black Friday Branded 

Mit dem Youtube Kaufberater werden Ihre Produkte umfassend von der COMPUTER BILD Redaktion vorgestellt. *AusfÃ¼hrung und Umfang obliegen der ...










 


[image: alt]





Sunday Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday 

Sunday. Monday. Tuesday. Wednesday. Thursday. Friday. Saturday. 1. 2. 3. 4. 5. Mardi Gras. 6. Ash Wednesday. 7. 8. 9. 10
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01 – “Green Eggs and Ham” Friday 

Style your hair crazy or wear crazy clothes. 02/28 – “Oh, The Places You'll go”. Thursday. Dress as what you want to be
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Kooperation von Digital-Versicherer FRIDAY und ... - Friendsurance 

Berlin, den 23. Oktober 2017. Der Berliner Online-Makler Friendsurance gewinnt einen neuen. Versicherungspartner: FRIDAY, die erste digitale Autoversicherung in Deutschland. Beide Unternehmen sind Pioniere ... unabhÃ¤ngige Versicherungsmakler hat mit
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Resort Day Price Torremolinos Tuesday + Friday 40.00 ... 

â€œCelui qui n'a pas vu Grenade, n'a rien vuâ€�, disent les espagnols et c'est la vÃ©ritÃ©. Grenade: la perle de culture de l'Andalousie, au pied de la Sierra Nevada.
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Homework due Friday September 28, 2018 Dear 

hace 4 días - FRIDAY SEPTEMBER 28, please send with your child a logo they can read. For example, McDonalds,. Chuck E. C
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Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Engage 

H. Potter LESSON PLANS. Week of:9-10 to 9-14. CKH Step: Time: Monday. Tuesday. Wednesday ... (Communicate “Real-World. B
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