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Forschungsprojekt: Kommunikation im Internet der Dinge Das Internet bleibt nicht nur auf Computer begrenzt, sondern erstreckt sich zunehmend auch auf Alltagsgegenstände. Zum einen können wir über Sprachassistenten wie „Alexa“ immer mehr Kontrolle über unsere Haushalte ausüben. Zum anderen kann uns der Kühlschrank inzwischen mitteilen, dass die Milch alle ist oder der Blumentopf, dass die Zimmerpflanze Wasser braucht. Dieses Phänomen wird als Internet der Dinge bezeichnet und gilt als eine der nächsten großen technischen Revolutionen. Doch was bedeutet das Internet der Dinge für das menschliche Zusammenleben? Entwickeln wir zunehmend soziale Beziehungen zu Gegenständen? Betrachten wir sie womöglich als Teil von uns? Behandeln wir unsere Sprachassistenten wie Sklaven und verrohen wir dadurch im Umgang miteinander? Beeinträchtigt die bloße Anwesenheit der vernetzten Geräte unser Konzentrationsvermögen? Und lehnen sich die Maschinen am Ende sogar gegen uns auf, wie HAL 9000 in „Odyssee im Weltraum“? Diesen Fragen soll das zweisemestrige Forschungsseminar nachgehen. Wir werden die weit verstreute Literatur zum Internet der Dinge zusammentragen, daraus Hypothesen ableiten und mit Experimentalstudien überprüfen. Dabei werden wir ein speziell dafür geplantes Forschungslabor nach unseren Vorstellungen einrichten können. Die Teilnehmenden werden Einblick erhalten, wie eine empirische Untersuchung vom Forschungsproblem bis zur Ergebnispräsentation durchgeführt wird. Die daraus gewonnenen Erkenntnisse sind auf vielfältigen Anwendungsgebieten in Politik, Wirtschaft, Wissenschaft und Technik einsetzbar.



Wintersemester 2017/2018 Nr. Datum Thema 1 11.10. Einführung – Was haben wir vor? Theorie 2 18.10.



Arbeitsschritt Referatsgruppen



Lektüre



Internet der Dinge – Wie dehnt sich das Internet auf die Dinge aus?



Referat 1



(Greengard, 2015) (Stankovic, 2014) (Weber & Wong, 2017) (Harper, 2003, 2011) (Balta-Ozkan, Davidson, Bicket, & Whitmarsh, 2013) (Wilson, Hargreaves, & Hauxwell-Baldwin, 2015) (Knorr-Cetina, 1997) (Maasen & Kaiser, 2010)



3



25.10.



Smart Homes – Wie erobert das Internet der Dinge unsere Wohnungen?



Referat 2



4



01.11.



Referat 3



5



08.11.



6



15.11.



Postsozialität – Intensivieren sich unsere Beziehungen zu Dingen? Computer als soziale Akteure – Welche Beziehungen haben wir zu Maschinen? Erweitertes Selbst – Betrachten wir Dinge als Teil von uns?



7 8



22.11. 29.11



Buß- und Bettag Androiden – Welche Gefühle empfinden wir für Maschinen?



9



06.12.



Sprachassistenten – Wie behandeln wir Alexa, Siri und Cortana?



Referat 7



10



13.12.



Bloße Anwesenheit – Wie lenken uns Dinge ab?



Referat 8



11



20.12.



Zwischenfazit – Wie verläuft die Kommunikation im Internet der Dinge?



Forschungsproblem



(Döring & Bortz, 2016c) (Döring & Bortz, 2016f) (Döring & Bortz, 2016e)



Referat 4



(Reeves & Nass, 1996) (Nass & Brave, 2005)



Referat 5



(Belk, 1988) (Belk, 2013) (Cho et al., 2015)



Referat 6



(Lee, Park, & Song, 2005) (Lee, Peng, Jin, & Yan, 2006) (Kim, Park, & Shyam Sundar, 2013) (Krämer & Bente, 2002) (MacTear, Callejas, & Griol, 2016) (Gustavsson, 2005) (Allred & Crowley, 2017) (Misra, Cheng, Genevie, & Yuan, 2016) (Przybylski & Weinstein, 2013) (Thornton, Faires, Robbins, & Rollins, 2014) (Ward, Duke, Gneezy, & Bos, 2017) (Döring & Bortz, 2016f)



Methoden 12 10.01.



13



17.01.



14



24.01.



15



31.01.



Konzeptualisierung und Operationalisierung – Wie lassen sich Theorien in Bausteine zerlegen? Wie lassen sich diese in Messgrößen überführen? Hypothesen – Wie hängen Theoriebausteine zusammen? Experiment – Wie lassen sich Zusammenhänge überprüfen? Designs – Wie legen wir die Untersuchungen an?



(McLeod & Pan, 2005) (Döring & Bortz, 2016g)



Hypothesen



(Döring & Bortz, 2016e)



Design



(Campbell & Stanley, 1966) (Klimmt & Weber, 2013) (Thorson, Wicks, & Leshner, 2012) (Döring & Bortz, 2016i)



Sommersemester 2018 Nr. Datum Thema 1 11.04. Einführung und Wiederholung – Wo stehen wir? 2 18.04. Forschungslabor – Wie gestalten wir die Untersuchungsumgebung? 3 25.04. Einrichtung des Forschungslabors 4 02.05. Stichprobenziehung – Wie wählen wir die Versuchspersonen aus? 5 09.05. Probleme der Stichprobenziehung 6 7 8 9 10 11 12 13 14



16.05. 30.05. 06.06. 13.06. 20.06. 27.06. 04.07. 11.07. 18.07.



Datenerhebung – Wie sammeln wir die Daten? Probleme der Datenerhebung Dies academicus Datenanalyse – Wie werten wir die Daten aus? Probleme der Datenanalyse I Probleme der Datenanalyse II Präsentation – Wie präsentieren wir die Ergebnisse? Poster – Was haben wir herausgefunden? Abschluss – Was haben wir erreicht?



Arbeitsschritt



Lektüre



(Döring & Bortz, 2016h)



Forschungslabor/ Stichprobe (Döring & Bortz, 2016b)



Datenerhebung



(Döring & Bortz, 2016a)



Datenanalyse (Döring & Bortz, 2016d)



Ergebnispräsentation



Literatur Allred, R. J., & Crowley, J. P. (2017). The “Mere Presence” hypothesis: Investigating the nonverbal effects of cell-phone presence on conversation satisfaction. Communication Studies, 68(1), 22-36. Balta-Ozkan, N., Davidson, R., Bicket, M., & Whitmarsh, L. (2013). Social barriers to the adoption of smart homes. Energy Policy, 63, 363-374. Belk, R. W. (1988). Possessions and the extended self. Journal of Consumer Research, 15(2), 139-168. Belk, R. W. (2013). Extended self in a digital world. Journal of Consumer Research, 40(3), 477-500. Campbell, D. T., & Stanley, J. C. (1966). Experimental and quasi-experimental designs for research (Reprinted ed.). Boston, MA: Houghton Mifflin. Cho, H., Park, S., Jeong, S., Kim, K. J., Shin, D.-H., & Kim, H. (2015). User identity in the internet of things: Effects of self-extension and message framing on object attachment. Paper presented at the UbiComp/ISWC'15 Adjunct, Osaka, Japan. Döring, N., & Bortz, J. (2016a). Datenanalyse. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 597-784). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016b). Datenerhebung Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 321-577). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016c). Empirische Sozialforschung im Überblick. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 3-30). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016d). Ergebnispräsentation. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 785-804). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016e). Forschungsstand und theoretischer Hintergrund. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 157-179). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016f). Forschungsthema. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 143-155). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016g). Operationalisierung. In N. Döring & J. Bortz (Eds.), Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 221-289). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016h). Stichprobenziehung Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 291-319). Berlin: Springer. Döring, N., & Bortz, J. (2016i). Untersuchungsdesign Forschungsmethoden und Evaluation in den Sozial- und Humanwissenschaften (pp. 181-220). Berlin: Springer. Greengard, S. (2015). The Internet of Things. Cambridge, MA: MIT Press. Gustavsson, E. (2005). Virtual servants: Stereotyping female front-office employees on the Internet. Gender, Work & Organization, 12(5), 400-419. Harper, R. (2003). Inside the smart home. London: Springer. Harper, R. (2011). The connected home: The future of domestic life. London: Springer. Kim, K. J., Park, E., & Shyam Sundar, S. (2013). Caregiving role in human-robot interaction: A study of the mediating effects of perceived benefit and social presence. Computers in Human Behavior, 29(4), 1799-1806. Klimmt, C., & Weber, R. (2013). Das Experiment in der Kommunikationswissenschaft. In W. Möhring & D. Schlütz (Eds.), Handbuch standardisierte Erhebungsverfahren in der Kommunikationswissenschaft (pp. 125-144). Wiesbaden: Springer. Knorr-Cetina, K. (1997). Sociality with objects. Theory, Culture & Society, 14(4), 1-30. Krämer, N., & Bente, G. (2002). Virtuelle Helfer: Embodied Conversational Agents in der Mensch-Computer-Interaktion. In G. Bente, N. Krämer & A. Peteresen (Eds.), Virtuelle Realitäten (pp. 203-225). Göttingen: Hogrefe.



Lee, K. M., Park, N., & Song, H. (2005). Can a robot be perceived as a developing creature? Human Communication Research, 31(4), 538-563. Lee, K. M., Peng, W., Jin, S.-A., & Yan, C. (2006). Can robots manifest personality?: An empirical test of personality recognition, social responses, and social presence in humanrobot interaction. Journal of Communication, 56(4), 754-772. Maasen, S., & Kaiser, M. (2010). Karin Knorr Cetina: Postsozialität. In A. Engelhardt & L. Kajetzke (Eds.), Handbuch Wissensgesellschaft: Theorien, Themen und Probleme (pp. 87100). Bielefeld: transcript. MacTear, M., Callejas, Z., & Griol, D. (2016). The conversational interface: Talking to smart devices: Springer. McLeod, J. M., & Pan, Z. (2005). Concept explication and theory construction. In S. Dunwoody, L. B. Becker, D. M. McLeod & G. M. Kosicki (Eds.), The evolution of key mass communication concepts: Honoring Jack M. McLeod (pp. 13-78). Cresskill, NJ: Hampton. Misra, S., Cheng, L., Genevie, J., & Yuan, M. (2016). The iPhone Effect: The quality of in-person social interactions in the presence of mobile devices. Environment and Behavior, 48(2), 275-298. Nass, C., & Brave, S. (2005). Wired for speech: How voice activates and advances the human-computer relationship. Cambridge, MA: MIT. Przybylski, A. K., & Weinstein, N. (2013). Can you connect with me now? How the presence of mobile communication technology influences face-to-face conversation quality. Journal of Social and Personal Relationships, 30(3), 237-246. Reeves, B., & Nass, C. (1996). The media equation: How people treat computers, television, and new media like real people and places. Cambridge, MA: Cambridge University Press. Stankovic, J. A. (2014). Research directions for the Internet of Things. IEEE Internet of Things Journal, 1(1), 3-9. Thornton, B., Faires, A., Robbins, M., & Rollins, E. (2014). The mere presence of a cell phone may be distracting: Implications for attention and task performance. Social Psychology, 45(6), 479-488. Thorson, E., Wicks, R., & Leshner, G. (2012). Experimental methodology in journalism and mass communication research. Journalism & Mass Communication Quarterly, 89(1), 112-124. Ward, A. F., Duke, K., Gneezy, A., & Bos, M. W. (2017). Brain drain: The mere presence of one’s own smartphone reduces available cognitive capacity. Journal of the Association for Consumer Research, 2(2), 140-154. Weber, S., & Wong, R. Y. (2017). The new world of data: Four provocations on the Internet of Things. First Monday, 22(2 - 6). Wilson, C., Hargreaves, T., & Hauxwell-Baldwin, R. (2015). Smart homes and their users: A systematic analysis and key challenges. Personal and Ubiquitous Computing, 19(2), 463-476.
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Big Data im Internet der Bosch-Dinge und -Dienste 

Postfach 30 02 20, 70442 Stuttgart. {Lothar.Baum | Wolfgang. ... Sicherheit IT-Ressourcen in wenigen Rechenzentren konsolidiert. Die damit einhergehende ...
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sprache und kommunikation im internet uberblick pdf 

Are you looking for sprache und kommunikation im internet uberblick PDF?. If you are areader who likes to download sprache und kommunikation im internet ...
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Factsheet Internet der Dinge und Dienste 

E-Mail. [email protected]. Telefon +49 711 811-6285. Telefax +49 711 ... tet Bosch derzeit ein komplettes E-Mobility-System. Es soll Autofahrer zur.
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Factsheet Internet der Dinge und Dienste 

Im Werk Homburg sind TransportbehÃ¤lter mit. RFID-Sendern ausgestattet, so dass die WarenstrÃ¶me in Echtzeit in der Fer- tigung nachvollziehbar sind. SpÃ¤ter ...
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