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E N I L ON KTION AU



So sind Sie dabei



Bis 30. September läuft die onlineAuktion. Wie kann man mitbieten? Wir erklären es einfach. Starke Region.



Die Kleine Zeitung bietet eine breite Palette attraktiver Produkte aus den Regionen.



Zuschlag.



Am 30. September erfolgt der Zuschlag an die Bieter. Frist zum Bezahlen bis 3. Oktober.



Schnelle Hilfe.



Leser stellen Fragen zu Problemen, Nutzer antworten. Unser Tipp des Monats: WhatsApp.



WWW.FITIMNETZ.AT
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Fit im Netz eINGeloGGt



Der dritte Streich



A



uf die Online-Auktion ist unser Werbemarkt seit Jahren zu Recht stolz: Sie ist zu einer Institution im Süden Österreichs geworden. Die regionale Wirtschaft hat das Angebot angenommen, auf neue Weise an ihre Kunden heranzutreten. Über gefragte Schnäppchen werden die Betriebe bei den Kunden präsent. Viele kommen später wieder und erwerben zum Normalpreis die Produkte. Unsere Leserinnen und Leser werden zu Usern, können bei der Online-Auktion ihrem Spieltrieb frönen: Wer schon einmal mitgemacht hat, weiß um das fiebrige Zittern, das selbst den geeichtesten Shopper erfasst, wenn es darum geht, ob er auf den letzten Metern mit niedrigem Einsatz der Meistbieter geblieben ist. Gleichzeitig stellten wir fest: Es sind viele, die sich noch nicht trauen, die noch nichts anfangen können mit einer Versteigerung, die Neuwaren zum Halbpreis in die Auslage stellt. Auch weil sie Angst haben, einem Betrug aufzusitzen, nicht trittsicher zu sein, wenn es darum geht, ein Produkt online zu erwerben, zu bezahlen und verlässlich zu erhalten. Deshalb haben wir das Thema Online-Auktion zum Thema für dieses dritte Heft von „Fit im Netz“ gemacht. Lassen Sie sich darauf ein! Vor Weihnachten noch werden wir Sie mit einem weiteren Ratgeber überraschen, aber in neuem Format – als Buch.



Claudia Gigler Kleine Zeitung Akademie



Guter Deal: Die ERStEIGERn von dER couch AuS. „fit im netz“ ist unser Angebot für alle, die sich mit uns aufmachen ins netz. unser heutiger Schwerpunkt: die online-Auktion.



E



lf Tage lang läuft die Herbst-Auktion der Kleinen Zeitung, wir sind also mittendrin. Es ist ein Jubiläum: Seit 10 Jahren und zum 20. Mal wird bei der Online-Auktion jeweils eine Woche lang geboten und gesteigert, was das Zeug hält. Und dennoch gibt es noch viele, die nur im Katalog blättern und nicht in den Genuss der Schnäppchen kommen. Denn sie haben immer noch eine Scheu vor diesem anderen „Dorotheum“ mit Neuwaren und online. Die Scheu wollen wir unseren Leserinnen und Lesern mit dieser Ausgabe von „Fit im Netz“ nehmen. Bis 30. September haben sie noch Zeit für einen oder mehrere Deals. Wir wollen Lust und Mut dazu machen.



Kleine Zeitung Wo Kleine Zeitung draufsteht, ist Heimat drin: Im Gegensatz zu großen Internet-Auktionshäusern wie



 Alternative heilmittel aus der Apotheke der natur



Ebay oder Amazon sind es bei uns die regionalen Produzenten, die regionalen Dienstleister und die regionalen Konsumenten, die im Internet über die Online-Auktion zueinanderfinden. Die Kleine Zeitung ist es, die sie zusammenführt und damit jedem der Beteiligten einen Vorteil verschafft. Es ist eine Kundenbeziehung, wie sie jeden Tag am Ladentisch – im FIT IM NETZ



ANgESAgT thomas Stainer: „Es ist meine zweite Auktion, ich bin sicher, es zahlt sich aus.“ 



Ihr ratgeber. Wir produzieren noch vor Weihnachten die erste Ausgabe unserer neuen Ratgeberserie „Fit im Netz“: Sie wird demThema E-Shopping und Ebay gewidmet sein und viele weitere Informationen enthalten. Die weiteren Themen 2015: Reiseportale, die elektronische Signatur, E-Banking und die digitale Fotografie.



24. september 2014



Online-Auktion Internet-Handel nennt sich das ganz real „Warenkorb“ – entsteht: Regionale Händler stellen bei der Online-Auktion Produkte zur Verfügung, und zwar um bis zu 50 Prozent des Warenwerts. Der Rabatt ist auch für sie ein Geschäft, denn als Gegenleistung erhalten sie Werbefläche in der Kleinen Zeitung, die sie ansonsten käuflich erwerben müssten. Wer bietet mehr? Jetzt ist es an den Konsumentinnen und Konsumenten, ihr „Spiel“ zu spielen. Sie halten den Katalog dieser Produkte in Händen oder sehen die Produkte am Bildschirm. Sie können sich nun beteiligen am Wettrennen um den Zuschlagspreis. Das Prinzip ist einfach: Für Waren,



 Wellness – Gesundheit kann durchaus etwas kosten kk (4)



die sehr gefragt sind, erzielen die Händler einen besseren Preis. Waren, an denen weniger Interesse besteht – oder die die Mitbieter übersehen –, wechseln hingegen oft um einen Spottpreis den Besitzer. Wir erklären auf den nächsten Seiten ganz genau, wie es geht. Mit Schritt-für-Schritt-Anleitungen und Übungsbeispielen.



MEIN WEB-RATGEBER



MarKtplatZ



Breite Auswahl Ebay, das Online-Auktionsunternehmen aus den USA, hat wohl das umfangreichste Angebot – insgesamt 50.000 Kategorien stehen den Klienten zur Verfügung. Die Angebote teilen sich in Neuwaren aus Händlerhand und Gebrauchtem von privaten Anbietern. 276 Millionen potenzielle Nutzer sind registriert, 128 Millionen davon nehmen jährlich aktiv an Auktionen teil. Neben dem Verkauf der Waren gegen Höchstgebot kann ein Verkäufer sein Angebot auch zu einem Festpreis ins Netz stellen (www.ebay.com).



Nr. 1 im Versand



 Eine Art kleine Weinstraße, Köstliches aus dem Keller



Vertrag mit dem Händler Die Online-Auktion ist der virtuelle Raum, in dem Verkäufer und Käufer einander begegnen. Der Vertrag findet zwischen diesen beiden statt. Mit dem Geschäft selbst hat die Kleine Zeitung nichts zu tun. Bei Fragen in Bezug auf das Produkt wendet sich der Kunde daher direkt an den Verkäufer.



amazon, der US-Online-Versandhändler, dominiert weltweit den Versandhandel, Hauptgebiete sind Bücher, CDs und Musik. Weiters bietet Amazon mit Kindle ein eigenes Lesegerät für elektronische Bücher an, zudem ein eigenes Tablet und ein eigenes Smartphone. Amazon machte im Vorjahr rund 72 Milliarden Euro Umsatz, beschäftigt rund 132.600 Mitarbeiter. Ein zweites Standbein sind Auktionen und die Möglichkeit für Private und Firmen, neue und gebrauchte Waren ins Netz zu stellen (www.amazon.de).



Ihr Coach. Auf fitimnetz.at finden Sie weitere Informationen und – gratis – viele Übungen und erklärende Videos. Dazu gibt es, ebenfalls kostenlos, eine Frage-AntwortPlattform. Leser fragen, Leser antworten, und wir holen Experten dazu. Sie sind nie allein! Den Zugang zu allen Angeboten finden Sie auf www.fitimnetz.at.



Ihr Kurs. Manches möchte man gemeinsam mit anderen ausprobieren. Ab sofort bietet Ihnen die „Kleine Zeitung Akademie“ Kurse am Schulungszentrum Uranschek und E-Learning-Kurse mit unserem Partner bitmedia an, die Sie zusammenführen zum gemeinsamen Lernen. Der Überblick: Seite 16 und auf www.fitimnetz.at.



Ihr „Kleine Zeitung Shop“. Wir möchten Ihr „Nahversorger“ sein – was Inhalte betrifft und darüber hinaus. Im „Kleine Zeitung Shop“ (www.kleinezeitung. at/shop) finden Sie Produkte aus den Regionen von heimischen Wirtschaftstreibenden und auch alle Angebote der Akademie. Sie können sie bequem online bestellen bzw. buchen.
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Fit im Netz



Mitbieten mit



WaS ZU tUN ISt



Registrieren Wer noch nie an einer Auktion der Kleinen Zeitung teilgenommen hat, muss sich über „Neu anmelden“ registrieren. Das geschieht auf der Auktions-Website rechts oben (www.kleinezeitung.at/ auktion). Dort muss man einen Benutzernamen eingeben und dann noch ein Passwort auswählen. Die Zusammenstellung sicherer Passwörter erleichtern Passwortgeneratoren im Internet (www.wikipedia.de oder über Google).



Anmelden Wer einmal an einer Auktion der Kleinen Zeitung teilgenommen hat, braucht sich nicht mehr zu registrieren. Es wurden die Zugangsdaten gespeichert, klicken Sie auf „Login“. Beim Bieten in der aktuellen Auktion reicht es daher aus, sich mit dem gewählten Benutzernamen und dem Passwort anzumelden. Wer einen Account auf Facebook hat, braucht sich für die Auktion nicht neu zu registrieren – einfach mit den Facebook-Userdaten einloggen und losbieten.



Daten vergessen Wer häufig im Internet unterwegs ist, weiß es: Man sollte sich für diverse Aktionen unterschiedliche Benutzernamen und Passwörter zulegen, um Missbrauch persönlicher Daten zu verhindern. Doch was ist, wenn man seine Benutzerdaten für die Kleine-ZeitungAuktion vergessen hat? Kein Problem: Über die Funktion „Passwort vergessen“ gibt man seine E-Mail-Adresse ein und erhält die relevanten Daten per E-Mail zugeschickt.



RuhE und GutE nERvEn GEfRAGt. Beim Mitbieten steigt die Spannung. Alte hasen wissen, wie es geht: rechtzeitig mit dem richtigen Preis auf Konkurrenten antworten.



E



ine Versteigerung ist so eine Sache: man fiebert mit, wie sich die Gebote für die gewünschte Ware entwickeln. Bei der Online-Auktion von zu Hause aus, bequem auf der Couch. Das Mitbieten ist einfach – ein Klick genügt. Dennoch steht die Auktion im Netz einer Versteigerung in der Auktionshalle in Sachen Spannung in nichts nach. Der Vorteil ist unbestritten der, dass man bis zum Schluss der Auktion am 30. September rund um die Uhr – 24 Stunden täglich – mitbieten kann. Das Netz kennt keine Sperrstunde.



Jedes Gerät passt Es gibt keine Einschränkung. Ob Computer, Laptop, Tablet oder Smartphone – für die Online-Auktion ist jedes Gerät geeignet. Interessierte Bieter können zu jeder Tageszeit und von jedem Ort aus (sofern eine Verbindung mit dem Internet möglich ist) Informationen zu den Produkten und zum Stand der Versteigerung einholen. Schnäppchenjagd Der Einstieg in die Auktion ist keine Hexerei. Sie erfolgt über die Startseite der Auktion (www.kleinezeitung.at/auktion). Informationen zum Registrieren und Anmelden gibt es unter der Überschrift „Was zu tun ist“ auf dieser Seite. Eine nähere Beschreibung der Auktions-



seite finden Sie auf den Seiten 8 und 9, eine Detailanleitung für Einsteiger auf den Seiten 14 und 15. Wie oft kann man bieten? Es gibt keine Beschränkungen im Ablauf der Auktion, ausgenommen die tägliche Sonderauktion der Tophändler, die jeweils um 20.20 Uhr geschlossen wird. Preisangebote kann man ins Netz stellen, sooft man will. Zur Erleichterung für die Bieter wird der jeweils aktuelle Angebotsstand ausgeschildert. regionale produkte Der Startpreis für jedes Produkt ist grundsätzlich der halbe Ladenverkaufspreis. Wenn also das Produkt im Geschäft 600 Euro kostet, beträgt das Mindestgebot 300 Euro. Die Preise sind überprüfbar – es handelt sich durchwegs um regionale Anbieter. Bei jedem Produkt ist auch der Bietschritt angegeben, in vielen Fällen ein bis zehn Euro. Die gebotene Summe auf einen Schlag um mehr zu erhöhen, geht nicht. Bieter sollten von Anfang an ein persönliches Höchstgebot als Limit ins Netz stellen, das für andere Bieter nicht ersichtlich ist. Wird das Gebot überboten, erfolgt eine Verständigung per E-Mail oder auf Wunsch auch per SMS, um umgehend reagieren zu können.



Service-Hotline 0316 875 3755



24. september 2014



nur einem Klick für Pferdeliebhaber – fahren lernen im Gestüt Piber



MEIN WEB-RATGEBER



ANgESAgT Alfred tapler: „Ich habe schon öfter mitgemacht. Mich interessieren Garten/Wohnen und Reisen.“ 











NoCH FraGeN?



Service-Hotline



Kosmetikbehandlung und nicht alltägliche Mode



kk (4)



Die Auktion läuft zwar nach klaren und leicht erkennbaren Regeln ab, doch es gibt sicher auch die eine oder andere Frage. Zwei Möglichkeiten gibt es, Hilfe zu erhalten. Einmal ist es die E-Mail-Adresse auktion@ kleinezeitung.at – da folgt eine schriftliche Antwort. Jene, die sich lieber über den persönlichen Kontakt von Fachleuten beraten lassen, können die Service-Hotline nutzen. Die Telefonnummer (0316 873 3755) ist auf Seite 4 unten im roten Balken hervorgehoben, man findet sie auch auf der Auktionsstartseite (kleinezeitung.at/ auktion) am Kopf der Seite. Die Hotline ist während der Bürostunden besetzt. Am Tag des Auktionszuschlages, das ist der 30. September, ist die Hotline bis 21 Uhr erreichbar.



NOCH EIN PAAR TIPPS Sonderauktion top-produkte. Erstmals findet im Rahmen der Online-Auktion auch eine Sonderauktion statt: 20 Top-Produkte stehen nur an bestimmten Tagen zur Disposition. Auf der Startseite (www.kleinezeitung.at/ auktion) werden diese Produkte am Auktionstag jeweils extra hervorgehoben. Der Zuschlag erfolgt dann um 20.20 Uhr.



auf Beobachterposten. Das Lustvolle an einer Versteigerung ist, die Preisgebote anderer Bieter zu beobachten und darauf zu reagieren, Preise auszureizen. Wie weit gehen andere, was ist das Produkt mir selbst wert? Gewiefte Bieter halten sich zurück, beobachten die Entwicklung und steigern mit letzter Konsequenz erst am Schlusstag mit.



Zeit lassen. Ein ganz wesentlicher Schritt zum Erfolg beim Ersteigern ist es, sich Zeit zu gönnen. Dazu gehört auch, sich in aller Ruhe die einzelnen Produkte und Dienstleistungen über die Auktions-Webseite anzuschauen, zu gustieren, auszuwählen und wenn nötig, z. B. bei Reisen, Kontakt zum Händler aufzunehmen.
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Fit im Netz



Wenn der Hammer SchluSS. AuS. PunKt. ZuSchlAG. der Zuschlag ist erteilt. der Aufregung folgt ein Gefühl der Befriedigung, aber es ist noch einiges zu tun: Wie kann man bezahlen, wie kommt man zur ersteigerten Ware?



E



s ist geschafft – das Objekt der Begierde ist ersteigert! Lassen Sie sich von uns erklären, wie das Produkt seinen Weg zu Ihnen nach Hause findet: Denn die Ware gehört dem Meistbietenden, aber es sind noch einige Schritte zu setzen, damit sie den Besitzer wechselt.



erster Zuschlag Am Schlusstag der Auktion, dem 30. September, erfolgt der erste Zuschlag um 18 Uhr, und ab dann geht es mit den Zuschlägen halbstündlich weiter bis 20 Uhr. Ausgenommen sind die 20 Top-Produkte, für die der Zuschlag direkt am Tag der Sonderauktion (Informationen unter www.kleinezeitung.at/auktion) erfolgt. Die Zeit, wann der Zuschlag für ein Produkt erfolgt, steht bei der jeweiligen Produktbeschreibung dabei. Haben Sie den Zuschlag erhalten,



Elektrorad, die gesunde Alternative für Stadtfahrten 



werden Sie zunächst einmal mit einer Gratulation über Ihre E-MailAdresse verständigt. Darin stehen auch alle nötigen Informationen, wie Sie nach dem Zuschlag weiter vorgehen sollen. Drei tage Zeit Nach dem Schluss der Online-Auktion am 30. September (Dienstag) läuft die Frist für die Zahlung drei Tage lang, bis Freitag, 3. Oktober.



Es gibt mehrere Möglichkeiten, wie Sie die ersteigerte Ware bezahlen können: 1. Bar oder per Bankomat in einem der Büros der Kleinen Zeitung 2. Sofortüberweisung 3. EPS (Electronic Payment System), ein Geldbetrag, der auf einem Datenträger gespeichert wird 4. Kreditkarten: Visa, Mastercard, Diners Club 5. Hobex (bargeldloser Zahlungsverkehr online) Ist die Bezahlung erfolgt, wird Ihnen ein Bezugszertifikat übermittelt, das Sie zum Bezug des Produkts beim entsprechenden Händler bzw. Anbieter berechtigt. abholung Mit diesem Zertifikat wenden Sie sich an den Anbieter und machen sich mit diesem aus, ob Sie das Produkt selbst abholen oder ob es der Händler oder Anbieter zustel-



KURZ gESAgT



Alessandro Kurzidim, Kleine-ZeitungProduktmanagement digital 



kk (5)



D



ie Online-Auktion der Kleinen Zeitung ist die ideale Plattform zwischen Lesern, Usern, Werbepartnern sowie der Marke Kleine Zeitung. Es ist eine Win-win-win-Situation für alle. Warum? Weil alle im gleichen Maß von der Auktion profitieren. Händler erhalten für jedes ersteigerte Produkt ein Werbeguthaben, Bieter bekommen Produkte



aus der Region um bis zu minus 50 Prozent und die Kleine Zeitung erhöht die Beziehung zu ihren Lesern und Usern. Die Plattform ist über die Jahre stark gewachsen. Am Anfang waren es 300 Anbieter, mittlerweile stellen rund 850 Händler Produkte ein. Auch die Produktvielfalt wächst von Auktion zu Auktion. Als Projektverantwortlicher macht



24. september 2014



gefallen ist



MEIN WEB-RATGEBER



Da FINDet MaN VIel



Große Auswahl www.willhaben.at Der Marktplatz mit mehr als 2,3 Millionen Kleinanzeigen. Rund fünf Millionen Interessenten haben insgesamt bereits 698 Millionen Seiten aufgerufen. Das Angebot ist vielfältig: Wohnen, Büro, Auto & Motor, Immobilien, Jobs, Tiere, Zubehör und vieles mehr.



Profis gesucht?







Maßgenaues designerkleid passt auch zum Après-Ski im Winterurlaub



len soll. Auf Grundlage des Zertifikats stellt dann der Händler bzw. Anbieter eine Rechnung aus, die auf den ersteigerten Betrag lautet. Die Rechnung gilt wie jede andere Rechnung als Beleg für die Gewährleistung oder Garantie. Gewährleistung/Garantie Die Gewährleistung ist eine im Konsumentenschutzgesetz festgelegte Frist, wenn bei einem gekauften Produkt eine Beschädigung zu erkennen oder ein Schaden aufgetreten ist. Bei der Online-Auktion



kommt rechtlich ein Vertrag zwischen dem Händler bzw. Anbieter und dem Bieter zustande. Die Kleine Zeitung erfüllt lediglich die Funktion einer Plattform zur Kontaktaufnahme, übernimmt also keine Gewährleistung. Bei der Gewährleistung sind im Schadensfall ausschließlich Händler und Anbieter Ansprechpartner des Kunden. Gleiches gilt für eine Garantie, mit der Händler oder Produzent auf freiwilliger Basis die Frist für die Gewährleistung ausdehnen. Lassen Sie sich das schriftlich bestätigen.



www.gutgemacht.at Firmen zu finden, auf die man sich verlassen kann, ist nicht leicht. Da ist es hilfreich, auf Erfahrungen anderer zu bauen. Auf dieser Plattform werden Handwerker und Dienstleister bewertet und empfohlen, die ihre Arbeit nachweislich gut gemacht haben.



Weniger zahlen www.wogibtswas.at Warum den vollen Preis auslegen, wenn es günstige Angebote gibt? Schnäppchenjagd und das Finden von Preisnachlässen erleichtert dieses OnlinePortal. Fast 33.500 Angebote sind im Netz, sie decken ein breites Spektrum ab. Suchen lohnt sich. ANgESAgT



mich besonders die hohe Zufriedenheit der Bieter und Händler stolz. 96 Prozent der Bieter würden die Online-Auktion ihren Freunden und Familienmitgliedern weiterempfehlen. Viele Händler stocken ihr Angebot Jahr für Jahr auf. Persönliche Highlights sind für mich immer wieder die vielen Reisen sowie die Sport- und Frei-



zeitangebote. Egal ob Wellnessoder Aktivangebote, Sommeroder Winterreisen, es gibt für jeden das passende Angebot. Für viele ist die Online-Auktion noch ein Geheimtipp, da es auf keinem vergleichbaren Portal Artikel um bis zu minus 50 Prozent zu kaufen gibt. So profitieren unsere treuen Leser und User vom besten Angebot und Preis.



Gertrude Enzinger: „das Mitbieten ist spannend und macht viel Spaß.“ 
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Fit im Netz



Schrittweise ans Ziel ANLEITUNG Der Einstieg in die Online-Auktion ist leicht, alle notwendigen Informationen stehen auf der Startseite (www.kleinezeitung.at/ auktion).



ANKLICKEN, PRODUKT WÄHLEN, ANGEBOT STELLEN. Tausende Bieter haben bisher an den 19 vorangegangenen Auktionen teilgenommen. Das Mitbieten läuft einfach und leicht verständlich ab.







Navigieren auf der Website, über alle Details wird informiert 



Alle Produkte werden durch Klick auf „Jetzt stöbern“ angezeigt







Auf der Startseite rechts oben – der Weg zum Einstieg in die Auktion



E



in paar einfache Dinge beachten, und schon ist man bei der Auktion dabei: Wir führen Sie Schritt für Schritt vom Einloggen bis zum Zuschlag – und bis zur Übernahme des Produkts.



1. Schritt: Schalten Sie den Computer ein, öffnen Sie den Internetbrowser und rufen Sie die AuktionsWebsite der Kleinen Zeitung auf (www.kleinezeitung.at/auktion). 2. Schritt: Anmelden/registrieren mit dem Formular auf der Website. Anmelden geht auch über Facebook: das blaue Feld anklicken. Sie haben noch nicht an einer Auktion der Kleinen Zeitung teilgenommen: dann auf „Neu anmelden“ klicken (siehe auch Seite 4).



Die Produkte sind logisch nach Gruppen aufgelistet







Klickt man ein Produkt an, kommt man zu sämtlichen Infos darüber 



gung über E-Mail oder auf Wunsch per SMS. Man kann dann, wenn man will, weiter mitsteigern. 6. Schritt: Bei jedem Produkt ist die jeweils aktuelle Ersparnis gegenüber dem Ladenpreis angeführt. 7. Schritt: Mitsteigern – und auf den Button „Jetzt mitbieten“ klicken. Der Betrag pro Versteigerungsschritt ist angegeben. 8. Schritt: „... und zum Dritten“ – den Zuschlag erhält, wer bis zum Ende der Auktion am 30. September das höchste Gebot gelegt hat. Die Zuschlagszeiten für die einzelnen Produktkategorien sind gestaffelt und beim Produkt angegeben.



4. Schritt: Setzen Sie sich ein Limit für die Stückzahl und ein Höchstgebot für jedes Produkt. Dieser Betrag ist als „geheimes Höchstgebot“ für andere Bieter nicht ersichtlich, er sichert die Teilnahme an der Auktion.



9. Schritt: Bezahlen Sie spätestens drei Tage nach Ende der Auktion, bis Freitag, 3. Oktober. Bezahlen kann man mit Banküberweisung, Kreditkarte, Online-Banking, aber auch bar oder mit Bankomatkarte in einem der Büros der Kleinen Zeitung. Nach erfolgter Bezahlung wird ein Bezugszertiﬁkat übermittelt, das zum Bezug der Ware oder Dienstleistung berechtigt und beim Anbieter vorgelegt werden muss.



5. Schritt: Wird das eigene Höchstgebot von anderen Bietern überboten, erfolgt eine Verständi-



10. Schritt: Ware beim Händler abholen oder sich das Produkt nach Absprache zustellen lassen.



3. Schritt: Schauen Sie sich das Angebot erst einmal in Ruhe an, suchen Sie sich Produkte aus.



Diese Neuheiten sind doch nicht
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MICROSOFT Surface Pro 3 128 GB I5 9JM 12 Zoll Tablet • Intel® Core™ i5-4300U Prozessor (1.6 GHz mit Intel® Turbo-Boost-Technik bis 2.9 GHz) • 128 GB interner SSD-Speicher • 2 x 5 Megapixel HD-Kamera (vorne und hinten) • Micro SD Kartenleser, Headset-Buchse, MiniDisplay Port, Cover Anschluss Art. Nr.: 1344643



la y



25. September



Windows®



8.1



vorinstalliert1 1



MEDIA MARKT Seiersberg: Shoppingcity Seiersberg • 8055 Seiersberg Tel. 0316 / 2170 Öffnungszeiten: Mo bis Fr: 9 - 19.30 Uhr • Sa: 9 - 18 Uhr



anzeige



Ultrabook, Celeron, Celeron Inside, Core Inside, Intel, Intel Logo, Intel Atom, Intel Atom Inside, Intel Core, Intel Inside, Intel Inside Logo, Intel vPro, Itanium, Itanium Inside, Pentium, Pentium Inside, vPro Inside, Xeon, Xeon Phi und Xeon Inside sind Marken der Intel Corporation in den USA und anderen Ländern.



erhältlich ab



Cle



Vorbehaltlich Druck- und Satzfehler. Angebot gültig von 24.09.2014 bis 27.09.2014, solange der Vorrat reicht. Abgabe in Haushaltsmengen und ohne Deko.



XBOX ONE 500 GB inkl. Fifa 15 DLC Spielkonsole • 8 GB Arbeitsspeicher • 8-Kern Prozessor • integriertes WLAN • Blu-ray Player • inkl. HDMI Kabel Art. Nr.: 1364301



MEDIA MARKT Graz Murpark: Ostbahnstraße 3 • 8041 Graz Tel. 0316 / 471810 Öffnungszeiten: Mo bis Fr: 9 - 19.30 Uhr • Sa: 9 - 18 Uhr



MEDIA MARKT Leoben: Hauptplatz 19 • 8700 Leoben Tel. 03842 / 437000 Öffnungszeiten: Mo bis Fr: 9 - 19 Uhr • Sa: 9 - 18 Uhr



Produktaktivierung erforderlich.



MEDIA MARKT St. Lorenzen: Dr. Reinhard Machold - Straße 7 • 8462 St. Lorenzen Tel. 03862 / 31000 Öffnungszeiten: Mo bis Fr: 9 - 18.30 Uhr • Sa: 9 - 18 Uhr



TEILZAHLUNG
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Von Graz bis Tokio: Rund BEStEllEn, ZAhlEn, ZuStEllEn MIt EInEM KlIcK. digitale Shops kennen kein Zeitlimit: Im Internet gibt es keine ladenöffnungszeiten. der Einkaufsspaß ist grenzenlos. Wie kann ich bei der onlineauktion mitmachen?



ÜBUNG 1



1. Öffnen Sie Ihren Internetbrowser (Internet Explorer, Firefox o. Ä.). 2. Öffnen Sie die Seite www.kleinezeitung.at/auktion. 3. Geben Sie im Suchfeld z. B. „Armaturen“ ein und bestätigen Sie mit Enter. 4. Wählen Sie das Angebot „Gutschein für Armaturen von Frattini“, indem Sie darauf klicken. 5. Wie hoch ist die maximale Ersparnis und wie hoch ist das Mindestgebot? 6. Wie viele Stück können maximal ersteigert werden? 7. Gibt es schon andere Bieter und wie hoch ist das aktuelle Höchstgebot? 8. Wer ist der Händler und gibt es von diesem Händler auch noch andere Produkte? 9. Gibt es eine Produktbeschreibung? 10. Wie lange haben Sie Zeit, den Gutschein einzulösen? 11. Würden Sie gerne mitbieten, müssten Sie sich spätestens jetzt neu anmelden oder mit einem bestehenden Benutzerkonto einloggen. Eine genaue Schrittfür-Schritt-Anleitung dazu fin-



den Sie auf der Internetseite www.kleinezeitung.at/akademie im Bereich „Fit im Netz“, weiter im Menü „Mein Internet-Coach“ zum Link „Übungen & Videos“. 12. Ihr Mindestgebot müsste um mindestens zehn Euro über dem aktuellen Höchstgebot liegen. Was ist dabei zu bedenken? Warum könnte es Sinn machen, ein höheres Maximalgebot einzugeben? 13. Was müssten Sie tun, um den Artikel im Auge zu behalten? Wie suche ich ein produkt auf ebay am Beispiel eines Fahrradträgers?



ÜBUNG 2



1. Öffnen Sie Ihren Internetbrowser (Internet Explorer, Firefox o. Ä.). 2. Öffnen Sie die Seite www.ebay.at. 3. Geben Sie im Suchfeld „Stöbern in Kategorien“ das Wort Fahrradträger ein und drücken Sie die Enter-Taste oder klicken Sie auf den Button „Finden“. Wie viele Ergebnisse werden angezeigt? 4. Wir wollen die Suche verfeinern, um die Anzahl der Angebote zu verringern. Dazu klicken Sie rechts vom Button „Finden“ (dieser befindet sich eher rechts



oben) auf den Link „Erweiterte Suche“. Es öffnet sich ein neues Fenster mit vielen Auswahlmöglichkeiten. 5. Wir wollen zunächst die Preisspanne einschränken. Klicken Sie dazu in das Kästchen links von „Artikel mit einer Preisspanne von EUR …“ und geben Sie in das Feld „von EUR“ den Wert 50,00 ein und in das Feld „bis EUR“ den Wert 500,00. 6. Klicken Sie in der Kategorie „Angebotsformate“ (gleich unter der Kategorie „Preis“) in das Kästchen links von „Sofort-Kaufen“, sodass nur jene Artikel angezeigt werden, die man nicht ersteigern muss, sondern die man sofort kaufen kann. 7. Scrollen Sie die Seite weiter nach unten bis zur Kategorie „Ort“. Klicken Sie dort in das Kästchen links von „Standort in: Austria“. 8. Bestätigen Sie Ihre Eingaben durch Drücken der Enter-Taste. Wie viele Ergebnisse werden nun angezeigt? 9. Wählen Sie nun einen der vorgeschlagenen Artikel aus, indem Sie das Angebot anklicken. 10. Beantworten Sie nun folgende Fragen: - Wie viele positive Bewertungen in Prozent hat der Verkäufer? - Fallen Versandkosten an? - Kann man den Artikel auch selbst abholen? - Welche Zahlungsmethoden sind möglich? - Gibt es eine gute Beschreibung des Artikels? - Würden Sie dieses Angebot auch wählen?
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MEIN WEB-RATGEBER
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um die Uhr einkaufen fast 60 Prozent der Österreicher kaufen zumindest einmal im Monat online ein, vom Garten über Möbel bis zu Wellnessangeboten 



kk (4), Fotolia (3)



Wie geht das – Bücher kaufen bei amazon?



ÜBUNG 3



1. Öffnen Sie Ihren Internetbrowser (Internet Explorer, Firefox o. Ä.). 2. Öffnen Sie dann die Seite www. amazon.at. 3. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf das Drop-down-Menü (kleines Dreieck) von „Alle Kategorien“, wählen Sie das Untermenü „Bücher“ und dann „Alle Bücher“ durch Anklicken. 4. Wählen Sie im linken Fensterbereich aus der Rubrik „Aktuell“ jene Bücher, die 2014 einen Buch-



und Literaturpreis erhalten haben und die außerdem von den Kunden durchschnittlich mit vier oder mehr Sternen bewertet wurden. 5. Suchen Sie das Buch „Zwei Herren am Strand“ von Michael Köhlmeier und wählen Sie das Buch durch Anklicken des Romantitels aus. 6. Sehen Sie sich einige Kundenrezensionen an. 7. Gehen Sie wieder eine Seite zurück (Pfeil nach links ganz links oben anklicken). 8. Beantworten Sie folgende Fragen: - Wie viel kostet eine gebundene Ausgabe und wie viel ein Download für Kindle bzw. die Audio-CD? - Bis wann würde die Lieferung erfolgen? - Gibt es noch andere Angebote? - Welche Bücher kauften Kunden noch, die diesen Artikel gekauft haben? 9. Legen Sie das Buch als gebundene Ausgabe in den Einkaufswagen



und bearbeiten Sie den Einkaufswagen. 10. Das Buch soll ein Geschenk sein. Klicken Sie daher das entsprechende Auswahlfeld an und informieren Sie sich über dieses Service von Amazon über den Link „Erfahren Sie mehr“. 11. Um diesen Artikel kaufen oder verschenken zu können, müssten Sie jetzt auf den Button „Zur Kassa gehen“ klicken. Spätestens jetzt verlangt Amazon, dass Sie sich registrieren („Ich bin ein neuer Kunde“) bzw. einloggen, wenn Sie schon Amazon-Kunde sind. 12. Schließen Sie wieder Ihren Internetbrowser. TIPP Lösungsvideos zu den Übungen finden Sie auf der Internetseite www.kleinezeitung.at/akademie im Bereich „Fit im Netz“ und dort weiter im Menü „Mein Internet-Coach“ zum Link „Übungen & Videos“.
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Fit im Netz



Die schnelle Hilfe WEnn ES An dER tEchnIK hAPERt, SPRInGEn lESER EIn. Manchmal kommt man mit der lösung eines Problems selbst nicht weiter, alles Probieren hilft nichts. da ist es gut, wenn einem im Internet leser mit Rat und tat zur Seite stehen.



L



iebe Leser von „Fit im Netz“! Die folgenden und noch viele andere Fragen und Antworten finden Sie auf unserer Frage-Antwort-Plattform im Internet unter www.fitimnetz.at (klicken Sie auf „Mein Internet-Coach“ und danach „Zur Frage-Antwort-Plattform“). Einfach mit Benutzernamen, E-MailAdresse und Passwort registrieren, schon können Sie Fragen stellen und bekommen schnell Antworten.



?



Goldioma fragt: Hallo, weiß jemand, wo man im Internet kostenlos und gefahrlos Vorlagen für Geburtstagsgutscheine finden und ausdrucken kann? Fox antwortet: Hallo, Goldioma! Schau mal unter http://www.ausdrucken.eu/druck/gutscheine.php nach, dort findest du viele, viele Möglichkeiten. Viel Spaß!



?







hilferuf ins netz gestellt, prompte Antwort folgt



Fotolia



H. Hermann fragt: Möchte Sachen zum Verkauf bei willhaben.at und ebay.at mit Bild und Text einstellen. Ich weiß aber nicht, wie ich es anstellen soll. prof. Uranus antwortet: Für Ebay



FRAgE BEANTwORTET, PROBLEM gELöST



?



FraGe: Mein Laptop baut in letzter Zeit zu Hause über WLAN unüblich langsam eine Verbindung zum Internet auf, auch das Surfen im Internet geht zäh vor sich. Die Leitung ist in Ordnung, mit dem angeschlossenen PC geht es bestens. Was kann ich tun? aNtWort: Meist sind die Ursache Programme,







die aus dem Internet auf den Laptop geladen wurden. Diese können die Geschwindigkeit beeinflussen und bremsen. Mit einem kostenlosen Korrigierprogramm aus dem Internet, z. B. www.malwarebytes.org, kann man das Problem meist lösen. Wenn nicht, sollte man über das Neuaufsetzen des Laptops (zeitaufwendig) nachdenken.



?



FraGe: Das Smartphone schaltet sich immer wieder und ohne besonderen Grund aus. Was kann man dagegen tun? aNtWort: Es gibt mehrere Ursachen, die zu prüfen sind. Ist der Akku defekt oder schlecht eingesetzt? Das können die Experten im Shop des Netzanbieters klären. Schaltet sich das Smartphone beim Öffnen







24. september 2014



MEIN WEB-RATGEBER



aus dem Netz gibt es unter diesem Link eigentlich alle wichtigen Infos sehr übersichtlich zusammengestellt: http://pages.ebay.at/help/sell/selling-basics. html. Bei Willhaben starten Sie am besten hier: http://www.willhaben. at/iad/bapinput. Man wird sehr gut Schritt für Schritt weitergeleitet.



?



Fehringer fragt: Guten Tag! Ich empfange viele Newsletter ohne Probleme. Nicht möglich ist es, die Newsletter der Kleinen Zeitung zu bekommen. Es heißt: „Von uns gehen die Newsletter ordnungsgemäß hinaus.“ Wäre für einen Lösungsvorschlag dankbar. Goldioma antwortet: Hallo, möglicherweise gehen die Newsletter in den Spamordner! Bei mir war es auch so. Schau einmal hinein.



ternet Explorer. Wie kann ich einen neuen Browser installieren, ohne dass sich meine Daten ändern und ich etwas falsch mache? Meine Software ist Windows Vista. lukas antwortet: Um den Internet Explorer von Microsoft zu aktualisieren, müssen Sie folgende Schritte ausführen: Öffnen Sie den Internet Explorer und klicken Sie auf den Reiter „Extras“ > „Windows Update“. Alternativ kommen Sie zu diesem Bildschirm über die „Systemsteuerung“ > „System und Sicherheit“ > „Windows Update“ > „Nach Updates suchen“. Dort werden Ihnen alle bereitstehenden Updates für Ihr Betriebs-



system gezeigt. Das Update für den Internet Explorer finden Sie in der Rubrik „Wichtige Updates“. Ein Klick auf die Meldung öffnet ein Dialogfenster, in dem Sie mit einem Häkchen das Internet-ExplorerUpdate markieren. Bestätigen Sie mit „OK“ und das Dialogfenster wird geschlossen. Mit einem Klick auf „Updates installieren“ wird die neueste Version installiert. Um die Installation abzuschließen, müssen Sie Ihren Computer neu starten. Jedoch empfehle ich, einen anderen Browser zu verwenden. Bei Firefox z. B. kann man am Ende der Installation alle Einstellungen vom Internet Explorer übernehmen.



?



viva2 fragt: Hallo zusammen! Habe ein Samsung Galaxy S4 mini. Wie lösche ich Picasa-Fotos? Sie werden nicht mehr gebraucht, lassen sich aber nicht löschen. Fox antwortet: Lesen Sie die Infos unter folgendem Link durch: http:// w w w. s p i c k i p e d i a . co m / i n d ex . php/tipps-a-tricks/2126-samsunggalaxy-s4-facebook-bilder-ausgalerie-entfernen-geloest-#.U_ Own2PDsRI. Damit sollten Sie die Bilder von Ihrem Handy kriegen. teresa fragt: Hallo! Ich habe anscheinend einen älteren In-



?



einer App aus, die App entfernen, Daten sichern und das Handy auf Werkseinstellung zurücksetzen. Möglich auch, dass die SIM-Karte zu wenig Kontakt hat – Karte entnehmen und wieder einsetzen. Vielleicht müssen auch die Kontakte von Handy und SIM-Karte gesäubert werden. Im schlechtesten Fall ist das Handy kaputt.



TER



UN STELLEN E B T Z T JE 75 875 0800/8



8 WOCHEN GRATIS: DIE DIGITALE ZEITUNG RUND UM DIE UHR



Die Kleine Zeitung auf PC, Laptop, Tablet und Smartphone — täglich aktuell, immer und überall, auf bis zu 5 Endgeräten gleichzeitig.
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Fit im Netz



Der erste Schritt zur MItMAchEn – und dAnn ohnE ZÖGERn AufS GAnZE GEhEn. Wir erklären Schritt für Schritt, wie Sie sich bei der online-Auktion einfach und schnell ohne komplizierte Aktivierungslinks erstmalig registrieren und was Sie dazu brauchen.



S



ie möchten das erste Mal bei der Online-Auktion mitmachen? Dann müssen SiesichmitwenigenSchritten als neuer Benutzer anmelden: 1. Öffnen Sie Ihren Internetbrowser (Internet Explorer oder Mozilla Firefox). 2. Geben Sie in die Adresszeile Ihres Browsers die Internetadresse www.kleinezeitung.at/auktion ein. 3. Klicken Sie rechts oben auf „Neu anmelden“ (siehe unten). 4. Es öffnet sich das Fenster „Neuregistrierung“. Geben Sie einen Benutzernamen an. Bedenken Sie: Dieser Benutzername wird bei allen von Ihnen angegebenen Geboten angezeigt und ist für jeden ersichtlich. Es darf daher ruhig ein Phantasiename sein. Füllen Sie zumindest alle mit einem roten Stern gekennzeichneten Felder sorgfältig aus. Am Ende des Formulars können Sie







entscheiden, ob Sie per GratisSMS über Gebotsänderungen oder Zuschläge informiert werden wollen, dann einfach das entsprechende Kästchen anklicken und Handynummer angeben. 5. Zum Schluss müssen Sie bestätigen, dass Sie die AGB gelesen haben – einfach in das Kästchen links von „Ich habe die AGB der Auktion gelesen …“ klicken. (Bei Klick auf den roten Link „AGB der Auktion“ öffnet sich ein neues Fenster mit den AGB, um diese lesen zu können.) 6. Wenn Sie nun mit Klick auf den roten Button „Speichern“ Ihre Angaben bestätigen, öffnet sich ein Bestätigungsfenster oder es sind eventuell noch Daten auszubessern; zum Beispiel könnte der von Ihnen gewählte Benutzername bereits vergeben sein, dann wird dies entsprechend gekennzeichnet.



Menüü „n neu anmellden““ beiim erstten Einsttieg in die Aukktion



AUF ZUR AUKTION Um an der Online-Auktion der Kleinen Zeitung mitzumachen, braucht es nur wenig: • einen Computer oder ein anderes mobiles Endgerät mit Internetanschluss • eine E-Mailadresse • ein wenig Zeit • Lust am Bieten und Sparen Sie brauchen keine Kreditkarte so wie bei den meisten BietPlattformen, denn Sie haben die Möglichkeit, in den Regionalbüros der Kleinen Zeitung bar oder mit Bankomatkarte zu zahlen. Alle gängigen OnlineZahlungsformen stehen ohnehin zur Verfügung.



7. Sie sind nun bereits mit Ihrem Benutzernamen eingeloggt und können loslegen: Themenwelten durchsuchen und mitbieten. 8. Möchten Sie wieder aussteigen, vergessen Sie nicht, sich rechts oben über das Menü „Mein Konto“ abzumelden. 9. Wenn Sie das nächste Mal wieder einsteigen wollen,



wAS ICH MEINE



Mirella Kuchling ist von der ersten Stunde an bei den Auktionen dabei hassler 



D



ie aktuelle 20. Online-Auktion ist für sie genauso spannend wie die erste, und sie fiebert ihr entgegen wie damals: Mirella Kuchling ist, was die OnlineAuktionen anbelangt, schon ein ausgefuchster Profi – kein Wunder, sie hat bereits bei der ersten Auktion mitgeboten und „etwas ersteigert“. Die Erfahrung aus den bisher 19



Auktionen fasst Mirella Kuchling mit vier Worten zusammen: „Es zahlt sich aus.“ Und warum? „Na ja, die Auswahl an Angeboten ist mehr als umfangreich, da kann man schöne Sachen sehen“ und man finde viele Ideen. So zum Beispiel für Weihnachten, „da weiß ich jetzt schon, was ich meiner Mutter schenken werde“. Was wird das sein? Da schüttelt
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Auktion







So meldet man sich täglich ab







Wieder einstiegen über „login“



dann www.kleinezeitung.at/ auktion öffnen, rechts oben das Menü „Login“ wählen (siehe Abbildung oben) und den von Ihnen bei der Registrierung gewählten Benutzernamen und das Passwort angeben, auf „Anmelden“ klicken und sofort können Sie wieder mitbieten.



Mirella nur den Kopf, „eine Überraschung ganz sicher“. Was bei der Online-Auktion besonders hervorsticht, sei, meint Kuchling, dass man sich auch direkt bei den Anbietern zusätzliche Informationen einholen könne. Mirella selbst interessiert sich für viele Bereiche, vorwiegend aber für Reisen, Kulinarik und Wellness, gerade in diesen Bereichen



MEIN WEB-RATGEBER



app-tIpp DeS MoNatS:



Was geht? – WhatsApp? Heute stellen wir eine Smartphone-App vor, die bereits mehr als 500 Millionen User verwenden. Mit WhatsApp kann man weltweit Nachrichten, Bilder und Videos überall kostenlos versenden, wo man eine Internetverbindung bzw. WLAN zur Verfügung hat. Für alle, die viel auf Reisen sind oder Freunde, Geschäftspartner und Familie außerhalb von Österreich haben, ist WhatsApp eine wunderbare Möglichkeit, sich teure SMS- und MMS-Gebühren zu sparen. Gibt es Nachteile? Beim Download fällt für iPhone-Besitzer eine geringe einmalige Gebühr an, für Android ist der Download kostenlos, dafür ist ab dem zweiten Jahr eine jährliche Abo-Gebühr, rund 90 Cent, zu bezahlen. Außerdem gibt es immer wieder Sicherheitsbedenken betreffend die Verwendung von Nutzerdaten. Und so geht's los mit WhatsApp:



Schritt 1: WhatsApp einfach über Playstore, iTunes etc. auf Ihrem Smartphone installieren. Schritt 2: Mit der Handynum-



seien Zusatzinformationen, z. B. über Reisetermine, wichtig, damit man zeitlich planen und dann entscheiden kann, ob man mitbietet. Spannend sei eine Auktion immer, und die Spannung steige beim Mitbieten. „Wie weit gehen die Konkurrenten? Bin ich bereit, über mein Limit zu gehen?“ Als versierter Profi fiebert man also ebenso mit wie vielleicht ein



mer registrieren und Namen eingeben. Schritt 3: Optional ein Profilbild verwenden (gleich ein Selfie machen oder ein Bild aus der Bildergalerie auswählen). Fertig ist die Installation. Schritt 4: Über den Plus-Button rechts oben die Konversation (Chat genannt) starten. Sie sehen automatisch alle Kontakte aus Ihrem Adressbuch, die bereits WhatsApp nutzen. Chatpartner durch Antippen des Kontakts auswählen. Schritt 5: Im Chatfenster ganz unten die Nachricht eingeben und zum Senden den Button rechts neben dem Text antippen. Schritt 6: Um Bilder, Videos, Sprachnachrichten oder Kontaktdaten zu versenden, im Chatfenster ganz oben rechts auf das Büroklammer-Symbol tippen. Weitere Informationen, tipps & tricks auf der Seite von Safer Internet unter http://goo.gl/5Z1Ymm (siehe auch QR-Code).



Neueinsteiger – aber der Vorteil ist, man kennt sich im Ablauf aus. Und das ist der Rat von Mirella Kuchling: Oft zahlt es sich aus, mit dem Bieten etwas länger zu warten. Kuchling hält sich übers Smartphone auf dem Laufenden, „jedes Jahr nehme ich mir vor, mich vor den Computer zu setzen und mitzubieten, aber ich schaffe das einfach nicht“.
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Fit im Netz



Kontakte und Kurse: Fit im Netz SPIElERISch Zu EXPERtEn WERdEn. Wir bieten Ihnen kontinuierliche Begleitung im Internet: online-Anleitungen, Präsenzkurse und E-learning.



W



ir wollen Sie begleiten bei Ihrer Entdeckungsreise durch die virtuelle Welt. Heimathafen für alle, die sich mit uns im Netz tummeln wollen, ist unsere Homepage fitimnetz.at. Kompakte pC-Kurse Auf dieser Homepage finden Sie alle Gratisangebote und auch alle Informationen und Buchungslinks für die Kurse. Neu ab Oktober bieten wir in Graz Kurse mit unserem bewährten Partner Uranschek an, den Sie schon von den „Fit am PC“Kursen kennen. Unsere Trainerinnen haben aus Ihren Anfragen ein achtteiliges Kurspaket geschneidert, jeweils zweimal



zwei Stunden. Ein Kurs kostet 96 Euro. Unser Angebot: Fit für den Computer Termin: 10. 10. und 11. 10. 2014, jeweils von 14 bis 16 Uhr. Das ist unser Basiskurs: Ziel ist es, Sie mit der Bedienungsoberfläche eines Computers vertraut zu machen, Sie verschiedene Funktionen von Tastatur und Maus erkunden zu lassen und Sie in das Öffnen und Bedienen von Programmen einzuführen. Fit für das Internet Termin: 17. 10. und 18. 10. 2014 Fit für e-Mail & Chat Termin: 24. 10. und 25. 10. 2014 Fit für tablets und apps Termin: 7. 11. und 8. 11. 2014



 Was geht da ab? Mit Apps immer auf dem laufenden sein Fotolia



Fit für online-einkäufe Termin: 14. 11. und 15. 11. 2014 Fit für soziale Netzwerke Termin: 21. 11. und 22. 11. 2014 Fit für digitale Fotografie Termin: 28. 11. und 29. 11. 2014 Fit für Fotobücher & Co Termin: 5. 12. und 6. 12. 2014 Anmeldungen: (0316) 830 246 12



Mehr Sicherheit durch E-Learning



B



ei Ihren ersten Schritten möchten Sie sich vielleicht von einem Trainer begleitet fühlen, und Sie entscheiden sich für einen Kurs, bei dem Sie jederzeit alles fragen können (siehe oben). Vielleicht entscheiden Sie sich aber ANgESAgT Marlena Kohlbacher: „freunde und Bekannte haben mich auf die onlineAuktion hingewiesen.“ 



auch für eines unserer E-LearningAngebote, das Sie Schritt für Schritt neue Dinge ausprobieren lässt, in Ihrem Tempo, bei Ihnen zu Hause, mit Anleitungen und Übungen im Netz. Hier stellen wir Ihnen gemeinsam mit unserem Partner bitmedia unsere bewährte Lernplattform zur Verfügung: Alle Angebote und die Lernplattform finden Sie auf fitimnetz.at, unter der Rubrik „Mein Kurs-Angebot/Ihr Online-Kurs“. Der Preis für Vorteilsclub-Mitglieder der Kleinen Zeitung beträgt 29 Euro, die Laufzeit beträgt ein Jahr. einführung ins Internet Für mehr Spaß, mehr Sicherheit



und weniger Ärger: Einführung zu Web- und Online-Sicherheit. Sie lernen, mit dem Webbrowser Online-Informatinonen zu suchen und zu bewerten, Themen als Favoriten zu verlinken und Webinhalte auszudrucken. Computersicherheit Von der Antivirensoftware bis zur Zugriffssicherung. Schwerpunkte sind der Schutz Ihrer Identität, der Schutz des Computers vor unberechtigten Zugriffen, sichere Kommunikation im Internet. Betriebssystem – Windows 7 Oberfläche und Funktionen Betriebssystem – Windows 8 Neue Oberfläche und Funktionen



kk



Hotline Online-Auktion: 0316 875 3755, Akademie: 0316 875 3232



























Empfehlen Sie Dokumente
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Lungenaerzte-im-Netz 

03.11.2017. Entblähung der Lunge verbessert auch die Herzfunktion von COPD-Patienten. Bei COPD-Patienten ist aufgrund der chronischen Verengung ihrer ...
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Auffangen im Netz 

Datum des Abrufs: 26.06.2015. Internetquelle 4: http://www.netzwelt.de/news/85067-netzwelt-wissen-ssl-verschluesselung.html,. Datum des Abrufs: 17.05.2015.
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Datenspuren im Netz 

30.06.2010 - â€žWhat does Google store in my account?â€� ..... Browser-Einstellungen, -Plugins, hosts (Datei), Do Not Track. â–¡ Flash Cookies.
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Im Netz Der Nachricht 

Our library is the biggest of these that have literally hundreds of thousands of different products represented. You will also see that there are specific sites ...
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Datenspuren im Netz 

30.06.2010 - Gibt es etwa noch mehr Informationen, die man auch als nicht ... ://blog.bitly.com/post/7762784679/where-does-your-traffic-really-come-from ...
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Island - Fußball im Netz 

10.08.2016 - österreichische Vereine noch dem 1:0-Sieg des weit ... der EM beeindruckt, das musste auch Österreich ... Der zudem wohl bekannteste Team-.
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Sonne im Netz - BKW 

06.07.2014 - ... 2/14 Produkte und Dienstleistungen. Service, rasch und unkompliziert. 19. Nehmen Sie Kontakt auf fÃ¼r eine kostenlose Standortbestimmung:.
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Fit im Job 

zentrum des Gerhard-Tersteegen-Hauses zu nutzen. Denn wir mÃ¶chten, dass Sie gesund und fit im Job bleiben. Gerhard-Tersteegen-Haus. VirchowstraÃŸe 109.
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im netz der hierarchien pdf 

A Answers, If Ponies Rode Men, Igcse Ict May June 2013 Paper 3, Illustrated World Map 270 Piece. 3d Puzzle, and many more ebooks. We are the best and the biggest in the world. Our ebooks online or by storing it on your computer, you have convenient a
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Die Rentenversicherung - Journalisten im Netz 

12.04.2017 - KG, Berlin 2017 - (http://www.dierentenversicherungdigital.de) 31.07.2017 - 11:25 ... also fÃ¼r den Jahrgang 1952 = 65 Jahre plus 6 Monate. Die.
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Die Rentenversicherung - Journalisten im Netz 

13.02.2012 - versicherung und 1,95 % zur Pflegever- sicherung, insgesamt somit 10,15 %. Seine Krankenkasse sah die schwei- zerische BVG-Leistung seit ...
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Island - FuÃŸball im Netz 

10.08.2016 - Karriere eventuell auch in Ã–sterreich Trainer .... Roland Linz begann seine Karriere als Nach- ..... Das haben mein Berater und ich selber nur.
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Markus Hiden - Fussball im Netz 

02.12.2016 - Im Business-Teil erklÃ¤rt ein Grazer wie er in. Finnland gelandet ... BUSINESS. 26 Daniel ..... wusst, wie viel Verantwortung ein Coach hat - das ...
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MÃ¤hlich - Fussball im Netz 

Unsere EM-Ausgabe widmet sich aber nur teil- weise der Europameisterschaft â€“ gibt ja auch genug andere Themen. So stellen wir euch etwa. ZWEIKAMPF vor, Schienbeinschoner aus dem. 3D-Drucker. Christian Ilzer haben wir gefragt ob. FuÃŸball eigentlich
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Die Rentenversicherung - Journalisten im Netz 

12.04.2017 - Karl Friedrich KÃ¶hler. Ermessen und Ermessensfehler im Recht der gesetzlichen Rentenversicherung â€“ Teil 2. Aus der Praxis â€“ fÃ¼r die Praxis.
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MÃ¤hlich - Fussball im Netz 

Jakob und Viki von Zweikampf beim Business Lunch. BUSINESS .... Ich hab' mir. Aus dem geplanten Business Lunch mit ZWEIKAMPF wurde ..... Als Coach be-.
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Lukas Schubert - Fussball im Netz 

Business Inside: Firstbeat. Mit WAC-Co-Trainer ... Verpflichtung als Coach beim. Rekordmeister. .... â€žFÃ¼r mich als Coach ist extrem wich- tig, dass ich einen ...
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Florian Kainz - Fussball im Netz 

07.10.2016 - mann, Markus Götz und Uwe Morawe ge- wonnen werden. .... partner für die Mannschaft sowie für die ein- zelnen Spieler, wenn sie in ...
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Florian Kainz - Fussball im Netz 

07.10.2016 - Nach seiner aktiven Karriere lebte Martens ein Jahr in Rio de Janeiro, der ... einer Hofer Filiale in Klagenfurt stand und von der Kassiererin ...
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FIT Studienreise - Fit Reisen 

19.07.2015 - Gemeinsam mit dem TVB Wipptal lÃ¤dt FIT Reisen Sie ein, das neue PrÃ¤ventionsprogramm â€žGesundheitswan- dern & Gesunde ErnÃ¤hrungâ€œ zu ...










 


[image: alt]





FIT Studienreise - Fit Reisen 

19.07.2015 - â€žAlltag raus â€“ Erholung reinâ€œ â€“ beim Gesundwandern im Her- zen der Alpen. Der PrÃ¤venti- onsaufenthalt mit Urlaubscharakter bietet viele ...
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lost gefangen im netz der pdf 

Read and Save Ebook lost gefangen im netz der as PDF for free at Online Ebook Library. Get lost gefangen im netz der PDF file for free from our online library.
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der mensch im netz ubiquitous computing arbeitstitel 

Read Online der mensch im netz ubiquitous computing arbeitstitel 4 liechtensteinisches wirtschaftsinformatik symposium an fachhochschule for free at Online ...
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kritische kollektivitat im netz anonymous facebook 

PDF File: Kritische Kollektivitat Im Netz Anonymous Facebook Und Die Kraft Der Affizierung In Der. Kontrollgesellschaft - KKINAFUDKDAIDK54-3. 1/2.
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