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Features entwickeln, die die Nutzer begeistern

Die Produktmanagerin beim Publisher einer Einzelhandels-App mÃ¶chte den App-Umsatz steigern. UrsprÃ¼nglich entwickelte das Unternehmen seine App als ... 
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Features entwickeln, die die Nutzer begeistern Schluss mit Vermutungen. Nutzen Sie Daten, um Ihren Apps zum Erfolg zu verhelfen.



Das Ziel: Die Produktmanagerin beim Publisher einer Einzelhandels-App möchte den App-Umsatz steigern. Ursprünglich entwickelte das Unternehmen seine App als Ergänzung zum Shopping-Erlebnis im Laden. Die Produktmanagerin plant eine Erweiterung der Features, um die Nutzungsdauer in der App zu erhöhen, wodurch die Wahrscheinlichkeit tatsächlicher Käufe durch die Nutzer zunehmen würde. Target beispielsweise erreichte dieses Ziel durch die Integration von Cartwheel (siehe hier). Außerdem haben viele Wettbewerber kürzlich ihre Apps aktualisiert, also muss sie schnell reagieren, um ihre Marktanteile zu schützen.



Die Herausforderung: Obwohl die wichtigen Konkurrenten des Unternehmens neue Features veröffentlicht haben, weiß die Produktmanagerin nicht, ob diese Verbesserungen erfolgreich waren. Haben sie zu einer Zunahme bei den Downloads oder den Interaktionen geführt? Ohne dieses Wissen hat sie Zweifel, welches Feature entwickelt werden soll, wie die Roadmap priorisiert werden muss und wie sie die Auswirkungen auf den Umsatz abschätzen kann.



Die Lösung: App Annie bietet detaillierte Marktdaten für Prognosen hinsichtlich der Nutzerakzeptanz – ein wesentlicher Baustein beim Prognostizieren von App-Umsätzen. Früher erfolgten Diskussionen über die nächsten Entwicklungen häufig ohne belastbare Daten. Doch mit den Marktdaten von App Annie kann die Produktmanagerin nun die Features priorisieren, die erwiesenermaßen zu erhöhter Nutzung geführt haben. Diese Daten verkürzen die Zeit bis zur Veröffentlichung, schützen die Marktanteile gegen die Konkurrenz und erhöhen den Umsatz. Und das Wichtigste: Sie entwickelt ein neues Feature, das ihre Nutzer begeistern wird. APP ANNIE | COPYRIGHT 2018



Benchmarking gegenüber den



Benchmarking gegenüber den Wettbewerbern Herausforderung: Die Produktmanagerin möchte, dass ihr Team alle Wettbewerber in der Shopping-Kategorie kennt. Das Team weiß, dass Amazon die Top-App ist, möchte aber auch wissen, wie andere Publisher abschneiden. Abhilfe: Mit App Annie kann das Team die Kategorie-Spitzenreiter nach Downloads, aktiven Nutzern oder anderen Kennzahlen zu



Interaktionen bewerten und beliebte neue Apps identifizieren. Maßnahmen: Das Team kann berechnen, wie viele Downloads benötigt werden, um die Konkurrenz zu überflügeln. Die Produktmanagerin abonniert einen wöchentlichen E-Mail-Bericht, mit dem das Team über alle Bewegungen im Markt auf dem Laufenden bleibt.



Neue Trends erkennen Herausforderung: Der Mobilmarkt entwickelt sich so schnell, dass es für das Produktteam schwierig ist, über alle Neueinsteiger informiert zu sein. Abhilfe: Durch Analysen von Apps bezüglich Verbesserungen im Ranking, bei den Downloads oder der App-Nutzung kann das Team neue Trends schnell identifizieren.



Maßnahmen: Die Produktmanagerin entdeckt eine neue Shopping-App, deren Funktion zum Teilen von Inhalten in sozialen Netzen bei jüngeren Nutzern beliebt ist. Sie entscheidet, dieses Feature für soziale Netze in ihre eigene App zu integrieren. Dies erhöht die Nutzungszahlen bei den bestehenden Nutzern, was zu steigenden App-Umsätzen führt.



APP ANNIE | COPYRIGHT 2018



Neue Version – alle qualifizierten Artikel im Laden sehen



„wallet“ in AppNamen integriert



Neue Version – Coupon-Feature hinzugefügt



Insights zu Wettbewerbern erhalten Herausforderung: Alle Produktupdates der Konkurrenz im Auge zu behalten, ist eine mühselige Aufgabe. Die Produktmanagerin verpasst häufig wichtige Updates. Abhilfe: App Annie bietet ein Archiv aller AppUpdates, z. B. aktualisierte Versionen, Beschreibungen und Screenshots. Die Produktmanagerin richtet eine SlackBenachrichtigung ein, damit sie automatisch



informiert wird, wenn ein Konkurrent eine neue App-Version veröffentlicht. Maßnahmen: Sie erhält eine Benachrichtigung, dass ein Wettbewerber ein Coupon-Feature veröffentlicht hat. Diese Idee hat sie bereits selbst in Betracht gezogen. Sie speichert die App in ihrem persönlichen Dashboard, um den Erfolg zu beobachten.



Erfolg neuer Features bewerten Herausforderung: Ohne Daten ist es schwierig, den Erfolg von Produktveröffentlichungen zu bewerten. Das Team testet und diskutiert oft wochenlang neue Features, hat aber keinerlei Garantie, dass diese Features den Nutzern auch gefallen. Abhilfe: Mit App Annie werden Spekulationen überflüssig. Stattdessen lässt sich ablesen, welche Features funktionieren und welche nicht. Die Produktmanagerin kann die Auswirkungen



neuer Features anhand der Änderungen bei den Downloads oder den Interaktionen erkennen. Maßnahmen: Sie analysiert einen Wettbewerber, der kürzlich mobile Deals in seine App integriert hat, und stellt fest, dass weder die Downloads noch die Interaktionen zugenommen haben. Sie zeigt ihrem Team diesen Datenpunkt, und gemeinsam wird entschieden, dass dieses Feature in ihrer Roadmap zurückgestellt wird.



APP ANNIE | COPYRIGHT 2018



Wünsche der Nutzer entdecken Herausforderung: Ideen für neue Features zu entwickeln, ist nicht einfach. Verbraucherumfragen und Fokusgruppen sind kostspielig, und möglicherweise wissen die Teilnehmer nicht wirklich, was sie wollen. Abhilfe: App Annie zeigt der Produktmanagerin die anderen Apps, die ihre Nutzer verwenden. Mit diesen Daten erhält die Produktmanagerin



ein besseres Verständnis dessen, was die Nutzer brauchen und wollen. Maßnahmen: Sie erkennt, dass ein großer Prozentsatz ihrer Nutzer eine Konkurrenz-App nutzt, seitdem der Konkurrent Bezahlsysteme von Drittanbietern integriert hat. Gestützt auf diesen Datenpunkt schlägt sie vor, ein ähnliches Feature für die eigene App zu priorisieren.



Erfolgreich veröffentlichen Herausforderung: Nach der Veröffentlichung einer neuen Version misst die Produktmanagerin die Kundenzufriedenheit, indem sie gezielt nach negativen Rezensionen sucht. Das Zusammentragen aller Rezensionen ist jedoch sehr zeitaufwändig. Abhilfe: Mithilfe der App Annie-APIs kann sie diesen Vorgang automatisieren und bleibt bezüglich der Verbrauchermeinungen stets auf dem Laufenden.



Maßnahmen: Die Produktmanagerin stellt fest, dass die jüngsten Rezensionen negativ sind und häufig das Schlagwort „Login-Fehler“ enthalten. Sie gibt dies an ihre Engineers weiter, die das Problem sofort beheben. Vor allem aber stellt sie sicher, dass ihre Kunden wieder ein positives App-Erlebnis haben. Dies erhöht die Nutzerakzeptanz und hilft ihr dabei, ihre Umsatzziele zu erreichen.



APP ANNIE | COPYRIGHT 2018



Bei der Entwicklung erfolgreicher Apps spielt die korrekte Einschätzung des Marktes als Basis der Produktstrategie eine entscheidende Rolle. Dank App Annie konnte diese Produktmanagerin einer Einzelhandels-App Folgendes umsetzen: • • • • • •



Benchmarking gegenüber den Wettbewerbern Insights zu Wettbewerbern erhalten Neue Trends erkennen Erfolg neuer Features bewerten Wünsche der Nutzer entdecken Erfolgreich veröffentlichen



Erfahren Sie, wie Sie mit App Annie den Erfolg Ihrer Features messen können:



Produkt-Tour für Produktmanager: Erfolg von Features bewerten



Möchten Sie Kontakt mit uns aufnehmen?



VERTRIEB KONTAKTIEREN



AppAnnie.com
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Sie entwickeln die automobile Zukunft. Wir ... - HellermannTyton 

Lieferung und Ã¶kologische Nachhaltigkeit. Mit HellermannTyton haben Sie einen branchenerfahrenen. Partner an Ihrer Seite. Als Spezialist fÃ¼r KabelbÃ¼ndel- ...
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Bioforscher entwickeln die Grundlagen für ... - Wiener Zeitung 

22.06.2013 - Abschussliste, wenn jemand an der Börse mehr verdie- nen will. Nun aber hatte ich die ..... sie funktionieren. Was mich zudem persönlich ...
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Sie entwickeln die automobile Zukunft. Wir ... - HellermannTyton 

Diesel, andere Treibstoffe und Ã–l. Der Helagaine HEGEMIP EMV-Geflecht- schlauch im patentierten Mix aus Polyester- und verzinntem Kupfergarn bietet Schutz.
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Bioforscher entwickeln die Grundlagen für ... - Wiener Zeitung 

22.06.2013 - Abschussliste, wenn jemand an der Börse mehr verdie- nen will. Nun aber hatte .... Chinesen sind da kompromissloser. Sie folgen dem Motto: ...
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Die Böblinger Band The Hunting Elephants begeistern ihr Publikum ... 

Mit den Einflüssen von The XX, Phoenix oder. The Kitchies, haben die drei Jungs um Frontfrau Melissa Muamba trotzdem ihren eigenen Sound und die dazu ...
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Fokus Nutzer 

19.05.2016 - (z.B. EN 301 549), aber die Legislative ist schon vor Jahren ins Stocken gekommen. â€¢ Barrierefreie IT-Systeme sind in internen Bereichen (z.B..
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Fokus Nutzer 

19.05.2016 - Jan Hellbusch. (1967 - 2016) [email protected] Twitter: @2bweb. Fernstudium ohne. Barrieren: Barrierefreies. Internet ...
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Bioforscher entwickeln die Grundlagen fÃ¼r bahnbrechende Therapien 

22.06.2013 - Zehn Jahre IMBA: Der wissenschaftliche. Direktor Josef Penninger zieht Bilanz und blickt in die Zukunft: Fotos: Robert Strasser ...... te Institute, wie sie in anderen LÃ¤ndern aus dem Boden schieÃŸen, gibt es hier nicht. Ich will nicht 
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Was die Landwirtschaft aus dem Wandel entwickeln ... - APEK Consult 

(GAP) fÃ¼r den Zeitraum von 2014 bis 2020. Kernbestandteil ... Year of Family Farmingâ€œ). ... Die Zukunft der Gemeinsamen Agrarpolitik (GAP). www.goo.gl/x67iLr.
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Key Features 

include Cloud Manager, a cloud-hosted Wi-Fi Management Platform purpose-built for small business environments that helps reduce costs and increase ...
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leiterschaftspotential entwickeln 

11.02.2019 - Erwachsenenbildung bildungszentrum-heilsarmee.ch. LEITERSCHAFTSPOTENTIAL ENTWICKELN mit Christine StaÃ¯esse. Februar 2019.
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Sozialkompetenz entwickeln 

An Stelle von Abenteuern in der Natur erle- ben Kinder heute â€žAdventuresâ€œ oft nur ... lang: ab 45 Minuten (durchfÃ¼hrbar im Rah- men einer Doppelstunde oder ...
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Einfach begeistern - Buch.de 

Also: Was bringen Sozialplan und Interes- sensausgleich? Welchen Mehrwert hat unser. Betriebsrat in den Verhandlungen erreicht? Und welcher Nutzen steckt ...
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features ingredientes 

Sigue con RVL Scalp Infusion Treatment y despuÃ©s con RVL. Multi-perfecting Leave-in Conditioner. INGREDIENTES clave. MO
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Kunden begeistern! - it-agile 

Bessere Produkte! Product Owner Coaching durch it-agile www.it-agile.de [email protected] ... Analyse & Beratung. Konzeption & Design. Projektmanagement.
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Local and regional features 

¡Ah sí!, pues está en el museo municipal. Le voy a dar un plano de la ciudad, y le voy a explicar cómo llegar, ¿vale? Pu
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New Features - Welovroi 

26 jul. 2017 - ¡BOOM! Es oficial, ya tienes plantillas de · informes para Facebook, Twitter, · Instagram y Youtube. Y es
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key features specifications - IPTecno 

26 oct. 2017 - Support for GV-Proximity Cards with GID (GeoVision Identifier) to enhance security. SPECIFICATIONS. Model
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Features Safety information Specifications 

cover over outlets that are not in use. Protecting Phone/Fax/Modem – To protect your equipment from surges along phone/f
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Lernstrategien entwickeln - Buch.de 

Das Werk als Ganzes sowie in seinen Teilen unterliegt dem deutschen Urheberrecht. Der Erwerber des Werkes ist berech- tigt, das Werk als Ganzes oder in ...
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Kommunen mit Holz entwickeln 

25.01.2012 - litÃ¤t (Auto, Motorrad, Fahrrad) genutzt werden. ..... versicherung fÃ¼r Arbeit nehmer berech- net sich ... versicherung, also 7,300 % von 3.825,00.
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Android-Apps entwickeln 

Cut the Rope . ...... und wÃ¤hlen Sie bei Type of Resource bitte Values (nicht Color List!) ... Sobald Sie die Datei colors.xml gespeichert haben, stehen Ihnen die ..... einen Teil des Codes in eine eigene Methode aus â€“ selbst wenn die nur an ...
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Die 

Pierre Rey. Palm Beach: Roman (Best-sellers) (French Edition) by Pierre Rey download pdf ... The Tartar Khan's Englishman by Gabriel Ronay free pdf. Thomas ...
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Die ... 

kraftwerke gelten, ist in Deutschland erst ab dem Jahr 2019 eine Grenzwert- senkung vorgesehen. Im Vergleich mit den USA wird Deutschland dann eine.
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