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UN GLOBAL COMPACT NACHHALTIGKEITSBERICHT 2015



expect more



Der Global Compact, im Jahr 2000 vom damaligen Generalsekretär der Vereinten Nationen Kofi Annan gegründet, ist ein weltweites Übereinkommen zur sozialen und ökologischen Gestaltung der Globalisierung. Alle teilnehmenden Unternehmen bekennen sich mit dem Beitritt zu den zehn Global-Compact-Prinzipien und verpflichten sich, Nachhaltigkeit in ihrer Unternehmensstrategie zu etablieren.



Brief des Geschäftsführers



Die ADACOR Hosting GmbH ist seit dem 29.05.2012 Mitglied des UN Global Compact. Als Mitglied des Global Compact ist es für uns selbstverständlich, die zehn Prinzipien in unserem Einflussbereich zu fördern und sie in unsere Arbeitsabläufe und Unternehmenskultur einzubetten. Wir informieren unsere Mitarbeiter laufend über die Prinzipien, unsere Maßnahmen und unsere Ziele im Rahmen von Global Compact. Dank der hohen Identifikation und dem aktiven Engagement unserer Mitarbeiter können wir so zahlreiche Projekte und Optimierungen im Sinne einer nachhaltigen Geschäftspolitik in die Tat umsetzen. Wir verbessern dabei unsere Abläufe, definieren höhere Standards und führen Kontrollmechanismen ein. Wir verstehen uns als soziales Unternehmen, dessen Werte und Verantwortung dem Leitbild des UN Global Compact entsprechen. Mit der Unterstützung des UN Global Compact wollen wir weiterhin aktiv mitwirken, die Globalisierung mit Verantwortungsbewußtsein ökologischer und nachhaltiger zu gestalten. Außerdem bekräftigen wir unsere Absicht, die Achtung der Menschenrechte zu wahren, die Rechte der Arbeitnehmer und der Umwelt zu schützen sowie Korruption und Bestechung zu bekämpfen.



Thomas Wittbecker Geschäftsführer / CEO



 



CSR im Managementsystem der ADACOR Hosting GmbH



Die Themen Nachhaltigkeit und Corporate Social Responsibility (CSR) sind Teil des Compliance Management Systems der ADACOR Hosting GmbH, das auf dem COSO*-Modell basiert. Dadurch ist die umfassende Behandlung dieser Themen (Aufstellung der Ziele und Leitbilder durch die Geschäftsführung, Umsetzung und Erfolgskontrolle der Maßnahmen durch gemeinsame Teams aus Management und Fachbereichen) sowie die integrierte interne und externe Kommunikation der Maßnahmen sichergestellt. Der nachhaltige Geschäftsbetrieb wird durch die Geschäftsführung in den zentralen Zielen und Leitbildern verankert und durch diese umgesetzt. Um diesen Anspruch verbindlich zu dokumentieren, hat sich die Geschäftsführung für die Teilnahme am UN Global Compact und für den Beitritt zum Unternehmensnetzwerk „Erfolgsfaktor Familie“ entschieden und verpflichtet sich auf die Leitbilder und Werte dieser Organisationen.



Die hieraus erwachsenden sozialen Verantwortungen, die auch für die Mitarbeiter und Partner gelten, werden kommuniziert und vorgelebt. So verpflichten sich z.B. alle Mitarbeiter auf einen gemeinsamen Verhaltenskodex. Außerdem werden konkrete Verantwortungsbereiche definiert und die Anforderungen an die Mitarbeiter genau beschrieben. Ziele, Vorgaben, Maßnahmen und Aktionen werden in internen Handbüchern, dem quartalsweise erscheinenden Unternehmensmagazin sowie über die Internetpräsenz und die Facebook-Seite der ADACOR kommuniziert. Für die Lieferanten und Partner der ADACOR gilt: Sie werden hinsichtlich der Nachhaltigkeit ihrer Geschäftsprinzipien ausgewählt.



* Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
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GLOBAL COMPACT PRINZIPIEN



MENSCHENRECHTE



UMWELTSCHUTZ



1  Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte unterstützen und achten.



7  Unternehmen sollen im Umgang mit Umweltproblemen dem Vorsorgeprinzip folgen.



2  Unternehmen sollen sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig machen.



8  Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um größeres Umweltbewusstsein zu fördern. 9  Unternehmen sollen die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher Technologien beschleunigen.



ARBEITSNORMEN 3  Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhandlung wahren. 4  Unternehmen sollen sich für die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit einsetzen. 5  Unternehmen sollen sich für die Abschaffung von Kinderarbeit einsetzen. 6  Unternehmen sollen sich für die Beseitigung von Diskriminierung bei Anstellung und Erwerbstätigkeit einsetzen.



KORRUPTIONSBEKÄMPFUNG 10  Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption eintreten, einschließlich Erpressung und Bestechung.



FAIR



MITEINANDER



MENSCHENRECHTE



Im Zentrum der internationalen Menschenrechte stehen die Freiheit, die Gleichheit und die Würde aller Menschen sowie das Anrecht auf Gleichbehandlung. Die ADACOR verpflichtet sich, diese Menschenrechtsstandards sowohl bei den eigenen Mitarbeitern als auch in den Wertschöpfungsketten einzuhalten. In Bezug auf unsere Mitarbeiter und unser soziales Umfeld verstehen wir darunter vor allem ein selbstbestimmtes Leben, das durch die eigene Leistungsfähigkeit sowie eine fair vergütete Arbeitsleistung ermöglicht wird.



Umgesetzte Maßnahmen OFFENER UMGANG – Unser Unternehmen pflegt einen offenen Umgang mit den Mitarbeitern. Wir motivieren alle Mitarbeiter in regelmäßigen Gesprächen zur aktiven Unterstützung der Prinzipien des UN Global Compact. INFORMATION – Alle neuen Mitarbeiter werden bei ihrer Einstellung ausführlich über das Programm des UN Global Compact informiert. VIELFALT – Auf die Vielfalt der Mitarbeiter wird großer Wert gelegt und deren Individualität gezielt gefördert. ETHISCHE RICHTLINIEN – verbieten jegliche Handlungen, mit denen ein Mitarbeiter lächerlich gemacht, eingeschüchtert, angefeindet oder in seiner Würde verletzt wird. Verstöße werden durch die Geschäftsführung geahndet. LIEFERANTEN UND PARTNER – werden hinsichtlich der Nachhaltigkeit ihrer Geschäftsprinzipien ausgewählt. Hierfür haben wir einen Fragebogen entwickelt. Mit diesem erfolgt eine interne Überprüfung von Lieferanten nach einem festgelegten Prozess. Schlüssellieferanten werden jährlich neu geprüft. KINDERZIRKUS – Wir sind eine langfristige Partnerschaft mit dem Kinderheim St. Josefshaus in Essen eingegangen, um sozial schwache Kinder zu fördern



und zu unterstützen. Wir sind einer der Hauptsponsoren für das Projekt „Kinderzirkus“, in dem 100 Kinder eine Woche lang die Möglichkeit haben, ihre persönlichen Stärken und individuellen Grenzen zu erfahren. Des Weiteren führen wir in einer Jugendwohngruppe mit den MedienMonstern ein Rap-Projekt durch, welches den Jugendlichen die Möglichkeit geben soll in einem Musikalischen Projekt Medienkompetenzen zu erwerben und durch eigene Songtexte ihren Gefühlen Ausdruck zu verleihen. Vom Förderverein des Kinderheims gab es eine persönliche Auszeichnung als Schutzengel 2015 für unser besonderes Engagement für die Kinder und Jugendlichen. MEDIENPROJEKT – Für das Projekt MedienMonster erfolgte in 2015 die Eintragung als gemeinnütziger Verein beim Amtsgericht Essen unter der Registernummer 5636. Digitale Medien nehmen einen immer größeren Raum in unserem Alltag und im Berufsleben ein. Der souveräne Umgang mit ihnen gehört heutzutage zu den zentralen Schlüsselqualifikationen in unserer Gesellschaft. Deshalb ist es wichtig, dass Kinder möglichst früh anfangen, Medienkompetenz aufzubauen. Damit erlernen sie nicht nur die technische Nutzung digitaler Medien, sondern üben ebenfalls den kreativen und sozialen Umgang damit.



Die MedienMonster schulen Erzieher und Lehrer in Workshops im Umgang mit medientechnischem Material und liefern Konzepte und Ideen für die Inhalte der Medien-AGs. Das Ziel des Vereins ist es, Erzieher mit Know-How, viel Motivation und der benötigten technischen Ausstattung zu versorgen, sodass an möglichst vielen Schulen eine Medien-AG angeboten werden kann. In Form dieser Arbeitsgemeinschaften bekommen Kinder die Möglichkeit den Umgang mit den unterschiedlichen Aspekten unserer digitalen Welt spielerisch zu lernen. Aktuell arbeiten die MedienMonster an 3 Essener Schulen. Mehr Infos zu den MedienMonstern und den Projekten finden Sie unter: www.MedienMonster.info PROJEKT FLÜCHTLINGSGRUPPE – Im Dezember 2015 haben wir in Zusammenarbeit mit dem St. Josefshaus in Groß-Zimmern eine Wunschbaum-Aktion umgesetzt. Die Wohngruppen haben unbegleitete minderjährige Flüchtlinge aufgenommen die sich ohne ihre Familien und nach teilweise traumatischen Erlebnissen in Deutschland zurecht finden müssen. Die Kinder haben 25 Wünsche formuliert, die ihnen von den ADACOR-Mitarbeitern erfüllt worden sind.



BLINDENWERKSTATT – Wir beziehen regelmäßig Produkte aus der Blindenwerkstatt Essen. Neben der finanziellen Unterstützung ist uns auch die Wertschätzung der Arbeit wichtig.



Raum steht auch zur privaten Nutzung zur Verfügung. Darüber hinaus übernehmen wir die Kosten für Sportvereine oder Fitnessstudios als Ausgleich zur Computerarbeit.



ÜBERNAHME DER KINDERGARTENBEITRÄGE – Unsere Mitarbeiter werden mit der Übernahme der Kindergartenbeiträge bei der Familienplanung unterstützt. Von unseren Mitarbeitern mit Kindern zwischen drei und sechs Jahren haben 100% diese Unterstützung in Anspruch genommen.



GESUNDE ERNÄHRUNG – ist uns wichtig. Daher arbeiten wir mit einer zertifizierten Menümanufaktur zusammen, die Bio-Rohstoffe, saisonal verfügbares Gemüse und Fleisch aus nachgewiesener Herkunft für unsere Menüs verwendet. Unser Personal-Trainer veranstaltet zudem Kochkurse für eine schnelle und gesunde Küche.



GESUNDHEISTVORSORGE – Wir investieren vorbeugend in die Gesundheit unserer Mitarbeiter. Ein Personal-Trainer bietet wöchentlich zwei Trainingseinheiten an, die sich nach der individuellen Verfassung und den jeweiligen FitnessZielen der Mitarbeiter richten. Zusätzlich dazu haben die Mitarbeiter die Möglichkeit ein individuelles Trainings- und Gesundheits-Coaching zu machen. Unsere Mitarbeiter können dies direkt in unserem Fitnessraum, den wir am Standort Offenbach eingerichtet haben, umsetzen. Der



WORK-LIFE BALANCE – Im 2-monatigen Rhythmus bieten wir den Kollegen Vorträge zu Themen rund um die Organisation und Erhaltung eines gesunden Gleichgewichtes zwischen Arbeit und Freizeit an. KAPAZITÄTSMANAGEMENT – Um die dauerhafte Überlastung von Mitarbeitern von vornherein zu verhindern, haben wir ein Kapazitätsmanagement eingerichtet, das anhand von Projekt-Reports eine mitarbeiterfreundliche Planung und



Ressourceneinteilung ermöglicht. Entsprechend sind unsere Arbeitsabläufe und Prozesse gestaltet. PROJEKTMANAGEMENT – Unser agiles und vorausschauendes Projektmanagement schont unsere personellen wie auch finanziellen Ressourcen. VERTRAUENSARBEITSZEIT – als Modell der Arbeitsorganisation wird im Unternehmen gelebt. Leistungsressourcen wie Qualifikation, unternehmerisches Denken, Eigenverantwortung, Zuverlässigkeit und Sozialkompetenz sollen so gesteigert werden. ELTERNZEIT – Männer wie Frauen werden aktiv bei der Planung der Elternzeit unterstützt. Ein flexibler Wiedereinstieg, z. B. durch eine individuelle Einteilung der Arbeitszeit, erleichtert die Rückkehr ins Unternehmen. 38 WEITERBILDUNGSMASSNAHMEN – wurden von Mitarbeitern in Anspruch genommen.



Betriebliche Leistungen für die Mitarbeiter ŻŻ Weiterbildungsmaßnahmen ŻŻ Betriebliche Altersvorsorge



ŻŻ Im Einzelfall die Übernahme von besonderen Behandlungskosten



ŻŻ Elternzeit



ŻŻ Gratifikationen



ŻŻ Mutterschutz



ŻŻ Arbeitgeberdarlehen



ŻŻ Lohnfortzahlung und Wiedereingliederungsmaßnahmen im Krankheitsfall



ŻŻ Soziale Zusatzleistungen ŻŻ Zahlung eines Kinderbetreuungszuschusses



ŻŻ Private Nutzung von Firmenhandys und Firmenwagen zur finanziellen Entlastung ŻŻ Übernahme der Kosten für Sportverein oder Fitnessstudio ŻŻ Direktversicherung



Geplante Maßnahmen 2016 ìì Im Sommer 2016 werden wir wieder ein besonderes Projekt des Kinderheims St. Josefshaus in Essen unterstützen: Kinder und Jugendliche benötigen einen geschützten Raum, in dem sie wachsen und sich ausprobieren können. Mit dem Projekt „Kinderzirkus“ bieten wir als Hauptsponsor eine Woche lang 100 Kindern einen Raum, in dem sie ihre persönlichen Stärken, aber auch ihre individuellen Grenzen herausfinden können. Indem wir einen realen Beitrag bei der Unterstützung sozial Benachteiligter leisten, füllen wir den Begriff „soziale Verantwortung“ mit Leben. Die Unterstützung eines lokalen Projekts steht für uns in direktem Zusammenhang mit dem Wunsch, Kinder und Jugendliche auf ihrem Weg in ein eigenverantwortliches Leben zu begleiten. Zusammen mit den MedienMonstern führen wir im Kinderheim einen Ferienworkshop mit einer Gruppe von 50 Kindern zum Thema Medien durch. ìì Das Angebot an Weiterbildungs- und Fördermaßnahmen für Mitarbeiter wird erarbeitet, ein festes Budget für jeden Mitarbeiter wird festgelegt. ìì Das Projekt MedienMonster wird weiter entwickelt und ausgebaut. Eine Zusammenarbeit mit der Ehrenamt Agentur Essen wird angestrebt und für 2016 sind Projekte an weiteren Schulen und sozialen Einrichtungen geplant. ìì Das umfassende Gesundheitsprogramm für unsere Mitarbeiter hat sich erfolgreich bewährt und wird nun gezielt ausgebaut. ìì Unsere Planungen, eine Sterbekasse einzurichten, stehen kurz vor der Realisierung.



Die bestehenden Maßnahmen werden regelmäßig auf ihre Gültigkeit und die sinnvolle Einbettung in die Unternehmensprinzipien hin überprüft und sollen weiterentwickelt und ausgebaut werden.



T R E I V I T MO MITEINANDER



ARBEITSNORMEN



Die ADACOR Hosting GmbH verpflichtet sich, die von der IAO* festgelegten Prinzipien und Rechte in der Arbeitswelt zu schützen und zu beachten. Das Unternehmen arbeitet aktiv daran, die soziale Gerechtigkeit sowie die Menschen- und Arbeitsrechte nach seinen Möglichkeiten voranzutreiben.



Umgesetzte Maßnahmen KOALITIONSFREIHEIT – Wir respektieren das Recht auf Koalitionsfreiheit der Beschäftigten und das Recht auf Kollektivverhandlung. TARIFTREUE UND MINDESTENTLOHNUNG – Wir haben uns schriftlich dazu verpflichtet, die Vorgaben des Bundeslandes Nordrhein-Westfalen (Stammsitz der ADACOR) hinsichtlich Tariftreue und Mindestentlohnung einzuhalten. PAUSENRÄUME – Unseren Mitarbeitern steht eine Kantine für gemeinsame Mittagessen zur Verfügung. Unsere Lounge bietet die Möglichkeit zur Entspannung und Erholung. Sie dient außerdem für Brainstormings und Gespräche in ruhiger Atmosphäre. STÄRKEN FÖRDERN – eine Kultur schaffen in der Stärken gedeihen ist uns ein großes Anliegen. Wir haben daher Ende 2015 angefangen mithilfe von Tests und Befragungen die Stärken der einzelnen Mitarbeiter zu identifizieren um sie gezielt zu fördern. TEAM-EVENTS – Wir veranstalten sechsmal im Jahr Team-Events für alle



Mitarbeiter. Diese sollen unseren Teamgeist, das soziale Miteinander und das Verständnis füreinander fördern.



betriebliche Anforderungen und familiäre Belange miteinander in Einklang zu bringen.



AUSTAUSCH – Zu unserem ganzheitlichen Qualitätsmanagement zählen auch die Anforderungen und Bedürfnisse unserer Mitarbeiter. Wir haben daher Kommunikationsstrukturen geschaffen, die den direkten und regen Austausch zwischen der Geschäftsführung und den Mitarbeitern ermöglichen und fördern. So werden quartalsweise Feedback-Gespräche geführt, in denen die Mitarbeiter der Geschäftsführung offen Rückmeldung zur Teamentwicklung und Arbeitskultur geben.



ERFOLGSFAKTOR FAMILIE – Wir sind Mitglied im Unternehmensnetzwerk „Erfolgsfaktor Familie“. Als Mitglied dieses Unternehmensnetzwerks bekräftigen wir unser Engagement für eine bessere Vereinbarkeit von Beruf und Familie in Deutschland. Mit dieser Erklärung unterstreichen wir, dass eine familienbewusste Unternehmensführung nicht nur Ausdruck der gesellschaftlichen Verantwortung von Unternehmen und Institutionen ist, sondern auch ihren betrieblichen Erfolg maßgeblich unterstützt.



GLEICHSTELLUNG – Es besteht eine absolute Gleichstellung zwischen Frau und Mann. Diese wird bei allen Gehaltsverhandlungen zu Grunde gelegt.



UMGANG – Eine verbindliche Vorgabe für Führungskräfte und Vorgesetzte beschreibt klar, wie der Umgang mit Untergebenen zu gestalten ist.



FAMILIE UND BERUF – Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf wird für jeden Mitarbeiter angestrebt und durch die Möglichkeit zur Teilzeitarbeit sowie mit flexiblen Arbeitszeiten unterstützt. Bedürfnisse von Beschäftigten mit Familienpflichten werden berücksichtigt, um



DATENSCHUTZ – Der Datenschutzbeauftragte unseres Unternehmens steht den Mitarbeitern zur Verfügung, um die Wahrung ihrer Rechte auf den Schutz ihrer persönlichen Daten zu gewährleisten.



Geplante Maßnahmen 2016 ìì Arbeitsplatzgestaltung und Weiterführung der Team-Events ìì Fortbildung für Führungskräfte ìì Einrichtung eines Eltern-Kind Büros, die Umbaumaßnahmen starten im Frühjahr 2016  ìì Erstellung eines Mitarbeiterhandbuches  ìì Kommunikationstraining für Führungskräfte * UNO-Sonderorganisation für internationale Arbeitsorganisation (IAO)



NATÜRLICH MITEINANDER



UMWELTSCHUTZ Das Thema Umweltschutz ist für die ADACOR Hosting GmbH ein wesentlicher Bestandteil der Unternehmenspolitik. Ein intensives Engagement hinsichtlich eines nachhaltigen Geschäftsbetriebs ist für uns ein grundlegender Wert. So ist es uns ein großes Anliegen, auch in Zukunft positive Beiträge zum Schutz der Umwelt zu leisten. Umgesetzte Maßnahmen ENERGIEEFFIZIENZ – Durch unser Nachhaltigkeitsprogramm werden unsere Rechenzentren mit höchster Energieeffizienz genutzt und 100 % des bezogenen Stroms stammen aus erneuerbaren Energien. RESSOURCENEFFIZIENZ – Wir haben ein Green-IT-Programm (Ressourceneffizienz bei Servern und Druckern) eingeführt, durch welches die Emission von Kohlenmonoxid, Schwefeloxiden und der Staubmenge verringert wird. 100 % ÖKOSTROM – Unser Unternehmen bezieht für beide Bürostandorte in Essen und Offenbach zu 100 % Ökostrom von Greenpeace-Energy. SERVERTECHNOLOGIE – Wir setzen ausschließlich Servertechnologien mit hoher Energieeffizienz, geringem Stromverbrauch sowie effektiver Wärmeführung und Kühlung ein. ABFALLREDUZIERUNG – Wir reduzieren Abfall an allen Stellen, wo es möglich ist. Unvermeidbare Restabfälle führen wir der korrekten Entsorgung oder dem Recycling zu. PAPIERLOSES BÜRO – Den Papierverbrauch reduzieren wir durch das Konzept „Papierloses Büro“. Sind dennoch schriftliche Unterlagen notwendig, nutzen wir FSC-zertifiziertes Ökopapier. HEIZUNG UND KÜHLUNG – Wir fördern technische Maßnahmen und persönliche Verhaltensregeln zum energieeffizienten Einsatz von Heizung und Kühlung. Die Einsparungen kontrollieren wir regelmäßig.



DIENSTWAGEN – Bei der Neuanschaffung von Dienstwagen legen wir Wert darauf, dass sie einen niedrigen CO2-Ausstoß ausweisen. ATMOSFAIR – Um unseren CO2-Fußabdruck, der bei Reisen, dem Einsatz der Dienstwagen sowie durch das Heizen der Büroräume entsteht, weiter zu minimieren, nutzen wir die CO2-Kompensation von atmosfair (www.atmosfair.de). Konkret kompensierte die ADACOR 144.850 kg CO2 Treibhausgase im Jahr 2015. EARTHWATER – Viva con Aqua (VcA) ist ein Netzwerk von Menschen und Organisationen, das sich für den weltweiten menschenwürdigen Zugang zu sauberem Trinkwasser und sanitärer Grundversorgung einsetzt. Mit kreativen und freudvollen Aktionen macht VcA im deutschsprachigen Raum auf die globalen Themen WATER, SANITATION und HYGIENE (kurz WASH) aufmerksam und sammelt gleichzeitig Spenden für Wasserprojekte des Partners Welthungerhilfe ein. Wir unterstützen das Projekt, indem wir in allen Meetings auf Earthwater umgestellt haben. UMWELTALLIANZ HESSEN – seit 2014 sind wir Mitglied bei der Umweltallianz Hessen, einer Kooperation der hessischen Landesregierung, der hessischen Wirtschaft und der Kommunen. Ziel der Allianz ist es, ökologische, ökonomische und soziale Ziele in Übereinstimmung zu bringen und die nachhaltige Entwicklung des Bundeslandes Hessen zu unterstützen. Im Fokus stehen Umweltschutz und Ressourcenschonung sowie eine langfris-



tig nachhaltige Wirtschaftsentwicklung. Im Zuge der Kooperation verpflichtet sich die hessische Wirtschaft neben der Einhaltung gesetzlicher Umweltvorschriften zu freiwilligem Engagement in Sachen Umweltschutz. Der Beitrag der hessischen Landesregierung besteht in der Vereinfachung von Umweltvorschriften und der Schaffung umweltfreundlicher und wirtschaftsfördernder politischer Rahmenbedingungen. Hierdurch soll der Wirtschaftsstandort Hessen nachhaltig gestärkt werden und langfristig wettbewerbsfähig bleiben. Weiterführende Informationen unter: www.umweltallianz.de URBANISTEN – urbane Oasen - Gemeinschaftsgärten in NRW. Wir unterstützen das Aquaponik-Projekt in Dortmund, ein pädagogisches Anschauungssystem für nachhaltige Lebensmittelproduktion. CO 2 -NEUTRALER VERSAND – Wir haben unsere sämtlichen Post- und Paketsendungen auf CO2-neutralen Versand umgestellt. CO 2 -NEUTRALER DRUCK – Sämtliches gedrucktes Material wird CO2-Neutral gedruckt. Konkret haben wir 2686 kg CO2 kompensiert. ENERGIEVERBRAUCH – Mit dem Bau einer Kaltgangeinhausung in unserem Rechenzentrum minimieren wir den Energieverbrauch der Klimaanlage. Durch die strikte Trennung des Warmluft- vom Kaltluftbereich wird eine Luftvermengung vermieden und die Effizienz bei der Kaltluftzufuhr gesteigert.



Geplante Maßnahmen 2016 ìì Ausweitung der CO2-Kompensation mithilfe von atmosfair ìì Kontinuierliche Anstrengung für noch effektivere Wärmeführung und Kühlung in den Rechenzentren ìì Weitere aktive Umweltaktionen



EHRLICH



MITEINANDER



KORRUPTIONSBEKÄMPFUNG Die ADACOR Hosting GmbH legt eindeutig fest: Korruption wird in keiner Form und unter keinen Umständen toleriert! Die Geschäftsführung der ADACOR bekräftigt diese Grundhaltung des Unternehmens gegenüber den Mitarbeitern und der Öffentlichkeit.



Umgesetzte Maßnahmen VERHALTENSKODEX & COMPLIANCELEITLINIEN – Unser Verhaltenskodex und unsere Compliance-Leitlinien definieren die Verantwortungsbereiche, Aufgaben, Pflichten und Prozesse innerhalb des Unternehmens und beschreiben diese klar und verständlich. So wird gewährleistet, dass alle Gesetze, Regelungen und Richtlinien innerhalb der ADACOR bekannt sind und eingehalten werden. REGELMÄSSIGE INTERNE AUDITS – werden durchgeführt und Schulungen zum Thema Sicherheit und Compliance für die Mitarbeiter abgehalten.



RISIKOMANAGEMENT – Ein erfolgreich implementiertes Risikomanagement hilft im Vorfeld, kritische Prozesse zu erkennen und Gegenmaßnahmen einzuleiten. MITARBEITER – Unsere Mitarbeiter sind aufgefordert, sich zum Themenkomplex „Korruption und Vorteilsnahme“ im weitesten Sinne zu informieren und die Geschäftsführung beim Erkennen fehlerhafter Organisationsstrukturen und von Korruptionsversuchen zu unterstützen. FREIWILLIGE PRÜFUNG – des Jahresabschlusses und der Buchhaltungsdaten durch einen Wirtschaftsprüfer.



IDW PS 951 ( TYP B ) – Unser Unternehmen ist seit 2014 nach IDW PS 951 (Typ B) geprüft. Grundlage für das Audit bildete der IDW-Prüfungsstandard 951: die Prüfung des internen Kontrollsystems beim Dienstleistungsunternehmen. Im Rahmen dieser Prüfung durch unabhängige Wirtschaftsprüfer erfolgte auch eine Begutachtung des internen Risiko- und Compliance- Systems der ADACOR. IT SICHERHEITS- UND COMPLIANCE BEAUFTRAGTER – in 2015 wurde eine Vollzeitstelle geschaffen und besetzt.



Geplante Maßnahmen 2016 ìì Weiterführung und Ausbau des internen Kontrollsystems (IKS), das umfassende Kontrollen zur Einhaltung der Compliance-Vorgaben beinhaltet ìì Implementierung von weiteren regelmäßigen Audits ìì Erfahrungsaustausch in den Bereichen Compliance und Risikomanagement ìì Mitarbeiterschulungen zur Datensicherheit ìì Vorbereitung auf die Zertifizierung des Standortes Offenbach nach ISO 27001 ìì Neufassung des Strategie- und Verhaltenskodex



Um die sinnvolle Umsetzung der Maßnahmen zu überprüfen, werden alle getroffenen Maßnahmen und implementierten Prozesse regelmäßig von der Geschäftsführung in Management-Meetings kontrolliert. Die Bedeutung des UN Global Compact für ADACOR wird mit den Mitarbeitern diskutiert und die Einbettung der zehn Prinzipien in die Arbeitsabläufe und die Unternehmenskultur wird von allen Abteilungen des Unternehmens unterstützt. Die zehn Prinzipien des UN Global Compact nachhaltig in der Unternehmensstrategie zu etablieren, soll ein stetiger Prozess der Weiterentwicklung sein.



ADACOR Hosting GmbH Emmastraße 70 A 45130 Essen Geschäftsführung Thomas Wittbecker Andreas Bachmann Patrick Fend Alexander Lapp Kontaktdaten Telefon: +49 69 900299-0 Telefax: +49 69 900299-29 E-Mail: [email protected] Internet: www.adacor.com
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Bavaria? - UN Global Compact 

RobecoSAM (Sustainable Asset Management). DJSI evalúa criterios en ... 418.157.819. 425.617.812. Profit/loss on disposal
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Untitled - UN Global Compact 

[PDF]Untitled - UN Global Compactwikirate.s3.amazonaws.com/files/2660334/12664863.pdfaccidente automovilístico por parte
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SURA - UN Global Compact 

26 mar. 2015 - Precisamente, para la realización de este Informe Anual 2014, hemos ..... Ingeniero Civil de la Universid
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CulturaSostenible - UN Global Compact 

el 2013 llevó a Norte,. Centro y Suramérica, parte de Europa y ... Frontera de liderazgo. Mejor práctica ...... de Techo
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experiencia - UN Global Compact 

SW Puebla. SW Sonata ..... dos eventos al aire libre, uno en Tepoztlán y otro en Atlixco, Puebla. Además, se ...... geog
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17 - UN Global Compact 

14.12.2017 - Based on the solid position we hold in our home market of Lower Austria and our core markets of. Bulgaria and Macedonia, we are responsible ...
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memoria - UN Global Compact 

laborales son menores, por la finalización de patentes y la com- ...... 2002 Desarrollando países .... Torneo de Pádel.
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Untitled - UN Global Compact 

Empleado (PAE), el cual fue diseñado para que, a través de diferentes servicios confidenciales y gratuitos, el colaborad
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Fortschrittsmitteilung 2013 - UN Global Compact 

Rhenus Lub GmbH & Co KG. Erkelenzer StraÃŸe 36. 41179 MÃ¶nchengladbach. Telefon +49 2161 5869-0. Telefax +49 2161 5869-93 [email protected].
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GRI-G4 - UN Global Compact 

criterios de sostenibilidad integrados bajo sistema de gestión propio. ...... Javierre no ha recibido ayudas económicas,
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SURA Perú - UN Global Compact 

Compañía actúa y maneja sus relaciones con colaboradores, asesores, accionistas ... Programa de Inversión Responsable (P
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SURA Perú - UN Global Compact 

Además, los alumnos participaron por tercer año consecutivo en el concurso de prevención del bullying y desarrollaron 21
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Bavaria produjo - UN Global Compact 

31 mar. 2015 - de SABMiller a nivel regional. Beneficiar a .... Valle, S.A.. Impresora del. Sur S.A.. Dirección administ
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COE PRESENTACION.cdr - UN Global Compact 

Al Sr. Secretario General de la Organización de Naciones Unidas: ..... de personas en el mundo según la Organización Int
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informe de - UN Global Compact 

Mensaje de la Gerente de la Corporación Coomeva para la Recreación y la Cultura ... ..... familia, al fortalecimiento de
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los sueños - UN Global Compact 

1 jul. 2014 - por el formato de autosobre, el cual se produce con tecnología limpia, eficiente y ..... Supplier Relation
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Informe Anual - UN Global Compact 

[PDF]Informe Anual - UN Global Compactwikirate.s3.amazonaws.com/files/2668808/12664619.pdfSimilares10 abr. 2015 - Eficie
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Reporte de - UN Global Compact 

Como parte de nuestros esfuerzos en esta misma línea, invertimos $1,031 millones en diversos proyectos que avanzamos en
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CSR Report - UN Global Compact 

Themen. Antikorruption,. Interessenskonflikte,. Betrug,. Geldwäsche, wettbewerbswidrige Praktiken, Datenschutz und verantwortungsvolles Marketing sind im.
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Colombina 2013 - UN Global Compact 

perior al 13%, lo que representa muy buenos resultados y ...... Plantear un programa de asesoría, acompañamiento y ... 9
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Fortschrittsmitteilung 2013 - UN Global Compact 

ganz besonderes Anliegen Kinder und Jugendliche in den unterschiedlichsten Lebenssituationen zu unter- stÃ¼tzen. So ist Rhenus Lub u.a. GrÃ¼ndungsmitglied ...
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Alsea, AC - UN Global Compact 

31 mar. 2016 - Alsea Fellowships: Supporting high-potential store managers .... We support “Mano Amiga” school in Chalco
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Bavaria produjo - UN Global Compact 

31 mar. 2015 - Continuar trabajando en la segregación en la fuente, estaciones de ...... el 2014. Gracias a esta integra
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de sostenibilidad - UN Global Compact 

19 may. 2018 - La información contenida en este documento comprende las actividades que realizó Postobón. S.A. en 2017,
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