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ELEMENTOS BASICOS DE SOCIOLOGIA APLICADA PARA MEDICINA VETERINARIA (*) – SEGUNDO FASCICULO – II)



LOS DIFERENTES ESCENARIOS O CONTEXTOS Y SU INCIDENCIA EN LA INTERACCIÓN SOCIAL



Como planteáramos con anterioridad, al igual que en una obra teatral, el escenario conforma un elemento indispensable para el desarrollo de la interacción social. Es sobre el mismo donde los actores irán desenvolviendo una trama concreta. Pero es claro que no cualquier escenario da lugar a la ocurrencia de cualquier trama. De hecho, cuando nos encontramos ante determinado escenario tendemos a evocar aquel tipo de trama que suponemos podría tener lugar sobre el mismo. Por ejemplo: cuando pensamos en una situación de consulta en una finca ganadera, nos imaginamos a un productor que nos muestra las instalaciones y vemos transitar los animales por la manga mientras observamos su estado sanitario, etc.; o bien cuando imaginamos una consulta en nuestra clínica de mascotas pensamos en una perrita esperando tener cría por primera vez y a su dueña pidiéndonos que supervisemos la parición… Vinculados con la actividad laboral en sus diversos aspectos se nos pueden presentar diferentes tipos de escenarios. Una posible clasificación sería la que hemos presentado en la primera parte de este trabajo cuando caracterizamos los tipos de sistemas. Surge ahora una pregunta: ¿qué incidencia tienen los distintos tipos de escenarios o sistemas en los procesos de interacción social que van a tener lugar sobre ellos ?. – En primer lugar, cada tipo de sistema en particular se encuadra dentro de determinada lógica o racionalidad a la cual responde, la que a su vez proviene de quien toma todas las decisiones que involucran al sistema (decisor), con lo que queremos significar que quien lo SOCIALIZACION: “maneja” lo hace en base a pautas que ya tiene proceso por el cual los individuos, en su internalizadas de antemano como resultado de su propio interacción con otros, proceso de socialización. Más adelante volveremos sobre desarrollan las este aspecto a fin de profundizar aquellos elementos que maneras de pensar, inciden sobre el mismo. sentir y actuar que En grandes rasgos podemos definir tres grandes tipos ideales de lógicas: familiar, empresarial, e institucional; los que a su vez pueden asumir en la realidad distintas variantes.



son esenciales para su participación eficaz en la sociedad.



_____________________________________________________________ (*) Trabajo preparado por el Ing. Agr. M. Sc. en Sociología Aplicada Eduardo Farber Truccone para la Asignatura Sociología y Extensión Rural. Tucumán, julio de 2006.



Tipo de sistema



Lógicas



1. Sistemas de producción de bienes



Familiar, empresarial o financiera



1.1. Sistemas de producción agropecuaria



Familiar, empresarial o financiera







Sistemas de producción animal



Familiar, empresarial o financiera







Sistemas de producción vegetal



Familiar, empresarial o financiera







Sistemas mixtos



Familiar, empresarial o financiera



1.2. Sistemas de producción agroindustrial



Empresarial o financiera



2. Sistemas de producción de servicios privados



Empresarial o financiera



3. Sistemas comerciales



Empresarial



4. Sistemas institucionales



Institucional



5. Sistemas domésticos



Familiar



Por ejemplo, un sistema de producción agropecuaria podría –en principio– ser manejado tanto desde una lógica familiar como empresarial, dependiendo obviamente de la dotación de factores de producción que disponga, mientras que uno de producción agroindustrial solo admitiría un manejo empresarial (aunque sea propiedad de una familia), entre TIPOS IDEALES: se otras razones por su complejidad. Por otra parte, una construyen mediante análisis comparativos, casa de familia (sistema doméstico) no admite otra lógica buscando una que la familiar, del mismo modo que una institución solo idealización o puede encuadrarse en una lógica institucional. representación lógica Por último, debemos decir que cada lógica da lugar a una forma o tipo de manejo del sistema que se lo denomina gestión; aspecto sobre el cual volveremos más adelante.



del tipo de relaciones sociales que parece útil para determinado tipo de análisis.



Resumiendo: TIPO DE SISTEMA (ESTRUCTURA) > LOGICA > TIPO DE GESTION (MANEJO) Veamos ahora un poco más detalladamente a qué se refieren estos tipos ideales de lógicas. La lógica familiar, más allá de su permanente y continua evolución a lo largo del tiempo, es, si se quiere, la que representa la forma más antigua, espontánea o natural de organización, y se enmarca en lo que sociológicamente hablando se denomina sociedad tradicional, que es la que, con distintas variantes, primó en las sociedades denominadas precapitalistas, es decir hasta antes de la ocurrencia de la revolución industrial y que determinó el surgimiento del predominio de “lo económico” en su lógica. La lógica familiar es aquélla que responde precisamente a la estructura llamada familia; tanto sea la nuclear básica (o en sentido estricto), integrada por la madre, el padre y los hijos, como la extensa (o en sentido amplio) que no es otra cosa que la nuclear a la que –por diferentes razones– se suman otras personas con distintos grados de parentesco, como son los tíos, abuelos, primos, sobrinos, compadres, ahijados, entenados, etc.



En la familia se observa una estructura de organización y división del trabajo, de derechos y de deberes por razones de género y de edad que se encuentran socialmente determinados, razón por la cual es considerada una institución social. En su interior tienen lugar las denominadas relaciones primarias, y en razón de ello se considera un grupo primario, conformando en relación a ambos conceptos el ejemplo más claro.



RELACION PRIMARIA: interacción social que se apoya en los lazos expresivos entre las personas. En estas relaciones, los individuos experimentan un sentimiento de cercanía y participan como unidades integrales comprometidas.



Funcionalmente hablando toda familia es en esencia una unidad de consumo, aunque es frecuente que se comporte también como unidad de producción, como suele suceder en los sistemas de producción agropecuaria de tipo familiar tanto en las áreas rurales como periurbanas. Independientemente del estrato social en el que se encuentre ubicada, toda familia persigue –por lo general de manera no conciente– objetivos vitales como el asegurar su sobrevivencia a lo largo del tiempo, proveer de educación a sus hijos, tener acceso a una atención médica de calidad, tener acceso a actividades de recreación y esparcimiento, etc.; todo ello a través de la obtención de un ingreso familiar aceptable, fruto de su trabajo.



LAZO EXPRESIVO: (*) Vínculo social formado cuando una persona se compromete emocionalmente con otra –un familiar, amigo o amante– en una relación profunda que se concibe como un fin en sí misma, no como un medio.



Decíamos también que toda familia cuenta con determinada estructura de organización basada en el apego a determinadas normas, tradiciones y valores. En la sociedad actual, en opinión de algunos sociólogos, la familia nuclear básica se encuentra por diversos motivos en crisis, o al menos en transformación NORMAS: patrones de debido a: conducta compartidos por los



a) La creciente incorporación de la mujer al miembros de un grupo social, mercado laboral la está volviendo más a los que se prevé que ellos independiente económicamente hablando, lo que han de ajustarse, y que son contribuye a minar la autoridad patriarcal del puestos en vigencia mediante sanciones positivas y hombre. negativas. b) La familia está en crisis porque la institución del matrimonio también lo está. (mayor aceptación del TRADICIONES: doctrina, costumbres, ideas etc., divorcio y de otro tipo de uniones. conservadas en un pueblo por c) Están surgiendo otro tipo de familias como las transmisión de padres a monoparentales, compuestas por un padre o una hijos. madre y sus hijos/as; pero también otras más VALORES: principios éticos complejas que resultan de segundos matrimonios con respecto a los cuales las dando lugar a padrastros, madrastras, hijastros/as y personas sienten un fuerte compromiso emocional, y que hermanastros/as. d) La familia se está transformando en una emplean al juzgar las institución menos cerrada y más abierta al conductas. escrutinio público, gracias a lo cual la sociedad se ha hecho más sensible a cuestiones tales como el abuso sexual y el maltrato dentro de la familia. (*) Se refiere a lo que comúnmente se da en llamar lazo afectivo.



Por último vale la pena señalar que la familia ha conformado históricamente la principal fuente de socialización del individuo. En la sociedad tradicional en forma casi exclusiva; posteriormente en la sociedad moderna se le sumó la escuela; y en la sociedad contemporánea ambas han sido en gran medida desplazadas por los medios masivos de comunicación (televisión, Internet, telefonía celular, etc.); ello en razón de que éstos son progresivamente cada vez más adoptados como vehículos para la socialización por parte de los individuos que se encuentran en edad para ello (niños y adolescentes, aunque no exclusivamente). La lógica empresarial es característica de la sociedad moderna o industrial, en la cual la industria es precisamente el sector más dinámico de su economía. De hecho, esta lógica nació junto con la revolución industrial, el advenimiento del capitalismo como sistema económico, y la profunda transformación social que aquélla suscitó a partir de finales del siglo XVIII, primeramente en Gran Bretaña, siguiendo por Estados Unidos hasta llegar más tardíamente al resto del mundo. Su fuerte expansión se debe en gran medida a las cada vez mayores exigencias que impone el Estado –tanto a nivel nacional como provincial– en materia tributaria, previsional y de legislación laboral, entre otras cuestiones, lo que obliga a quienes se encuentran o desean ingresar a cualquiera de los sistemas que ya hemos definido, a encuadrarse dentro de tales exigencias. De hecho, esta lógica involucra otros aspectos que van más allá de los anteriormente citados. Quizás los tres más importantes sean: a) Existencia de mano de obra asalariada. b) Importancia asignada al capital fijo (instalaciones y maquinarias industriales, agrícolas, de transporte, infraestructura, etc.) como factor dinamizador (motor) de la economía. c) El hecho de que se asienta y sustenta en la existencia misma del mercado en sus formas más institucionalizadas, y consecuentemente en los principios que lo rigen, como la oferta y la demanda, la competencia, factores tales como: producto (calidad y cantidad), precio, plaza y promoción, etc.; y lo que resulta más importante aún desde la perspectiva sociológica de los procesos de cambio, los “cambios cualitativos” (eficientismo, economicismo, etc.) que representa para el individuo el paso de una economía familiar a otra empresarial. A diferencia de la lógica familiar, prevalecen aquí predominantemente en lazos instrumentales, razón por la cual las relaciones que se entablan dentro de esta lógica, al igual que los grupos humanos que se conforman, se denominan secundarias/os. Bajo la denominada lógica empresarial toman forma empresas de distintos tipos y escalas, que van desde la pequeña empresa de tipo familiar que aún conserva algunos rasgos propios de la lógica familiar, pasando por las pequeñas y medianas empresas (PyMEs), hasta llegar a las grandes sociedades de responsabilidad limitada (SRL) y sociedades anónimas (SA).



las relaciones basadas LAZO INSTRUMENTAL: vínculo social establecido cuando un individuo coopera con otro a fin de alcanzar algún objetivo limitado; por ejemplo, el establecido entre el comprador y el vendedor de combustible.



Independientemente del tipo y de la escala de una empresa, todas sin excepción conforman unidades de producción, sea de bienes o de servicios, lo que significa que se encuentran totalmente diferenciadas de las unidades de consumo que son las familias de quienes son sus propietarios y de quienes son sus empleados. Poseen una estructura de autoridad, organización y división del trabajo, de derechos y de deberes que son establecidos por sus decisores; y persiguen objetivos de naturaleza RELACION SECUNDARIA: interacción social que se económica como lo es el fin de lucro (ganancias). Su funcionamiento se rige por la existencia de normas contables, impositivas y legales que son establecidas por el sistema legal vigente en cada lugar en particular, además de pautas de funcionamiento, jerarquías administrativas y reglamentaciones internas que son fijadas por cada empresa en base al criterio de sus decisores con el propósito de asegurar un funcionamiento adecuado de la misma.



apoya en los lazos instrumentales entre las personas. En una relación secundaria las personas se ven a sí mismas como unidades autónomas independientes, no como partícipes totalmente comprometidos con la misma.



La lógica financiera Más recientemente, y a modo de nueva tendencia, aún no lo suficientemente estudiada, ha ido tomando fuerza la que podríamos denominar lógica financiera, en el marco de la denominada sociedad postmoderna o postindustrial, en la que el sector con mayor dinamismo es el de servicios. (financieros, comunicaciones, informáticos, etc.). Esta lógica comprende distintos aspectos. Quizás los tres más importantes sean: a) Significativa disminución de la participación de mano de obra asalariada, sustituida por procesos diversos que van desde la terciarización hasta la robotización. b) Predominancia asignada al capital financiero (monetario, líquido y de libre movilidad), por sobre el capital fijo como factor dinamizador (motor) de la economía. c) Una nueva y aún poco interpretada modalidad de mercado: el mercado global, en el que cada vez menos se espera que los precios surjan de la competencia entre oferentes y demandantes y cada vez más se supone que resultan del accionar de las grandes corporaciones financieras transnacionales. Frecuentemente la lógica financiera se materializa en la conformación de fondos de inversión con fines determinados. Un típico ejemplo lo conforma el fideicomiso, mecanismo muy utilizado para encarar la producción de soja en gran escala sin necesidad siquiera de disponer de tierra ni de maquinaria propia Desde sus orígenes, tanto la lógica empresarial como la lógica financiera se van expandiendo progresivamente en la casi totalidad de los contextos en nuestro país, excepto, claro está, en los domésticos (la lógica familiar), los que no obstante las “absorben” en ciertos aspectos puntuales (consumismo, penetración de medios masivos de comunicación, etc.).



Particularmente en Argentina, a diferencia de países tales como los europeos, el paso de un tipo a otro de sociedad no abarcó ni abarca a la totalidad de la población sino solamente a algunos segmentos de la misma, de modo tal que en la actualidad no sería desacertado afirmar que los dos nuevos tipos de sociedad y de lógica, coexisten temporal y espacialmente con la sociedad tradicional y su correspondiente lógica familiar. Por último debemos señalar que, cuando trabajamos para una empresa, la existencia de la misma da lugar a que debamos considerar lo que llamábamos realidad del empleador particular (en este caso más específico realidad de la empresa), que comprende a todos los actores sociales que trabajan en la misma así como la red de interacciones sociales que generan. Asimismo, cada persona (actor social individual) se encuentra formando parte de un actor social colectivo que no es otro que la empresa misma. La lógica institucional es la que rige el funcionamiento o gestión de las instituciones de carácter público. Al igual que en el caso de las empresas predominan aquí los denominados lazos instrumentales, razón por la cual las relaciones que se entablan dentro de esta lógica, al igual que los grupos humanos que se conforman, son secundarias/os. Prácticamente la totalidad de las instituciones conforman en esencia unidades de producción de servicios, lo que significa que –al igual que en el caso de las empresas– se encuentran totalmente diferenciadas de las unidades de consumo que integran las familias de quienes son sus funcionarios y empleados. Poseen una estructura de autoridad, organización y división del trabajo, de derechos y de deberes que son establecidos por las reglamentaciones que las crearon; y persiguen en su mayoría objetivos de naturaleza social o de bien público. Desde el punto de vista funcional se rigen por la existencia de normas contables, impositivas, administrativas y legales que son establecidas por el sistema legal vigente en cada situación en particular, además de pautas de funcionamiento, jerarquías administrativas y reglamentaciones internas que son fijadas por sus estatutos con el propósito de asegurar un funcionamiento adecuado de la institución. Cuando una o más personas que intervienen en una interacción social trabajan para una institución de carácter público, deberán tener en consideración también la existencia de una realidad institucional, que funciona de acuerdo reglas, pautas y normas –más o menos formales– que le son propias y que rigen su quehacer. En tales casos –al igual que en las empresas– deberá también tenerse en cuenta que cada persona (actor social individual) se encuentra formando parte de un actor social colectivo que es la institución misma. Es necesario puntualizar que lo referido en los dos últimos párrafos considera únicamente a uno de los dos planos a los que puede someterse el análisis de las instituciones; esto es, el plano formal, que tiene en consideración precisamente todos los aspectos formales que rigen el funcionamiento de las mismas. El otro plano, no menos importante, es el real, que considera los conocimientos, capacidades, expectativas e intereses personales de los actores sociales que trabajan para o que están relacionados con la institución.



Todo lo hasta aquí considerado para los cuatro tipos de lógica pone en evidencia la diversidad de situaciones de contexto a la que nos podemos enfrentar al desempeñar nuestro trabajo profesional; y al analizar cada una en particular podremos concluir cómo y en qué medida sus estructuras y formas de funcionamiento y organización pueden influir en nuestro desempeño al interior de las mismas. – En segundo término debemos tener en cuenta que –independientemente del número de actores sociales y de sus respectivas realidades que interactúan en una situación dada–, el CAUSALIDAD contexto constituye una más de las realidades EXTERNA: atribución de intervinientes, la que a su vez influye no solo sobre las la responsabilidad por demás sino también, y lo que es más importante aún, los sucesos a circunstancias sobre las actitudes de cada uno de los actores. En tal ambientales y sentido representa la fuente de lo que se denomina situacionales que están causalidad externa a las relaciones interpersonales que fuera de los individuos. tienen lugar en un momento y lugar determinados. Así por ejemplo una intensa lluvia que torna intransitable los caminos puede impedir que el veterinario llegue a tiempo al campo de un productor el día y hora en que se había comprometido a ir; o bien que no pueda vacunar los animales debido a que no dispone de las vacunas en el momento previsto debido a que su proveedor no se las entregó: o cuando en una situación de crisis económica muy marcada disminuye la cantidad de consultas, o baja el precio del Kg vivo de carne, etc. Pero de la misma forma en que el contexto puede condicionar negativamente nuestro trabajo al convertirse en amenazas, también puede en otros casos incidir positivamente al brindarnos oportunidades. Por ejemplo, cuando en un pueblo no hay veterinarios ese ESPACIO DE MANIOBRA: contexto nos está dando la posibilidad de ir allí a margen concreto de acción insertarnos laboralmente; o cuando disponemos de un que tiene cada actor social stock de vacunas o de cierto instrumental en un -en cada momento y lugartanto en relación con el momento en el que otros veterinarios no lo tienen. contexto como con respecto a otros actores sociales individuales o colectivos con los que interactúa.



En los casos en los que la influencia del contexto resulta tanto positiva como negativa, éste pasa a convertirse en alguna medida en condicionante de los actores sociales, sus respectivas realidades y espacios de maniobra. Consecuentemente, explotar a favor nuestro –o de las personas para las que estamos trabajando– las oportunidades que nos presenta el contexto, es lo que nos posibilitará ir ampliando progresivamente el espacio de maniobra disponible en cada caso. Cuando hablamos de contexto, y sobre todo de la influencia del mismo, no nos estamos refiriendo solamente al sistema para el cual (o en el cual) estamos trabajando, sino que también debemos considerar –sin límites espaciales– el entorno en el cual éste se encuentra, siempre y cuando tenga algún grado de influencia sobre el sistema que estemos considerando. Algunos ejemplos: la política arancelaria de importaciones de carne de la Unión Europea; política ganadera a nivel nacional; escasez o exceso de lluvias en la zona



en la que se encuentra el sistema considerado, pero también volumen de lluvias en otras zonas en las que podemos ir a comprar (o a vender) hacienda; exigencias sanitarias existentes en mercados potencialmente compradores de carnes; exigencias bromatológicas existentes en mercados potencialmente compradores de productos elaborados; ubicación de los mercados potencialmente compradores de nuestros productos; ubicación de los sitios en donde aprovisionarnos de insumos; precios existentes en los distintos mercados de insumos y de productos; etc. En definitiva, el entorno puede llegar a ser, potencialmente hablando, el mundo entero. _______________________________________________________________ Características de los grupos primarios y secundarios Grupos primarios



Grupos secundarios



Conjunto de dos o más individuos Conjunto de dos o más individuos que se que se relacionan entre sí de manera relacionan entre sí de manera indirecta, directa, íntima y personal. impersonal, carente de intimidad. Pocas personas.



Muchas personas.



Abarca a la persona en su totalidad.



Abarca sólo ciertos aspectos de la persona.



Relación personal.



Relación impersonal.



Interacción continua.



Interacción esporádica.



Larga duración.



Breve duración.



Restricciones impuestas de manera Restricciones impuestas de manera formal. informal. Lazos expresivos (afectivos) EJEMPLOS



Lazos instrumentales. EJEMPLOS



Familia – Grupo de condiscípulos – Institución – Sindicato – Facultad – Empresa Grupo de trabajo – Comunidad – – Ciudad moderna. Vecindario antiguo – Grupo de amigos íntimos.



BIBLIOGRAFIA CONSULTADA – Delgado, J. y Gutiérrez, J. (1999) Métodos y Técnicas Cualitativas de Investigación en Ciencias Sociales. Síntesis. Madrid. – Garvía, Roberto (1998) Conceptos Fundamentales de Sociología. Alianza. Madrid. – Long, Norman (1992) Introduction. Battlefields of knowledge. Rotledge. London. – Vander Zanden, James (1995) Manual de Psicología Social. Paidós. Barcelona. 
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ZOOLOGIA MEDICINA VETERINARIA 2016 GUIA DE ESTUDIO Nº1 ... 

MEDICINA VETERINARIA. 2016. GUIA DE ESTUDIO Nº1 .... se unen temporalmente para realizar intercambio de material nuclear
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1 ZOOLOGIA MEDICINA VETERINARIA 2016 GUIA DE ESTUDIO Nº 5 ... 

(Fröhlich, 1789): 1a) Cabeza; 1b). Aspecto hembra adulta. 2. Armillifer armillatus (Wyman, 1848). 3. Hispania vulturis M
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DISPOSITIVOS BASICOS PARA EL APRENDIZAJE 

5 nov. 2014 - Almacén Sensorial. MEMORIA. CORTO PLAZO. Almacén a Corto Plazo. MEMORIA. A LARGO PLAZO. Almacén a Largo Pl
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sistema de seguridad privada conceptos basicos para 

... advanced database,containing new economical parts for many styles of the product. ... -privada-conceptos-basicos-par
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temas de sociologia 

Page 1. TEMAS DE SOCIOLOGIA.
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