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INTRODUCCIÓN



Esta investigación nació del macroproyecto “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACIÓN EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ”, los investigadores principales de este proyecto tienen como estrategia didáctica los Talleres para la aplicación de las TIC. Por esta razón, se pretende indagar en las teorías del taller como estrategia didáctica de formación para un aprendizaje significativo en el ámbito de las TIC, teniendo en cuenta sus características y retos. De igual manera, busca brindarle al investigador una visión más clara, detallada y profunda del concepto de Taller, para mejorar la calidad de su trabajo durante el proceso de la investigación. No se puede dejar a un lado el hecho que cada docente tiene su metodología o estilo propio para enseñar, es decir, existe una independencia en cada docente, pero cada docente y/o en este caso investigador, debe cumplir con los elementos que fundamentan, retan y caracterizan cualquier taller. De lo anterior resulta esta investigación llamada “EL TALLER COMO ESTRATEGIA DIDACTICA, SUS FASES Y COMPONENTES PARA UN PROCESO DE CUALIFICACION EN TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y LA COMUNICACIÓN (TIC) CON DOCENTES DE LENGUAS EXTRANJERAS. CARACTERIZACIÓN Y RETOS”. Se realiza en el marco del MACROPROYECTO “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACION EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ” en los espacios académicos del grupo de “Semilleros” (Grupos de



investigación) de la Universidad de la Salle, sede Chapinero, en la Facultad de Educación, Departamento de lenguas modernas, en la carrera de Licenciatura en Lengua Castellana Inglés y Francés. Los sujetos de la investigación fueron doce (12) docentes de tres colegios públicos (Instituciones Educativas Distritales, IED) de Bogotá: Colegio Saludcoop, Colegio Alfonso López y el Colegio Manuela Ayala Gaitán. La investigación se inicio en Enero del 2010. En el primer capítulo se encuentran la Introducción, el Tema, la Justificación, donde planteamos el por qué de esta investigación, el Planteamiento del Problema, donde damos a entender el problema que surge para realizar el contexto en torno al taller como estrategia didáctica para la implementación de las TIC, Objetivos y Objetivos específicos, Pregunta de Investigación y Antecedentes planteados para el desarrollo de este proyecto investigativo. En el segundo capítulo se desarrolla el Marco Teórico, en el cual se encuentran las perspectivas de Taller de autores tales como Mercedes Sosa, Ander–Egg y Maya Betancourt entre otros. En el tercer capítulo, la Metodología, se explica el enfoque y métodos a utilizar en la investigación. Contexto y Población: los sujetos investigados durante el proceso y por último los instrumentos de recolección de información, entre la cuales se evidencia la encuesta, la observación, diarios de campo y la entrevista semiestructurada. En el cuarto capítulo se desarrolla el Análisis e interpretación de la información recogida durante la investigación. El quinto y último capítulo es de Conclusiones. Allí se quisieron exponer las cualidades y dificultades de la investigación así como los aportes que enriquecen el macroproyecto. Como colofón proponemos algunos elementos que serán de utilidad para proyectar el concepto de Taller en nuevas realizaciones investigativas en el campo de la pedagogía en TIC.
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ANTECEDENTES



Como investigadoras del semillero “la integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá” quisimos centramos en el estudio de los Talleres como herramienta didáctica para la cualificación de los docentes en el uso de las Tecnologías de Información y la Comunicación (TIC), siendo esta la metodología utilizada por el grupo de investigación en el MACROPROYECTO, de aquí surge la necesidad de identificar los componentes, fases y parámetros del Taller como estrategia para la cualificación de docentes de lengua en TIC. Es así como tras una significativa búsqueda orientada a conocer cómo ha sido el uso de talleres como herramientas didácticas para la formación académica en diferentes áreas del campo educativo y en la enseñanza de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) encontramos desde el aspecto teórico se autores como: Lucila Cardona De Jiménez, Mercedes Sosa Giraldo y Arnobio Maya Betancourt entre otros, quienes desde su teoría abordan el Taller como estrategia didáctica para la enseñanza. De esta manera, esta investigación aborda aspectos importantes para saber cuáles son los componentes, fases y parámetros que debe tener un taller como estrategia para la cualificación de docentes en TIC, y así poder enriquecer el macroproyecto mencionado anteriormente. Teniendo en cuenta que no existen investigaciones que aborden directamente nuestro objeto de estudio, solo podemos citar algunos trabajos relacionados:



A. Taller Clase Digital: Escolares se acreditan en habilidades computacionales. B. Programas de apoyo a la docencia (PAD) universidad tecnológica de chile INACAP.



4 C. El Taller Como Estrategia de Enseñanza, características de sus elementos. Universidad de la Salle, 2008. D. Taller en educación en tecnología para docentes del colegio de enseñanza temprana descubriendo instituto técnico central convenio Universidad De La Salle, 2001.



A. Taller Clase Digital: Escolares se acreditan en habilidades computacionales. Autor: Enlaces, Centro de Educación y Tecnología. En cuanto al primer caso, el Ministerio de Educación de Chile a través de Enlaces Centro de Educación y Tecnología, con el objetivo de mejorar y estandarizar los conocimientos de informática que los alumnos adquieren durante sus clases, está induciendo dentro del currículo escolar de enseñanza media “el taller Clase Digital”. El taller clase digital propuesto por el Ministerio de Educación de Chile está compuesto por 6 módulos, el cual se desarrolla en un tiempo estimado de 52 horas y abarca diferentes temas entre los cuales se encuentra el de la enseñanza de conceptos básicos sobre TIC. El taller clase digital se lleva a cabo mediante material digital y escrito en los cuales se encuentran los objetivos, contenidos, actividades y evaluaciones que serán desarrolladas durante el proceso; así como las estrategias que se tendrán en cuenta para la cualificación de los docentes en el uso del taller para su práctica pedagógica. Este taller, está establecido para que los alumnos reciban una capacitación básica sobre el uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC), también para reforzar su aprendizaje tanto en el manejo de las competencias TIC que aprenden en el aula como aquellas que requieren para desenvolverse en un campo laboral, y además busca, asegurar la calidad de la



5 enseñanza en el uso y la comprensión de TIC teniendo en cuenta estándares internacionales. Para esto tienen como referente el estándar ICDL (Licencia Europea para Conducir Computadores). Esta es la certificación internacional que una persona adquiere cuando aprueba el taller clase digital y certifica que ya obtuvo las competencias tecnológicas para utilizar productivamente computadores personales así como también es conocedor de las aplicaciones básicas en informática.



B. Programas de apoyo a la docencia (PAD) Universidad Tecnológica de Chile (INACAP). En el segundo caso encontramos otra forma de usar los talleres para la cualificación de docentes en la universidad INACAP (universidad tecnológica de Chile) en la cual planifican cada año la oferta de cualificación, capacitación y perfeccionamiento docente para lo cual ofrecen variedad de cursos, talleres y seminarios dentro de los cuales se destaca el Diplomado “Docencia en Educación Superior”, el Taller de Inducción Docente, los talleres del Programa de Apoyo Docente duran cada uno de 12 a 36 hrs. de formación, todos con sus descriptores, objetivos, material de apoyo y bibliografía publicada en la intranet institucional, pues la idea es que los docentes usen las TIC para modificar su proceso de enseñanza para que puedan realizar sus prácticas pedagógicas de manera coherente con la misión institucional y aplicando el modelo de enseñanza basado en competencias y que privilegia las aplicaciones prácticas contextualizadas.



6 C. El Taller Como Estrategia de Enseñanza, caracterización de sus elementos. Realizada en Bogotá en 2008 Tesis. Universidad de La Salle, Facultad de Ciencias de la Educación. Esta investigación se realizó con el fin de encontrar una respuesta a cómo aplicar el Taller como método o estrategia de enseñanza teniendo en cuenta sus elementos constitutivos. De igual manera fortaleciendo el trabajo del maestro en el aula. Esta investigación se realizo en la Universidad de la Salle, en la Licenciatura de Lengua Castellana, Inglés y francés. En el área de Taller de Comprensión y Producción de Textos I, los profesores que orientaron esta investigación aplican la mayoría de los elementos constitutivos del Taller referenciados por los autores. Los conceptos que tienen los profesores sobre el Taller se centran en la estrategia en el cual el cimiento es el “aprender haciendo”. El profesor toma el papel de acompañamiento que guía al estudiante, facilitándole las herramientas necesarias para su desarrollo activo y creador de su conocimiento. En este trabajo de grado, para realizarse el cumplimiento de los objetivos se plantearon entonces, una investigación cualitativa de tipo descriptivo, en la cual desarrollaron unos serie de fases o momentos que llevaron la investigación en un orden simultáneo que fueron claves para los hallazgos finales de la investigación. El marco conceptual de la investigación se realizó desde las perspectivas planteadas desde autores tales como Arnobio Maya Betancourt entre otros, donde estos hacían referencia a aspectos generales y específicos del Taller como estrategia de enseñanza. Su método y recolección de información se realizo a base de la observación directa, entrevista en profundidad y la encuesta, realizaron Diarios de campo como instrumento de registro simultáneo y sistemático de la información.



7 Por último el análisis e interpretación de los datos recolectados, en la cual realizan una justificación, mostrando con detalle todo y cada unos de los pasas que llevaron a cabo para la codificación, clasificación y categorización de la información investigada durante el proceso. Finalmente, las investigaciones u estudios mencionados anteriormente se enfocan en el taller como herramienta metodológica desde diferentes campos pero ninguna hace referencia a los Talleres como estrategia didáctica de cualificación en TIC para los docentes de lengua lo cual es objeto de estudio en esta investigación que a su vez busca enriquecer el macroproyecto.



D. Taller de educación en tecnología para docentes del colegio de enseñanza temprana “descubriendo” realizada en Bogotá en 2001 Tesis. Instituto Técnico Central convenio Universidad De La Salle, licenciatura en electromecánica. Esta investigación se realizo con el fin de acercarnos y conocer como se elabora un taller de capacitación, como es su organización, su funcionamiento y conocer como se realiza este para la educación en tecnología. Esta investigación fue realizada por el instituto tecnológico central en convenio con la Universidad de la Salle, en La Licenciatura en electromecánica 2001. Los investigadores orientaron su investigación para realizar un taller de educación en tecnología con el fin de plantear la educación en tecnología en el colegio DESCUBRIENDO. Ya que el Ministerio de Educación Nacional ha planteado utilizar las nuevas herramientas tecnológicas en la educación colombiana, para que el individuo se forme tecnológicamente y pueda así transformar su entorno. Como se evidenció anteriormente, encontramos cuatro investigaciones relacionadas a la implementación de talleres en los cuales se especifica con que propósito fue desarrollado cada taller, las investigaciones centran su objeto de estudio en la implementación del taller en



8 diferentes contextos, dando a conocer de esta manera algunos elementos característicos del taller, tales como la investigación de la Universidad de la Salle llamada “El taller como estrategia de enseñanza : caracterización de sus elementos”, pero ninguna investigación tiene énfasis o pretende identificar los talleres como estrategia didáctica de cualificación para un aprendizaje significativo en TIC para docentes de lengua, teniendo en cuenta al momento de su realización sus características y retos, objeto de estudio de esta investigación.



Problema.



Hoy en día es evidente la problemática que ejerce la globalización sobre las prácticas pedagógicas debido a los agentes económicos y comercializadores de las tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en los últimos años. Estas herramientas han incursionado fuertemente y de manera extraordinaria en diferentes áreas de conocimiento, dentro de las cuales se cuenta la enseñanza y el aprendizaje de las lenguas, en donde han avanzado para el progreso de la humanidad. Sin embargo, aún existen áreas de enseñanza donde estas tecnologías no han alcanzado su mayor plenitud, ya que en muchos casos los docentes son apáticos a estos nuevos avances que les proporcionan y evitan el uso de las mismas en el desarrollo de sus clases.



Teniendo en cuenta la importancia del uso de las tecnologías y los avances que estas aportan a los docentes en la enseñanza de una lengua extranjera, el MACROPROYECTO de investigación “La integración de las Tecnologías Aplicadas a la Educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá” implementó un proceso de formación en la



9 comprensión y uso de tecnologías de la información y comunicación (TIC) en los procesos de enseñanza-aprendizaje de lenguas extranjeras con los profesores participantes en el proyecto.



Este proceso de formación se dio por medio de un taller (véase anexo 9) como herramienta didáctica del cual hicieron parte los maestros de las Instituciones Educativas Distritales, los docentes y semilleros investigadores del proyecto; su aplicación fue de manera virtual y presencial. De esta forma, como semilleros participantes en el proyecto de investigación, y con el deseo de obtener los mejores resultados de nuestra labor encargada (enriquecer al MACROPROYECTO a partir de nuestra participación), nos dimos a la tarea de hacer una investigación teórico-práctica en el uso de herramientas útiles para la enseñanza como los talleres, ya que estos buscan promover el dominio en el manejo teórico-práctico de las TIC, lo que ha permitido una evolución en su práctica pedagógica. Por todo lo anterior, el propósito de esta investigación es identificar los componentes, fases y parámetros para la elaboración y aplicación de talleres como herramienta didáctica en el desarrollo de un proceso de cualificación en el uso de TIC con docentes de lengua. Para esto, en primera instancia fue necesario hacer un estudio de campo con el fin de saber el conocimiento que los docentes tenían en esta área, cuál era su relación con las tecnologías y desde esa base crear espacios para la formación plena sobre el uso de las TIC para la enseñanza de lenguas.



Esto nos permitió confirmar que para diseñar e implementar cualquier tipo de técnica o método de enseñanza o formación disciplinar del conocimiento, es necesario tener en cuenta aspectos como: las necesidades de los docentes, los recursos, el nivel de conocimiento, destrezas, habilidades, los objetivos que se quieren alcanzar, las actitudes que tienen sobre las TIC, y por último las condiciones en las que se van a aplicar estas herramientas.
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Tema Uso de talleres como un instrumento didáctico en un proceso de formación para los profesores participantes en el proyecto “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACIÓN EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ”



Pregunta de investigación ¿Cuáles son los elementos que estructuran la elaboración y aplicación de talleres como estrategia didáctica para la cualificación de docentes de colegios públicos de Bogotá en sus prácticas pedagógicas con tecnologías de información y comunicación (TIC) aplicadas a la enseñanza de inglés?



Objetivos Objetivo general Determinar los componentes, fases y parámetros necesarios en la elaboración y la aplicación de talleres como estrategia didáctica para la cualificación de docentes de colegios públicos de Bogotá en las tecnologías de información y comunicación (TIC) aplicadas a la enseñanza del inglés.
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Objetivos específicos



1. Identificar, a través de la teoría y la experimentación in situ, los componentes, fases y parámetros que se deben tener en cuenta para la elaboración y la aplicación de un taller en un proceso de cualificación en TIC (wiki). 2. Determinar la experiencia de los docentes participantes en el MACROPROYECTO en el uso del taller como estrategia didáctica para un proceso de enseñanza-aprendizaje virtual y presencial por medio de una entrevista. 3. Sugerir una propuesta con los componentes, fases y parámetros adecuados para estructurar y aplicar un taller con fines educativos que permita alternativas de solución en cuanto a la forma metodológica de aplicar el taller para las futuras cualificaciones de docentes de lengua sobre las tecnologías de información y comunicación (TIC). Así como también enriquecer al MACROPROYECTO como producto final de la presente investigación.
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Justificación



La implementación de las TIC en el proceso educativo puede llegar a ser un apoyo exitoso para los docentes en las aulas de clase. el MACROPROYECTO “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACIÓN EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS” busca el desarrollo de competencias en manejo de TIC a través de diversos medios, esencialmente talleres sobre plataforma “wiki” y también talleres presenciales con el fin de asesorar el proceso y acompañar a los profesores con el afianzamiento del uso de las tecnologías. Esta cualificación a través de talleres pretende, primero, “determinar el impacto que sobre un grupo de docentes del distrito y su ejercicio pedagógico tiene un proceso de cualificación en la comprensión y uso de las tecnologías de la información y comunicación (TIC) en los procesos de enseñanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera” y segundo, “diseñar una propuesta metodológica para la integración de las TIC (Wiki) en la enseñanza-aprendizaje de las lenguas extranjeras”. Por esta razón, nos llamo la atención indagar en la teoría sobre los componentes, fases y parámetros para la elaboración y aplicación de talleres con fines educativos. Con el fin de sugerir una propuesta de como estructurar y aplicar un taller para un proceso de cualificación y así alimentar de manera fructífera al proyecto de investigación “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACIÓN EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTA” al cual pertenecemos como semilleros y el cual se denominará a partir de este momento: MACROPROYECTO. Así mismo, la presente investigación pretende identificar los componentes, fases y parámetros para la elaboración y aplicación de los talleres como herramienta didáctica para la



13 enseñanza de las TIC a profesores de lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá. De esta manera se busca enriquecer al MACROPROYECTO y además demostrar la transformación que los docentes adquieren al tener un conocimiento más amplio del manejo de las nuevas tecnologías de información y comunicación (TIC) a través del taller como herramienta didáctica.
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MARCO TEÓRICO



Las primeras aplicaciones de tecnología computacional dirigidas específicamente a la educación datan de los años cincuenta, cuando las computadoras se utilizaban para resolver problemas matemáticos y numéricos (Borja, 2004). Para ese momento, las aplicaciones se centraban en las áreas de las ciencias exactas y la ingeniería. A partir de la década de los sesenta, se empieza a extender el uso de las computadoras como soportes al proceso global de enseñanzaaprendizaje: aparecen las primeras aplicaciones de educación asistida por computadora (Computer Assisted Instruction) en la Universidad de Stanford. Dichas aplicaciones iban dirigidas al aprendizaje de la lectura y las matemáticas, su finalidad principal era particularizar el aprendizaje librando al estudiante de la asistencia a clase en grupos tradicionales, la idea era básicamente romper los paradigmas de tiempo y espacio, y permitir que el estudiante gobernara su tiempo de estudio dejando a su disposición mecanismos de retroalimentación a través de preguntas y respuestas que le permitieran participar activamente en su propia formación (Molnar, 1990, citado por Borja, 2004). Las aplicaciones de enseñanza asistida por computadora estaban limitadas al uso de un determinado número de usuarios, al ser el CD-ROM el medio más accesible y al proporcionar de manera automática, independencia del lugar y momento del aprendizaje. No obstante, se generó un giro con el advenimiento de la Internet lo que conllevó la expansión de sistemas de realidad virtual, simulación y multimedia interactivo.



Inicialmente la internet era unidireccional, lo que involucraba un manejo de la información que no permitía la interacción directa con y entre usuarios. Hoy día permite todo tipo



15 de interacción entre usuarios y contenidos, sean estos videos, imágenes, textos e inclusive almacenamiento y edición de archivos online, en tiempo real. Esto facilita que una red de personas pueda interactuar a través de los espacios que se han generado en internet tales como los blogs, google groups©, twitter©, facebook©, wikipedia© y un incontable número de aplicaciones que permite la interrelación de la información. En este sentido, estas herramientas se convierten en oportunidades para propósitos de la educación, que inciden en los conocimientos impartidos por los docentes en sus aulas, potencializando una construcción colaborativa del saber mediante aportaciones individuales que nutren el aprendizaje y la práctica docente. Aunque el concepto de la educación asistida por ordenador no ha perdido total vigencia, en el último milenio ha sido reemplazado por el de TAE (Tecnologías Aplicadas a la Educación), en correlación con el concepto de TIC (Tecnologías de la Información y la Comunicación). De acuerdo con la definición de la Comisión Europea, las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones - TIC - son una gama amplia de servicios, aplicaciones y tecnologías, que utilizan diversos tipos de equipos y de programas informáticos y que a menudo se transmiten a través de las redes de telecomunicaciones (citado por el MEN (Ministerio de Educación Nacional), 2008). En este conjunto de servicios, aplicaciones y tecnologías, encontramos a las que son implementadas directamente con fines educativos, o aplicadas a la educación. De allí que encontremos, dependiendo de la literatura consultada, diferentes acrónimos o abreviaturas: TIC, TICs*, NTIC, NTICs*, NTAE**1. Una de las razones a las que se puede acudir para explicar la integración de las TIC en los espacios de formación, es la intención de innovar en los procesos de enseñanza y de aprendizaje.



1



Aquellos que poseen un asterisco corresponden a usos no "gramaticales" del acrónimo en lengua



castellana, mientras que el último (dos asteriscos), es uno que corresponde al subconjunto de las TIC en la educación.



16 Los sectores productivos de cada economía exigían la flexibilización en la oferta de los programas y procesos de aprendizaje que se tenían que ajustar a los tiempos y los espacios cada vez más reducidos de formación especializada. Unido a este componente (flexibilidad), era necesario aportar interactividad, característica que no siempre han sido acompañadas por procesos de carácter pedagógico y la mayor de las veces por la ingeniería de sistemas sin un norte específico. Al proporcionar nuevas formas de comunicación y de relación, las TIC han conformado en su esencia con el uso pedagógico, el subconjunto de las que suelen llamarse TAE (Tecnologías Aplicadas a la Educación), en este sentido, referirse a las segundas (TAE), es básicamente extraer del grueso de las TIC, las que han sido o son potencialmente implementadas en contextos virtuales de enseñanza-aprendizaje, en distintas modalidades -E-learning y B-Learning entre otras (Leibowitz, 2000). En el ámbito de la educación tecnológica, desde una visión amplia, reflexiva y crítica, es notoria la necesidad de encontrar metodologías didácticas acordes a las necesidades y los propósitos educativos que se tienen en un proceso de formación disciplinar. Por esta razón vemos el taller como un instrumento metodológico útil mediante el cual se puede desarrollar en los participantes habilidades como pensamiento crítico, trabajo en equipo y aprendizaje colectivo. Según, María Teresa Gonzales (1999), la palabra Taller proviene del francés “atelier”, y significa estudio, obrador, obraje, oficina. También define una escuela o seminario de ciencias a donde asisten los estudiantes. Aparentemente el primer taller fue el de un obrador de tallas. (Leonardo Da Vinci). De una manera o de otra, el taller aparece, históricamente, en la Edad Media. En aquella época, los gremios de artesanos pasaron a ocupar el lugar de los mercaderes. Esta organización de trabajadores se continúo hasta el siglo XIX.



17 De acuerdo, a la UNAM, un taller es un espacio de trabajo en grupo en el que se realiza un proceso de enseñanza-aprendizaje que tiene como objetivos el iniciar al estudiante en una especialidad de la biología y en el ejercicio de su profesión. Se dará en él una enseñanza de carácter tutorial bajo la idea de "aprender haciendo", en este sentido las actividades que en él se realicen serán muy diversas y podrán cambiar de taller a taller. Se pretende desarrollar en el estudiante las habilidades, actitudes y aptitudes que lo capaciten para plantear y resolver preguntas en los diferentes campos de trabajo. Según, María Iinés Maceratesi (1999) un taller consiste en la reunión de un grupo de personas que desarrollan funciones o papeles comunes o similares, para estudiar y analizar problemas y producir soluciones de conjunto. El taller combina actividades tales como trabajo de grupo, sesiones generales, elaboración y presentación de actas e informes, organización y ejecución de trabajos en comisiones, investigaciones y preparación de documentos. Entre las ventajas del taller se encuentran las de desarrollar el juicio y la habilidad mental para comprender procesos, determinar causas y escoger soluciones prácticas. Estimula el trabajo cooperativo, prepara para el trabajo en grupo y ejercita la actividad creadora y la iniciativa. Exige trabajar con grupos pequeños, aunque conlleva a ser manejado por uno o dos líderes, por lo cual se debe manejar con propiedad técnica y poseer conocimientos adecuados sobre la materia a tratar. El taller se basa principalmente en la actividad constructiva del participante. Es un modo de organizar la actividad que favorece la participación y propicia que se comparta en el grupo lo aprendido individualmente, estimulando las relaciones horizontales en el seno del mismo. El papel que desempeña el docente consiste en orientar el proceso, asesorar, facilitar información y recursos, etc., a los sujetos activo, principales protagonistas de su propio aprendizaje.



18 El taller es un modo de organizar la actividad que favorece la iniciativa de los participantes para buscar soluciones a los interrogantes planteados en los aprendizajes propuestos, estimulando el desarrollo de su creatividad. Es un modo de organizar la actividad que propicia la aplicación de los conocimientos ya adquiridos con anterioridad a situaciones nuevas de aprendizaje. El taller requiere de un espacio que permita la movilidad de los participantes para que puedan trabajar con facilidad, y donde los recursos de uso común estén bien organizados. También requiere una distribución de tiempos que evite sesiones demasiado cortas que apenas den la oportunidad de desplegar y recoger el material necesario para su uso. Las siguientes son definiciones de educadores que se han dedicado a investigar y a trabajar en el Taller, encontradas en el libro El taller educativo de Arnobio Maya Betancourt (2007).



Natalio Kisnerman (Los Talleres, ambientes de Formación Profesional. En el Taller, Integración de Teoría y Práctica) Editorial Humanitas. Buenos Aires Define el taller como unidades productivas de conocimientos a partir de una realidad concreta, para ser transferidos a esa realidad a fin de transformarla, donde los participantes trabajan haciendo converger teoría-practica. Melba Reyes Gómez (Reyes, Gómez Melba. El Taller en Trabajo Social) define el taller como una realidad integradora, compleja, reflexiva, en que se unen la teoría y la práctica como fuerza motriz del proceso pedagógico, orientando a una comunicación constante con la realidad social y como un equipo de trabajo altamente dialógico formado por docentes y estudiantes, en el cual cada uno es un miembro más del equipo y haces sus aportes específicos.



19 Nidia Aylwin De Barros Y Jorge Gissi Bustos De Barros El taller es una nueva forma pedagógica que pretende lograr la integración de teoría y práctica a través de una instancia que llegue al alumno con su futuro campo de acción y lo haga empezar a conocer su realidad objetiva. Es un proceso pedagógico en el cual alumnos y docentes desafían en conjunto problemas específicos. Y agregan “El taller es concebido como un equipo de trabajo, formado generalmente por un docente y un grupo de alumnos en el cual cada uno de los integrantes hace su aporte especifico. El docente dirige a los alumnos, pero al mismo tiempo adquiere junto a ellos experiencia de las realidades concretas en las cuales se desarrollan los talleres, y su tarea en terreno va más allá de la labor académica en función de los alumnos, debiendo prestar su aporte profesional en las tareas especificas que se desarrollan” Gloria Mirebant Perozo Un taller pedagógico es una reunión de trabajo donde se unen los participantes en pequeños grupos o equipos para hacer aprendizajes prácticos según los objetivos que se planteen y el tipo de asignatura que los organice. Puede desarrollarse en un local, pero también al aire libre. No se concibe un taller donde no se realicen actividades prácticas, manuales o intelectuales. Pudiéramos decir que el taller tiene como objetivo la demostración práctica de las leyes, las ideas, las teorías, las características y los principios que se estudian, la solución de las tareas con contenido productivo. Teresa Prozecauski “El taller es una realidad compleja que si bien privilegia el aspecto del trabajo en terreno, complementado así los cursos teóricos, debe integrar en un solo esfuerzo tres instancias básicas: un servicio de terreno, un proceso pedagógico y una instancia teóricapractica” “Nosotros concebimos los talleres como un medio y un programa, cuyas actividades se realizan simultáneamente al periodo de estudios teóricos como un intento de cumplir su función



20 integradora. Estos talleres consisten en contactos directos con la realidad y reuniones de discusión en donde las situaciones prácticas se entienden a partir de cuerpos teóricos y, al mismo tiempo, se sistematiza el conocimiento de las situaciones prácticas. La ubicación de los talleres dentro del proceso docente, para una mayor comprensión se ha graficado de la siguiente manera: Practica – Taller – Teoría “El taller es por excelencia el centro de actividad teórico-práctica de cada departamento. Constituye una experiencia práctica que va nutriendo la docencia y la elaboración teórica del departamento, la que a su vez va iluminando esa práctica, a fin de ir convirtiéndola en científica” María Teresa Gonzales Cuberes “Me refiero al taller como tiempo- espacio para la vivencia, la reflexión y la conceptualización; como síntesis del pensar, el sentir y el hacer. Como el lugar para la participación y el aprendizaje. Según Lucila Cardona De Jiménez, en el texto “El Taller Del Maestro: Una Propuesta Para La Formación De Maestros En Democracia y Derechos Humanos” (1995), El taller se constituye en una mediación metodológica que permita la reflexión sistemática de los acontecimientos que vienen ocurriendo y que se espera en un futuro ocurran, en una comunidad, o institución o grupo, para cuyos miembros dichos acontecimientos se constituyen en problemas. A continuación, expondremos los principales elementos característicos de un taller según Ander-Egg. La razón por la que nos basamos en este autor es debido a que el taller como estrategia didáctica cumple con diferentes perspectivas, Ander -Egg es quien da a conocer por medio de una intensión en particular realiza una conceptualización sobre los objetivos, la organización, la clasificación, los principios pedagógicos y demás teorías que enriquecen esta investigación.



21 La Organización de la Práctica Educativa dentro del Taller



Según Ander Egg (1999) el docente puede desarrollar actividades grupales, individuales, cooperativas o competencias. Pero se debe tener claro que el éxito del taller y el logro de los objetivos es el trabajo conjunto y cooperativo. Es por esto que el taller debe estar claramente estructurado y para su planificación se debe tener en cuenta aspectos como: El nivel de aprendizaje donde este se va a realizar. La organización de la institución educativa o facultad. Qué carrera se va a trabajar. Los estilos pedagógicos que predominan. Las particularidades del docente y los alumnos que llevaran a cabo dicha experiencia. Si realizan o no un trabajo grupal y si este posee una pedagogía activa. El nivel de participación que posee el profesor y el alumno. Este diagnostico o análisis debe ejecutarse para poder realizar la planeación y organización del taller para lograr un buen funcionamiento.



22



Tipos de Taller



Según Ander Egg (1999) existen 3 tipos de taller: 1. Taller Total: Docentes y alumnos participan activamente en un proyecto, Este es aplicado o desarrollado en niveles universitarios, superiores y Programas completos. 2. Taller Horizontal: Engloba profesores y estudiantes que se encuentran en un mismo nivel u año de estudios. Este es aplicado o desarrollado en niveles primarios y secundarios. 3. Taller Vertical: Abarca todos los cursos sin importar el nivel o el año; estos se integran para desarrollar un trabajo o proyecto común y es aplicado o desarrollado en niveles primarios y secundarios.



Objetivos del taller (según Ander Egg)



Según Ander Egg (1999) existen dos tipos: El taller para formar a un individuo como profesional o técnico y para que este adquiera los conocimientos necesarios en el momento de actuar en el campo técnico o profesional de su carrera. El taller enfocado para adquirir habilidades y destrezas técnicas y metodológicas que pueden ser o no aplicadas en disciplinas científicas, practicas supervisadas o profesionales.



23 La estructura organizativo-académica del taller



Según Ander Egg (1999) Esta estructura juega un papel importante para la planificación del taller. Esta se difiere o depende de circunstancias como: Definir qué tipo de taller se tratara; vertical, total, horizontal. En que disciplina o en que índole se aplicara el taller. Que estructura posee el centro educativo y que flexibilidad posee. Características del docente y el alumno que participaran en la experiencia. Cabe decir que el taller se encuentra condicionado por las personas que lo integran y que participan de dicha experiencia, para esto es necesario organizar equipos de trabajo dependiendo del proyecto que se va a realizar y los recursos que este posee para su desarrollo, que en este caso serán grupos conformados por docentes y alumnos no más de 20, que asumirán responsabilidades grupales e individuales teniendo claro su papel dentro del proyecto.



La Estrategia Pedagógica del Taller



La Estrategia Pedagógica del Taller según Ander Egg (1999) yace en la modalidad de enseñanza/aprendizaje y de la organización de los roles de profesores y alumnos. Se debe resaltar que estos adquieren una tarea u trabajo en común.



24 Características: Para comprender la “metodología pedagógica” que maneja el taller se debe tener claro que este tiene unos objetivos a cumplir para solucionar problemas que se presenten durante su desarrollo. El planteamiento de los roles de los profesores y alumnos deben ser elaborados teniendo claro que el trabajo debe ser desarrollado en equipo y que todos deben aportar en este independientemente de las tareas asignadas para desarrollar en grupo o individualmente. Todas las actividades deben estar enfocadas para dar solución a los problemas que presente cada área u disciplina de conocimiento o a los problemas relacionados con habilidades conocimientos y capacidades que se adquieren para obtener un buen desempeño dentro de una actividad profesional. El docente transfiere conocimientos y ayuda al estudiante en su trabajo de” aprender a aprender” por medio de actividades planeadas, articuladas y sistematizadas hacia la realización de algo, esta actividad consiste en” aprender haciendo “interactuando con los otros por medio de un trabajo cooperativo. El taller por medio de su sistema didáctico nos enfoca hacia la relación de “la teoría y la práctica” para la solución de problemas, pero para esto es necesario “comprender” los problemas que se están analizando, estudiando u evaluando. Las personas que elaboran un taller deben capacitarse para” la selección de instrumentos y medios de trabajo” y así poder actuar ante los inconvenientes que se puedan presentar. Como punto clave se deben adoptar estrategias de recolección, clasificación, estudio y análisis de cada fuente de información.



25 Es importante que en la “formulación de la estrategia pedagógica del taller” se tenga claro lo que se va a desarrollar para que este sea un proyecto que se pueda realizar con mayor facilidad, a pesar de los contenidos por difíciles o fáciles que sean.



Funciones Del Taller



El taller puede realizar tres tipos de funciones según Ander Egg (1999) En la docencia: la realización de un trabajo conjunto. Investigación: se debe conocer la verdad que gira en torno al proyecto que se trabajara y la función que este cumplirá. Servicio sobre el terreno o campo de trabajo: tener un plan de trabajo claro que permita en el momento pedagógico adquirir habilidades, destrezas y conocimientos teórico- prácticos para el desempeño profesional de los individuos en sus campos profesionales.
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Aspectos por considerar en la implementación del Taller en un Centro Educativo



Para Ander Egg (1999) antes de planear o elaborar un taller se debe realizar una serie de preguntas para así contar con información sobre el contexto en el que se aplicará y si este se ajusta al centro educativo: Quiénes son los destinatarios, es decir a qué grupo de personas se le aplicara el taller. Dónde se va a aplicar el taller, es decir en que plantel educativo, centro de enseñanza y el entorno inmediato a este. Conocer los materiales disponibles con los que cuenta cada lugar para el desarrollo del taller. Es necesario conocer además: edad de los participantes o alumnos y cómo es su proceso evolutivo y desarrollo personal, es necesario conocer sus intereses y sus problemas, su procedencia u origen, como es su entorno familiar, su condición social y económica, en que campo profesional se desempeña y cuál es su ocupación. Por otro lado es necesario conocer algunos aspectos del centro educativo donde este se va a desarrollar; como es su planta física, como está organizado y cómo funciona la institución, con qué recursos técnicos y materiales cuenta el plantel, como funciona frente a los recursos humanos y cuál es su situación o nivel y para finalizar se debe conocer el proyecto educativo institucional y curricular que maneja el centro educativo.
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Técnicas y procedimientos para el trabajo pedagógico dentro Del Taller



Las técnicas grupales permiten un buen proceso de enseñanza/aprendizaje ya que por medio de la interacción/retroalimentación grupal se adquiere un mejor desarrollo y manejo del taller así como una mejor adquisición de conocimiento. El trabajo en grupo según Ander Egg (1999) requiere de buenas técnicas grupales tales como: determinar las tareas por realizar conjuntamente, establecer las relaciones o técnicas funcionales y considerar los procesos socios afectivos que surgen de los agentes humanos.



Clasificación del Taller



Existen diferentes maneras de clasificar el taller, se trata de una estrategia de enseñanza que se puede realizar o desarrollar desde la educación básica hasta la educación superior, de este modo, cada taller tiene su propio objetivo e intencionalidad. Ander–Egg (1999) habla sobre dos perspectivas del taller, el primero es el organizativo y el segundo es el de objetivos. Desde la perspectiva organizativa; el primer tipo de taller es total; es el que reúne a todo el sistema educativo, es decir, a docentes y estudiantes, para el desarrollo de un programa o proyecto. El taller tiene que estar encaminado solamente a estudiantes de educación superior (universitarios), deben ser estudiantes de semestres avanzados, no de primeros semestres, ya que este tipo de estudiantes son inconstantes, debido a que existe una mayor posibilidad que renuncien y no sigan en el proceso del grupo que ya se ha iniciado. El segundo es



28 el taller horizontal, que recoge estudiantes y docentes de un mismo año, es decir que obtienen el mismo nivel de estudios y por último el taller vertical que abarca cursos de distintos años, pero que se integran de igual modo para desarrollar un proyecto en común. El autor plantea dos formas desde los objetivos: “formar profesionalmente o técnicamente en prácticas sobre el terreno, dentro de cualquier disciplina. Se trata de hacer algo que concierne al campo de actuación profesional de una carrera determinada”. (1999:30), en segundo lugar menciona “el taller para adquirir destrezas y habilidades técnico-metodológicos que podrán ser o no aplicadas posteriormente a una disciplina” (1999:30). Dado lo anterior, podemos darnos cuenta que tanto el taller horizontal y vertical están más encaminados a la educación básica (primaria y secundaria), lo cual hace que no esté enfocada en esta investigación, pero el taller total, si está enfocada en la educación universitaria, donde los docentes y estudiantes deben tener conocimientos, habilidades y destrezas más avanzadas debido a el nivel educativo. Desde el aspecto objetivo, la educación universitaria, da herramientas al estudiante para una solida e integral formación o cualificación profesional, dándole la adquisición de nuevas destrezas y habilidades.



Fundamentos Del Taller



Según Ezequiel Ander Egg en el texto “El taller como alternativa de renovación pedagógica” (1999), el taller desde un punto de vista pedagógico “es la palabra para indicar un lugar donde se trabaja, se labora y se trasforma algo para ser utilizado” y llevando este concepto a



29 la pedagogía Ander Egg afirma que el taller es una forma de aprender y enseñar a través del trabajo en grupo “es un aprender haciendo en grupo”. Así como también es un ámbito de reflexión y de acción en el que se pretende superar la separación que existe entre la teoría y la práctica, entre el conocimiento y el trabajo y entre la educación y la vida, que se da en todos los niveles de la educación desde la enseñanza primaria hasta la universitaria teniendo en cuenta las diversas experiencias que esto implica. Desde la práctica educativa, el taller tiene ciertos principios pedagógicos, metodológicos y epistemológicos.



Principios Pedagógicos del Taller



“Es necesario educar no tanto a través de los libros, sino mas bien por la experiencia de la acción” Montaigne. Existen muchos principios pedagógicos, pero también consideramos importante incluir el argumento de Maya Betancourt (2007) donde cita a Ander Egg (1999) que hace un planteamiento claro sobre los fundamentos del taller. Se plantean seis fundamentos pedagógicos: 1) “Eliminación de la jerarquías docentes preestablecidas incuestionables” 2) Relación docente – estudiante en una tarea común de cogestión, superando la práctica paternalista del docente y la actitud pasiva y meramente receptora del estudiante.



30 3) Superación de las relaciones competitivas entre los estudiantes por el criterio de la producción conjunta grupal. 4) Formas de evaluación conjunta docente- estudiantil en relación con la forma cogestionada de la producción de la tarea. 5) Redefinición de los roles: el rol docente como orientador y catalizador del proceso de cogestión; el rol estudiante como base creativa del mismo proceso. 6) Control y decisión sobre la marcha del proceso didáctico,- pedagógico por sus naturales protagonistas, es decir, docente y estudiantes, bajo formas organizadas el propio docente estudiantil decida.”(1999:34) Estos planteamientos que propone Ander Egg, manifiestan el excluir o eliminar la clase magistral tradicional, teniendo el docente el rol principal o protagónico de la clase. De esta manera, dándole crédito al estudiante y hacer de la clase un trabajo conjunto donde exista una permanente reflexión, pero, siempre orientada por el docente y “ponen en manifiesto el carácter autogestionario del sistema del taller, un contexto pedagógico, siendo así una acción educativa responsable y participativa.” (1999:35). Citando de nuevo a Maya Betancourt (2007) es importante destacar que el taller es una didáctica y/o estrategia que da la posibilidad de superar los métodos tradicionales utilizados en clase y reproducir en los estudiante ideologías , que desarrollen conocimientos autónomos y colaborativo para una cualificación integral. Como lo planeta Ander Egg (1999), “El taller no solo exige del trabajo cooperativo; es, también, por su propia naturaleza, un entrenamiento para el trabajo cooperativo (p.17), incitando en el estudiante, su propia manera de construir conocimientos.



31 Fundamentos Epistemológicos del Taller



Para empezar, Maya Betancourt (2007) plantea el taller epistemológico de la siguiente forma: Primero, el estudiante debe promover la construcción del conocimiento a partir de él mismo y de su contacto con la experiencia y la realidad objetiva en que se desenvuelve. Dentro de esta realidad objetiva se encuentra el factor social, o sea el grupo y el mismo docente con los cuales el estudiante interactúa. Segundo, realiza una integración teórico-práctica en el proceso de aprendizaje. Tercero, permite que el ser humano viva el aprendizaje como ser total y no solamente estimulando lo cognitivo, ya que el estudiante además de sus habilidades, da a conocer sus experiencias en la vida, proporcionándole a esto una estrecha relación con lo intelectual y emocional y dándole como resultado una formación integral. Cuarto, promueve una inteligencia social y una creatividad colectiva; en la cual el conocimiento que se adquiera está determinado por un proceso de acción –reflexión, que permite su validación colectiva yendo de lo concreto a lo conceptual y viceversa, de una manera creativa, crítica y finalmente transformadora. (p.42). Lo dicho por Maya Betancourt, distingue que en el desarrollo del taller el conocimiento va de la mano o es producido por las experiencias vividas del estudiante. La experiencia adquirida, debido a sus vivencias, los contextos sociales en el que el estudiante se desenvuelve diariamente con otros sujetos es la interrelación que genera al estudiante una integración entre la teoría y la práctica. Maya Betancourt (2007) hace una clara evidencia de la relación que tiene los elementos teóricos y prácticos que enriquecen y constituyen el taller. La experiencia del estudiante esta enriquecida de los pre-saberes, conceptos y concepciones que se obtienen. Por esta razón, el taller



32 como didáctica de la enseñanza, desde una visión epistemológica, crea la manera de entender la educación, ya que esta, va mas allá de la educación tradicional, donde el estudiante recibía de manera indirecta sus conocimientos, siendo mecánico y por ende pasivo en su formación, limitando de esta forma su aprendizaje. Ahora bien, el taller epistemológico desarrolla en el estudiante un aprendizaje autónomo, que es el elemento esencial para su formación profesional integral. Así, el estudiante aporta experiencias vividas que obligan a que tengan una relación lo emocional con lo intelectual, por la cual elabora sus propios conocimientos.



Fundamentos Metodológicos del Taller



Una de las características relevantes del taller es la metodología, en este sentido, Mercedes Sosa (2002) plantea una propuesta para administrar y estructurar un taller pedagógico. Las cuales son un buen apoyo para saber qué tipo de características deben ser tenidas en cuenta al momento de diseñar y aplicar un taller. Según Sosa (2002) hay que tener en cuenta los siguientes elementos: -



Planeación: es prever el futuro del taller a mediano y largo plazo esto se debe hacer teniendo en cuenta los temas, las personas participantes, el lugar, el tiempo (2 y 3 horas) y los recursos que se van a usar para llevarlo a cabo.



-



Organización: es la distribución y el manejo de todos los componentes del taller, como los participantes y sus respectivas funciones dentro del grupo, los recursos, el tiempo y el lugar.



33 -



Dirección: en este caso se establece un coordinador quien está encargado de coordinar el proceso para que se dé el aprendizaje. Es un facilitador para la elaboración significativa del taller.



-



Coordinación: en este caso el coordinador debe coordinar que las actividades no se repitan, que no se pierda el tiempo, que cada tallerista cumpla con su labor asignada y que los recursos sean bien utilizados.



-



Control y Evaluación: este elemento consiste en controlar que se desarrolle el taller según los términos en que fue planeado, esto se puede hacer al final de cada actividad con el fin de reflexionar y extraer ideas sobre el proceso y así asegurar el aprendizaje final. La autora recalca que para la evaluación de un taller que hace parte de un proceso



investigativo es necesario usar la medición para asignar una cantidad al proceso medido y compararla con un patrón para después si hacer la evaluación completa del taller y comprobar si los objetivos se lograron o en qué medida se alcanzaron. Esta evaluación puede ser aplicada desde: la autoevaluación, la coevaluación o heteroevaluación. En cuanto a la estructura del taller la autora plantea unos pasos para desarrollar el taller de manera correcta, como: -



Presentación: para empezar cada taller, siempre se debe hacer unas preguntas iniciales las cuales los talleristas se comprometen a resolver durante el proceso, luego se debe hacer una presentación previa de los objetivos que se buscan cumplir, la metodología para aclarar las reglas del taller y el proceso que se va a llevar y por último se deben mostrar los recursos que se van a utilizar durante el proceso para el desarrollo del taller.
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Clima psicológico: para desarrollar un taller es adecuado contar con un buen espacio y crear el mejor ambiente de trabajo mediante dinámicas de integración o sensibilización dentro del grupo de participantes, es adecuado hacerlo al inicio del taller. En el caso del taller sobre TIC podría ser significativo hacer un repaso de cada sesión al



iniciar la siguiente, con el fin de saber cómo va el proceso de cada participante y conocer su experiencia con las actividades autónomas y lo más importante, si están en la capacidad de avanzar con el taller. -



Distribución de grupos: teniendo en cuenta que en el taller el saber se construye no solo haciendo, sino en grupo, es decir de manera cooperativa, es necesario organizar a los participantes en grupos facilitándoles la oportunidad de relacionarse con los demás compartiendo e intercambiando habilidades, conocimientos e intereses. Cada grupo tendrá una función y cada persona tendrá una labor designada para el desarrollo eficaz del taller. Desarrollo temático: en este paso se desarrolla el tema concreto, para esto se pueden



llevar a cabo diferentes dinámicas con el fin de resolver las preguntas plateadas al inicio o para cumplir con los objetivos específicos del taller. Estas dinámicas deben tener una organización por parte del coordinador y deben permitir a los participantes expresar sus dudas, opiniones, ideas y sentimientos frente al proceso que están llevando para desarrollar el taller. (Sin ser muy extensas). -



Síntesis: en este paso el coordinador después de haber terminado con el desarrollo temático hace un repaso o retroalimentación de la sesión sobre las actividades realizadas, con el fin de saber cuáles son las opiniones y percepciones que surgieron en los talleristas y así darles la oportunidad de expresar las nuevas ideas que surgieron a través del desarrollo del taller. Luego se abre otro espacio, para ir escribiendo observaciones y reflexiones finales del proceso.



35 Evaluación: la evaluación del taller debe hacerse sobre el contenido el cual se refiere, al aprendizaje que adquirieron los participantes sobre el tema y la metodología se evalúa para establecer la calidad del proceso y los resultados del taller como estrategia educativa. Mercedes Sosa G. (2002) afirma que “la técnica del taller es muy apropiada para generar aprendizaje significativo, porque, le permite al participante manipular en el buen sentido de la palabra el conocimiento. Por eso la evaluación de contenido, apunta a medir el conocimiento que aprehendieron los participantes del taller”.



Evaluación Metodológica del Taller



Teniendo en cuenta lo dicho por Mercedes Sosa (2002), La evaluación de la metodología se hace tanto del tallerista como de la metodología en sí misma y se realiza subjetiva y objetivamente. De manera objetiva se evalúa por escrito a través de una encuesta o un cuestionario los conceptos de los participantes sobre cómo les pareció la metodología del taller, si fue ágil, si los motivo y si les facilito el aprendizaje. Las encuestas o cuestionarios para la evaluación objetiva pueden ser de tipo dicotómicas, opción múltiple o de correspondencia. De manera subjetiva se busca evaluar a través del diálogo las emociones y los pareceres de los participantes quienes expresan su opinión espontáneamente, sin registros formales ya que para llevar un registro de su proceso los talleristas hacen un registro con el diario de campo donde expresan si quedaron conformes o no, con la metodología del taller. Las emociones de los participantes se pueden intentar objetivar a través de un cuestionario con preguntas de tipo dicotómicas ya que se exploran sus razones, sentimientos y emociones.



36 Finalmente el autor nos da a entender, que tanto el profesor como el estudiante, en este caso serían el investigador y el docente participante de este taller, están en una constante evaluación de sus conocimientos, fortalezas y dificultades. La evaluación no puede estar contemplaba en un solo momento del proceso, la evaluación tiene que ser constante, es decir, que aparece al inicio, durante y al final del proceso. Esta estrategia tiene como ventaja realizar cambios significativos durante el proceso de aprendizaje del estudiante.



Teorías del aprendizaje afines/relacionadas con los objetivos de la investigación.



A continuación se describen las diferentes teorías de aprendizaje que tienen relación con el tema que desarrolla la presente investigación y que a su vez aportaron al alcance de sus objetivos.



CONSTRUCTIVISMO El constructivismo surge como oposición a concepciones conductistas las cuales a diferencia del constructivismo ven al sujeto como inexistente, en cambio el constructivismo defiende al sujeto como constructor activo de sus estructuras de conocimiento. De acuerdo con Jean Piaget el constructivismo sostiene que una persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del comportamiento, no es un sujeto inexistente o un simple resultado de sus disposiciones internas, sino una construcción propia que se produce día a día como resultado de la interacción de estos dos factores. Además, basa su epistemología en la convicción de que todas las estructuras que conforman la cognición humana tienen una génesis a



37 partir de alguna estructura anterior: por medio del proceso de transformación constructiva. (En Piaget, Vigotski y Maturana “Constructivismo a tres voces”, 2004:14) Para el constructivismo el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construcción del ser humano que se realiza con los conocimientos previos que ya posee, es decir con la representación inicial que se tiene de la nueva información y en su relación con el medio que lo rodea, de ahí parte a la construcción de nuevas estructuras cognitivas y estas estructuras establecen ciertos tipos de transformaciones que pueden ser internas o en relación con el medio. Por otra parte Vigotsky afirma en su teoría constructivista que el conocimiento se produce cuando el sujeto realiza la producción de conocimiento (relación con la información nueva y los conocimientos previos que ya posee para la construcción de nuevas construcciones mentales) interactuando con otros. Así mismo, para Ausübel también un defensor del constructivismo, la construcción del conocimiento se da cuando este es significativo para el sujeto. Una estrategia adecuada para aplicar el modelo constructivista en la enseñanza es el “Project based task” o "El método de proyectos" ya que le da la oportunidad al sujeto de interactuar en situaciones especificas y significativas e incita el "saber", “el saber hacer" y el "saber ser", es decir, lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal.



CONSTRUCTIVISMO SOCIAL El constructivismo social es una teoría basada en el constructivismo, la cual afirma que el conocimiento se construye cuando el sujeto lo produce interactuando con otros en un entorno social. Una figura importante en esta teoría es Lev Vygotsky quien en su teoría constructivista concibe al sujeto como un ser eminentemente social y al conocimiento mismo como un producto social. De hecho, Vygotsky formuló algunos postulados que han sido retomados por la psicología



38 y han dado lugar a importantes hallazgos sobre el funcionamiento de los procesos cognitivos. Un ejemplo, es el postulado: “todos los procesos psicológicos superiores tales como: comunicación, lenguaje, razonamiento, etc. se obtienen primero en un contexto social y luego se internalizan”. Y esa internalización que hace el sujeto es el fruto de la producción de un comportamiento cognitivo en un contexto social. Para Vygotsky, (1978) “Un proceso interpersonal queda transformado en otro intrapersonal. En el desarrollo Todas las funciones psicológicas superiores se originan como relaciones entre seres humanos¨



BLENDED LEARNING O APRENDIZAJE COMBINADO Es un método, en el cual el docente combina la enseñanza tradicional o presencial con la enseñanza a distancia o no presencial. En este método, el docente tiene la responsabilidad de formar a sus estudiantes utilizando sus habilidades de guía o tutor donde puede pasar de un método a otro utilizando lo mejor de cada una, si no es presencial utiliza herramientas tecnológicas tales como la internet o herramientas comunes para las clases presenciales tales como talleres, lecturas etc. Consideramos que esté aprendizaje es adecuado para esta investigación, ya que, se están utilizando los dos tipos de enseñanza, siendo estas, la presencial y la no presencial, en la implementación del las TIC por medio de talleres. De esta manera, el docente utiliza sus habilidades de guía y/o tutor por medio de las herramientas tecnológicas, tales como, el correo electrónico y wikispaces©, donde se están desarrollando las clases de cualificación en TIC para los docentes.



39 Contexto de las TIC en el ámbito académico2



Por otro lado, es imprescindible hablar de las tecnologías de información y comunicación (Tic) y las Perspectivas de su uso en la Educación para la Universidad y su contexto. Las Tecnologías de la Información y la Comunicación incluyen el conjunto de servicios, herramientas y aplicaciones que fluyen en la web. En ella se encuentran dos "categorías", la web 1.0 (estática) y la web 2.0 (dinámica, que promueve la producción e interactividad), de esas dos categorías elegiremos un conjunto que reconoceremos con las que poseen un mayor potencial para ser TAE (Tecnologías Aplicadas a la Educación). Las TIC aplicadas a la educación dan lugar, en potencia, a una serie de usos concretos: (Ibañez, 2004): - Internet como fuente general de información - Creación de páginas y sitios web. - El correo electrónico como medio de comunicación - El procesador de texto como herramienta de aprendizaje -El aprendizaje colaborativo en comunidades virtuales -Aplicaciones educativas y materiales digitales usados por el alumnado - Programas para la creación de materiales educativos



La web 2.0 El Consorcio Nuevos Medios (New Media Consortium), NMC por sus siglas en inglés, realiza cada año un reporte en el que analiza y pronostica, cuáles y cómo sera el uso de las TIC en diversos campos del conocimiento y la industria. En su Reporte del año 2009 (NMC, 2009), comenta que la computación móvil y la que podríamos llamar, "en la nube", serán las dos 2



Fragmentos de este texto han sido tomados del Macroproyecto en el cual se inscribe la investigación de semillero.



40 vertientes que en los próximos dos años impactarán con mayor fuerza el campo de la educación; por esa razón es necesario avanzar con los recursos existentes y en tecnologías que en otros contextos como el nuestro ya se han probado con algún éxito: web 2.0. El término Web 2.0 ha sido asociado con Tim O’Reilly a partir de su conferencia sobre Media Web 2.0 en 2004. Durante esta, O’Reilly y Battelle sintetizaron los principios primordiales que caracterizan sus aplicaciones. Es así como la web 2.0 se considera como la segunda generación de desarrollo de tecnología web en la historia; ésta constituye una plataforma en la que una serie de aplicaciones y páginas de internet proporcionan servicios interactivos en red dando al usuario el control de sus datos y permitiéndole establecer o generar “redes sociales, wikis y folksonomies que buscan facilitar la creatividad, la colaboración y dan la posibilidad de compartir contenidos y otros recursos entre usuarios" (Eduteka: Web 2.0). A continuación se presentan algunas de las herramientas más comunes a la Web 2.0 (Dudeney & Hockly, 2007; Ruiz, 2009; Grisolía & Pagano): Blog: weblog o cuaderno de bitácora (listado de sucesos), es un sitio web actualizado que almacena cronológicamente textos o artículos de una o varias personas, apareciendo primero el más reciente. En este, el autor del texto tiene la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente y los lectores pueden escribir comentarios al respecto del mismo. A partir de esto, se puede generar una evidente dialogo entre escritor y lector en la medida en que su interacción se desarrolle. Wiki: (del hawaiano Wiki Wiki “rápido”) es un sitio web colaborativo que puede ser editado por varios autores. Estos pueden crear, editar, borrar o modificar el contenido de una página web, de una manera interactiva, fácil y rápida; lo que le convierte en una herramienta práctica para la escritura colaborativa. Wikipedia: Es una enciclopedia libre plurilingüe basada en tecnología wiki. Evoluciona a partir de la interacción de voluntarios, permitiendo que la gran mayoría de artículos sean modificados por cualquier persona con acceso mediante una navegador web. Podcast. Son archivosde audio que se pueden bajar de la red para ser reproducido en otros medios: noticias, música, entrevistas etc.



41 Webquest: es un recurso que permite elaborar una tarea basada en un problema con una guia WWW. Didáctica de las lenguas extranjeras mediadas por las TAE Una mirada al desarrollo de la didáctica de la lengua extranjera durante el siglo XX deja ver que no ha habido formalmente hablando una integración y una reflexión respecto a las nuevas tecnologías y su uso en la enseñanza de las lenguas (Stern, 1983; Bastidas, 1993, Brown, 2001; Richards & Rodgers, 2001 Howatt, 1984; Freeman, 1986). Métodos como el de Traducción, el Directo, el Audiolingue, el de Comunidad de Aprendizaje, Suggestopedia, el del Silencio y enfoques como el Comunicativo, el de múltiples inteligencias, el Natural entre otros (Richards & Rodgers, 2001) no hacen ninguna referencia a las herramientas de las TIC. Lo anterior no quiere decir que las tecnologías no se hayan utilizado, en realidad es un indicador de la limitada elaboración teórico-práctica que se ha hecho alrededor de la didáctica de las lenguas y el manejo de las herramientas que ofrecen por ejemplo los computadores. Al hacer una revisión de los adelantos tecnológicos, en particular el computador, y de su integración los procesos de enseñaza y aprendizaje de las lenguas se identifica que en los años 60 se discutía entorno a una tendencia llamada CALL por sus siglas en Inglés (Computer Assisted Language Learning) (Casanovas, 2002; Beatty, 2003) lo que indudablemente marcó una importante innovación educativa en el campo de la didáctica de las lenguas extranjeras ya que intentaba sumar el creciente potencial del computador como herramienta fundamental para favorecer el aprendizaje. Según Warschauer y Kern (2000) la relación diacrónica entre la enseñanza de lenguas extranjeras y el computador se encuentra fuertemente influenciada por tres grandes perspectivas teóricas de la didáctica de la lenguas; Estructural, Cognitiva y Sociocognitiva. La perspectiva estructural de los años 50 y 60 (y parte de los 70’s) se encontraba fuertemente marcada por la teoría conductista de John Watson y B. F. Skinner, en donde se asumía que el estudiante debía llevar a cabo repeticiones sistemáticas de patrones lingüísticos (metodo audiolingue). El rol del computador, bajo esta perspectiva, era aquella de “un tutor” que ofrecía ejercicios mecánicos y repetitivos que se centraban especialmente en contenidos gramaticales y lexicales (Warschauer & Kern, 2000; Casado & García, 2000). Según Warschauer y Kern (2000), hacia el final de la década de los 70 y a principio de los 80’s, el uso conductista de CALL se encontraba listo para una nueva etapa debido básicamente a dos factores, a que el conductismo



42 estaba siendo vigorosamente refutado y a la llegada de nuevas opciones tecnológicas más avanzadas. Ya entrados los 80’s, hubo mayor atención lo que John Dewey y Alfred Whitehead sugerían en cuanto a que el aprendizaje sucedía a través de la acción creativa y no mecánica. Esta visión cognitivista invitaba al estudiante a centrase en el uso de la lengua y no en su estructura, permitiendo que expresaran sus propias frases (Enfoque Comunicativo) en vez de repetir incansablemente construcciones lingüísticas predeterminadas (Casado y García, 2000). En esta línea de pensamiento, CALL presenta ejercicios multimedia que les permite a los estudiantes enfrentarse a situaciones en donde pueden elaborar producciones de lengua originales. La siguiente perspectiva teórica de la didáctica de las lenguas es la Sociocognitiva, influenciada en gran parte por la teoría de Dell Hymes la cual invita a entender la lengua ya no como un fenómeno individual sino como una construcción socialmente convencionalizada; hecho que obliga a asumir como fundamental el uso de la lengua en contextos reales y significativos. Debido en parte también a los desarrollos de la computación con relación con la multimedia y el creciente potencial de la Internet. Este novedoso uso de CALL lleva a un nuevo nivel la relación del estudiante con el computador, en donde éste último se convierte en un medio para que las personas interactúen entre sí (Warschauer, & Kern, 2000). Este enfoque interaccionista e integrador de CALL brinda un abanico de posibilidades extraordinarias para potenciar el aprendizaje de una lengua extranjera. En el caso del internet, Kumar y Tammelin (2008) y Casanova (2002) resaltan grandes beneficios de su uso en la enseñanza de lenguas extranjeras; 1) Invita al aprendizaje activo, lo cual propende por el desarrollo de la autonomía, que a su vez potencia el aprendizaje mismo. 2) permite el acceso a materiales reales como canciones, videos, revistas, etc. 3) facilita el trabajo colaborativo entre pares, es decir que estudiantes de diferentes partes del mundo pueden interactuar y trabajar de manera colaborativa en diferentes tipos de proyectos. 5) Ofrece grandes oportunidades a los docentes para personalizar los procesos de enseñanza-aprendizaje de tal manera que éstos se ajusten no sólo a sus necesidades e intereses sino también a los de sus estudiantes. Esta última perspectiva interaccionista y social es la que asumimos para esta investigación teniendo en cuenta que tomamos como base la web 2.0 en la que se involucran elementos como foros, chats, entre otros, que refieren a intercambio, en muchos casos inmediato, de información y retroalimentación entre personas, así como la creación y existencia de redes y comunidades virtuales.



43 Lo que nos muestra este pequeño recorrido histórico es que las tecnologías si han hecho parte de los procesos de enseñanza de las lenguas, aunque se requiere trabajo más en la construcción de una didáctica de las TIC para esta área. El final del siglo pasado y el inicio del actual, sin embargo, han determinado un creciente interés sobre esta necesidad lo cual se visualiza en algunas publicaciones tales como: Learning to Teach Using ICT in the Secondary School (Leask & Pachler, 1999), Teaching English with Information Technology: How to Teach English Using the Internet, Software, and Email (Smith and Barber, 2005), Blogs, Wikis, Podcasts, and Other Powerful Web Tools for Classrooms (Richardson, 2008), Using Technology With Classroom Instruction That Works (Pitler, Hubell, Kunn & Malenowski, 2007) entre otras publicaciones que se enfocan a proveer alguas tecnicas, estrategias y actividades para la utilización de las herramientas de la web en las practicas pedagógicas de las escuelas. En el contexto de este proyecto, la didáctica no se concibe como un conjunto de herramientas o técnicas para transmitir algún contenido. Ésta como constituyente y constituidora del curriculum (Litwin, 1997a, 1997b) abarca la teoría acerca de las prácticas de la enseñanza, pero también del aprendizaje como actividades humanas (Álvarez, 2008); su realización depende de los contexto socio-históricos culturales y la construcción de su conocimiento se fundamenta en el dialogismo y la reflexión entre los diferentes ejes (social, filosófico, cultural, epistemológico) que la componen (Estebaranz, 1999). En conclusión la capacitación de docentes en las TAE para la enseñanza de las lenguas extranjeras desde la didáctica que vaya más allá de un uso mecánico debe llevar a un aprendizaje donde el contexto de uso sea real y se adapte a las necesidades de la población en las cuales se van a implementar.



44



METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION



Según el enfoque y los métodos de investigación.



Enfoque de Investigación



El enfoque que se asume en esta investigación es el cualitativo, ya que está enfocado principalmente en el ser humano, las intenciones que este posee y la estructura de motivación que tiene cada individuo, tomando como objeto central y principal de análisis sus experiencias sociales y personales, sus conocimientos, percepciones ,sentimientos y emociones, así como todo lo que cada ser humano quiere obtener, como sus deseos inmediatos, proyectos y metas; ya que debido a esto el ser humano orienta sus comportamientos o conductas, sentimientos, conocimientos y valores para lograr todo lo deseado y de esta forma llegar a su meta o cumplir su fin. Es así como el método cualitativo permite el estudio de las percepciones, emociones y sentimientos que comparten los individuos de una realidad social y de un grupo social estudiado. (Bonilla, 1997) Según Bonilla, 1997 el investigador cualitativo se convierte en herramienta primordial en este tipo de investigación ya que su labor se ve desde la formulación del problema hasta la recolección y el análisis de la información obtenida a través del proceso.
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Tipo de Investigación



Por otro lado, la investigación que se sigue es de tipo descriptivo, tal y como lo propone (Bisquerra R., 2004). La investigación descriptiva se limita a observar y describir los fenómenos actuales de un grupo social, raza o etnia, los cuales pueden ser longitudinales o transversales y, según los datos recogidos se pueden aplicar análisis cualitativos o cuantitativos, los cuales en este caso serán de carácter cualitativo. Es así como el tipo de investigación descriptivo permite llevar una observación y descripción contÍnua de los procesos, situaciones y actitudes observados durante el proceso de cualificación, para de esta manera poder analizarlos con el fin de conocer la situación de cada tallerista y alcanzar los objetivos de la presente investigación.



Contexto y Población



Como ya se ha dicho, la investigación se realizará con docentes del distrito de diferentes colegios de la ciudad de Bogotá. Las zonas privilegiadas para el trabajo serán Kennedy, Fontibón y Centro, sectores en los que se ubican los colegios que harán parte de la investigación; estas instituciones albergan estudiantes de estratos sociales 0, 1, 2 y 3. Se trabajará con 4 colegios en la sección bachillerato en la jornada de la mañana con los docentes que orientan la asignatura de inglés. No se considerarán variables como la edad, la formación o la experiencia profesional para hacer parte del proyecto, solamente la disponibilidad para hacerlo.



46 La siguiente tabla resume los colegios, la ubicación y el número de docentes que harían parte en cada institución.



Tabla 1 Instituciones y número de docentes participantes en el proyecto.



Institución



Ubicación



Número de docentes



Av.68 con Boyacá



4



Colegio Saludcoop



Castilla



3



Colegio Alfonso López



Kennedy



5



Colegio Manuela Ayala



Procedimiento



Para esta investigación se seguirán los pasos específicos que requiere una investigación cualitativa según lo dicho por Bonilla (1997) quien afirma que en la investigación cualitativa existen tres momentos con siete etapas específicas que se deben tener en cuenta para obtener un buen resultado al final del proceso. Estos tres momentos son: El primer momento es la definición del problema, con las etapas de exploración de la situación y el diseño. El segundo momento es el trabajo de campo, en el cual se encuentran las etapas de recolección de datos cualitativos y organización de la información. El tercer y último momento es la identificación de patrones culturales, en el cual se encuentran las etapas de análisis, interpretación y conceptualización inductiva.



47 Por esta razón, esta investigación abordo instrumentos como las encuestas, entrevista profunda y observación directa para la recolección de los datos ya que estos permiten llevar a cabo una relación directa con los actores principales, es decir, los docentes. Y de esta manera, conocer la percepción que tienen sobre la enseñanza a través de las wikis, sobre las estrategias didácticas para la enseñanza que ellos conocen y aplican durante su práctica pedagógica y así mismo, saber su opinión final frente al proceso de enseñanza en el uso de las TIC mediado por talleres siendo estos la única herramienta didáctica establecida para su cualificación.



Diseño y Aplicación de Instrumentos para la recolección de Información.



Diseño de instrumentos.



Los instrumentos de recolección de información establecidos fueron escogidos teniendo en cuenta el enfoque cualitativo y participativo que sigue esta investigación para lograr sus objetivos, estos son: La encuesta: es un método de estudio observacional por el cual se puede recoger información o muestras representativas relacionadas; con el objeto de estudio de una investigación. Donde el investigador formula una serie de preguntas objetivas abiertas o cerradas que serán aplicadas al conjunto de personas, empresas, instituciones o poblaciones especificas que se encuentren participando en un trabajo de investigación.
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Estos datos se recolectan por medio de una serie de preguntas que generalmente son presentadas en forma de entrevista o en cuestionarios y que no necesitan de un estricto proceso para ser aplicadas, es por ello que estas encuestas se pueden llevar a cabo personal, virtual o telefónicamente, pero siempre arrojaran unos datos sistematizados sobre lo que las personas, sientes, creen, prefieren u opinan que le resta complejidad al análisis de cada una de las respuestas. Después de que estas preguntas son aplicadas, la información obtenida será analizada para obtener los resultados necesarios o sobre el problema u objeto de estudio que se está investigando. Para Trespalacios, Vázquez y Bello (2005), “las encuestas son instrumentos de investigación descriptiva que precisan identificar a priori las preguntas a realizar, las personas seleccionadas en una muestra representativa de la población, especificar las respuestas y determinar el método empleado para recoger la información que se vaya obteniendo” En esta investigación tomaremos la encuesta como uno de los métodos de recolección de información, ya que brinda una facilidad en el análisis de datos y nos permite conocer fácilmente lo que los participantes de esta investigación piensan, creen, conocen y sienten en este caso con respecto al taller como estrategia didáctica para la enseñanza y aprendizaje de las TIC. La observación: es un procedimiento de recolección de datos que hace parte de la investigación cualitativa, Es el método más adecuado para analizar un problema, ya que por medio del proceso deliberado y sistemático que lo constituye orientado por preguntas, problemas y propósitos se puede encontrar respuestas y analizar muchos de los interrogantes que se presentan en determinado hecho o fenómeno de investigación, tal y como estos se presentan dentro de su espacio o contexto.



49 La observación es un método de recolección de información y uno de los elementos fundamentales de la investigación, basándose en un trabajo contemplativo por medio de la observación, donde todo investigador se apoya para recolectar los datos necesarios para su proyecto, su principal objetivo es observar su objeto de investigación y posteriormente registrar la información recogida para darle una interpretación y análisis. La observación para el estudio de determinado de un problema, no requiere de una participación o colaboración activa de los sujetos de estudio, permitiendo que el investigador pueda recoger la información necesaria relacionada con cierto fenómeno o problema, que es el encargado de darle sentido a la observación y que determinara, por qué, cómo, cuando y donde se realiza la observación, también permite determinar quién será el observado y cuándo es prudente registrar los datos obtenidos en la observación y de qué forma serán estos utilizados dentro de la investigación u objeto de estudio. Según Gregorio Rodríguez, Javier Gil y Eduardo García (1999) “La observación es un procedimiento de recogida de datos que proporciona una representación de la realidad, de los fenómenos de estudio. Como tal procedimiento tiene un carácter selectivo, esta guiado por lo que percibimos de acuerdo con cierta cuestión que nos preocupa; antes de iniciar una observación intentemos dejar patente la finalidad que con él perseguimos” El diario de campo es un instrumento de recolección de información utilizado por investigadores para registrar aquellos hechos que son fáciles y aptos para su interpretación. El diario de campo es una herramienta que permite sistematizar las experiencias observadas y vividas en cierto espacio para luego analizar los resultados.



Cada investigador tiene su propia metodología a la hora de realizar un diario de campo, este puede utilizar para la recolección de la información elementos como mapas, transcripciones,



50 esquemas, frases etc. para lograr obtener una información clara para poder luego ser interpretada. Cada investigador en el diario de campo registra lo que cree conveniente y todo aquello que observa sobre la realidad de su objeto de estudio, basándose en su percepción y su cosmovisión. En esta investigación el diario de campo se uso como registro de las actividades y los momentos de desarrollo de cada taller, y también para llevar un recuento “abierto y libre” de las visitas a los colegios y el trabajo realizado con los docentes con el fin de tener una información detallada de las percepciones, los procesos y los eventos críticos que van surgiendo en el trabajo de campo. Por esta razón, tuvimos en cuenta el formato de proformas - una rejilla con encabezados orientados a separar las observaciones objetivas de las subjetivas (Burns, 1999:97). Fundamentalmente, este formato permite estandarizar la elaboración de los diarios, enriquecer la información que se registra y facilitar elaboración y consulta. Igualmente, este formato exige concretizar y priorizar qué y cómo describir las experiencias y los procesos. Incluso, puede potenciar la rigurosidad de las observaciones y el carácter metódico de los registros. A largo plazo, esta forma de recopilar la información permitirá sistematizar los datos, focalizar los análisis y emitir interpretaciones coherentes y eficaces. La observación directa jugó un papel importante durante las sesiones para poder analizar los comportamientos que tienen los docentes en cada sesión de trabajo y su desempeño en el desarrollo de cada uno de los pasos del taller, y así verificar la utilidad del taller como una estrategia didáctica en la cualificación de los docentes de colegios públicos de Bogotá en las tecnologías de información y comunicación (TIC) aplicadas a la enseñanza de inglés. Esta observación participativa fue el segundo instrumento que utilizamos para la recolección de la información, teniendo en cuenta que es una estrategia compuesta por técnicas de obtención de datos y su análisis, en las que se incluyen la observación ya que estaremos



51 incluidas en las actividades que realizaran los docentes de las instituciones para la recolección de información desde adentro y la participación directa ya que estaremos en contacto personal con el fenómeno de investigación en este caso los docentes de los colegios públicos de Bogotá a través de la entrevista. Entrevista semi-estructurada: se eligió la entrevista semi-estructurada ya que es un instrumento donde “las preguntas están definidas previamente en un guión de entrevista pero la secuencia, así como su formulación puede variar en función de cada sujeto entrevistado. Es decir, el investigador realiza una serie de preguntas (generalmente abiertas al principio de la entrevista) que definen el área a investigar, pero tiene libertad para profundizar en alguna idea que pueda ser relevante para cumplir sus objetivos, realizando nuevas preguntas”. Teresa Blasco Hernández y Laura Otero García (2008). La entrevista se realizó con el fin de obtener gran parte de la información y datos relevantes para el logro de los objetivos de esta investigación por ejemplo: contrastar la opinión de los docentes indagada al inicio de su proceso de cualificación frente al uso de estrategias pedagógicas virtuales (taller) para el proceso de enseñanza, conocer las concepciones que tienen los docentes sobre el taller, conocer sus opiniones frente al proceso de cualificación en el cual participaron mediado por talleres, saber desde su percepción si su aprendizaje fue o no significativo para su labor docente y si los talleres aplicados fueron significativos para su proceso de aprendizaje en TIC y si cumplieron sus expectativas desde la concepción que cada uno tiene del taller como estrategia pedagógica. La entrevista semi-estructurada se realizó en un ambiente cómodo y adecuado para los entrevistados, se aplico al final del primer taller de cualificación (taller creación de wikis), se



52 proyectó realizar en el tiempo de una hora, lo que equivale a una sesión y se aplico a dos profesores de cada colegio donde fueron igualmente realizadas las observaciones y las encuestas.



Aplicación de Instrumentos: recolección de la Información mediante Trabajo de Campo. Los instrumentos anteriormente mencionados se diseñaron para recopilar la información y los datos relevantes necesarios para el logro de los objetivos y la resolución del problema planteado en esta investigación. Ellos revelaron aspectos notables en cuanto a la forma en que se aplico el taller, la opinión de los docentes en cuanto al taller aplicado como estrategia pedagógica virtual y presencial para la enseñanza, la forma como se indujo la teoría y la practica en cuanto al uso del taller, la planeación y las orientaciones que se dieron para su desarrollo y por último la utilidad que tuvo el taller para los docentes y los cambios significativos que pudieron generar en su práctica pedagógica. El siguiente cuadro resume y explica de forma clara las categorías de análisis tenidas en cuenta para dar cumplimiento a los objetivos de esta investigación y el instrumento que se uso para la recolección de información pertinente a cada una.



Tabla 2. Categorías de análisis e instrumentos usados para la recolección de información.



CATEGORIAS DE ANÁLISIS



INSTRUMENTOS USADOS



Impacto del aprendizaje combinado para un proceso de



La encuesta y la observación



cualificación.



directa



Relación entre la teoría y la práctica sobre el taller y todas sus



Entrevista semi estructurada y



53 implicaciones. (objetivos, fundamentos pedagógicos,



observación directa



fundamentos metodológicos y fundamentos epistemológicos) Organización y planeación de las sesiones en las que se aplico el taller. Observación directa y (Planeación del Taller, Recursos, Actividades, Roles, entrevista semi-estructurada. Motivación, Planeación (Tiempo, Lugar, Recursos), Organización, Dirección, Coordinación, Control y Evaluación. Estructura y aplicación del taller en cada sesión. (Presentación,



Encuesta, la observación



Clima Psicológico, Distribución de los Talleristas, Desarrollo



directa y la entrevista semi



Temático, Síntesis, Evaluación.



estructurada.



Impacto del taller y Aprendizaje sobre TIC en los docentes. El aprendizaje en cuanto a TIC fue positivo y negativo para los



Observación directa y



docentes.



entrevista semi estructurada.



El Taller tuvo un Impacto, pero no en las 3 Instituciones. Opinión de los docentes frente al taller en el cual participaron para su proceso de cualificación en TIC. (gustos, percepciones, nuevas ideas, inconformidades y sugerencias)



Entrevista semi estructurada
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ANALISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS DATOS



ANÁLISIS



Para el análisis de la información recolectada durante el proceso de la investigación, se tomaron en cuenta instrumentos como la encuesta, la observación directa y la entrevista semiestructurada.



ENCUESTA TEMA: Uso de estrategias pedagógicas presenciales y virtuales para el trabajo con TIC en la enseñanza de inglés. OBJETIVO: La siguiente encuesta tiene por objeto conocer la experiencia que los docentes han tenido con el uso de estrategias pedagógicas presenciales y virtuales en TIC. Haciendo énfasis en el taller como estrategia didáctica en su que hacer docente. Evidenciar el impacto del aprendizaje combinado para un proceso de cualificación. ENCUESTADOS: Doce docentes de tres colegios públicos de Bogotá, participantes en el MACROPROYECTO “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá”. FECHA: Septiembre 2010.



55 LUGAR: Colegio Alfonso López, Colegio Manuela Ayala y Colegio Saludcoop. ENCUESTADORAS: Eliana Fuentes, Nathaly Guevara y Rinarda Betancourt. Véase anexo 1/ modelo de encuesta realizada a los docentes participantes. Véase anexo 2/ análisis gráfico de las encuestas realizadas. ENTREVISTA TEMAS DE LA ENTREVISTA: Características del taller. Características del aprendizaje mediado por el taller. Propuestas para el taller. Otras formas de aprender. Opiniones y sensaciones. OBJETIVO: La siguiente entrevista tiene por objeto conocer la opinión de los docentes frente al proceso de cualificación en el que participaron, mediado por el taller. ENTREVISTADOS: Doce docentes de tres colegios públicos de Bogotá, participantes en el MACROPROYECTO “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá”. FECHA: Noviembre y Diciembre de 2010. LUGAR: Colegio Alfonso López, Colegio Manuela Ayala y Colegio Saludcoop. ENTREVISTADORAS: Eliana Fuentes, Nathaly Guevara y Rinarda Betancourt. Véase anexo 3/ modelo de entrevista realizado a los docentes participantes en el proceso de cualificación en TIC.



56 Modelo de observación aplicado a los docentes participantes. UNIVERSIDAD DE LA SALLE MODELO DE REGISTRO DE OBSERVACIÓN TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. SEMANA/



ACTIVIDAD/



DURANTE LA



COMENTARIOS/



FECHA



TEMA



SESIÓN….



REFLEXIONES



Tabla 3. Cuadro de tabulación de datos. Modelo de registro de observación



Véase anexo 4/ modelo de observación y análisis de las observaciones obtenidas en cada sesión. Para el análisis de la información también se recurrió a los Diarios de Campo de los participantes



consignados



en



el



espacio



dado



por



los



investigadores



http://betterlearning.pbworks.com en el que expresaron sus opiniones, percepciones, expectativas y sugerencias frente al proceso de cualificación.
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MODELO DE DIARIO DE CAMPO:



Semana/Fecha: Actividad/Tema: A favor encontré… Se me dificultó… Frente a la sesión, pienso y/o creo que…



Para este análisis se tuvo en cuenta los siguientes aspectos a los cuales los clasificamos por colores para dar claridad en su apreciación:



ASPECTOS



COLORES



Opiniones frente al proceso



Expectativas frente al aprendizaje



Recursos Tabla 4. Clasificación de colores para claridad a la apreciación



Véase anexo 8. Diarios de Campo de los participantes en la investigación, extraídos de la página http://betterlearning.pbworks.com.
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INTERPRETACIÓN



Todos los aspectos retomados en la interpretación hasta el momento se pueden vislumbrar claramente en la siguiente tabla. Esta nos permite identificar a la luz de los referentes y de la información recolectada los resultados a los que se llegó en relación a los elementos emergentes en el proceso de realización y aplicación de un taller para un proceso de cualificación, los cuales son de interés para esta investigación.
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CUADROS COMPARATIVOS REFERENTES TEORICOS, INFORMACIÓN RECOLECTADA Y RESULTADOS



APRENDIZAJE COMBINADO PARA UN PROCESO DE CUALIFICACIÓN. INFORMACION RECOLECTADA EN EL REFERENTES TEORICOS



RESULTADOS PROCESO



APRENDIZAJE



COMBINADO



BLENDED LEARNING



O Con respecto a esta definición de aprendizaje Contrastando combinado en la información recolectada se teóricas



Es un método, en el cual el docente encontró



que



los



profesores



con



las



definiciones



la



información



investigadores recolectada a través de la encuesta



combina la enseñanza tradicional o realizaron cada una de las sesiones pensando en y la observación directa pudimos presencial con la enseñanza a distancia o usar



herramientas



tecnológicas



como



el dar cuenta de la efectividad de



no presencial. En este método, el docente computador y la internet para llevar a cabo el aplicar el el método combinado tiene la responsabilidad de formar a sus proceso de cualificación en TIC para los para llevar a cabo un proceso de estudiantes utilizando sus habilidades de talleristas, quienes asistieron a cada una de las cualificación en TIC. guía o tutor donde puede pasar de un sesiones participando activamente en la creación Esto se debe a que con este método



60 método a otro utilizando lo mejor de cada de su wiki personal a través de la pagina web de una,



si



no



es



presencial



aprendizaje



los



talleristas



utiliza www.wikispaces.com abordada durante todo el tuvieron la oportunidad de acceder



herramientas tecnológicas tales como la proceso.



al mundo tecnológico el cual



internet o herramientas comunes para las



gobierna su entorno como docentes



clases presenciales tales como talleres,



de este siglo XXI y a su vez a



lecturas etc.



través de la practica en cada sesión compartieron sus experiencias y percepciones sobre el proceso en el que estaban participando, de este modo llevaron a cabo su proceso de aprendizaje en el manejo de las TIC y su progreso fue evidente en el transcurso de cada sesión.
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RELACIÓN ENTRE LA TEORÍA Y LA PRÁCTICA SOBRE EL TALLER Y TODAS SUS IMPLICACIONES



INFORMACION RECOLECTADA REFERENTES TEÓRICOS



RESULTADOS DURANTE EL PROCESO



OBJETIVOS DEL TALLER



Con respecto a esta definición de los



A través de la observación



Según Gloria Mirebant Perozo (1999), objetivos de un taller, en la información directa que se llevo en cada sesión y a el



taller



tiene



como



objetivo



la recolectada se encontró que el taller aplicado en el la entrevista aplicada al final del



demostración práctica de las leyes, las proceso de cualificación sobre TIC fue diseñado proceso de WIKI A, pudimos notar ideas, las teorías, las características y teniendo en cuanta ciertas teorías por ejemplo: la que debido a esas carencias básicas de los principios que se estudian, la constructivista en la cual, el taller tiene mucha elementos



relevantes



para



la



solución de las tareas con contenido emergencia debido a sus funciones como una elaboración del taller, las expectativas productivo.



estrategia para fomentar el “aprender haciendo en no fueron del todo satisfactorias y por



según Ander Egg (1999)



grupo” y el aprender a través de las experiencia de ende, vemos la necesidad de replantear



El taller está enfocado para adquirir la acción y es así como esta teoría define el estos elementos estructurales de la habilidades y destrezas técnicas y aprendizaje y aunque esta teoría se aplico en el elaboración del taller para la segunda



62 metodológicas que pueden ser o no desarrollo del taller hubo falencias en la aplicación etapa y así poder obtener resultados aplicadas en disciplinas científicas, de otras teorías y principios para el dasarrollo de óptimos practicas supervisadas o profesionales.



tanto



al



final



de



la



un taller en un proceso de cualificación, pues en la investigación como en el aprendizaje observación directa, se noto la carencia de algunos de los docentes talleristas frente a las principios básicos para la elaboración de un taller TIC y los más importante lograr los y así mismo la relación de la teoría con la practica objetivos del taller. frente a estos elementos. Con respecto a estas afirmaciones teóricas



FUNDAMENTOS EPISTEMOLÓGICOS TALLER



A través de las observaciones



y la información recolectada durante el proceso de realizadas durante el proceso de DEL la cualificación, se evidencio que hubo un una cualificación, se evidencio que los construcción del conocimiento a partir de los resultados mismo



El conocimiento que se adquiere en el constante



participantes, entre



los



hubo



una



interacción satisfactorios



investigadores



y



en en



general cuanto



fueron a



la



los construcción de conocimientos, en



taller está determinado por un proceso participantes, motivándolos para obtener de ellos cuanto a la interacción del grupo, en acción-reflexión-acción.



un



aprendizaje



significativo.



Aunque



hubo cuanto, la creatividad, critica y la



falencias debido a que en algunos colegios donde transformación que se evidencio en los



63 se realizó la cualificación no había todos los docentes participantes, obteniendo así Promueve inteligencia social y una recursos y materiales adecuados para ejecutar la expectativas para continuar en el creatividad colectiva.



cualificación (P.C, internet, materiales), los proceso de cualificación. docentes



participantes



se



mostraron



muy



interesados y hubo un ejercicio teórico - práctico en la mayoría de la sesiones, pero en algunos colegios como se dijo anteriormente no se pudo desarrollar la práctica por falta de recursos.



Realiza



una



inteligencia



Teórico-



Práctica en el proceso de aprendizaje. FUNDAMENTOS PEDAGOGICOS DEL TALLER



En la información recolectada se evidencio



Los



resultados



en



general



que hubo un trabajo grupal en todo momento, se fueron positivos en cuanto a los trabajo de una manera colectiva superando de esta fundamentos pedagógicos del taller.



El taller es un aprender haciendo



formas las jerarquías docentes, en cuanto a los En la mayoría de los colegios se roles de los participantes, en algunos colegios realizo



un



trabajo



conjunto



y



64 debido a la falta de recursos, no se trabajo un rol participativo donde los protagonistas Implica y exige un trabajo grupal, y el creativo del docente participante , pero se elimino del taller eran los mismos docentes uso de técnicas adecuadas.



en esta cualificación en TIC la clase magistral participantes en esta cualificación en donde el docente en este caso el investigador TIC. principal no fue el protagónico del taller, sino al



La



relación



docente-alumno



es contrario se realizó un trabajo conjunto donde la



establecida dentro de una tarea común.



participación reflexiva fue constante. Se evidencio por medio de la información



FUNDAMENTOS METODOLOGICOS DEL TALLER



Mediante las observaciones e



recolectada que no hubo una planeación del taller entrevistas aplicadas a los docentes ya que en algunos colegios no se realizo un previo participantes se hizo notorio que al



El



taller



tiene



tres



momentos: estudio del lugar, si el ambiente era adecuado, si el taller



planeación, aplicación y evaluación.



le



tiempo era el necesario y si había los recursos importantes



hicieron para



falta



una



partes



realización



pertinentes para desarrollar el taller. En cuanto a la exitosa y positiva, aunque existen organización, no hubo el manejo de todos los aspectos ´por mejorar debido a la falta En cuanto a la planeación:



componentes correspondientes al taller, tales de recursos y previos conocimientos,



El docente o el grupo de trabajo debe como los recursos ya que en la mayoría de los se realizo un trabajo en el cual los



65 elaborar el plan de trabajo, tomando colegios no había equipos, internet y demás participantes quedaran con muchas como punto de partida las necesidades recursos necesario para realizar la cualificación en expectativas y retos a cumplir para el prioritarias que se esperan resolver.



TIC. En cuanto a la dirección y coordinación si mejoramiento en su quehacer docente. hubo un trabajo positivo ya que en todos los



En cuanto a la aplicación:



talleres hubo un guía, en este caso era el



El docente o el grupo de trabajo debe investigador principal que se encargaba de analizar y priorizar las necesidades e coordinar el proceso de aprendizaje durante todo intereses



para



así



identificar



el el proceso de cualificación. En la parte del control



problema en cuestión y proponer los y evaluación, no se realizo una evaluación o una objetivos del grupo de trabajo.



autoevaluación que evidenciara el proceso de los participantes durante el taller, aunque se trato de



En cuanto a la evaluación:



mantener un control mediante los diarios de campo de los docentes participantes, en la cual no



El grupo de trabajo o el docente debe todos los participantes realizaron una reflexión. fomentar en cada etapa del taller la reflexión por parte de los talleristas,



En cuanto a la estructura del taller si se



además deben participar todos a partir realizo una presentación antes del desarrollo del



66 de procesos autónomos y heterónomos.



taller, en cual se evidencio la temática e intención del taller. En cuanto al clima sicológico del taller, no se realizo un estudio previo ya que algunos colegios no se encontraban los recursos necesarios para la realización del taller, aunque en la mayoría de las sesiones se desarrollo un repaso de lo visto anteriormente.
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ORGANIZACIÓN Y PLANEACIÓN DE LAS SESIONES EN LAS QUE SE APLICO EL TALLER.



INFORMACIÓN RECOLECTADA SEGÚN EL PROCESO DE CUALIFICACIÓN EN LAS SIGUIENTES REFERENTES TEORICOS



INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE



RESULTADOS



BOGOTA: COLEGIO SALUDCOOP, COLEGIO MANUELA AYALA Y COLEGIO ALFONSO LOPEZ.



PLANEACIÓN



DEL



TALLER Según Ander Egg (1999) El



nivel



de



PLANEACIÓN DEL TALLER



Basándonos en los referentes teóricos de



RESULTADO



Egg



(1999)



,



las



Observaciones



aprendizaje Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



donde este se va a realizar. La



Ander



PLANEACIÓN DEL TALLER



organización



de



evidenciar que:



Positivo Se tuvo en cuenta el área de de las instituciones



estaría



dirigida



la



la No se tuvo en cuenta el nivel de conocimiento cualificación en Tics. En este caso fue en



68 institución



educativa



o sobre Tic que tenían los participantes que harían en el Área de Inglés, con participación de



facultad.



la investigación.



algunos docentes del área de español. Se realizó un trabajo grupal entre



Qué carrera se va a trabajar.



los investigadores.



Los estilos pedagógicos que El Colegio Alfonso López fue la única



predominan. Las



particularidades



del institución organizada para el desarrollo de los



docente y los alumnos que talleres. llevaran



a



cabo



Negativo



funcionamiento ya que no todas las



Virtual



experiencia. Si realizan o no un trabajo



El Taller no tuvo un buen



El estilo pedagógico utilizado fue el Taller



dicha



Los docentes estuvieron capacitados en el instituciones



contaban



con



la



grupal y si este posee una tema, pero hubo falencias para llevar a cabo los organización para llevar a cabo las pedagogía activa.



talleres, Los alumnos no fueron constantes en el sesiones y los participantes no estuvieron



El nivel de participación que proceso de cualificación, mostrando poco interés al muy posee alumno.



el



profesor



y el momento de realizar las sesiones. El trabajo no fue grupal, no se logro una



Este diagnostico o análisis pedagogía activa constante.



interesados



en



adquirir



un



aprendizaje sobre las TIC. No se tomo en cuenta el nivel de aprendizaje, la organización educativa de



69 debe ejecutarse para poder realizar



la



planeación



El profesor participó en la investigación de los planteles, las particularidades del



y forma constante con las actitudes y las aptitudes docente que llevarían a cabo el proceso



organización del taller para necesarias para que el proceso de cualificación y de cualificación en Tics. lograr



un



buen los resultados fueran satisfactorios, Pero los



funcionamiento.



participantes al inicio no tuvieron una participación



No se realizó un trabajo grupal



constante durante el proceso, mostrándose apáticos entre los participantes. y des interesados en adquirir conocimientos sobre las TIC.



RECURSOS



RECURSOS



RECURSOS



Según Ander Egg (1999)



Basándonos en los referentes teóricos de



RESULTADOS



Humano: Se debe disponer Ander Egg (1999) , las Observaciones Realizadas y



Humano



de un personal capacitado en la los Diarios de Campo se pudo evidenciar que:



Positivo



planeación, ejecución y desarrollo



Se



de los talleres, en este caso los



contó



con



el



personal



Humano: Los talleres fueron llevados a capacitado para la planeación del taller y



70 investigadores.



cabo por un grupo de 8 personas, participando en el se tuvo en cuenta sus conocimientos



También es necesario contar con un proceso 4 investigadores y 4 asistentes. grupo de trabajo que esté capacitado



El grupo de trabajo estaba capacitado en la



y que tenga conocimientos previos temática que se iba a tratar, pero al inicio no hubo



sobre Tics. Negativo No



hubo



una



investigación



de la temática que se va a claridad para planear y llevar a cabo los talleres.



profunda y previa sobre la planeación,



desarrollar en el



aplicación y desarrollo de los talleres, a



taller y las



Técnicos:



herramientas que se van a utilizar 1.



El Colegio Manuela Ayala no contó con las pesar de que todos los participantes



para la aplicación del mismo. (En herramientas necesarias de trabajo, para poder contaban



con



las



características



este caso los docentes objeto de realizar los talleres, En este caso no se tuvo acceso requeridas para el desarrollo de la estudio de esta Investigación)



a una computadora por participante y no se contó investigación. con la principal herramienta para el desarrollo del taller en este caso La Internet. 2.



El Colegio Saludcoop no conto con las



herramientas necesarias de trabajo, para poder



Técnicos:



realizar los talleres. En este caso solo se tuvo



Técnicos:



acceso a una computadora para la totalidad de los



Negativo



71 Se debe contar con las herramientas participantes, esta tenía acceso a Internet. de



trabajo



necesarias



para



Si



la



hecho



una



El Colegio Alfonso López contó con las los recursos que tenia cada institución



del taller, para que su resultado sea herramientas



Locativos: El taller requiere



hubiera



investigación previa y un estudio sobre



elaboración, aplicación y desarrollo 3.



satisfactorio.



se



de



trabajo



requeridas



para



la educativa, no se hubieran presentado los



elaboración, aplicación y desarrollo de los talleres.



inconvenientes que retrasaron el proceso



Locativo: El Colegio Manuela Ayala no y que impidieron que el proceso se



de un espacio que permita la contó con la locación y el espacio necesario para llevara a cabo satisfactoriamente. movilidad de los participantes para poder llevar a cabo las sesiones, Su planta física



Los recursos técnicos era lo más



que puedan trabajar con facilidad, y dificultó el ambiente para lograr un proceso importante para el desarrollo del taller. donde los recursos de uso común satisfactorio de cualificación.



Positivo



estén bien organizados. También



Colegio Alfonso López cumplió



El Colegio Saludcoop no contó con la



requiere una distribución de tiempos locación requerida para desarrollar las sesiones, con las herramientas necesarias para que evite sesiones demasiado cortas pero si contó con el espacio para poder aplicar los realizar la cualificación docente por que apenas den la oportunidad de talleres. desplegar y recoger el material necesario para su uso.



medio del taller virtual.



El Colegio Alfonso López contó con la plana física, el espacio y el ámbito de trabajo



Locativo:



72 Por esto Es necesario contar con requerido para llevar a cabo el desarrollo de las



Negativo



una planta física adecuada, que sesiones y los talleres.



No se tuvo en cuenta la planta



brinde un clima de trabajo apto para



física, la ubicación y los espacios con lo



el desarrollo de los talleres.



que



contaba



cada



institución,



esto



Las instalaciones deben contar con



Financiero



ocasiono dificultades para obtener un



espacios amplios de trabajo, con un



Debido a la falta de presupuesto del ambiente confortable de trabajo, que a la



mobiliario confortable, iluminación Colegio Manuela Ayala y Saludcoop, hubo vez motivara a los participantes en su y una ventilación adecuadas, todo inconvenientes para lograr acceso a una sala de proceso de cualificación. esto para que las personas que sistemas participan



en



el



proceso



que



contara



con



las



herramientas



de necesarias como lo eran la computadora y la



cualificación se sientan motivadas y internet.



Financiero



en optimas condiciones para su



Positivo



aprendizaje.



Para



llevar



a



cabo



la



Investigación, la Universidad de la Salle Financiero:



Se



debe



disponer de recursos económicos



brindo el apoyo económico necesario para la ejecución del proyecto.



73 que permitan la adquisición de los recursos



técnicos,



locativos



y



Negativo



humanos, que permitan llevar a



No



se



analizó



la



situación



cabo la ejecución de las actividades



económica de las instituciones para



y cumplir con la finalidad del



conocer si estas podían brindar un



proceso.



soporte económico que aportara a la investigación



por



medio



de



las



herramientas necesarias para desarrollar los talleres. En este caso El Colegio Manuela Ayala y Saludcoop no contaban con



los



recursos



económicos



que



facilitaran una sala de sistemas con equipos que tuvieran acceso a internet, para desarrollar los talleres.



74 ACTIVIDADES



ACTIVIDADES



ACTIVIDADES



Según Ander Egg (1999)



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



El



taller



combina Ander



Egg



(1999)



,



las



Observaciones



actividades tales como trabajo de Realizadas y los Diarios de Campo se pudo grupo,



sesiones



generales, evidenciar que:



elaboración y presentación de actas e



informes,



ejecución comisiones,



organización



de



trabajos



investigaciones



preparación de documentos.



y



Negativo No se tuvo en cuenta que lo más importante para desarrollar un taller de forma satisfactoria es el trabajo grupal



No se realizó un trabajo grupal, las sesiones designación de tareas individuales y



en se llevaron a cabo de forma general, se contó con grupales que aporten al grupo de trabajo. y las actas e informes de cada sesión desarrollada.



Los participantes no realizaron



Al inicio de la investigación no se contó una investigación previa sobre el uso de con la información necesaria para la elaboración, las Tic en el aula de clase. aplicación y desarrollo de los talleres.



No se les brindó actividades previas que sirvieran como base en su proceso de cualificación.



75 Positivo El grupo de investigación si contó con el trabajo grupal, facilitando la designación de grupos de trabajo con los que se llevaría a cabo el proceso, esto le dio un orden al



trabajo



de



cada



coordinador. Los conocimiento



Coordinadores y



un



orden



tenían de



las



actividades que se realizarían y como se desarrollaría el taller en cada sesión.



ROLES



ROLES



ROLES



Según Ander Egg (1999)



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Docente:



El



papel



que Ander



Egg



(1999)



,



las



Observaciones



desempeña el docente consiste en Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Docente: Positivo



76 orientar



el



proceso,



asesorar, evidenciar que:



Los docentes conocían la temática



facilitar información y recursos,



a desarrollar en este caso el aprendizaje



etc., convirtiendo a los participantes Docente: fue un buen orientador durante el de TIC por medio de ”Wikispaces” , en



sujetos



protagonistas



activos, de



principales proceso, asesoro y facilito el material y los recursos orientaron su



propio para



aprendizaje.



el



desarrollo



de



los



talleres.



Tuvo participantes



participación activa.



asesoraron



de



forma durante



clara el



a



los



proceso,



y facilitaron información



necesaria para el desarrollo de los talleres.



Estudiante/Objeto de Investigación: No cumplieron con los roles necesarios para su cualificación. No se le asignaron labores Grupales. Estudiante/Objeto



de Las



labores



individuales



asignadas



fueron Estudiante/Objeto de Investigación:



desarrolladas con poca disciplina e interés,



Investigación:



Debe tener una participación incumpliendo con las tareas que el tutor les



Negativo No cumplió con su papel durante



activa durante el desarrollo del asignaba al final de cada sesión.



el proceso de cualificación, esto se



taller, debe



evidencio por su falta de interés para



realizar las tareas



77 asignadas, para fortalecer y mejorar



asistir a las sesiones y para desarrollar su



su aprendizaje



trabajo autónomo.



Debe realizar preguntas al inicio de cada taller, para resolver dudas y realizar la retroalimentación al final de la cesión. Debe



trabaja



de



forma



grupal e individual durante el proceso.



MOTIVACION



MOTIVACIÓN



Según Ander Egg (1999)



MOTIVACIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



Es importante que haya una Ander



Egg



(1999)



,



las



Observaciones



motivación constante y que se Realizadas y los Diarios de Campo se pudo implementen



estrategias



que evidenciar que:



Resultados Negativo Los



talleres



carecieron



de



motivación, ya que no se les dio una



78 promuevan



satisfacción



en



los



estudiantes,



para



así



los para desarrollar los talleres. No se utilizaron las



que



Al inicio del proceso no hubo motivación previa preparación previa sobre las Tic.



participantes se sientan a gusto e estrategias



necesarias



para



motivar



interesados durante el proceso y en participantes en el proceso de cualificación. el desarrollo del taller y de esta



a



Tampoco se tuvo en cuenta sus



los deseos, sentimientos u opiniones durante el proceso y esto es importante para



Los participantes se mostraron motivados al conocer a cada participante y ofrecerle de



forma se logre un aprendizaje final de la capacitación en Wiki”A”.



esta forma un mejor ambiente y una



significativo. “Sin motivación no



actitud diferente para el desarrollo del los



hay aprendizaje“ según (Huertas,



talleres.



1997)



Positivo La Alfonso



participante López,



al



del



Colegio



manifestar



su



inconveniente, se le dio un trato y una motivación especial que la llevo a cumplir la propuestos.



mayoría



de



los



logros



79 PLANEACIÓN Según



Mercedes



Sosa



(2002)



PLANEACIÓN



PLANEACIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



RESULTADOS



Mercedes



Sosa



(2002),



las



Observaciones



Negativo



Es prever el futuro del taller Realizadas y los Diarios de Campo se pudo a mediano y largo plazo esto se evidenciar que: debe hacer teniendo en cuenta los



Al inicio no se contó con una planeación clara para poder llevar a cabo



No se contó con la planeación sugerida por las cesiones y los talleres.



temas, las personas participantes, el Sosa (2002) para la planeación, aplicación y



Creo



que



la



falta



lugar, el tiempo (2 y 3 horas) y los desarrollo del taller. No se contó con el tiempo, ni planeación



produjo



recursos que se van a usar para los recursos para llevar a cabo el taller satisfactoria inconvenientes



en



llevarlo a cabo.



mente en las 3 instituciones.



el



participantes se encontraron desubicados al inicio proceso,



evidenciándose



en



su



trabajo



autónomo. ORGANIZACIÓN: Según



Mercedes



Sosa



esta



muchos proceso



de



cualificación de docentes en el uso de las



Por las dificultades en la planeación los TIC.



del



de



ORGANIZACIÓN



ORGANIZACIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



80 (2002)



Mercedes



Sosa



(2002),



las



Observaciones



Es la distribución y el Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Positivo En a medida que se avanzo en la



manejo de todos los componentes evidenciar que:



cualificación se fueron organizando los



del taller, como los participantes y



componentes del taller, para mejorar su



sus respectivas funciones dentro del



El taller no tuvo la organización requerida aplicación



y



entendimiento



en



los



grupo, los recursos, el tiempo y el por Sosa (2002) Ya que no se conto con los participantes. lugar.



recursos, el tiempo y la planta física necesaria para llevar a cabo los talleres en 2 de las Instituciones



Negativo



educativas como lo son: Colegio Manuela Ayala y



Si



El Colegio Saludcoop.



se



hubiera



hecho



una



investigación previa sobre cómo debe



Para lograr un buen desarrollo de los estar organizado un taller, los resultados talleres falto cumplir con el tiempo requerido para hubieran lograr un desarrollo significativo.



sido



positivos



tiempo en los planteles educativos.



las



3



Instituciones que participaron en el



Los participantes no desarrollaban los proceso de cualificación. talleres con facilidad, por la falta de organización y



en
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DIRECCIÓN Según



Mercedes



Sosa



(2002)



DIRECCIÓN



DIRECCIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



RESULTADOS



Mercedes



Sosa



(2002),



las



Observaciones



Positivo



En este caso se establece un Realizadas y los Diarios de Campo se pudo coordinador quien está encargado evidenciar que:



El taller tuvo una dirección



de coordinar el proceso para que se dé el aprendizaje. Es un facilitador



positiva



clara,



que



permitió



el



El taller contó con un Coordinador que desarrollo del taller y el aprendizaje de



para la elaboración significativa del facilito el desarrollo de cada taller. taller.



y



los participantes.



Esto facilito la proyección de los docentes para el desarrollo de las actividades y su trabajo



Negativo



durante la sesión.



Aunque no todos hayan alcanzado



El



Coordinador



tuvo



bajo



su el mismo nivel, se pudo avanzar y lograr



responsabilidad las personas que aplicaron y en muchos de los participantes resultados desarrollaron



los



talleres,



brindando



una significativos



en



su



proceso



de



orientación para mejorar y fortalecer las falencias cualificación en el uso de las Tic en el que se presentaron en el proceso.



82 Aula de clase.



COORDINACIÓN: Según



Mercedes



Sosa



(2002)



COORDINACIÓN



COORDINACIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Mercedes



Sosa



(2002),



las



Observaciones



En este caso el coordinador Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Negativo Si los talleres hubieran sido bien



debe coordinar que las actividades evidenciar que:



coordinados, no se abría perdido el



no se repitan, que no se pierda el



tiempo y cada participante hubiera tenido



tiempo, que cada tallerista cumpla



Los talleres no contaron con una buena su labor clara dentro del taller.



con su labor asignada y que los coordinación entre los investigadores debido a los recursos sean bien utilizados.



Por



otro



lado



la



falta



de



inconvenientes con las instituciones, debido a esto coordinación al iniciar la planeación de la muchas actividades se repitieron. Los talleristas investigación, hizo que las instituciones cumplieron con su labor asignada, los pocos que se escogieron como objeto de recursos fueron bien utilizados.



investigación, indicadas. Positivo



no



fueran



las



más



83 No hubo



CONTROL



Y



EVALUACIÓN Según



Mercedes



CONTROL Y EVALUACIÓN



CONTROL Y EVALUACIÓN



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Sosa Mercedes



(2002)



Sosa



(2002),



las



Observaciones



Positivo



Realizadas y los Diarios de Campo se pudo Este elemento consiste en evidenciar que:



controlar que se desarrolle el taller



El Taller estuvo controlado, pero estos no pudieron ser desarrollados en su



Se requirió con el control necesario para el totalidad, ya que el tiempo que se planeo,



según los términos en que fue desarrollo de los talleres, aunque estos no fueron no fue el indicado, esto pudo ocasionar planeado, esto se puede hacer al desarrollados en el tiempo planeado debido a los que la actitud de los participantes no final de cada actividad con el fin de inconvenientes



que



se



presentaron



con



las fuera la más indicada.



reflexionar y extraer ideas sobre el Instituciones por la falta de tiempo y actitud de los



Negativo



proceso



No se tuvo en cuenta que los



y



así



aprendizaje final.



asegurar



el participantes.



Solo se llevo a cabo una evaluación final en participantes deben ser evaluados de el Colegio Alfonso López, donde se pudo forma



constante



para



conocer



su



La autora recalca que para la evidenciar que los objetivos se lograron a pesar de evolución y falencias durante el proceso.



84 evaluación de un taller que hace las dificultades presentadas durante la primera parte de un proceso investigativo es parte de la investigación. necesario usar la medición para asignar una cantidad al proceso medido y compararla con un patrón para después si hacer la evaluación completa del taller y comprobar si los objetivos se lograron o en qué medida se alcanzaron. Esta evaluación puede ser aplicada desde: la autoevaluación, la coevaluación o heteroevaluación



85 ESTRUCTURA Y APLICACIÓN DEL TALLER EN CADA SESIÓN



INFORMACION RECOLECTADA SEGÚN RERERENTES TEORICOS



RESULTADOS EL PROCESO



PRESENTACIÓN



PRESENTACIÓN



PRESENTACIÓN



Según Mercedes Sosa (2002)



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Para empezar cada taller, Mercedes Sosa (2002), las Observaciones siempre



se



debe



hacer



Positivo



unas Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Los



participantes



siempre



preguntas iníciales las cuales los evidenciar que:



realizaron preguntas al iniciar cada taller



talleristas se comprometen a resolver



y



durante el proceso, luego se debe



Al



inicio



de



cada



taller



estas



fueron



resueltas



realizaron satisfactoriamente por cada tallerista.



hacer una presentación previa de los preguntas que fueron resueltas por los talleristas objetivos que se buscan cumplir, la durante el proceso, se realizó una presentación



La



metodología



utilizada



fue



metodología para aclarar las reglas previa de los objetivos por cumplir al inicio de clara, pero no fue la más pertinente para del taller y el proceso que se va a cada sesión.



que los participantes pudieran realizar los



86 llevar y por último se deben mostrar



La metodología del taller aunque fue clara talleres de forma clara, resolviendo sus



los recursos que se van a utilizar no fue la adecuada para lograr un buen desarrollo, dudas con facilidad. durante el proceso para el desarrollo los recursos que se iban a utilizar fueron expuestos



Negativo



del taller.



No se tuvo en cuenta que muchos



y explicados al inicio de la investigación y en el momento de realizar el taller inicial.



de los participantes eran ajenos a los recursos que se iban a utilizar durante el proceso de cualificación y el desarrollo de cada taller.



CLIMA PSICOLÓGICO:



CLIMA PSICOLÓGICO



CLIMA PSICOLÓGICO



Según Mercedes Sosa (2002)



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Para desarrollar un taller es Mercedes Sosa (2002), las Observaciones adecuado contar con un buen espacio Realizadas y los Diarios de Campo se pudo y crear el mejor ambiente de trabajo evidenciar que: mediante dinámicas de integración o



Negativo No se tuvo en cuenta los espacios que se deben tener para brindar un buen



El Colegio Manuela Ayala y Saludcoop no clima psicológico que brinde un buen



sensibilización dentro del grupo de contaron con un espacio que brindara un buen ambiente de trabajo, no hubo dinámicas



87 participantes, es adecuado hacerlo al ambiente de trabajo, esto impidió sensibilización de integración, no se sensibilizo a los inicio del taller.



en la mayoría de los participantes para su participantes al inicio de cada taller.



En el caso del taller sobre cualificación sobre la utilización de las Tic en el



Tampoco



se



hizo



TIC podría ser significativo hacer un aula de clase y en su profesión.



retroalimentación al inicio de cada taller,



repaso de cada sesión al iniciar la



todo esto llevo a que los participantes



siguiente, con el fin de saber cómo



Al inicio de cada taller se llevo a cabo la muchas veces no quisieron recibir la



va el proceso de cada participante y retro alimentación de lo visto en la sesión anterior capacitación, negándose a realizar el conocer su experiencia con las para conocer cómo iba el proceso y el desarrollo taller o cancelando las sesiones. actividades autónomas y lo más del taller. También con el fin de saber cómo importante, si están en la capacidad estaba el trabajo autónomo de cada participante de avanzar con el taller.



para hacer un análisis y decidir si se podía avanzar o no con el taller.



Positivo El Colegio Alfonso López se pudo lograr un buen ambiente de trabajo, después de varias sesiones realizadas.
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DISTRIBUCIÓN DE LOS TALLERISTAS



DISTRIBUCIÓN



DE



LOS



TALLERISTAS



Según Mercedes Sosa (2002)



DISTRIBUCIÓN



DE



LOS



TALLERISTAS



Basándonos en los referentes teóricos de



Teniendo en cuenta que en el Mercedes Sosa (2002), las Observaciones taller el saber se construye no solo Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Resultados Negativo Esto no se tuvo en cuenta para la



haciendo, sino en grupo, es decir de evidenciar que:



planeación, aplicación y desarrollo de los



manera cooperativa. Es necesario



talleres.



organizar a los participantes en



No existió como tal una distribución entre



Debido a esto el trabajo no fue



grupos facilitándoles la oportunidad los tallerista, pero si existió una distribución en el cooperativo entre los participantes. de



relacionarse



con los demás grupo de investigación que llevo a cabo las



compartiendo



e



intercambiando sesiones y el desarrollo de los talleres.



habilidades,



conocimientos



e



A



pesar



intereses. Cada grupo tendrá una participantes



de



esto



Algunos participantes a pesar que



muchos



intercambiaron



Positivo



de



ideas



los la distribución del taller fue individual, y muchos compartieron conocimientos que



función y cada persona tendrá una conocimientos que aportaron el aprendizaje y el sirvieron de apoyo y aprendizaje para labor designada para el desarrollo desarrollo de los demás participantes. eficaz del taller.



No se realizo distribución de funciones



otros miembros del grupo.



89 entre los participantes, no se designaron labores individuales ni grupales.



No se tuvo en cuenta que se deben asignar funciones entre los participantes, ya que esto hace que el trabajo sea realizado



satisfactoriamente



y



se



consigan los objetivos rápidamente y con resultados positivos.



DESARROLLO TEMÁTICO Según Mercedes Sosa (2002)



DESARROLLO TEMÁTICO



DESARROLLO TEMÁTICO



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



Mercedes Sosa (2002), las Observaciones



En este paso se desarrolla el Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Positivo Siempre se tuvo clara la temática



tema concreto, para esto se pueden evidenciar que:



que se iba a trabajar, Esto dio en varias



llevar a cabo diferentes dinámicas



sesiones un resultado positivo.



con el fin de resolver las preguntas



En los talleres se llevo a cabo un tema



plateadas al inicio o para cumplir concreto “La utilización de las herramientas con los objetivos específicos del tecnológicas



en



el



aula



de



clase



Las



TICS, permitieron



dinámicas



de



que



participantes



los



trabajo



90 taller.



Capacitando a los docentes en el manejo de pudieran exponer sus dudas, esto sirvió Estas dinámicas deben tener “Wikispaces”. Por medio de esta herramienta se para aclarar sus inconvenientes.



una organización por parte del llevo a cabo la cualificación de los participantes y



Negativo



coordinador y deben permitir a los la mayoría de los objetivos planteados en el taller participantes expresar sus dudas, y la investigación. opiniones,



ideas



y



sentimientos



Al no tenerse en cuenta sus



Estas dinámicas fueron planteadas y opiniones,



ideas,



sentimientos



y



frente al proceso que están llevando organizadas por el Coordinador que encabeza la conocimientos en general, llevo a que se para desarrollar el taller. (Sin ser investigación ”Jorge Medina”; Estas dinámicas de cometieran muchos errores durante el muy extensas).



trabajo



permitieron



que



los



participantes proceso de cualificación.



expusieran sus dudas, pero no fueron tomadas en



Los



resultados



hubieran



sido



cuenta sus opiniones , ideas, sentimientos y mejores, si se hubieran tenido esto en conocimientos para llevar a cabo el desarrollo del cuenta. taller, a excepción de una caso presentado en el Colegio Alfonso López, Donde las emociones y limitaciones causadas por una



cualificación



anterior , fueron tomadas en cuenta para prestarle una mejor atención y brindarle mayor motivación



91 para su aprendizaje sobre las TICS y el desarrollo del taller.



SÍNTESIS



SÍNTESIS



SÍNTESIS



Según Mercedes Sosa (2002)



Basándonos en los referentes teóricos de



RESULTADOS



En este paso el coordinador Mercedes Sosa (2002), las Observaciones después de haber terminado con el Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



Positivo En la última sesión de trabajo se



desarrollo temático hace un repaso o evidenciar que:



pudo realizar una retroalimentación sobre



retroalimentación de la sesión sobre



lo visto en las sesiones anteriores.



las actividades realizadas, con el fin



Al final de cada sesión no se realizo



de saber cuáles son las opiniones y retroalimentación sobre la actividad realizada.



Negativo Debido a que no se realizó



percepciones que surgieron en los Debido a esto no se pudo conocer las opiniones y retroalimentación al final de cada sesión, talleristas y así darles la oportunidad percepciones de los participantes que surgieron nunca se pudo conocer cuáles eran las de expresar las nuevas ideas que durante la cesión, debido a esto no se les dio la mayores



falencias



entres



los



surgieron a través del desarrollo del oportunidad de exponer ideas que surgieron participantes, por ende nunca se pudo taller. Luego se abre otro espacio, durante el desarrollo del taller, ideas que pudieron conocer



a



fondo



el



proceso



de



92 para ir escribiendo observaciones y aportar y mejorar su proceso de cualificación. reflexiones finales del proceso.



aprendizaje que llevo cada participante.



No hubo un espacio claro para que los participantes pudieran hacer observaciones o reflexiones finales al terminar cada sesión.



EVALUACIÓN



EVALUACIÓN



EVALUACIÓN



Según Mercedes Sosa (2002)



Basándonos en los referentes teóricos de



Resultados



La evaluación del taller debe Mercedes Sosa (2002), las Observaciones



Positivo: En el Colegio Alfonso



hacerse sobre el contenido el cual se Realizadas y los Diarios de Campo se pudo



López se realizó una evaluación



refiere,



final, que permitió conocer el



al



aprendizaje



que evidenciar que:



adquirieron los participantes sobre el tema y la metodología se evalúa para



grado de aprendizaje adquirido No se realizaron evaluaciones durante el



por



los



participantes



en



su



establecer la calidad del proceso y desarrollo de los talleres, para medir el avance de



proceso de cualificación.



los



Negativo: En el colegio Manuela



resultados



del



estrategia educativa.



taller



como los participantes y los conocimientos adquiridos. En el Colegio Manuela Ayala y en el Colegio Saludcoop no se realizó evaluación final,



Ayala y En el Colegio Saludcoop ,



no



se



pudo



realizar



la



93 debido a la falta de tiempo de los participantes en



evaluación final, debido a la falta



el proceso de cualificación en las TIC.



de tiempo de los participantes.



Solo el Colegio Alfonso López desarrollo una evaluación final sobre las sesiones y actividades realizadas durante el proceso de cualificación. En esta institución se pudo evidenciar que aunque el taller tuvo muchas falencias, se logro el objetivo final.
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IMPACTO DEL TALLER Y APRENDIZAJE SOBRE TIC EN LOS DOCENTES.



1. En el Colegio Alfonso López, a pesar de la actitud de los participantes al momento de recibir la capacitación y de abrir espacios para su cualificación se llevo a cabo la totalidad de las actividades propuestas, El taller aunque tuvo muchas falencias por la falta de planeación, obtuvo resultados significativos, aunque no los esperados. El Taller fue bien acogido por los participantes solo al final del proceso de cualificación del Wiki realizado. 2. Colegio Manuela Ayala: el taller nunca impactó a las participantes, ya que esta institución no contaba con recursos, locativos, económicos y técnicos para tener un clima de trabajo adecuado, que aportara al proceso de cualificación. Si se hubiera motivado más a los participantes el impacto hubiera sido diferente a pesar de las falencias que se presentaban. 3. Colegio Saludcoop: el taller impactó de forma positiva, aunque no se cumplieron todos los logros, ya que el coordinador siempre motivo a los participantes en su proceso de cualificación en el manejo de las TIC, aunque este colegio no contaba con los recursos locativos, económicos y técnicos cumplió con la mayoría de los logros.
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RESULTADOS EN EL APRENDIZAJE DE LOS DOCENTES SOBRE TIC.



Los docentes participantes en la investigación, lograron un grado medio- alto de aprendizaje en cuanto al manejo de la Internet, Wikispaces ©, Google©, Youtube©.(La Red) Este aprendizaje al final del proceso motivo a la mayoría de los participantes, para continuar con un nuevo Wiki y seguir su cualificación en las TIC. Los docentes quieren implementar Wikispaces© en su aula de clase. Los docentes se sienten seguros frente al uso de las herramientas tecnológicas utilizadas. Los docentes quieren adquirir un manejo alto del las TIC, para su desempeño profesional y personal.



Opinión de los docentes frente al taller en el que participaron con el objeto de cualificar su uso y apropiación de TIC (gustos, percepciones, nuevas ideas, inconformidades y sugerencias). El Taller fue una buena herramienta para el aprendizaje y el uso de las Tecnologías de la Información y de la Comunicación TIC, pero creen que si el taller hubiera sido presencial y a distancia hubiera tenido resultados más positivos. El Taller debió contar con una intensidad horaria mayor, que permitiera un mayor avance y entendimiento en el uso de las TIC.



96 No se contó con los recursos tecnológicos (Computadora/Internet) óptimos para la aplicación y el desarrollo de los talleres. La Planta Física/ Espacios de Trabajo, el Clima psicológico, la Organización en la instituciones Manuela Ayala y Saludcoop, No eran adecuados para realizar la investigación y llevar a cabo el proceso de cualificación. No hubo una planeación adecuada en el momento de elaborar el taller. No estuvieron claros los fundamentos metodológicos. No hubo un acercamiento previo hacia la temática que se iba tratar. No se llevaron a cabo muchas sesiones, ya que no se contaba muchas veces con los recursos y el tiempo necesario. No se tuvo en cuenta que no sabía manejar la computadora, que era la principal herramienta de trabajo, tampoco sabía utilizar la internet; Para esto se debería brindar una capacitación previa. Falto más interés por parte de los docentes participantes en el proceso de cualificación. Se podría interactuar y trabajar con otras herramientas como blogs, Facebook© y chat.
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CONCLUSIONES



Después de avanzar como semillero de investigación en la indagación propuesta bajo el MACROPROYECTO, este trabajo logra concluir que las características y los parámetros necesarios en la elaboración y la aplicación de talleres como estrategia didáctica para la cualificación de docentes de colegios públicos de Bogotá en las tecnologías de información y comunicación (TIC) aplicadas a la enseñanza de lengua son:



1) Después de aplicar la encuesta para recopilar la información necesaria sobre la experiencia de los docentes en el uso del taller como estrategia didáctica, se encontró que para la cualificación de docentes en TIC (wiki), El taller debe tener las siguientes características: Debe realizarse en un espacio que brinde tranquilidad y a su vez motive a los participantes en el desarrollo del mismo. Se debe establecer un tiempo de trabajo mínimo de 2 a 3 horas por semana, para cumplir con la totalidad de las actividades propuestas al inicio de cada sesión. Es necesario tener las herramientas tecnológicas (equipos en buen estado, conexión a internet, software actualizado), sin considerarlas un elemento extra del proceso. El lenguaje que se utilice en el taller debe ser claro y acorde con el nivel de aprendizaje de los participantes, para que haya buen entendimiento de las actividades propuestas y así contribuir con su desarrollo.



98 El trabajo debe ser grupal, pero se deben asignar tareas individuales para que cada persona cumpla un rol dentro del taller. Debe cumplir con un orden específico para su desarrollo. Se deben realizar evaluaciones individuales constantes, que midan el conocimiento adquirido durante el desarrollo del taller.



2) Por medio de las observaciones realizas durante el proceso de cualificación a los docentes de lenguas y la entrevista realizada al final del mismo, Se concluyo que para la elaboración y la aplicación de un taller en un proceso de cualificación es necesario: Realizar un trabajo de campo que dé a conocer si el lugar donde se llevará a cabo el taller, cumple con los recursos humanos, técnicos, locativos y financieros adecuados para su desarrollo. Se debe planear el taller teniendo en cuenta el número de personas, la edad, su perfil profesional y psicológico. Las actividades deben estar planteadas y elaboradas con el fin de hacer fácil y enriquecedor el proceso de cualificación. El taller debe estar organizado de forma tal que cubra los aspectos contemplados en la cualificación. Cada participante debe cumplir con un rol dentro del taller, en este caso el rol del docente es orientar el proceso, asesorando y facilitando recursos e información que colaboren con el desarrollo del taller y el rol del estudiante es mantener una participación activa durante el desarrollo del taller, realizando las tareas asignadas que aporten, faciliten y fortalezcan su proceso de aprendizaje.



99 El taller debe contar con un coordinador, quien es el encargado de delegar funciones dentro del taller, asegurar el cumplimiento de las actividades, manejar el tiempo de trabajo y vigilar que las actividades no se repitan y que los recursos de trabajo sean bien utilizados, También es el encargado de evaluar la evolución y el conocimiento de los participantes. Se deben planear evaluaciones que se aplicaran al finalizar cada sesión, para así conocer la evolución y los conocimientos que se han adquirido durante el desarrollo del taller.



3) Después de realizar una investigación sobre la planeación y las características de un taller para su aplicación, se sugerirá una propuesta de taller que colabore con la cualificación de docentes en TIC. Para los anteriores puntos fue necesario: 1. Diseñar y aplicar encuestas que permitan recopilar información detallada sobre la experiencia de los docentes con el uso del taller como estrategia didáctica para identificar las componentes, fases y parámetros de un taller para la cualificación en TIC (wiki). 2. Identificar a través de la teoría y la experimentación in situ, los componentes, fases y parámetros para la elaboración y la aplicación de un taller en un proceso de cualificación como el mencionado. 3. Sugerir una propuesta de los componentes, fases y parámetros adecuados para estructurar y aplicar un taller con fines educativos que permita alternativas de solución en cuanto a la forma metodológica de aplicar el taller para las futuras cualificaciones de docentes de



100 lengua sobre las tecnologías de información y comunicación (TIC) así como también alimentar el MACROROYECTO como producto final de la investigación.
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SUGERENCIA DE TALLER



Basado en las experiencias que se adquirieron y las fuentes consultadas durante la participación en la investigación “LA INTEGRACIÓN DE LAS TECNOLOGÍAS APLICADAS A LA EDUCACIÓN EN LENGUAS EXTRANJERAS EN COLEGIOS PÚBLICOS”, se diseño una propuesta de las características y los parámetros que se deben tener en cuenta al momento de diseñar y aplicar un taller para un proceso de cualificación.



Para esto se tuvo en cuenta los fundamentos teóricos que hacen los autores Ander Egg. Y Mercedes Sosa en cuanto a las características que se deben seguir para planear, aplicar y desarrollar un taller educativo.



1.



Definición de taller



Para esta definición tuvimos en cuenta los conceptos o definiciones de algunos autores sobre el taller, los cuales consideramos pertinentes y acertados para dar una definición final teniendo en cuenta todo lo estudiado.



El taller es un espacio de trabajo donde un grupo de personas, desarrollan funciones comunes estimulando el trabajo cooperativo donde se da un aprendizaje constructivo a partir de la relación de los conocimientos previos ya existentes y los nuevos, construidos a partir de la relación de sus experiencias vividas con lo emocional e intelectual.
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RETOS DEL TALLER Según Ander Egg (1999): El taller busca formar a un individuo como profesional o técnico y para que este adquiera los conocimientos necesarios en el momento de actuar en el campo técnico o profesional de su carrera. El taller está enfocado para que sus participantes adquieran habilidades y destrezas técnicas y metodológicas que pueden ser o no aplicadas en disciplinas científicas, prácticas supervisadas o profesionales. El taller pretende un aprendizaje significativo a partir del desarrollo de un trabajo cooperativo. “es un aprender haciendo en grupo”



El éxito del taller esta en el logro de sus objetivos y en los resultados significativos que se obtengan del producto, el cual está basado en un trabajo conjunto y cooperativo.



Después de identificar los componentes, fases y parámetros para realizar un taller de tipo educativo propuestos por los autores nombrados anteriormente, se hizo una recopilación de las propuestas relevantes y las relacionadas con las intensiones de la presente investigación para obtener la siguiente propuesta de carácter significativo y de gran peso para contribuir al logro de los objetivos del MACROPROYECTO.



PROPUESTA DE COMPONENTES, FASES Y PARAMETROS PARA REALIZAR Y APLICAR UN TALLER CON FINES EDUCATIVOS.



103 1. Antes de planear el taller es necesario plantear un estudio de campo para obtener información acerca del contexto en el que se aplicará el taller y si este se ajusta al centro educativo. Para esto hay que tener en cuenta los siguientes aspectos: Ander Egg. (1999) 2. Definir qué tipo de taller se tratara: para esto hay que estudiar los tres tipos de taller que existen e identificarlos según los objetivos y a quien este dirigido el taller en cuestión. En el caso de la investigación el tipo de taller seria de tipo total ya que está enfocado a ocentes y alumnos que participan activamente en un proyecto y es desarrollado en niveles universitarios, superiores y Programas completos, aspectos que caracterizan este tipo de taller. 3. Definir en qué disciplina o bajo que ámbito se aplicara el taller. En este punto se debe especificar el campo temático a tratar en el taller, en este caso el tema central de la investigación es la cualificación en TIC para la enseñanza de la lengua en docentes de colegios públicos de Bogotá. 4. Que estructura y que disponibilidad posee el centro educativo donde se va a aplicar el taller. En este punto los investigadores tendrán que evaluar las instalaciones y las condiciones en las que se encuentre el plantel educativo donde se piensa desarrollar el taller, tales como: su planta física, saber cómo funciona la institución frente a los recursos humanos, cuál es su situación y el nivel de aprendizaje que dominan los participantes y conocer los materiales técnicos y materiales disponibles con los que cuenta cada lugar para el desarrollo del taller. Además, se debe: conocer la disponibilidad de las instalaciones para el desarrollo de las sesiones. 5. Cuáles son las características del docente y del alumno que participaran en la experiencia. Al momento de planear un taller como estrategia de enseñanza se debe tener en cuenta las



104 características de los participantes, tales como: su edad, como es su proceso evolutivo, cuáles son sus intereses y sus problemas, que expectativas tienen del proyecto, su condición social y económica, en que campo profesional se desempeñan y cuál es su ocupación. En el caso, de los docentes orientadores en el proceso se debe conocer su capacidad de enseñanza y por supuesto sus conocimientos y experiencia frente al tema.



Después, de haber hecho el estudio de campo siguiendo los anteriores aspectos se debe enfatizar en cómo dirigir la elaboración del taller, otro aspecto necesario para lograr los objetivos propuestos. Para esto es conveniente seguir los siguientes pasos:



1. PLANEACIÓN: es importante conocer los temas que se van a tratar, el tiempo predispuesto para esto, el espacio donde se va a realizar, las condiciones de las instalaciones, la eficacia de los recursos y por último las condiciones o características de los participantes del taller. De esta manera, poder predecir de cierta forma cómo será el futuro del taller en un mediano y largo plazo. 2. ORGANIZACIÓN: la organización previa es un factor indispensable en la administración de un taller. Por esta razón, es importante una distribución y un manejo impecable de es la distribución y el manejo de todos los elementos del taller, por ejemplo: una correcta distribución de los participantes y sus respectivos roles dentro del taller, como los participantes, una buena administración de los recursos utilizados para el desarrollo de las actividades y así mismo un buen manejo del tiempo y el lugar destinados para cada actividad.



105 3. DIRECCIÓN: siempre es importante nombrar una persona que dirija y coordine cada actividad. Esta persona va a ser un guía y un facilitador del aprendizaje durante el desarrollo del taller, con esto se busca que el aprendizaje de los talleristas sea significativo. 4. COORDINACIÓN: el coordinador asignado para cada actividad o en el caso de la investigación para cada colegio participante deberá manejar cada sesión revisando que las actividades no se repitan, que haya dinamismo en el proceso de enseñanza, que no se pierda el tiempo tratando de administrarlo de la mejor manera, que cada participante cumpla con sus labores asignadas y que los recursos sean bien utilizados en cada sesión. 5. CONTROL Y EVALUACIÓN: en este paso se debe hacer una inspección para verificar que el desarrollo del taller sea en los términos que fueron planeados según los organizadores y creadores del taller, esto se puede hacer al final de cada sesión con el fin de reflexionar y dar ideas que aporten a mejorar el desarrollo de las sesiones y así asegurar el aprendizaje final y verificar en qué medida se alcanzaron los objetivos. El coordinador puede hacer la evaluación del taller desde: la autoevaluación, la coevaluación o heteroevaluación. Partiendo de los anteriores aspectos, se procede a la aplicación del taller, para lo cual sugerimos los pasos dados por la autora Mercedes Sosa en cuanto a la manera correcta de estructurar un taller pedagógico. Estos son: 1. PRESENTACIÓN: este paso se debe hacer el primer día de encuentro con los talleristas participantes y se debe empezar con unas preguntas iniciales las cuales ellos se comprometen a resolver durante el proceso, luego se debe hacer una presentación previa



106 de los objetivos que se quieren alcanzar, la metodología que se va a seguir con el fin de aclarar las condiciones de trabajo que se van a llevar durante el desarrollo del taller, las ventajas que tiene el proceso para cada participante y por último se deben mostrar los recursos que se van a utilizar durante el proceso para el desarrollo del taller. 2. CLIMA PSICOLÓGICO: es importante determinar un ambiente apto y agradable para desarrollar un taller, también es recomendable al inicio del taller crear un ambiente de trabajo armónico mediante dinámicas de integración o sensibilización dentro del grupo de participantes. En el caso del taller sobre TIC podría ser significativo hacer un repaso de cada sesión al iniciar la siguiente, con el fin de saber cómo va el proceso de cada participante y conocer su experiencia con las actividades autónomas y lo más importante, si están en la capacidad de avanzar con el taller. 3. DISTRIBUCIÓN DE GRUPOS: teniendo en cuenta que en el taller el saber se construye no solo haciendo, sino en grupo, es decir de manera cooperativa, es necesario organizar a los participantes en grupos facilitándoles la oportunidad de relacionarse con los demás compartiendo e intercambiando habilidades, conocimientos e intereses. Cada grupo tendrá una función y cada persona tendrá una labor designada para el desarrollo eficaz del taller. Para la investigación, es recomendable que cada docente participante tenga una labor diferente en su wiki personal y a manera de ejercicio tenga que compartir la experiencia con sus compañeros del wiki, así todos podrán saber cómo fue el proceso y por ende, aprender para desarrollarlo en su propio espacio. De esta manera se podrá lograr un aprendizaje cooperativo y significativo entre los participantes.



107 4. DESARROLLO TEMÁTICO: en este paso se avanza en el tema concreto. Para esto se pueden llevar a cabo diferentes dinámicas de enseñanza-aprendizaje con el fin de resolver las preguntas plateadas al inicio y para cumplir los objetivos específicos del taller. Estas dinámicas deben tener una organización por parte del coordinador y deben permitir a los participantes expresar sus dudas, opiniones, ideas y sentimientos frente a las actividades propuestas y al proceso que están llevando para desarrollar el taller. 5. SÍNTESIS: en este paso el coordinador después de haber terminado con el desarrollo temático, hace un repaso o retroalimentación de la sesión sobre las actividades realizadas con el fin, de saber cuáles son las opiniones y percepciones que surgieron en los talleristas y así darles la oportunidad de expresar las nuevas ideas que surgieron a través del desarrollo del taller y lo más importante darles la oportunidad de sugerir estrategias para mejorar lo que está fallando durante el proceso. Luego se abre otro espacio, para ir escribiendo observaciones y reflexiones finales En el caso de la investigación, seria significativo motivar a los talleristas a visitar sus diarios de campo y expresar sus opiniones frente al proceso del cual hacen parte. Así como también, incentivarlos para que expresen sus ideas y sugerencias para el mejoramiento de sus sesiones y así hacerlas más de su agrado, teniendo en cuenta sus expectativas frente al aprendizaje del manejo de TIC. 6. EVALUACIÓN: Por último se debe hacer una evaluación del taller basándose en el contenido que se impartió y en el aprendizaje que adquirieron los participantes sobre el tema abarcado.



108 Por otra parte, hay que evaluar la metodología aplicada para establecer la calidad del proceso y los resultados del taller como estrategia educativa. Esta evaluación se puede hacer a través de un cuestionario, una entrevista, observaciones o simplemente desde los diarios de campo hechos por los participantes, con el fin de se indagar en la opinión de ellos frente a los aspectos mencionados previamente y así verificar si se cumplieron los objetivos propuestos. Para recalcar, una frase de la autora Mercedes Sosa que nos parece atinada en cuanto al taller y su eficacia como estrategia de enseñanza. Mercedes Sosa G. (2002) “La técnica del taller es muy apropiada para generar aprendizaje significativo, porque, le permite al participante manipular en el buen sentido de la palabra el conocimiento. Por eso la evaluación de contenido, apunta a medir el conocimiento que aprehendieron los participantes del taller”.
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ANEXOS



Anexo 1. Modelo de encuesta realizado a los docentes del colegio Francisco De Paula Santander participantes en el MACROPROYECTO de cualificación en TIC. TEMA: Uso de estrategias pedagógicas presenciales y virtuales para el trabajo con TIC en la enseñanza de inglés. OBJETIVO: La siguiente encuesta tiene por objeto conocer la experiencia que los docentes han tenido con el uso de estrategias pedagógicas presenciales y virtuales en TIC. Haciendo énfasis en el taller como estrategia didáctica en su que hacer docente. Evidenciar el impacto del aprendizaje combinado para un proceso de cualificación. ENCUESTADOS: Doce docentes de tres colegios públicos de Bogotá, participantes en el MACROPROYECTO “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá”. FECHA: Septiembre 2010. LUGAR: Colegio Alfonso López, Colegio Manuela Ayala y Colegio Saludcoop. ENCUESTADORAS: Eliana Fuentes, Nathaly Guevara y Rinarda Betancourt.
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Anexo 2. Análisis Gráfico de las encuestas realizadas:
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Anexo 3. Modelo de la entrevista realizada a los docentes del colegio Francisco De Paula Santander participantes en el MACROPROYECTO. TEMAS DE LA ENTREVISTA: Características del taller. Características del aprendizaje mediado por el taller. Propuestas para el taller. Otras formas de aprender. Opiniones y sensaciones. OBJETIVO: La siguiente entrevista tiene por objeto conocer la opinión de los docentes frente al proceso de cualificación en el que participaron, mediado por el taller. ENTREVISTADOS: Doce docentes de tres colegios públicos de Bogotá, participantes en el MACROPROYECTO “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá”. FECHA: Noviembre y Diciembre de 2010. LUGAR: Colegio Alfonso López, Colegio Manuela Ayala y Colegio Saludcoop. ENTREVISTADORAS: Eliana Fuentes, Nathaly Guevara y Rinarda Betancourt.
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Anexo 4. Modelo de observación utilizado para recoger la información detallada en cada sesión.



113



Anexo 5. Cuadro de análisis de la información recolectada a través de las entrevistas y las observaciones hechas en cada sesión.
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Anexo 6. Entrevistas realizadas a los docentes participantes en el MACROPROYECTO.
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Anexo 7. Observaciones realizadas durante cada sesión asistida en el proceso de cualificación en TIC.
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ANEXO 8. Diario de Campo de los participantes en la investigación extraídos de la página:



http://betterlearning.pbworks.com.
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ANEXO 9. Taller práctico aplicado a los docentes participantes en el MACROPROYECTO extraído de la página: http://ticparale.pbworks.com/
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Anexo 1. Modelo de encuesta realizado a los docentes del colegio Francisco De Paula Santander participantes en el MACROPROYECTO de cualificación en TIC.



MODELO DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES PARTICIPANTES.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACIÓN ENCUESTA INVESTIGACIÓN SOBRE EL USO DE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA: TIC Y LENGUAS. Institución Educativa: Profesor: Estimado profesor, muy buen día. En el marco del proyecto de formación docente en TIC para la enseñanzaaprendizaje de lenguas, agradecemos su colaboración con la siguiente encuesta, que nos permitirá mejorar la manera en la que se reconocen y utilizan estrategias pedagógicas presenciales y virtuales para el trabajo con TIC en la enseñanza de inglés. Entendemos estrategias pedagógicas como



aquellas acciones que realiza el



maestro con el propósito de facilitar la formación y el aprendizaje de las disciplinas en los estudiantes. (U de Antioquia, 1984)



En ese sentido: 1. ¿Cuál de las siguientes vías de ejecución de estrategias pedagógicas es de su preferencia? a) Presencial b) En línea (virtual) c) Presencial y virtual d) Ninguna de las anteriores. 2. Si contestó Presencial, cuál de las siguientes:



a) Listas de instrucciones (paso a paso) b) Talleres (descubrir y realizar) c) Dinámicas de grupo (mesa redonda, foros, debates etc.) d) Otro: _____________



3. Si contestó Virtual, cuál de las siguientes: a) Interacción por correo electrónico b) Taller c) Foro d) Todos los anteriores e) Dos de los anteriores: _________ f) Otra: _____________ 4. Durante su participación en el proyecto, ¿Cuál de las siguientes vías para la ejecución de estrategias pedagógicas es de su preferencia para su propia formación en TIC? a) Presencial b) En línea o virtual c) Ambas d) Ninguna de las anteriores. Por qué: __________ 5. ¿Cuál de las siguientes estrategias de trabajo es de su preferencia para su formación en TIC? a) Chat b) Correo electrónico. c) Wikis d) Weblogs, Blogs o Bitácoras e) Foros Web f) Ninguna de las Anteriores g) Otra: ______ 6. ¿Cuál de las siguientes estrategias de trabajo en línea usa actualmente o ha utilizado con anterioridad en sus clases? (Puede contestar más de una) a) Chat b) Correo electrónico. c) Wikis d) Weblogs, Blogs o Bitácoras e) Foros Web f) Ninguna de las Anteriores



g) Otra:______ En qué clases:_________________



7. Ha realizado talleres o algún tipo de capacitaciones por medio de TIC Si No Cuáles: ___________ Observaciones: __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________



GRACIAS POR SU COLABORACIÓN….



A continuación se mostrara el análisis del la información recolectada a través de las encuestas aplicadas a los docentes participantes en la investigación “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá” y del Taller Wiki A:



Anexo 2. Análisis Gráfico de las encuestas realizadas:



Gráfica 1: cuál de las siguientes vías de ejecución de estrategias pedagógicas es de su preferencia?



Gráfica 2: si contesto presencial cuál de las siguientes?



Gráfica 3: si contesto virtual cual de las siguientes?



Gráfica 4: durante su participación en el proyecto, cuál de las siguientes vías para la ejecución de estrategias pedagógicas es de su preferencia para su propia formación en TIC?



Gráfica 5: cuál de las siguientes estrategias de trabajo es de su preferencia para su formación en TIC?



Gráfica 6: cuál de las siguientes estrategias de trabajo en línea usa actualmente o ha utilizado con anterioridad en sus clases? (se puede contestar más de una respuesta)



Gráfica 7: Ha realizado talleres o algún tipo de capacitaciones por medio de TIC?



Anexo 3.



Modelo de la entrevista realizada a los docentes del colegio



Francisco De Paula Santander participantes en el MACROPROYECTO.



ENTREVISTA



TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ.



¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización b. Tiempo c.. Ambiente d. .Didáctica e. Lenguaje __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________



¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? _______________________________________________________________ _______________________________________________________________ _______________________________________________________________ ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? __________________________________________________________________ __________________________________________________________________ __________________________________________________________________



Anexo 4. Modelo de observación utilizado para recoger la información detallada en cada sesión.



GUION DE OBSERVACIÓN UNIVERSIDAD DE LA SALLE MODELO DE REGISTRO DE OBSERVACION



TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ.



SEMANA/



ACTIVIDAD/



FECHA



TEMA



DURANTE LA SESIÓN….



COMENTARIOS/ REFLEXIONES



A continuación se mostrara el análisis del la información recolectada a través de las entrevistas aplicadas a los docentes participantes y las observaciones realizadas por las investigadoras durante cada sesión en la investigación “La integración de las tecnologías aplicadas a la educación en lenguas extranjeras en colegios públicos de Bogotá” y del Taller Wiki A:



ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN RECOLECTADA A TRAVÉS DE LAS ENTREVISTAS SEMIESTRUCTURADAS Y LAS OBSERVACIONES DIRECTAS REALIZADAS DURANTE EL PROCESO DE LA INVESTIGACIÓN



El siguiente cuadro fue elaborado con la intención de relacionar la información recolectada mediante las entrevistas y las observaciones. Así mismo, saber las opiniones de los docentes frente al proceso mediado por el taller y si el taller en el que participaron, fue una estrategia didáctica adecuada y significativa para su cualificación en TIC. De esta manera, sugerir una propuesta de taller teniendo en cuenta sus características y restos para el logro satisfactorio de sus objetivos.



Anexo 5. Cuadro de análisis de la información recolectada a través de las entrevistas y las observaciones hechas en cada sesión.



CATEGORIAS



DE



ANÁLISIS



PREGUN



CONCEPCIÓN DE LOS



INTERPRETA



REFLEXIONES



TAS



DOCENTES



CION DE LAS



OBSERVACIONES



REALIZADAS



LA ENTREVISTA



EN



SEGÚN



DE



LAS



RESULTADOS



RESPUESTA



LAS



S. (Aspectos



ENTREVISTAS



positivos



y



Por mejorar) Relación entre la



¿Para



usted



teoría y la práctica



cuales



fueron



“…siempre



se



Positivos:



Si



Según la teoría del taller se



Durante el proceso de



combinaba la teoría y la



hubo



observo que hubo falencias



cualificación en TIC los



las



practica …”,



cumplimiento



en la implementación de los



participantes tanto como



todas sus



características



“…hubo claridad en las



con



los



fundamentos metodológicos



los



implicaciones.



más relevantes



instrucciones, pero me



objetivos



del



del taller. Ya que no se



contaban



(objetivos,



del taller que



hubiera gustado tener el



taller según la



observo



planeación



organización



desarrollo?



paso



teoría.



completa para su aplicación



estructurada



en



planificación así mismo



sobre el taller y



fundamentos



a



paso



del



pedagógicos,



taller…”,



Hubo



fundamentos



“…me gustaron y me



relación con la



metodológicos y



interesé mucho por los



teoría



temas



fundamentos epistemológicos)



del



(Contestado docente



del



taller…” por



un



Colegio



cierta



y



el



una



proceso



cualificación en TIC.



de



la



investigadores con



para



no una



su



la implementación.



la



Según la teoría:



practica



ya



éxito del taller y el logro



que



se



de los objetivos es el



cumplieron



trabajo



conjunto



El



y



Alfonso López)



algunos



cooperativo.



elementos de



taller se evidencio que



los



no se aplico de una



fundamentos



manera adecuada. Sin



“… es una herramienta



del taller.



embargo sus resultados



adecuada



Por



mejorar:



no



práctica



Falto



claridad



si



para



el



falta



pero



una



hace



constante, utilizáramos



con



desarrollo del



frecuencia



esta



taller



herramienta



en



de



clase



manera virtual.



más



Hubo carencia



El proceso de



tendríamos



cualificación en



espacios



el que usted ha



en la asignatura…”



aplicación



participado ha



( Contestado por un



algunos



sido



docente



fundamentos



por



mediado el



taller



significativos



del



Alfonso López)



colegio



en



la de



metodológicos



como



del



estrategia



esenciales



didáctica.



para lograr sus



¿Cree



usted



taller,



objetivos.



que el taller es



Positivos:



la herramienta



Aciertan



con



más adecuada



que



una



para



estrategia



llevar



a



es



fueron



negativos.



En



del



este



todo



cabo



un



didáctica



proceso



de



adecuada y el



cualificación en



taller



es



TIC? Por qué?



significativo ya que se tendría en



cuenta



como herramienta en



espacios



de clases. Por



mejorar:



Falto



una



práctica constante durante



el



proceso



de



cualificación en



TIC



mediado por el taller. Organización y



¿Cree usted



“…



planeación de las



que el taller



más



sesiones en las que



virtual en el



organización,



que



las



que participo



falto mas información



se



se aplico el taller.



sería



importante



tiempo



en ya



la



Positivos:



el



desarrollo



de



sesiones hizo



con



Según lo observado en cada



A



sesión



de



percances



los



evidenciaron durante el



recursos con los que contaba



proceso de cualificación



hubo



información



falta sobre



pesar



de



los



que



se



( estudio de campo,



durante su



teórica y la falta de



gran



interés



cada colegio, hubo falencias



en



cualificación



computadores nos limito



por parte de



en el tiempo dedicada a cada



organización,



organización,



cumple con las



mucho…” (Contesto un



los profesores



sesión y por ende no se noto



recursos y ambiente, los



dirección/motivación,



características



docente



investigadores



una organización previa.



docentes tuvieron una



de:



Manuela Ayala).



organización,



“…falto



tiempo,



planeación,



coordinación y control y evaluación)



del



colegio



cuanto



a tiempo,



.



actitud entusiasta frente



Los profesores



a



para hacer la práctica y



participantes



desarrollaron



ambiente,



podernos



se



taller.



didáctica y



para



lenguaje.



que quedaron del taller



durante



de



sesión ya que



más



tiempo



reunir



despejar



la



más dudas



sesiones



sintieron



motivados cada



anteriores…” (Contesto



cada



un docente del colegio



aprendían



Manuela Ayala).



cosas nuevas



“…el



ambiente



fue



día



para ellos.



adecuado pero cuando



Por



se empezó a desarrollar



Hubo falencias



la sesión en el área de



en



informática…



planeación del



la



mejorar:



la



didáctica fue adecuada



ambiente,



por



e



tiempo y los



el



recursos



su



claridad



importancia



y



lenguaje



claro...”



fue



el



necesarios



(Contesto un docente



para



un



del



proceso



de



colegio



Alfonso



los



temas en



que el



López)



cualificación en TIC.



El



aprendizaje en



¿Tenía



usted



“…no



tenía



Positivo:



el



Según las observaciones, se



En la mayoría de los



de



pudo identificar que debido a



docentes el aprendizaje



cuanto a TIC fue



conocimientos



conocimiento sobre la



proceso



significativo para los



previos



creación



cualificación



las falencias que se dieron



en TIC fue significativo



docentes.



fue



para el desarrollo de las



ya que muchos de ellos



ayuda para los



sesiones



entre



no tenían conocimientos



Alfonso López)



docentes que



cancelación



por



de



previos frente al tema y



sobre



“… no en cuanto a los



no



tiempo, se noto el desinterés



por ende, se sintieron



de



wikis pero si del correo



conocimientos



de los docentes por falta de



interesados en aprender



wikis en el cual



electrónico…” (Contesto



previos sobre



motivación



en



usted



un docente del colegio



TIC.



desconocimiento del tema,



evidenciándolo



participo?



Manuela Ayala)



Los docentes



por esta razón se evidencio



creación de las wikis,



se



sintieron



en algunos el poco manejo



sin embargo, en algunos



muy bien con



de sus wikis al final del



participantes



lo



proceso, aunque en colegios



aprendizaje no fue el



como el Alfonso Lopez y el



esperado, debido a la



sobre



de



una



el uso de la TIC



wiki…”(Contesto



un



para



docente



el



desarrollo taller



del



creación



¿Qué



se



le



facilito,



“…



No



del



colegio



tenía



conocimiento



dificulto,



y



ningún



en



personalmente



TIC, soy



de



gran



tenían



que



ellas: falta



por



el



cada



sesión en



el



aprendió en el



demasiado lenta para



aprendieron



desarrollo



acoplarme



este



durante



el



Saludcoop se noto un mayor



falencia



sistema pero estoy es



proceso



y



nivel



(equipos e internet)



usted



esa tarea y finalmente



mostraron



cuanto a la cualificación en



taller



les



gran interés en



TIC.



del



taller? ¿Cree que



el



ejecutado durante cualificación



agradezco



habernos su



cuenta



a



tenido para



por en este



trabajo…”(Contesto una



seguir aprendiendo. Por



mejorar:



de



aprendizaje



en



de



la



recursos.



sobre TIC fue



docente



significativo



Saludcoop).



para incentivar



“…



la



sobre wikis era



su



tecnología nos ayuda a



muy poco por



mejorar el aprendizaje



parte



de



profesores.



deseo



de



aprender?



si



del



colegio



El conocimiento



ya



que



nuestros



de



los



estudiantes y a la vez como docente mejoré mis



conocimientos



ahora



estoy



y



muy



interesada en conocer y profundizar



al



respecto…” (Contesto un docente del colegio Saludcoop) “… inicialmente contar



Positivo:



docentes frente al



con



todos



taller



espacios



Opinión



en



de



el



los



cual



participaron para su



dados



proceso



de



cualificación en TIC.



los



tiempo



y



necesarios desde



la



Mediante los



docentes mostraron



observación



Los docentes quedaron



directa en cada sesión se



satisfechos con lo que



noto



aprendieron durante el



el



la



interés



de



los



su



docentes por aprender todos



proceso sobre TIC.



institución donde se va



interés en el



los temas abarcados en el



Quedaron con muchas



a aplicar el proyecto…”



proceso



taller y sus expectativas para



expectativas



de



frente



al



(gustos,



¿Qué



“…debe ser practico y



aprendizaje.



seguir en el proceso de



siguiente



percepciones,



características



con



Al finalizar el



cualificación.



proceso de cualificación.



cree usted que



para aclarar dudas…”



desarrollo del



También se noto el cambio



Debido a la falta de



nuevas



ideas,



acompañamiento



paso



del



inconformidades sugerencias)



y



debe tener un



(contestado



taller



docentes



para



el



por del



colegio



taller quedaron



que tuvieron los docentes



tiempo



algunos



con



que al principio se mostraron



docentes quedaron con



aprendizaje de



Manuela Ayala)



expectativas



apáticos con el uso de las



dudas



TIC?



“…contar con buenos



para seguir en



TIC, ya que al inicio tuvieron



frente a los temas vistos



equipos



el proceso de



dificultades con el desarrollo



en el taller WIKI A.



cualificación



del taller pero al final los



en TIC.



cambios fueron evidentes en



El



la creación de sus wikis y el



acompañamie



interés



nto por parte



realizar cada paso.



del



Aunque



“…utilizando foros web,



investigador



proceso



post



en el proceso



satisfactorio ya que aun son



de aprendizaje



escépticos en cuanto a el



fue



uso de las TIC.



y



un



buen



servicio de internet…” (contestado docente



por



del



un



colegio



Alfonso López)



cards,



blogs



o



correo electrónico…” (contestado docente



por



del



un



colegio



Saludcoop)



significativo para



el



¿De qué otra



desarrollo del



forma



taller.



utilizando



los Por



medios digitales



le



la



hubiera gustado



“…



me



aprender?



interesantes,



parecieron



mejorar: falta



de



recursos



fue



notable en el proceso



de



que



en no



sentían



algunos fue



al



el tan



por



resolver



apropiados



y



enriquecedores para mi quehacer docente,



como me



gustaría



más capacitación sobre ¿Qué



opinión



tiene sobre



usted los



otra herramienta y me dejan



bastantes



expectativas



para



talleres



aplicarlas en clase…”



realizados



(contestado



durante



su



docente



por



del



un



colegio



cualificación en



Alfonso López)



TIC?



“…que falto un mejor equipo, mejor red y más tiempo…” (contestado docente



por



del



Manuela Ayala)



un



colegio



aprendizaje de cada docente.



Anexo



6.



Entrevistas



realizadas



a



los



docentes



participantes



en



el



MACROPROYECTO.



Para el análisis de las entrevistas hechas a los docentes participantes en el proceso de cualificación en el uso de TIC, se designaron las siguientes convenciones. DP= docente participante SE= semillero entrevistador PDE= pregunta del entrevistador ODP=opinión docente participante



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO MANUELA AYALA PDE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? ODP: conocer un wiki y aprender cada uno de los pasos para desarrollarlo y aplicarlo. También conocer las aplicaciones con el video y el audio. PDE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? ODP: 1. Debe ser práctico y con acompañamiento para aclarar dudas. 2. utilizar teoría creativa. PDE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización b. Tiempo c.. Ambiente d. .Didáctica e. Lenguaje ODP: el b, c, d y e fueron buenos pero si sería importante más tiempo en a. falto mas información teórica y la falta de computadores. PDE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? ODP: no, en cuanto a los wikis si en el correo electrónico. PDE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller?



ODP: se facilito la aplicación de la teoría. En la práctica falto instrumentos, aprendí bastante sobre las teorías de aprendizaje y manejo de la web. PDE: El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? ODP: si; ya que los pasos desarrollados me ayudaron a mecanizar el uso de las TIC. PDE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? ODP: si, ya que la tecnología nos ayuda para mejorar el aprendizaje de nuestros estudiantes y a la vez como docente mejoré mis conocimientos. PDE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? ODP: utilizando el chat, el blog y el facebook PDE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? ODP: excelentes ya que nos ayudan a mejorar como docentes y para nuestra vida diaria.



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO SALUDCOOP PDE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? ODP: el conocimiento de las TICS y aprender nuevas formas de desarrollo y las presentaciones fueron claras e interesantes. PDE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? ODP: más práctica PDE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización b. Tiempo c.. Ambiente d. .Didáctica



e. Lenguaje ODP: falto más tiempo para hacer la práctica y podernos reunirnos más para despejar dudas. PDE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? ODP: si, Messenger, Hotmail, twitter y facebook. PDE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? ODP: se me dificulto hacer los link entre páginas. PDE: El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? ODP: si por que permite la práctica de lo aprendido. PDE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? ODP: si, me motivo a hacer más investigación sobre las teorías vistas. PDE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? ODP: teniendo más tiempo para la práctica. PDE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? ODP: buena, me aporto muchos elementos para ampliar más conocimientos.



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO SALUDCOOP PDE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? ODP: conocimiento y aplicación de las TIC, acercamiento y realización de wikis y la explicación acertada sobre los procesos. PDE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC?



ODP: inicialmente contar con los tiempos y espacios necesarios dados desde la institución donde se va a aplicar el proyecto. PDE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización b. Tiempo c.. Ambiente d. .Didáctica e. Lenguaje ODP: el taller está enfocado muy bien ya que se aprovecho lo que existía pero hubo falta de tiempo y espacio limitado. PDE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? ODP: conocía varios aspectos relevantes pero no sabía nada de wikis. PDE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? ODP: cuando se hace la parte práctica, es muy fácil modificar y hacer cambios. PDE: El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? ODP: si, la capacitación fue muy efectiva sin embargo, es importante contar con los espacios necesarios. PDE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? ODP: si, estoy muy interesada en conocer y profundizar al respecto. PDE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? ODP: teniendo un equipo individualmente y contando con más tiempo para cada aplicación. PDE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? ODP: son muy interesantes y bastante formativos.



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO MANUELA AYALA



SE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? DP: Para mí las características más relevantes fueron, la organización, el buen ambiente, la didáctica fue bastante clara al igual que el lenguaje. SE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? DP: Debe tener mucha práctica, solo con la parte teórica no se tendrá un aprendizaje significativo, y en este taller nos falto mas practica debido a la ausencia de equipos. SE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización b. Tiempo c. Ambiente d. Didáctica e. Lenguaje DP: Falto tiempo, que se hubieran podido trabajar 2 horas al menos, pues solo tuvimos 1 hora y 20 min máximo. SE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? DP: No tenía ni idea de nada de las TIC, solo sabía que habían P.C y ya. SE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? DP: Se me dificulto bajar música, pero del resto cogía rápido los pasos a seguir. SE: ¿El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? DP: El taller fue adecuado, aunque falto tiempo y aclara dudas de forma más rápida. SE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? DP: Si, despertó en mí la curiosidad por crear cosas para enseñar y mejorar el aprendizaje en mis estudiantes.



SE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? DP: Me hubiera gustado aprender a utilizar los foros virtuales, enviar porst cards, blogs y páginas sociales como Facebook. SE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? DP: Faltaron muchos recursos como el P.C, solo teníamos uno y a veces no funcionaba debido a la red y más tiempo para la realización del taller.



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO ALFONSO LÓPEZ SE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? DP: Conocer una forma nueva de trabajar e interactuar en el aprendizaje de inglés. El trabajo personalizado para aclarar mejor las dudas. SE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? DP: Contar con buenos equipos (computadores) y un buen servicio de internet, disposición para adquirir información al respecto, paciencia por parte del instructor. SE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: DP: a. Organización: si, se sabía lo que se trabajaría en cada clase. b. Tiempo: no hubo suficiente tiempo por parte de los docentes. c. Ambiente: si contamos con el equipo para trabajar y se participo de un ambiente agradable. d. Didáctica: si fue bien dirigida y orientado. e. Lenguaje: claro y apropiado. SE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? DP: No tenía gran conocimientos al respecto. SE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? DP: La mayoría de la información la aprendí de forma clara, se me dificulta el manejo de la información en el computador.



SE: ¿El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? DP: Si es buena opción porque se puede interactuar y adquirir conocimientos sobre nuevas estrategias y didácticas del aprendizaje. SE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? DP: Si es importante estar a la vanguardia en la enseñanza y por ende fue muy significativo. SE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? DP: No sé qué otra forma hay. SE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? DP: Los talleres fueron importantes, interesantes y dinámicos, solo se necesito más tiempo y dedicación.



ENTREVISTA REALIZADA A UN DOCENTE DEL COLEGIO ALFONSO LÓPEZ SE: ¿Para usted cuales fueron las características más relevantes del taller que desarrolló? DP: Siempre se combinaba la teoría y la práctica, aunque me hubiera gustado tener el paso a paso del taller, hubo puntualidad, interés por las temáticas y mucha importancia en los temas. SE: ¿Qué características cree usted que debe tener un taller para el aprendizaje de TIC? DP: Los recursos fueron adecuados para poder desarrollar el taller, los temas interesantes, útiles de importancia para escuchas o participantes. SE: Cree usted que el taller virtual en el que participo durante su cualificación cumple con las características de: a. Organización: b. Tiempo: c. Ambiente: d. Didáctica:



e. Lenguaje: DP: la temática fue organizada, el tiempo al inicio fue muy corto por los compromisos del área y la cantidad de trabajo extra. El ambiente fue adecuado cuando se empezó a desarrollar la sesión en el aula de informática, la didáctica fue buena por su claridad al dar las instrucciones pero como dije antes, me hubiera gustado tener el paso a paso en la wiki. SE: ¿Tenía usted conocimientos previos sobre el uso de las TIC para el desarrollo del taller sobre creación de wikis en el cual usted participó? DP: No tenía conocimientos sobre creación de wikis. SE: ¿Qué se le facilito, dificulto y aprendió en el desarrollo del taller? DP: La facilidad fue el gusto por la temática, dificultades muy pocas, una de ellas el poco tiempo para el desarrollo del taller y de tiempo extra. El proceso de aprendizaje fue muy significativo. SE: ¿El proceso de cualificación en el que usted ha participado ha sido mediado por el taller como estrategia didáctica. Cree usted que el taller es la herramienta más adecuada para llevar a cabo un proceso de cualificación en TIC? ¿Por qué? DP: Hace falta constancia durante el taller, la herramienta fue adecuada. SE: ¿Cree usted que el taller ejecutado durante su cualificación sobre TIC fue significativo para incentivar su deseo de aprender? DP: Bastante significativo para mí y para mis clases, de esta cualificación surgen bastantes ideas y propuestas. SE: ¿De qué otra forma utilizando los medios digitales le hubiera gustado aprender? DP: Utilizando SE: ¿Qué opinión tiene usted sobre los talleres realizados durante su cualificación en TIC? DP: Los talleres fueron importantes, interesantes y dinámicos, solo se necesito más tiempo y dedicación.



Anexo 7. Observaciones realizadas durante cada sesión asistida en el proceso de cualificación en TIC.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE DIARIO DE CAMPO INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 21/ 09/2010



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



ACTIVIDAD/ TEMA Taller 1. 1. Realizar una wiki. Utilizando los elementos generales de la wiki.



DURANTE LA SESIÓN….



1. El investigador principal dio las primeras instrucciones para abrir una wiki: usuarios, clave, correo electrónico. 2. El investigador dio las instrucciones para empezar a “editar” una wiki. 3. El investigador dio las indicaciones para la “personalización de una wiki. 4. El investigador dio las instrucciones para crear una “nueva página” en la wiki. 5. El investigador dio las instrucciones para crear un “link” en la nueva página de la wiki. 6. El investigador dio las indicaciones para insertar un “video” en



COMENTARIOS/ REFLEXIONES No se siguió las instrucciones del taller, ni por medio de la wiki de los docentes, ni por escrito. El investigador dio las instrucciones del taller, oralmente y guiándolos. El investigador tiene q repetir varias veces a los capacitados (docentes) las instrucciones del taller. El investigador, dejo de tarea a los capacitados trabajar más en los diarios de campo.  Cuando se dan las instrucciones, siempre una capacitada se queda atrás en el proceso, ya que no entiende muchas



la wiki.



indicaciones.  Se debería seguir el taller por medio de la wiki de los capacitados, ya que se evidencio que oralmente se hace más difícil el entendimiento para poder ejecutar el taller.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE DIARIO DE CAMPO INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 26/ 09/2010



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



ACTIVIDAD/ TEMA Taller 2. 1. Repaso general de lo que se ha visto hasta el momento. 2. Entrar a navegar por internet, donde existan páginas que contengan videos, juegos etc., educativos. 3. Insertar lo encontrado en la Internet a su wiki. .



DURANTE LA SESIÓN….



1. Problemas con la conexión a la Internet. 2. Problemas con los capacitados recordando usuarios y claves de wiki. 3. Problemas con la mayoría de los capacitados insertando los videos a las wikis. 4. El investigador y la observadora trabajan casi individualmente con cada capacitado para poder ejecutar el taller de ésta sesión. 5. Solo una capacitada sigue todas las instrucciones dadas por el investigador sin ningún problema. 6. Después de varios intentos la mayoría de los capacitados logran con éxito realizar el taller.



COMENTARIOS/ REFLEXIONES El investigador y la observadora trabajaron a la par con los capacitado dándole la motivación para poder ejecutar con éxito el taller. Solo una capacitada mostro desinterés por el taller ya que no podía ir a la par de sus compañeros por problemas de olvido en los usuarios y claves de la wiki.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE DIARIO DE CAMPO INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA



ACTIVIDAD/ TEMA



DURANTE LA SESIÓN….



COMENTARIOS/ REFLEXIONES



26/ 09/2010 Taller 2. Colegio Manuela Ayala de Gaitán Investigador: Andrés Hernández Observadora: Nathaly Guevara y Eliana Fuentes.



1. Creación y experiencia en la Wiki creada.



1. Se les presento el Taller 2 y se les explico cómo desarrollar la wiki paso a paso. 2. de cinco capacitados, tres habían creado una cuenta en wikispaces y habían experimentado la creación de la cuenta. 3. Durante la sesión todos los capacitados crearon la cuenta en wikispaces.



 Por ser un grupo grande, algunos profesores no demuestran demasiado interés en los ejercicios, ya que solo se trabaja con un computador, porque en el colegio no existe sala de sistemas. Por lo tanto no se puede o es difícil dedicarle el tiempo que cada uno quisiera para aclara dudas frente a la wiki.  Es necesario la planeación de cada sesión para desarrollar el taller, de esta manera se les ofrece a los capacitados el orden en el que se va a llevar a cabo.  Es necesario otro computador para hacer el desarrollo del taller más significativo tanto para los capacitados como para los investigadores y así



poder avanzar de manera exitosa con cada docente.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 13/09/10



Colegio Salucoop Investigador: Yamith Fandino Observadora: Nataly Guevara



ACTIVIDAD/ TEMA



1. Manejar barra de herramient as 2. Insertar imagen 3. Subir Imágenes Internas y externas 4. Crear nueva página y mensaje de bienvenida



DURANTE LA SESIÓN….



1. El investigador se ubico en el Wiki de una de las participantes y dio inicio al trabajo en la wiki organizando la portada y la creación de la página principal(home) 2. Cada participante trabajo en la barra de herramientas, aprendiendo como cambiar la letra, el tamaño de la letra y aprendió como cambiar los colores de las letras y los fondos de color que se le pueden dar. El investigador dio las indicaciones para la “personalización de una wiki. 3. Cada participante trabajo en la creación de su página principal(home), insertando imagines dándole su propio diseño y nombre.



COMENTARIOS/ REFLEXIONES a. Los participantes mostraron interés en el desarrollo de cada actividad. b. Cada participante trabajo lo aprendido durante la sesión de forma individual. c. Los participantes estuvieron animados y participaron activamente durante la sesión. d. Los participantes se sintieron felices y motivados al ver el progreso de su trabajo y el dominio que tienen sobre la wiki hasta el momento. e. La sesión fue planeada con



4. Cada participante aprendió como subir un video de youtube y aprendió como lo puede agregar a su página principal en la wiki.



anticipación, vemos que esto brindo más seguridad y organización para el desarrollo del taller. f. Las participantes al final de la sesión demuestran su interés en el manejo y el aprendizaje sobre las Wiki, esto motiva al investigador en el proceso de cualificación en tic a los participantes.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 22/09/10



Colegio Saluccop



ACTIVIDAD/ TEMA 1. Inserción de video en nueva pagina



DURANTE LA SESIÓN….



1.



Investigador: Yamith Fandino Observadora: Nathaly Guevara 2.



3.



4.



5.



COMENTARIOS/ REFLEXIONES Se realizo un buen trabajo y El investigador de los docentes participantes ubico en la Wiki de estuvieron motivados. una participante y realizo una retroalimentación sobre lo visto en la última sesión, donde se trabajó las dos formas de insertar imágenes. El investigador explico cómo se desarrollaría la sesión. El investigador le pidió a las participantes el video que debían llevar de tarea, para el desarrollo de la sesión. Se creó una nueva página dándole el nombre de “video”, con esto se pretende que el participante en cada sesión abra una nueva página de trabajo que permita llevar un trabajo más organizado. Se dejo como tarea, que cada participante



debe subir un video teniendo en cuenta el tema que desea trabajar en su página.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 02/11/10



Colegio Manuela Ayala Investigador: Andrés Hernández Observadora: Eliana Fuentes



ACTIVIDAD/ TEMA



DURANTE LA SESIÓN….



COMENTARIOS/ REFLEXIONES 1. No hubo sesión, los participantes se negaron a recibir la capacitación en wiki. 2. La actitud de los participantes ha sido negativa y de poco interés en el aprendizaje y el manejo de las tecnologías de información y de comunicación, en este caso las Tic, que son de gran aporte para su cualificación como docentes.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 02/11/10



Colegio Alfonso López



Investigador: Jorge Mejía



Observadora: Eliana Fuentes



ACTIVIDAD/ TEMA 1. Como manejar la barra de herramient as. 2. Como buscar imágenes para guardarlas e insertarlas en su página wiki. 3. Como insertar maginas externas copiando el URL. 4. Como insertar un video, desde la pagina de youtube.



5. Como crear hipervíncul



DURANTE LA SESIÓN….



1. Se muestra buena actitud y disponibilidad para realizar la sesión. 2. Todos los participantes lograron entrar a la Wiki sin inconveniente, menos una participante que olvido su clave. 3. Una de las participantes requiere de ayuda personalizada para realizar la sesión. 4. Los participantes mantiene su buena actitud durante el desarrollo del taller. 5. Los participantes han obtenido nuevos conocimientos, que los motiva y los lleva a lograr buenos resultados. 6. Los participantes han asumido actitud investigativa.



COMENTARIOS/ REFLEXIONES 1. La sesión se realizo satisfactoriamente. 2. La actitud de los participantes ha mejorado, esto mejora y facilita el proceso de cualificación a los docentes.



os y subpáginas .



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 09/ 11/2010



ACTIVIDAD/ TEMA TALLER 3.



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



DURANTE LA SESIÓN….



5. NO HUBO SESIÓN



COMENTARIOS/ REFLEXIONES NO HAY ACTITUD NI DISPONIBILIDAD DE LOS PROFESORES.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 16/ 11/2010



ACTIVIDAD/ TEMA TALLER 3.



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



DURANTE LA SESIÓN….



1. NO HUBO SESIÓN



COMENTARIOS/ REFLEXIONES NO HAY ACTITUD NI DISPONIBILIDAD DE LOS PROFESORES.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 01/ 12/2010



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



ACTIVIDAD/ TEMA Insertar links de otras páginas de la web. Insertar imágenes. Aplicación de entrevista del microproyect o.



DURANTE LA SESIÓN….



1. El investigador principal dio las instrucciones de abrir una página de la web llamada eareafun.wikispaces.c om, donde se encontraban diferentes links que conducían a páginas interactivas para la enseñanza del inglés. 2. Después de navegar en la wiki , los docentes participantes tenían que copiar esos links de la pagina del investigador y pegarla en una nueva página de la wiki de los participantes. 3. Después se realizo un repaso de lo visto anteriormente, como pegar videos e hipertextos. 4. Por último se aplico la entrevista perteneciente al microproyecto.



COMENTARIOS/ REFLEXIONES Los docentes participantes estuvieron alertas y muy activos al momento de realizar el taller. Estuvieron motivados y el resultado en general fue bueno, aunque dos participantes no recuerdan instrucciones ya dadas en sesiones anteriormente. se alcanzo a entrevistar a una profesora.



UNIVERSIDAD DE LA SALLE CUADRO DE OBSERVACIÓN INVESTIGACIÓN SOBRE TALLERES COMO ESTRATEGIA DIDÁCTICA DE FORMACIÓN PARA UN APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO EN TIC PARA DOCENTES DE LENGUA EN COLEGIOS PÚBLICOS DE BOGOTÁ. Caracterización y retos.



SEMANA/ FECHA 02/ 12/2010



Colegio Alfonso López Investigador: Jorge Mejía Observadora: Rinarda Betancourt



ACTIVIDAD/ DURANTE LA SESIÓN…. TEMA Insertar una 1. El investigador imagen. principal dio las Como instrucciones para recuperar insertar una imagen. información dañada o 2. Después dio las eliminada de explicaciones para una wiki. eliminar y recuperar Como una página dañando eliminar en la wiki. paginas de 3. Después dio las una wiki. instrucciones de Como invitar cómo invitar a los a los estudiantes a las estudiantes a wikis. ver una wiki por medio 4. Y se realizo un del correo pequeño repaso de electrónico. los visto Repaso de lo anteriormente en el visto taller. anteriorment e. 5. Se aplico la entrevista Aplicación de del microproyecto. entrevista



COMENTARIOS/ REFLEXIONES Los docentes se mostraron muy interesados en los temas vistos hoy en el taller , la mayoría de los docentes participantes realizaron de una manera satisfactoria todos los pasos a seguir, por ser la última sesión realizada del año se mostraron muy activos y con muchas expectativas para el año siguiente, quieren seguir en el proceso de la investigación. Los resultados fueron satisfactorios aunque aún hay docentes que no manejan a la perfección todo lo vito durante la cualificación en TIC. Se realizo la entrevista a un docente.



ANEXO 8. Diario de Campo de los participantes en la investigación extraídos de la página: http://betterlearning.pbworks.com. Para el análisis de los diarios de campo tuvimos en cuenta los siguientes aspectos a los cuales los clasificamos por colores para dar claridad en su apreciación:



ASPECTOS



Opiniones



frente



COLORES



al



proceso



Expectativas



frente



al



aprendizaje



Recursos



DOCENTE: Gloria Esperanza Cubillos del Colegio Saludcoop. Entrada 1 Fecha junio 17-2010 En este primer taller presencial me queda la expectativa de lo que tengo que investigar y leer para poder en práctica estos nuevos conocimientos acerca de las TICS. Entrada 2. Fecha junio 17 - 2010



Ya teniendo como base los métodos para la enseñanza de la lengua extranjera recuerdo las diferentes experiencias realizadas en la universidad y todo el material que teníamos que hacer para estas prácticas. Hoy no se tiene en cuenta una sola metodología sino que hay complementación de varias siempre en función de un aprendizaje basado en la interpretación y el análisis de la lengua inglesa. Entrada 3 Junio 26-2010 Respecto al concepto de la página WIKI como tal creo que es bastante útil para manejar el trabajo de grupo y la comunicación con los estudiantes fuera del aula sería más frecuente. La expectativa en este momento es el lograr crear una página y que los estudiantes estén interesados en poder entrar y aportar a la misma.



Entrada 4 Septiembre 17 de 2010 En las últimas sesiones la de el mes de agosto con el profesor Yamith y la del mes de septiembre con las niñas del semillero sentí más confianza y entendí un poco más como se maneja el Wiki con la práctica de la creación de mi wiki, sentí más seguridad hacia esta tecnología. Pienso que a favor tengo la disposición y la preocupación por entender. Mi principal dificultad es la de sentarme sola frente al computador, dudo por donde debo ingresar y no lo logro, pero cuando recurro a la ayuda de mis compañeras puedo hacerlo más fácilmente. DOCENTE: Lida Gómez del Colegio Saludcoop. Entrada 1. Fecha: Mayo 12, 2010



Durante la primera sesión nos fue presentado el proyecto a desarrollar, el cual me generó expectativas ya que es una invitación a adquirir herramientas y estrategias que puedo incluir en mis clases y así facilitar el proceso enseñanza aprendizaje con mis estudiantes. Gracias a los tutores por su disposición y ayuda en éste proyecto. Entrada 2. Fecha: Junio 22 de 2010 Los insumos presentados han sido de gran interés porque al observar los videos y realizar las lecturas retomé información sobre los diferentes métodos. Es de resaltar que conocí un poco acerca del método conectivista, el cual está tomando auge en los últimos días y que seguro como maestros debemos incluirlo en nuestro que hacer pedagógico por los grandes avances tecnológicos que surgen a diario y en el cual los estudiantes están cada vez más inmersos. Entrada 3. Fecha: Junio 26 de 2010 Hoy escribo sobre la sesión presencial desarrollada el 16 de Junio. Nos fue presentada información acerca de un wiki, para qué se utiliza, algunos elementos que se deben incluir en éste y la opción que como herramienta nos ofrece. Me generó expectativa cuando el tutor (José Aldemar) nos planteó la idea de crear nuestro propio wiki para trabajar con los estudiantes, no parece fácil pero lo intentaremos en las próximas sesiones. Entrada 4. Fecha: Junio 26 de 2010 Sobre la última sesión presencial trabajada el pasado 23 de Junio; ingresamos a algunos wikis especialmente educativos, allí observé los elementos que puedo incluir en mi wiki cuando la cree. Por otra parte, el tutor (José Aldemar) nos explicó en forma general cómo iniciar la creación de nuestra propia wiki, digo en forma general porque como varias veces ha ocurrido, el servicio de internet es deficiente en la institución, lo



que no ha permitido desarrollar un trabajo al 100%, especialmente cuando tenemos la oportunidad de que los tutores nos visiten y desarrollemos trabajo presencial. Lo anterior ha venido creando preocupación en mi puesto que perdemos el tiempo y tal vez llegué el momento en que debamos trabajar en otro lugar (como en éste caso), donde voy a iniciar mi wiki y si tengo dificultades tendré que solicitar ayuda por internet y no presencial como debería ser. En fin, voy a iniciar y luego escribiré. Entrada 5. Agosto 25 de 2010 La sesión desarrollada 11 de Agosto, inició a las 11:30 y finalizó a las 12:30. Trabajamos en el aula de prensa, sitio éste que fue facilitado por una de las maestras que está trabajando en el proyecto. Al iniciar la sesión me sentía un poco preocupada porque no había preparado las actividades que había sugerido el tutor tener listas para iniciar la creación del wiki. Igualmente, estaba a la expectativa de saber si sería fácil o no la creación del wiki; pero, una vez iniciada la tutoría y a medida que avanzaba me di cuenta que es muy sencillo crearlo. Las explicaciones fueron claras y sencillas, el avance no fue mayor debido al poco tiempo pero logré entender cómo se crea un wiki. Al finalizar la capacitación me di cuenta que esta herramienta que me ayudará en el desasrrollo de mis clases y que al trabajarla con los estudiantes será de gran ayuda en el proceso enseñanza aprendizaje. La actividad planteada para la próxima sesión es crear la primera parte de mi wiki, en lo cual ya estuve trabajando y logré crearla; espero continuar enriqueciéndola en la próxima sesión. Entrada 6. Septiembre 15 de 2010 Debido a la carencia de tiempo e inconvenientes que se han presentado con mi PC, no había podido ingresar a escribir lo acontecido durante las últimas semanas. Por las múltiples actividades presentadas en la institución (salidas pedagógicas, capacitaciones, jornada pedagógicas, entre otros); no fue posible trabajar durante las tres últimas semanas. Lo anterior nos generó preocupación ya que veníamos trabajando con sesiones semanales o quincenales. Sin embargo, traté de practicar lo explicado en la última sesión, sobre la creación de un wiki. Creé el mío, le hice algunos



cambios básicos como fue el diseño, color, mensaje de bienvenida. Fue satisfactorio ver cómo lo logré a pesar de que se presentaron dudas retomé las explicaciones del tutor y puede crearla. Entrada 7. Septiembre 15 de 2010 En la sesión trabajada el pasado lunes, 15 de Septiembre continuamos agregando elementos al wiki. Las tutoras nos explicaron cómo buscar una imagen y publicarla en el wiki. Vimos dos formas: Una bajarla directamente de internet y otra desde archivos del computador. Igualmente, tratamos de ver cómo trabajar en una segunda hoja, lo cual no lo he entendido muy bien; espero trabajarlo y entenderlo un poco más en la próxima sesión. Lo positivo o a favor fue ver lo sencillo que es publicar una imagen y cómo traerla de un sitio u otro. Por otro lado, vimos cómo cambiar el tamaño, tipo y color de la letra. Igualmente, una fortaleza fue la puntualidad y disposición de las tutoras, quienes llegaron a la hora acordada y estuvieron dispuestas a orientarnos. Se me dificultó entender cómo crear una segunda hoja (cómo anexar la información pequeña que aparecerá a un lado en la página principal o home del wiki, sentí que hubo un poco de confusión. Otra dificultad que se presentó fue que no tuvimos la oportunidad de escuchar el audio que habían preparado las tutoras, (había problemas tal vez con los parlantes o configuración), pero de todas formas pudimos adelantar la sesión. Frente a la sesión me pareció interesante y afortunadamente pudimos trabajar en un espacio tranquilo (gracias a la profe Lilibeth quien nos facilita el espacio de prensa escolar). Fue valioso poder trabajar casi dos horas seguidas porque normalmente hemos trabajado una hora; entonces sentí que aprovechamos el tiempo y pudimos avanzar un poco. Espero poder realizar una nueva sesión lo antes posible para completar el wiki y trabajarla con los estudiantes.



Entrada 8. Septiembre 25 de 2010 En la sesión trabajada el miércoles 22 de septiembre vimos como publicar un video en el wiki. La sesión la iniciamos quince minutos más tarde de lo que habíamos acordado con la tutora, debido a ocupaciones que resultaron a última hora para una de las maestras participantes. Sin embargo, una vez iniciada la sesión trabajamos por espacio de una hora sacando el mejor provecho. Me pareció sencilla la manera cómo podemos bajar un video ya sea de internet, del equipo o de un dispositivo. Natalia (la tutora), explicó muy bien y paso a paso cómo publicar los videos. Trabajamos inicialmente desde mi wiki y luego, abrimos y publicamos el video en el wiki de la profesora Lilibeth. Dificultades como tal no se presentaron como tal en el desarrollo de la sesión. Sin embargo, el tiempo pasa muy rápido cuando trabajamos en éste proyecto, afortunadamente teníamos claras las direcciones de los videos que íbamos a publicar, el computador no estuvo muy lento y alcanzamos a trabajar en dos wikis. La sesión fue productiva porque adquirí conocimiento frente a cómo bajar y publicar los videos (creía que era difícil), con lo que aprendí continuaré practicando y publicándolos. Octubre 30 de 2010 El pasado miércoles 27 de octubre, trabajamos durante una hora. El tutor nos hizo un breve repaso de lo que hasta el momento habíamos visto. Adicionalmente nos remitió a otras páginas donde podemos encontrar material interesante para incluirlas en nuestro wiki. Me sentí un poco desubicada tal vez por el tiempo que transcurrió sin que pudiéramos trabajar debido a las múltiples actividades que se han cruzado con el tiempo programado para las sesiones. La limitante más grande en la sesión fue el tiempo y también la carencia del internet, en ese momento no funcionó en el computador que hemos trabajado en las últimas sesiones; por lo anterior utilizamos el internet móvil del tutor. A pesar de las dificultades me sentí satisfecha con lo visto en la sesión y espero poder practicar para la próxima sesión.



DOCENTE: Lilibet Guerrero del Colegio Saludcoop. Entrada 1 Fecha: Mayo 30 2010 Ha sido muy interesante la relectura de los diferentes métodos, enfoques y teorías que, aunque se hayan estudiado, se pierden un poco en el ejercicio propio del día a día o se trabajan de manera casual; no significa que no haya propósito en la enseñanza, sin embargo, es bueno retomar y recordar. Me parece que los insumos han sido pertinentes. En cuanto al conectivismo me queda la duda de ¿cómo lograr que haya mayor interés de los estudiantes hacia su propio aprendizaje y capacitación? me gusta lo que se expone en esta teoría, ojalá pudiéramos los docentes, dejar de ejercer presión hacia el convencimiento de las generaciones que tenemos en las aulas, de que ellos deberían ser los más interesados en el aprendizaje. Entrada 2 Fecha: 23 de junio de 2010 El taller dos fue bastante interesante. Clarificamos dudas en cuanto el manejo adecuado de la wiki y contamos las experiencias que hemos tenido a partir del inicio de este curso. En particular quiero destacar que hablar del uso de las TIC en la enseñanza del inglés me ha aportado ideas que han enriquecido el trabajo con los grupos: tener en cuenta los medios básicos con que cuentan los estudiantes en casa y en la institución. Fecha: agosto 21 de 2010 En la anterior sesión aprendí bastante. Ya empezamos por crear un wiki paso a paso. Me pareció interesante porque estaba a la expectativa y creía que me iba a costar más. Bueno apenas estamos empezando, pero está muy interesante y creo que tener esta herramienta es un medio para interactuar de otra forma con nuestros estudiantes. Pienso que al tener diseñado el wiki y al darle el acceso a ellos podemos



motivarlos para que se interesen por tareas, actividades y formas de aprendizaje. Tengo dudas en cuanto a cómo será el montaje del material a la página, pero creo que iremos resolviéndolo poco a poco. 9 de septiembre de 2010 Las sesiones no se han seguido con la regularidad que se debería, en ese sentido se nos va olvidando un poco lo aprendido. Además, nos atrasamos en el proceso que está interesante y que además nos ha despertado interés. Agradezco la atención y que el tutor nos manda la información necesaria. Gracias por la paciencia. 13 de septiembre de 2010 Hoy trabajamos en la creación de la página de inicio y en cómo subir una imagen al wiki. A favor encontré varias cosas: recordar lo que se hizo en la sesión pasada, ya que hacía rato no trabajábamos. Practicar la selección de imágenes hasta el wiki con dos posibilidades: usando el URL directamente desde internet ó teniendo la imagen en el computador. Además, trabajamos las posibilidades de cambios en la letra, tamaño, color en la página de inicio. Se me dificultó entender la diferencia entre la página amplia donde trabajamos y la parte pequeña que aparece al lado derecho. Creo que las tutoras no precisaron muy bien algunos detalles. La sesión fue muy chévere, enriquecedora. Ojalá trabajemos de manera continua para no perder el hilo de lo que estamos logrando Fecha: 27 Octubre 2010



A favor encontré: la sesión me enseñó cómo buscar presentaciones de mi interés, o necesidad, para apoyar mi trabajo de inglés en el aula. Como ubicarlo en el wiki y permitir que los estudiantes lo utilicen o tengan acceso a él. Además, reconocimos algunas páginas con las que nos podríamos ayudar y como acceder a ellas.



Se me dificultó: no poder practicar de inmediato. Frente a la sesión, pienso que fue llamativa, que recordamos algunos pasos antes enseñados sobre el trabajo en el wiki, también que fue muy motivante para poner en práctica lo aprendido. Hicimos un trabajo interesante en poco tiempo.



ANEXO 9.



Taller práctico aplicado a los docentes participantes en el



MACROPROYECTO extraído de la página: http://ticparale.pbworks.com/w/page/24179510/FrontPage



Objetivos: 1. Descripción y definición general de wiki. 2. Identificar y saber utilizar los elementos del wiki. 3. Desarrollar un wiki. 4. Identificar y desarrollar competencias en el manejo de elementos hipertextuales como el enlace, la imagen y el video. 5. Generar un proyecto de construcción de un wiki para uso en las clases de inglés o en el ámbito institucional. Recursos: Cuenta de correo electrónico. Conexión a internet.



Competencias



Contenidos. Técnicos 1. Descripción y definición general de "wiki". 2. Elementos del wiki, hipertextos. 3. El primer wiki.



Teóricos 1. Wiki as a teaching tool 2. How to Use a Wiki in Education: „Wiki based Effective Constructive Learning‟



Resultado: El participante finalizará su taller con la construcción de un wiki básico y con él, el dominio de algunos elementos de construcción de hipertextos en el desarrollo de su competencia en TIC y CMI.



Por otra parte, podrá desarrollar y aplicar una metodología de construcción de escenarios web 2.0 sobre plataforma wiki.



DESARROLLO



1. Realice una pequeña reflexión (recapitulación) sobre el uso de la tecnología en la educación. En ella, recuerde la evolución de web 1.0 a web 2.0, con el objeto de fortalecer la idea de construcción conjunta de conocimiento. Puede valerse del siguiente video: Se reproduce el video…



2. Descripción y definición general de "wiki".



Un wiki: Es un tipo de sitio web 2.0 que permite la edición colaborativa de contenidos. Por edición colaborativa tenemos que cualquier persona con acceso a un wiki puede agregar video, imágenes, texto y en general cualquier material audiovisual. Video wiki….



3. Pasos para crear un Wiki.



Lo que vamos a realizar a continuación corresponde a los pasos para realizar un wiki. Aún no tiene que realizarlo. Un wiki se crea dentro de un sitio web. Frecuentemente, lo que hacemos es suscribirnos a una empresa que nos presta ese servicio: Algunas de ellas son: wetpaint, pbworks y wikispaces. Dentro de nuestro taller, nos valdremos de wikispaces, pero en todos los procedimientos para crear un wiki es el mismo: a. visitar la página. b. ubicar el espacio de inscripción (sign up)



c. completar datos de inscripción, incluido correo electrónico. d. revisar correo electrónico y confirmar suscripción. e. regresar a (a) y f. comenzar a editar. Editar quiere decir, modificar, agregar o en general construir el wiki con texto, enlaces e imágenes, contenido dentro del wiki.



4. Elementos del wiki, hipertextos.



Los elementos de un wiki son los siguientes: Interfaz: espacio donde interactuamos con nuestro sitio, el lugar donde vemos y editamos el contenido del wiki. Ésta se divide, a su vez, en "modos" o formas de ver: "Modo edición", es el modo en el que hacemos modificaciones; y "modo visualización", es el estado natural del wiki, cuando vemos sus contenidos. Se dan ejemplos……



5. Herramientas web 2.0 y la educación. Vamos a comentar algunas herramientas y justificar el uso de wiki en este taller. Antes, algunos conceptos: wiki, eduwiki, web 2.0 Los wikis como herramienta educativa Se reproduce el video…



6. Te invitamos ahora a que sigas el tutorial de Eduteka para la elaboración de un wiki. En el tutorial encontrarás algunos de los elementos que te hemos presentado. Antes de comenzar con tu propio wiki ten en cuenta: 1. Cuál espero sea el resultado final (un wiki de...). 2. Cuando te encuentres "bloqueado-bloqueada" en cualquier punto, siempre podrás regresar al principio.



http://e-via.org/blog/index.php/2010/01/22/como-crear-y-administrar-un-wiki-enwiki?blog=2 http://www.eduteka.org/Objetos/RegistroUsoWikispaces/player.html



7. Si llegaste hasta este punto es porque pudiste elaborar tu propio wiki, ¡Felicitaciones! Ahora,



este



wiki



(betterlearningpbworks) en



el



que



te



encuentras



tiene



un



funcionamiento similar. Te invitamos a que: 1. Ubica, en tu propio wiki, un documento como este. Se trata de una plantilla/formato, para que uses lo que has aprendido en el desarrollo de tus clases. Aquí encuentras un ejemplo 2. Edita esta página (usa el enlace/botón de Editar) e inserta un enlace a la dirección de tu nuevo Wiki. 3. Agrega a tu espacio en el Diario de Campo una reflexión sobre esta actividad.



Colegio



Nombre de docente



Dirección de su wiki 























Empfehlen Sie Dokumente












el taller como estrategia didáctica, sus fases y componentes para el ... 

como método o estrategia de enseñanza teniendo en cuenta sus elementos constitutivos. De igual manera ...... estos eleme










 








“taller”, como estrategia metodológica 

Finalmente, MARÍA TERESA GONZÁLEZ CUBERES nos dice: “Me refiero al taller como ... realizada por Insp. Mtro. Óscar Pedro










 








El Trabajo Colaborativo como Estrategia para Mejorar el Proceso de ... 

[PDF]El Trabajo Colaborativo como Estrategia para Mejorar el Proceso de ...https://ecaths1.s3.amazonaws.com/.../95531835










 








estrategia para el 

Sociales (ASIES); con el asesoramiento del Doctor Juan Carlos Godoy. .... Áreas protegidas municipales, que comprenden:










 








02 Sonido y sus componentes 

amplitud, velocidad, longitud de onda, fase, timbre y envolvente dinámica. ... La velocidad de propagación de la onda so










 








El diseo o proyecto de investigacin y sus elementos componentes 

abstractos, a los más concretos y operativos en la investigación. ... proceso de abstracción se podrán precisar los fact










 








El hibridismo como estrategia administrativa - siare - CLAD 

el PTB per cápita; llamaron “RICE” (Relative Income Conversion Efficiency) ... Figura N° 4: Calidad de las Instituciones










 








Ofelia Baca El Emplazamiento como Estrategia Proyectual 

Geometría Descriptiva; asignatura en escuela de Ingeniería Civil. Ambiental: Geometría y Dibujo Básico. .... Obtenido de










 








Yupanqui y sus ideas para el futuro 

18 ene. 2015 - American Horror Story: Freak Show. Final de temporada ... gratuitamente en América latina ... puro clima










 








la huerta escolar como estrategia didáctica para el desarrollo de 

20 nov. 2014 - de una fuente de agua, el terreno debe poseer tierra fértil, una topografía plana o semi- plana, la luz s










 








Neurogénesis como estrategia terapéutica para regenerar el sistema 

llan axón y procesos neuríticos, lo que les permite integrarse si- ..... se debe al grado de activación de la microglía,










 








El dibujo simplificado como una estrategia didáctica para docentes ... 

[PDF]El dibujo simplificado como una estrategia didáctica para docentes ...https://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws










 








etnicidad como estrategia en américa latina y el caribe - Core 

[PDF]etnicidad como estrategia en américa latina y el caribe - Corehttps://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/...










 








Redalyc.Conservar y comunicar. El museo como estrategia de ... 

Raymond, Pierre. Conservar y comunicar. El museo como estrategia de divulgación de los resultados de investigación. Cuad










 








01 La PC y sus componentes 

En la actualidad existen dos grandes fabricantes de micros para PCs: INTEL y AMD. (advanced micro devices). Aunque utili










 








EL DISEÑO COMO RECURSO PARA EL DESARROLLO 

partir de la revolución industrial y delante de una artesanía que ha venido adquiriendo hasta .... Apenas tan solo un in










 








EL VACÍO Y SUS APLICACIONES 

localizada a través de una bobina tesla. La superficie del vidrio es barrida con la descarga de la bobina. La descarga s










 








El duelo y sus dilemas 

20 dic. 2013 - El protagonista de Polígono Buenos Aires, tercera novela ... tador del polígono de tiro, quiso iniciarlo










 








El. HUMANISMO Y SUS ASPIRACIONES 

maravilla y respeto en la alegría y la belleza de la existencia humana, sus desafíos y sus tragedias, como en lo inevita










 








El Mundo y sus Demonios 

derechos de los animales, la superconductividad, las píldoras del día siguiente, las predisposiciones antisociales presu










 








El mercado y sus circunstancias 

7 dic. 2013 - restauración de la ex estación ferroviaria, centro .... Flores. Palermo Chico. Pque. Patricios. Villa Cres










 








Como chancho para el barro 

6 Voodoo Lounge,57,Roman,J. (7a) 5,60 1/2 cza. .... 5 Great Adventure,56,Ferreyra,M. (4) 7,05 ... KISS ROME (NÂº 8) Segu










 








Como el agua y el fuego.indd 

[PDF]Como el agua y el fuego.indds3.amazonaws.com/.../9788416690145_l_sample_c73209a372a7682e8b365c6d4140...En cachézaba










 








Estrategia Gobierno en línea Para el orden nacional ... - Estrategia GEL 

ADOS. Estrategia Gobierno en línea. 2012 – 2015. Para el orden nacional. 2012 – 2017. Para el orden territorial. Colombi
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