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DHL verfrachtet viel mehr als nur Pakete

Einheit ist, zu der fortlaufend neue Dokumente hinzukom- men, während andere Dokumente ihre Relevanz verlieren, verlief der Übergang zum neuen System ... 
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Case story



DHL verfrachtet viel mehr als nur Pakete Firma: DHL Express Branche: Logistik Länder: Schweden, Norwegen, Finnland, Dänemark Anwendungen: Elektronische Firmenarchive Autom atisches Archivieren von Dokumenten Output Management für Print, Fax, E-Mail und SMS Business Applikationen: AxFreight IT-Plattform: Zentrale IBM System i Server in den USA Ziele: Zeit und Kosten bei der Verarbeitung von täglich 50.000 Dokumenten sparen und gleichzeitig den Kundendienst optimieren. Besondere Faktoren: DHL Express arbeitet in einer Branche, in der höchste Anforderungen an die Zuverlässigkeit gestellt werden. Daher war es erfolgsentscheidend, dass die Lösung zuverlässig ist und ohne Störungen in den laufenden Betrieb implementiert werden konnte. www.multi-support.com © Multi-Support Group



Täglich produziert die schwedische Niederlassung des Transport- und Logistikunternehmens DHL nicht weniger als 50.000 Rechnungen, Debitorenlisten, Abfertigungsunterlagen und andere Dokumente. Durch eine Automatisierung und Rationalisierung der dokumentbezogenen Prozesse konnte das Unternehmen daher beträchtliche Einsparungen erzielen. „Mit dem neuen elektronischen Archiv brauchen wir keine Kopien unserer Unterlagen mehr manuell in Ordnern abzulegen. Dadurch sparen wir sehr viel Zeit und Geld“, erläutert Mats Nyman, bei DHL verantwortlich für Systementwicklung. Er betont, dass die Implementierung des Systems so gut wie reibungslos über die Bühne gegangen ist, was das Projekt noch profitabler macht.



DHL DHL ist einer der weltweit größten Dienstleister für internationalen Expressversand, Überlandtransporte, Luftfrachtbeförderung, Seefracht und Vertragslogistik. Die schwedische Niederlassung des weltweit operierenden Transportunternehmens hat ca. 3.600 Beschäftigte und 30 Terminals in Schweden. Das Unter nehmen ist Teil eines weltumspannenden Netzwerks mit Niederlassungen in mehr als 220 Ländern. Weltweit beschäftigt DHL 285.000 Mit arbeiter, unterhält über 6.500 Niederlassungen und verfügt über 420 Flugzeuge und mehr als 76.000 Fahrzeuge. Jährlich verarbeitet DHL mehr als 1,5 Milliarden Sendungen weltweit.



Die perfekte Verpackungslösung DHL bearbeitet unterschiedlichste Sendungen für verschiedenste Kunden. So fallen viele Dokumente an, die die Sendung bis zum Empfänger begleiten müssen. Um eine zuverlässige Auslieferung zu gewährleisten, ist es notwendig, dass jeder DHL Kurier sowohl mit den Sendungen als auch mit den Begleitpapieren vertraut ist. Mit der neuen Lösung MultiArchive Output Manager können jetzt Routenlisten per Fax oder SMS sogar direkt an die Fahrer gesendet werden, die bisher noch nicht an das elektronische Routensystem der DHL angeschlossen sind.



„Obwohl ein Archiv eine lebendige und dynamische Einheit ist, zu der fortlaufend neue Dokumente hinzukommen, während andere Dokumente ihre Relevanz verlieren, verlief der Übergang zum neuen System problemlos.“ - Mats Nyman, Chef der Systementwicklung bei DHL



Im alten System wurden alle Transportdokumente auf besonderen Vordrucken erstellt, die dann archiviert werden mussten. Mit dem Übergang zur neuen Lösung von Multi-Support können alle erforderlichen Transportdokumente jetzt direkt am Bildschrim ausgefüllt werden. Gleichzeitig wird eine Kopie im elektronischen Firmenarchiv abgelegt.



www.dhl.com



Flexibel oder Vorgedruckt „Das ist viel flexibler als bei unserem früheren System, wo wir jedes Mal, wenn irgendwo eine Kleinigkeit geändert wurde, neue Vordrucke und Formulare anfordern mussten. Heute brauchen wir für solche Korrekturen und Anpassungen nur wenige Minuten,“ sagt Mats Nyman. Dadurch, dass die 12 Millionen Dokumente des Unternehmens in digitaler Form vorliegen, wird es für unsere Mitarbeiter erheblich einfacher, benötigte Dokumente zu lokalisieren und herunterzuladen. So sparen wir in Zukunft zweifellos viel Zeit.



Darüber hinaus haben wir durch das digitale Archiv nun die Möglichkeit, Dokumente elektronisch zu versenden. So wird der Papierverbrauch erheblich reduziert und die Umwelt stark entlastet Immense Einsparungen Laut Susanna Udvardi, Geschäftsführerin von Multi-Support Schweden, haben Analysen ergeben, dass Firmen mit einer elektronischen Rechnungsbearbeitungs-Lösung zwischen 15 und 100 Euro pro Rechnung sparen können. Dies in erster Linie durch Zeitersparnis und rationalisierte Arbeitsabläufe. Durch die Implementierung einer Dokumenten Management Lösung lassen sich typisch Kosten in Höhe von 15 bis 80 Euro pro Dokument sparen. „Normalerweise dauert das Implementieren einer Lösung bis zu zwei Wochen, bei großen und sehr komplexen Lösungen aber natürlich länger.“



Über die Multi-Support Gruppe Multi-Support hat mehr als 20 Jahre Erfahrung mit der Optimierung von dokumentengestützten Geschäftsabläufen auf der Basis unseres Intelligent Dokumenten Management (IDM) Konzeptes. Unser Ziel ist es, Unternehmen flexibler, skalierbarer und effizienter zu machen, sodass sie wertvolle Zeit und Geld sparen können. Kurz: Wir liefern „Zeit und Geld“ - 24 Stunden am Tag, sieben Tage in der Woche - so effizient, dass man fast von 25/7 sprechen könnte. Das IDM-Konzept ist weltweit bei über 3.000 Unternehmen jeder Größe und aus jeder Branche implementiert. Die MultiSupport Gruppe hat Niederlassungen in Dänemark, Deutschland, Finnland, Großbritannien, Norwegen, Schweden sowie in der Schweiz und ist zusammen mit zertifizierten Partnern in aller Welt vertreten.
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Viel mehr als nur ein TV-Spot: Weber präsentiert neue 

03.05.2013 - rum es uns beim Grillen geht – Qualität perfekt genießen“, sagt Marc André Palm, Marketing Di- rector Central Europe von Weber. „Wir freuen ...
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Viel mehr als nur ein TV-Spot: Weber präsentiert neue 

03.05.2013 - rum es uns beim Grillen geht – Qualität perfekt genießen“, sagt Marc André Palm, Marketing Di- rector Central Europe von Weber. „Wir freuen ...
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Viel mehr als einfach nur ein Geschenk â€“ Weber 

14.11.2013 - den Master-Touchâ„¢ als. Limited Edition in edlem â€žSmoke Greyâ€œ und den neuen SpiritÂ® E-320 Classic. Black auf den Markt. Wer ein ganz ...
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viel mehr als nur ein stammbaum by ulrike mylin AWS 

This. Viel Mehr Als Nur Ein Stammbaum By Ulrike Mylin PDF on the files/S3Library-D431d-4cb39-1fe3f-3188b-1e121.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, if pro
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Viel mehr als einfach nur ein Geschenk: Mit Weber wird 

24.09.2013 - in edlem â€žSmoke Greyâ€œ und den neuen SpiritÂ® E-320 Classic Black auf den Markt. Neu ist auch der. Pizzaofen-Aufsatz â€“ damit gelingt die Pizza ...
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Mehr als nur ein Abnehmprogramm 

fassten Kraftparameter, so wirkte das statische Dehnen, verglichen mit der dynamischen Variante und der Kontroll- bedingung, negativ auf Extension und. Flexion (Abbildung 2 Seite 88). Eine positive Auswirkung auf die Pro- priozeption statischer Ãœbun
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Mehr als nur KÃ¤se 

1980 fÃ¼r die Mitarbeit am Film â€žAlienâ€œ den. Oscar fÃ¼r die besten vi- suellen Effekte erhielt, im. â€žH.R.Giger-Museumâ€œ ausgestellt. Bil- der, Skulptu- ren, MÃ¶bel und.
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Viel mehr als Wassertreten 

18.10.2015 - Personalberater mit Niederlassungen in Erfurt und Shanghai. Der Job-Experte. Alle Texte: www.meinanzeiger.de/jobexperte. FlÃ¼chtlinge in ...
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Videomanagementsoftware kann viel mehr als ... AWS 

MÃœNCHEN â€“ 7. Dezember 2017. In deutschen GroÃŸstÃ¤dten finden sich immer hÃ¤ufiger. VideoÃ¼berwachungs-Installationen. Sie sollen StraÃŸenzÃ¼ge und Ã¶ffentliche PlÃ¤tze sicherer machen und dabei helfen, Straftaten schneller aufzudecken oder gar zu
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Demenz â€“ mehr als nur Vergessen 

15.02.2017 - Defizit geistiger, emotionaler und sozialer FÃ¤higkeiten, das mit einer massiven GedÃ¤chtnisstÃ¶rung einhergeht. Sie ist damit klar abzugrenzen ...
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Mehr als nur eine Bank - Volksbank Mainspitze 

Grund zum Feiern: Marlen Fetzer â€“ Bundesweit beste Absolventin des ... 03/2016. Juli/August/September www.voba-mainspitze.de. Mehr als nur eine Bank ...
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Mehr als nur eine Bank - Volksbank Mainspitze 

Das weiÃŸ man auch bei der Volksbank. Mainspitze eG, die zu ... Geldanlage sei genau so wichtig wie die Aktie, ... leihen sollte der Sparer weiterhin setzen. â€žWie.
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cannabis im medizinischen einsatz mehr als nur 

Legal cannabis im medizinischen einsatz mehr als nur eine eBook for free and you can read online at Online Ebook Library. Get cannabis im medizinischen ...
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orgaMAX â€“ Mehr als nur ein Rechnungsprogramm 

â€žUnglaublich einfach: Ich erfasse meine Belege und. orgaMAX schickt sie auf Knopfdruck zum Finanzamt.â€œ Jessica Hansen, Business-Coach. 30 Tage kostenlos ...
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Mehr als nur eine Frage des Stils 

31.01.2018 - handlungen eine Einigung beim strittigen Familien- nachzug von FlÃ¼chtlingen er- zielt. Dieser wird bis 31. Juli ausgesetzt und danach auf. 1000 Menschen pro Monat begrenzt, ergÃ¤nzt um eine bereits bestehende HÃ¤rtefall- regelung. Detai
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Viel leichter als gedacht 

Artist: Please Madame. â€¢ Album: â€žYoung Understandingâ€œ. â€¢ VÃ–: 13.04.2018. â€¢ Singles: â€œFor The Betterâ€�, â€œSlow, Slowâ€�, â€œBodybagâ€�, â€œRomeâ€�. â€¢ Stream: Soundcloud.
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bild und text mehr als nur layoutzutaten der rote fisch 

Get bild und text mehr als nur layoutzutaten der rote fisch 3 impulse far werbewirksame gestaltung kommunikation leitfaden PDF file for free from our online ...
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every little thing mehr als nur ein pdf 

every little thing mehr als nur ein | Read & Download Ebook every little thing mehr als nur ein for free at our Online Library. every little thing mehr als nur ein PDF ...
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every little thing mehr als nur ein sommer by ... AWS 

relevant and correlated subject prior to your search. With additional files and option available we expect our readers can get what they are really searching for. Download or Read: EVERY LITTLE THING MEHR ALS NUR EIN. SOMMER BY SAMANTHA YOUNG PDF. He
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Streetfotografie â€“ mehr als nur ein Spaziergang mit Thomas Leuthard 

Wie man eine Szene auf der StraÃŸe erarbeitet. âœ“ Exkursion (Anwendungspraxis). âœ“ Zeigt her Eure Bilder (2. Bildbesprechung). Datum: Samstag, 10. Juni 2017.
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Mehr als 'nur' die Fans: Community, Conventions, Wettbewerbe und ... 

Finale 2010 Frankfurter Buchmesse . .... einige zentrale Begriffe ab, um dann im zweiten auf das Zentrum der Szene, die Community. (Fangemeinde), einzugehen. Anders als ... Neben den Conventions sind sie der Schlüssel zum Verständnis ...
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Streetfotografie â€“ mehr als nur ein Spaziergang mit Thomas Leuthard 

09.06.2017 - Fotogipfel Oberstdorf, Prinzregenten-Platz 1, 87561 Oberstdorf, Tel.: 08322-7002681, Fax. 08322-700266, [email protected]. 07.










 


[image: alt]





tokyo ist mehr als nur sushi sake und pdf 

The Book tokyo ist mehr als nur sushi sake und is free to download and read online at Online Ebook Library. Get tokyo ist mehr als nur sushi sake und PDF file ...
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mehr als nur ein abenteuer by peggy moreland ... AWS 

This. Mehr. Als. Nur. Ein. Abenteuer. By. Peggy. Moreland. PDF on the files/S3Library-7a1b9-A6843-De094-3f6e8-9075b.pdf file begin with Intro, Brief Discussion until the. Index/Glossary page, look at the table of content for additional information, i
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