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Datasheet Jabra 50 - Neocenter

300°. Brazo del micrófono flexible. Si. Si. Concentración. Luz de estado (ocupado). Si. Si. Almohadillas. Polipiel suave 

















 PDF Herunterladen 



 PNG-Bilder






 616KB Größe
 0 Downloads
 39 Ansichten






 Kommentar


























Jabra Engage 50



Ficha técnica



Jabra Engage 50



Diseñados para ser los mejores auriculares profesionales, digitales, con cable, del mundo.* Los auriculares Jabra Engage 50 están diseñados para entornos con softphone, y disponen de funcionalidades que combaten el ruido y las interrupciones, para aumentar la satisfacción de los clientes en el contact center. Llamadas con sonido digital totalmente nítido El sistema exclusivo de tres micrófonos con cancelación inteligente de ruido, filtra las interferencias y los sonidos de la respiración para que los interlocutores disfruten de una experiencia perfecta. El sonido estéreo y la banda super-ancha permiten mantener conversaciones aún más realistas, a la vez que ofrecen una protección auditiva máxima para los agentes. Reducción de las interrupciones y mayor concentración de los agentes Las luces de estado codificadas por colores y ubicadas en los dos auriculares reducen al mínimo las interrupciones. No son un mero indicador de ocupado – busylight, sino que el usuario las puede personalizar en función de sus necesidades concretas1. La impresionante cancelación pasiva de ruido ayuda a que los agentes se concentren mejor.



De un vistazo:



Auriculares con cable Jabra Engage 50 • Sistema de 3 micrófonos • Sonido estéreo y banda super-ancha • Luces de estado personalizables1 en ambos auriculares • Unidad de control plana e intuitiva2 • Indicaciones en vivo para los agentes sobre el funcionamiento del micrófono • Análisis de llamadas exhaustivo para la empresa • Conexión USB-C. Conexión USB-A también disponible2



La información que reciben los agentes en directo, y los análisis detallados sobre las llamadas, mejoran la experiencia de los clientes Los auriculares Engage 50 aprovechan de forma inteligente el software de Jabra3 para eliminar el ruido. Estos auriculares mejoran la calidad de las llamadas gracias a las indicaciones que pueden consultar los agentes en la pantalla en directo, y a los análisis detallados sobre las llamadas que recibe la empresa. Mejor control de llamadas para una mayor eficacia A través de la unidad de control de llamadas, los agentes solo tienen que pulsar un botón para regular el volumen, silenciar el micrófono, utilizar la marcación rápida, responder y finalizar llamadas o actualizar las luces de estado. Diseñados para entornos con softphone Creados para hoy, preparados para el futuro. Incluyen los nuevos USB-C para poder conectarlos fácilmente a un PC y a dispositivos móviles, y disponen de conexión USB-A como accesorio.



Compatible con:



* Ver datos en Jabra.com.mx/commercial-claims 1 Con Jabra SDK 2 Accesorio opcional 3 Jabra Xpress, Jabra Direct y Jabra SDK



Jabra.com.mx/Engage50
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Ficha técnica



jabra



ENGLISH



jabra



Cómo conectarlo



PC, softphone o dispositivos móviles con conexión USB-C: Solo tiene que conectarlo en el puerto USB-C de su PC o de cualquier dispositivo móvil con conexión USB compatible con llamadas telefónicas.



Cómo usar el accesorio unidad de control: Solo tiene que conectar los auriculares a la unidad de control y la unidad de control al PC. Hay versiones del controlador con USB-A y USB-C.



Cómo usar el accesorio cable de extensión: Solo tiene que conectar los auriculares al cable de extensión y el cable de extensión al puerto USB de su PC. Hay versiones del cable de extensión con USB-A y USB-C.



jabra



jabra



jabra



jabra



Cómo usarlo



12 mm 1/2 “



Características



Jabra Engage 50 Estéreo



Jabra Engage 50 Mono



Conversación



Micrófono con cancelación de ruido de 3 vías



Si



Si



Control de volumen inteligente (normalización del nivel de discurso y balance de voz)



Si



Si



Protección de sonido superior para el usuario (PeakStopTM 105 dB SPL, IntelliToneTM 2.0)



Si



Si



Aprobaciones regulatorias (Noise at work, G616, OSHA)



Si



Si



Procesamiento de Señal Digital



Si



Si



Micrófono (G-MOS, Tx, CC)



4,7



4,7



Altavoz (MOS)



4,7



4,7



Banda super-ancha (hasta kHz)



20



20



Llamadas con sonido estéreo



Si



No



Cumple con los requisitos de Skype for Business para oficinas diáfanas1



Si



Si



Brazo del micrófono ajustable



300°



300°



Brazo del micrófono flexible



Si



Si



Luz de estado (ocupado)



Si



Si



Almohadillas



Polipiel suave



Polipiel suave



Sonido Hi-Fi (hasta kHz)



20



20



Estilo de uso



Diadema



Diadema



Peso auricular (g)



96



61



Conexión auricular – USB-C



Si



Si



Conexión auricular – USB-A2



Si



Si



Controlador plano3



Si



Si



Longitud del cable (auricular/controlador/extensión - cm)



120/120/120



120/120/120



La experiencia del usuario final4 incluye datos sobre: • Posición del brazo del micrófono



Si



Si



La experiencia de la empresa5 incluye datos sobre: • Posición del brazo del micrófono • Funcionamiento inadecuado de los micrófonos • Niveles de ruido ambiente • Análisis de conversación (Speech Analytics) • Análisis de exposición acústica • Personalización luz de estado (ocupado)6 • Personalización de la unidad de control



Si



Si



Concentración



Libertad



Experiencia digital



Compatibilidad y certificaciones



Para más información, visite Jabra.com.mx



1 Certificación del auricular al usarlo con la unidad de control MS 2 Conectividad USB-A con accesorio opcional de unidad de control USB-A o cable de extensión USB-A 3 Accesorio opcional 4 Usando Jabra Direct 5 Usando Jabra Xpress 6 Usando Jabra SDK 7 Unify OpenScape



7



© 2018 GN Audio A/S. Todos los derechos reservados. ® Jabra es una marca registrada de GN Audio A/S.



Jabra Engage 50 Datasheet – 02/10/2018_ES



Los auriculares Jabra Engage 50 tienen diademas ajustables para llevarlos con comodidad durante todo el día. El brazo flexible con giro de 300° permite un ajuste fácil sin riesgo de rotura. Coloque el micrófono a 12 mm de la boca para un posicionamiento óptimo. 
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Jabra Speak 710 Datasheet - Neocenter 

excelente calidad, capaz de sincronizarse con otro dispositivo. Speak 710 para una experiencia completa de sonido estére
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Jabra Evolve 75e Datasheet - Neocenter 

y un botón inteligente para acceder a Siri® y Google Now™ con un solo toque y una cinta para el cuello ... Play/pausa mú
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Jabra Speak 410 Datasheet - Neocenter 

Microsoft Lync, IBM Sametime, Cisco, Avaya y. Skype. â–«. â–«. Sonido. MicrÃ³fono incorporado multidireccional. Cobertur
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diamond series - Neocenter 

Single and Two-Line Telephone. • Integrated Speakerphone – Hands-free conversations*. • Guest Service Buttons – Up to te
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jabra evolve 

Modelo: 7899-823-109. Auricular ... Modelo: 6393-823-109. Auricular mono para ... ac tualizada de este documen to . FICH
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Snom D710 - Neocenter 

Generador de Ruido Blanco (CNG). · Detección de Actividad de la Voz (VAD). Instalación. · Configurable a través de la in
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jabra evolve 

Además, pue- de cambiar su auricular de oficina por un moderno auricular personal con solo introducir el brazo del micró
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datasheet 

Technical Specifications. Wheel-Ã˜. 100 mm. Wheel-Width. 38 mm. Load Capacity. 200 kg. Total Height. 132 mm. Swivel Castor Radius. 37 mm. Unit Weight.
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Datasheet 

HÃ¶he 70 mm, Durchmesser oben: 550 mm, unten: 600 mm. Steuereinheit: HÃ¶he 105 mm,. Ãœberstand 280 mm. Gesamte Einheit: 880 mm lang, 600 mm breit,.
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Datasheet 

Niederspannungs-Bestimmungen sowie den EMC-Richtlinien entwickelt und ist dementsprechend CE-gekennzeichnet. Es wird empfohlen den. Strom vom ...
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datasheet 

Adam Hall GmbH Â· DaimlerstraÃŸe 9 Â· D-61267 Neu-Anspach. Telefon: +49 (0) 60 81 / 94 19 - 0 Â· Fax: +49 ... blue-green. Wheel Body: made of high quality impact ...
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JABRA XPRESS 

Internet Explorer 8.x. - Chrome 21.x. - Firefox 15.x. Requerimientos de la PC del usuario final. Windows XP 32bit, Vista
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Jabra Dial 550 

el Jabra Dial 550 ofrece toda la conveniencia de un ... cOM/Dial550. Descripción general imagen nombre. Descripción. Dis
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Serie Jabra PrO 900 

TESTED. funciOna cOn. mÃ¡S infOrmaciÃ³n. JaBRa.cOM/PRO900. Jabra PRO 900 estÃ¡ disponible en versiones de conectividad s
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50% 50% 50% 

Sydney / Halifax / Bar Harbor / Portland /. Boston / Charleston / Ft. Lauderdale. TRANSATLÁNTICO. Anthem of the SeasSM.
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EvolucionE cómo trabaja - Jabra 

más que auriculares, una evolución del lugar de trabajo. Jabra Evolve 80 son unos auriculares ... frecuencia para que pu
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jabra evolve - Trade Comunicaciones 

La avanzada tecnología de cancelación de ruido permite al usuario trabajar en oficinas abiertas y ruidosas al crear una
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Serie Jabra PrO 9400 

Procesamiento de señal digital para un sonido más claro. Un sonido claro es esencial para mantener una buena conversació
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serie jabra speak 

Cobertura de 360 grados que permite colaboración a manos libres y permite a los asistentes escuchar y ser oídos desde to
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Serie Jabra PrO 900 

versión Bluetooth de conectividad doble, que transmite todas las llamadas del teléfono de mesa y los dispositivos móvile
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Serie Jabra PrO 900 

número de dispositivos inalámbricos. meJOra la PrOducTividad de lOS emPleadOS ... Dual connectivity auricular Bluetooth
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Serie Jabra PrO 9400 

audio, protección acústica y cancelación de ruido que destaca entre los auriculares de su categoría. el Primer auricular










 


[image: alt]





JABRA LINK 860 0 

distraen de la red telefónica. • Atenuador de sonido suave. Reduce el ruido de fondo amplificando los sonidos sobre cier
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jabra uc voice™ 750 

El micrófono incluye una función de reducción de ruido que asegura que el interlocutor no puede oír el ruido de fondo de
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