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PARTNER SUCCESS STORY



Computación Interactiva “Ahora somos más competitivos. Es un producto innovador en muchos aspectos que nos permite diferenciarnos de nuestros competidores. Hemos incrementado nuestra base de clientes, consiguiendo cuentas que sin Veeam no hubiéramos obtenido.”



Julio Enrique León CEO, Computación Interactiva



Background El objetivo de Computación Interactiva es presentar a sus clientes soluciones integrales que aborden todo el ciclo de vida de sus necesidades TI. Entre éstas, la presencia de herramientas para el respaldo y la recuperación de datos es crítica. Las organizaciones cada vez son más conscientes de la importancia de la integridad de la información corporativa y del cumplimiento normativo al que están obligadas, por lo que contar con una solución de backup y replicación fiable es algo irrenunciable. La compañía está especializada en entornos virtualizados, dirigiendo sus servicios a clientes muy heterogéneos, desde Pymes o grandes empresas a Administración Pública. Entre sus aproximadamente 110 cuentas, se encuentran empresas farmacéuticas, industriales, distribuidoras, financieras, etc., además de distintos organismos públicos, principalmente vinculados al estado y las municipalidades de Jalisco. Computación Interactiva es una consultora tecnológica con 18 años de experiencia que diseña e implementa soluciones integrales óptimas y adaptadas al presupuesto de cada cliente. Con cobertura nacional, tiene su sede en Guadalajara (Jalisco, México). Sus 40 empleados son especialistas en distintas áreas como Comunicaciones Unificadas, Gestión de Datos, Centro de Datos Convergentes, Redes y Telecomunicaciones, Cómputo e Impresión, Cómputo en la Nube y Continuidad de Negocio.



En sus proyectos, siempre audita si las tareas de respaldo y recuperación están cubiertas o no por los clientes para incorporarlas o mejorarlas. “Nos dimos cuenta de que no había ningún producto de backup que respondiera completamente a las exigencias de los ambientes virtualizados”, comenta Julio Enrique León, CEO de Computación Interactiva. Esta perspectiva cambió cuando hace seis años fueron pioneros en el mercado mexicano incorporando la tecnología de Veeam a su portfolio. “Nos convenció totalmente porque era una solución nativa para entornos de virtualización. Sus resultados con las máquinas virtuales eran increíbles; los clientes casi no nos creían. Enseguida vimos una oportunidad de negocio porque no había nada igual en el mercado”.



Nuevas oportunidades de negocio A la hora de valorar las fortalezas de Veeam y sus funcionalidades de backup, réplica y recuperación avanzadas, el CEO de Computación Interactiva coincide: “Rapidez, sencillez y fiabilidad. A esto se une el soporte multi-hipervisor que ofrece, siendo aplicable tanto a entornos de VMware como de Hyper-V. Sin olvidar lo atractivo que resulta a los clientes su licenciamiento al ofrecer, a la vez, funciones de respaldo y de replicación”. Una experiencia clave que marcó su confianza en Veeam fue la implementación llevada a cabo en la compañía farmacéutica Rimsa al poco de empezar a trabajar con la solución. “Era un proyecto muy complejo porque teníamos que replicar todo un ambiente de SAP de México D.F. a Guadalajara. Nos enfrentábamos a un altísimo volumen de datos y a un ancho de banda limitado con altos costes. Las capacidades avanzadas de Veeam nos permitieron equilibrar esos factores y resultó un éxito. Gracias a esta replicación, pudieron solventarse dos incidencias en el entorno de producción, levantando sin problemas las máquinas replicadas en Guadalajara”, comenta Julio Enrique León.
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RETO: Computación Interactiva está especializada en entornos virtualizados pero no encontraba en el mercado ningún producto de backup nativo para éstos con el que responder a sus exigencias de forma completamente segura.



SOLUCIÓN: Veeam Backup & Replication



BENFICIOS: • Capacidad para cerrar el ciclo de vida de sus proyectos con una única solución de backup, recuperación y replicación diseñada para ambientes virtuales. • Mayor competitividad e incremento de la base de clientes. • Impulso de su offering en la Nube con servicios gestionados de backup y recuperación.



Acerca del Veeam ProPartner Program Veeam® facilita negocios siempre activos (Always-On Business™) proporcionando soluciones que aseguran la disponibilidad de los centros de datos modernos (Availability for the Modern Data Center™) y ofrecen objetivos de tiempo y punto de recuperación (RTPO™) de menos de 15 minutos para todas las aplicaciones y datos. Fundado en 2006, Veeam cuenta actualmente con más de 27.000 ProPartners en todo el mundo. El programa ProPartner de Veeam proporciona a las organizaciones partners la experiencia para posicionar, vender e implementar soluciones de Veeam a clientes de todo el mundo. Mediante formaciones y acreditaciones, soporte técnico, promociones especiales y eventos profesionales, el programa ayuda a los Veeam ProPartners a crear nuevas oportunidades, cerrar acuerdos rápidamente e incrementar su rentabilidad. Para más información, visite www.veeam.com/propartner.



Actualmente, Computación Interactiva es la única consultora TI con la certificación Veeam Platinum ProPartner de México, lo que acredita su alta cualificación, especialización y experiencia en las soluciones de Veeam Software. “Ahora somos más competitivos. Es un producto innovador en muchos aspectos que nos permite diferenciarnos de nuestros competidores. Hemos incrementado nuestra base de clientes, consiguiendo cuentas que sin Veeam no hubiéramos obtenido. Además, refuerza nuestro posicionamiento como proveedor de soluciones TI integrales, cerrando el ciclo con backup, respaldo, réplica y monitoreo de ambientes de virtualización”. El CEO de Computación Interactiva apunta que la protección que proporciona Veeam a los centros de datos modernos que pivotean en torno a la virtualización va más allá de la realización fácil y rápida de backups. Herramientas de Veeam® Backup & Replication™ como SureBackup® e Instant VM Recovery™ garantizan la eficiencia de éstos y su rápida recuperación: “No se trata sólo de hacerlos deprisa, sino de asegurar en todo momento que no están corruptos para que cuando se levante una máquina no haya ningún fallo”. Estas funcionalidades se complementan en Veeam® Availability Suite ™ con herramientas de planificación que marcan, también, la diferencia respecto a otros productos: “Las utilidades de monitoreo, reporting y capacity planning le dan un valor añadido que simplifica la gestión a los clientes e impactan en su negocio, pues el objetivo último es solventar satisfactoriamente cualquier situación de desastre”. En Computación Interactiva ven a Veeam como un salvavidas para asegurar la continuidad del negocio de las organizaciones, algo que dada la dependencia tecnológica de hoy en día es clave para aquéllas que tienen que estar activas 24x7. “En los seis años trabajando con Veeam, nunca hemos tenido conocimiento de una incidencia seria”. En su estrategia corporativa, Veeam va a continuar siendo una pieza clave para crecer. Por una parte valora, muy positivamente, su perfecta integración con Cisco UCS, uno de los sistemas con más proyección actualmente, lo que impulsará su presencia en clientes que los tengan. Y, por otra, dada su adaptación natural a entornos Cloud, la consultora planea basar en sus productos su próxima oferta de servicios gestionados as a Service de backup y recuperación (BaaS y RaaS). Para fortalecer su presencia en el mercado y evangelizar sobre los retos del backup y las prestaciones de Veeam, seguirá contando con el apoyo de Veeam Software a través de su soporte y los múltiples recursos (webinars, documentación, herramientas de marketing…) que pone a disposición de los partners.



Resultados Capacidad para cerrar el ciclo de vida de sus proyectos con una única solución de backup, recuperación y replicación diseñada para ambientes virtuales Computación Interactiva ha reforzado su posicionamiento como proveedor de soluciones TI con Veeam, cuyas herramientas avanzadas de monitoreo, reporting y capacity planning dan un valor añadido a sus propuestas. Mayor competitividad e incremento de la base de clientes La rapidez, sencillez y fiabilidad de los backups, el soporte multi-hipervisor (VMware / Microsoft Hyper-V) y el licenciamiento que ofrece, a la vez, funciones de respaldo y de replicación, convierten a Veeam en una solución muy competitiva que les ha permitido optar a proyectos a los que antes no podían. Impulso de su offering en la Nube con servicios gestionados de backup y recuperación Veeam ha sido el pilar sobre el que se han diseñado servicios as a Service de backup y recuperación (BaaS y RaaS) para ampliar la oferta de soluciones de la compañía y contribuir a su crecimiento.



Learn more



www.veeam.com © 2015 Veeam Software. All rights reserved. All trademarks are the property of their respective owners. 01262015



Download free trial www.veeam.com/backup 
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eine success-story. - AWS 

Beratungsprodukten und werden bereits interna- tional eingesetzt (Deutschland, Schweden etc.). Dank der Eturnity-Plattform konnte BKW den. Zeitaufwand fÃ¼r die Erstellung von Angeboten drastisch reduzieren. So bleibt mehr Raum fÃ¼r eine individuelle 
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Success Story DE.indd - LexisNexis 

Magazin, Mitteldeutsche Zeitung,. Neue Zürcher Zeitung, Stuttgarter. Zeitung, Süddeutsche Zeitung,. Tagesspiegel, Wirtschaftswoche. Unternehmens-, Markt-.
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Success Story - Unify 

identified as the best solution for the. Football Club. â€œWith the ... ensures that his mobile can be reached via his office number. Unified Communications also.
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Success Story DE.indd - LexisNexis 

M&A Database, SKRIN Company. Profiles, The Major Companies .... Ein letzter Grund, der fÃ¼r LexisNexis spricht: Die Beratung hÃ¶rt nicht nach Vertragsschluss ...
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18.10.2017 - account entries. As specified by gif, this data is provided as a zgif container (zipped XML files) simultaneously to all other recipients and imported into the following destination systems: â€¢ BisonXP (supplied by control.IT) and SAP (
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Success Story tolltickets 

tolltickets hat sich bereits bei der Unternehmensgründung dafür entschieden ... abwicklung? Die Beratung und Abwicklung war sehr professionell, technisch.
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Success Story - ams.Solution AG 

orientiert sich die Prozesslogik der meisten Systeme an der. Flexibles Projektmanagement im kundenspezifischen Anlagenbau. KNIELE Mischtechnik vernetzt ...
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Success Story - Unify 

whole company for greater mobility and employee flexibility and productivity. â€¢ Conversion from 3 to 4 digit dialing plan. The conversion would have to be a flash.
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Intelligence-LÃ¶sung erhÃ¶hen. EingefÃ¼hrt werden sollte ein unternehmensweites. Ma- nagementreportingsystem, mit dem alle Themen rund um den Kunden auf Basis tages- aktueller Daten aus sÃ¤mtli- chen Quellsystemen abgebil- det werden kÃ¶nnen. Mehr Tr
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Success Story Windfinder.com - it-agile 

zwischen den Modulen zu organisieren. FÃ¼r die Java-Script-Programmierung wurde das sogenannte functional pattern (nach Douglas Crockford) verwendet.
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