






[image: ]


















	 Zuhause
	 Dokument hinzufügen
	 Anmelden
	 Ein Konto erstellen
	 PNG-Bilder









































COSTO DEL PROCESO DE ESTERILIZACIÓN INTRODUCCIÓN.- En ...

margen de contribución se le deducen los costes fijos, obtendremos el beneficio. ... iguales a los costes totales, el be 

















 PDF Herunterladen 



 PNG-Bilder






 583KB Größe
 162 Downloads
 541 Ansichten






 Kommentar


























COSTO DEL PROCESO DE ESTERILIZACIÓN INTRODUCCIÓN.En los últimos años se ha producido en el Sector Sanitario importantes avances tecnológicos para detectar y tratar la enfermedad, se ha conseguido un incremento de la esperanza de vida de los individuos, y las necesidades de una población de edad cada vez mayor, han aumentado. Todo ello ha producido un notable incremento de los costes sanitarios, debido a uno de los principios fundamentales de la economía: los recursos son escasos y se disponen en cantidades limitadas. Por tanto, la gestión hospitalaria, como la de cualquier otra empresa de servicios, se debe orientar a conseguir la mejor utilización posible de los recursos o factores de producción, compatible con una calidad adecuada con la consiguiente satisfacción de los clientes. Hay que producir con la mayor calidad posible al menor coste posible. Los costos hospitalarios pueden ser catalogados en dos tipos: fijos y variables. Los costos fijos son los que no dependen del volumen y no son recuperados o compensados por el hospital a corto plazo si no se presta un servicio en particular. Los elementos del costo fijo incluye entre otros el edificio, equipos y algunos costos de la mano de obra como salarios. P.e., una tomografía computadorizada se considera una prueba costosa y una fuente significativa de ahorro en los gastos si no se realiza. Sin embargo, debido a que el equipo ya ha sido comprado o alquilado al igual que el espacio y el técnico recibe un salario que se debe pagar independiente de si alguna persona se realiza o no el examen. Si el radiólogo que interpreta la prueba también recibe un salario, el costo adicional para el hospital al hacer la prueba es mínimo: el precio de la película radiográfica, papel y contraste. Por tanto, los costos fijos no cambian a corto plazo con los cambios en el rendimiento. Los costos variables son aquellos que cambian con el rendimiento y pueden ser ahorrados por el hospital si un servicio no se presta. P.e., los medicamentos, reactivos para las pruebas de laboratorio y suministros desechables. A corto plazo, las reducciones en el consumo de un recurso en particular ahorran principalmente los costos variables de un hospital. Muchos costos definidos como fijos a corto plazo, como la mano de obra asalariada, puede ser variable a largo plazo si se reduce o aumenta la nómina de personal. Además, si el hospital compra servicios médicos como la tomografía axial computadorizada (TAC) a un proveedor externo, el costo total de la TAC para ese hospital es totalmente variable. Otra función del costo es el costo marginal. El costo marginal es definido como el costo extra por una consulta adicional. El cambio en los costos totales de una institución como resultado de un cambio en el rendimiento es definido por la función “costo marginal”. Este indica el costo adicional del tratamiento al próximo paciente o al aumento de pacientes. El costo marginal es usualmente representado como una función lineal y continua.( CortésAnálisis de costos de la atención médica hospitalaria. Experiencia en una clínica privada de nivel II-IIIColomb Med 2002; 33: 45-51) La Resolución 102/2008 con relación a los Procedimientos en las centrales de esterilización describe las Pautas de Gestión que estipulan lo que sigue: “La Central de Esterilización debe implementar los mecanismos técnicos-administrativos necesarios para registrar todos los datos de los movimientos dentro de la misma. Todo esto comprende la gestión de cálculos de costos, registros y manual de calidad.” Si la Central de Esterilización no posee un procedimiento para el cálculo de costos, disminuye la eficiencia de su gestión. Por ejemplo, para la producción de hidrófilos habría que obtener, por un lado, el cálculo de los costos de producción de determinado paquete de gasa en forma artesanal en el hospital y, por otro lado, el costo de adquisición del mismo producto ya manufacturado por un laboratorio habilitado por el ANMAT. Luego, analizar los dos costos comparativamente para evaluar la ecuación costo-beneficio. Cabe destacar que cuando se realizan estos estudios surgen grandes sorpresas, pues resulta más económica la compra externa de dichos materiales, dado que en la producción artesanal 50% del costo de la producción de insumos representa a los recursos humanos intervinientes. Ante esta situación, consideramos que la mejor solución es que el personal destinado Mg. Myriam E. Arias
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a este tipo de tareas artesanales sea reubicado y redireccionado hacia tareas de mayor jerarquía y creatividad tales como el mantenimiento del instrumental (su lavado e inspección para la manutención de su funcionalidad), los controles de inventario en depósitos, el manejo de estadísticas de producción en el sector y el seguimiento de los sistemas de registros, solo por mencionar algunas. Teniendo en cuenta la diversidad de productos de un hospital, es necesario la implementación de diferentes modelos o instrumentos de gestión indispensables. Esto permitirá conocer, dados unos niveles de calidad, el uso que se hace de los recursos y la eficiencia de su actividad, pudiendo compararse también con otros hospitales. Para comprender el tema se considerarán algunos conceptos: Coste: Medida y valoración del consumo realizado o previsto por la aplicación racional de los factores para la obtención de un producto, trabajo o servicio. Costes directos: Son aquellos que están claramente asignados a una sola unidad de referencia (producto o departamento). Coste fijo: Es aquel que no varía con el volumen de actividad. Costes históricos o reales: Son los que hacer referencia a la realidad pasada por la institución, los costes en los que se ha incurrido ya. Costes indirectos: Son los que no están asignados a una sola unidad de referencia, son costes comunes a todo el hospital Coste marginal: Es el aumento que experimenta el coste total al producir una unidad adicional. Coste total: Es igual a la suma del coste fijo más el coste variable. Coste variable; Es aquel que depende directamente del volumen de actividad. Desviación: Diferencia que se observa en las ventas, costes, márgenes, resultados, etc., reales y presupuestados por un periodo de tiempo, de manera que su análisis permite evaluar la actuación de la institución en el corto plazo y tomar medidas correctoras. Desviación económica: Desviación debida a la diferencia en precios. Desviación técnica: Desviación debida a la diferencia de unidades físicas. Gasto: Aplicación de recursos que tiene como contrapartida una contraprestación en bienes o servicios, la cual contribuye al proceso productivo. GRD: Los Grupos Relacionados por el Diagnóstico, constituyen un sistema de clasificación de pacientes que permite relacionar los distintos tipos de pacientes tratados en un Hospital,es decir, su casuística, con el coste que representa su asistencia. Margen de contribución: Es la diferencia entre los ingresos por ventas y los costes variables, es decir, cantidad de dinero disponible para absorber los costes fijos y generar beneficios. Si al margen de contribución se le deducen los costes fijos, obtendremos el beneficio. Si los ingresos son iguales a los costes totales, el beneficio será cero y estaremos en lo que se llama punto de equilibrio o umbral de rentabilidad. Pago: Satisfacción de una obligación o de una deuda mediante la entrega de determinada cantidad de dinero o de cualquier otro bien. Punto de equilibrio o umbral de rentabilidad: Representa el nivel de ventas que, fijado un precio, cubre todos los costes (fijos y variables), de forma que las unidades vendidas por encima de este punto suponen beneficios. Sistema de costes directos (“direct costing”): es el que asigna a cada producto sus costes variables. De este modo, se obtiene el margen bruto de cada producto. El precio unitario de cada producto vendrá dado por el cociente entre los costes variables y el número de unidades producidas: Coste unitario = Costes variables del producto / Nº de unidades producidas
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Sistema de costes totales (“full costing”): imputa todos los costes a los productos que realiza. Se debe establecer un criterio razonable de imputación de costes fijos, bien sea a través de la cifra de facturación, bien sea a través del coste de personal directo de cada producto. Es importante distinguir los conceptos de coste, gasto y pago, puesto que no significan lo mismo. Por ejemplo : el Servicio de Almacén de un hospital recibe el día 10 de Junio, 1 kilo de gasas, el cual lo almacena hasta el día 1 de Julio, fecha en la que es solicitado por la Sección de Quirófanos, y el personal sanitario lo utiliza para realizar las curas. El día 10 de Junio habrá incurrido en un gasto y el día 1 de Julio en un coste. Si además el Servicio Administrativo del hospital firmó una letra a 30 días al proveedor, 30 días después efectuará el pago correspondiente al gasto del 10 de Junio y al coste del 1 de Julio. Ahora bien, el coste y el gasto pueden también coincidir cuando se compra y se consume la materia prima el mismo día e incluso con el pago, cuando se paga el mismo día. Los conceptos de gasto y pago se derivan de la relación de la empresa con su entorno, mientras que el concepto de coste se refiere al ámbito interno de la empresa. Cuando el hospital compra material de laboratorio, entra en contacto con el entorno que se lo proporciona, incurriendo en un gasto en el momento de la compra y en un pago, en el momento de la entrega, de unidades monetarias. Al incorporar ese material a su proceso productivo, se produce un coste, pero sin guardar ninguna relación con el exterior. Se llaman costes directos, los identificables con una determinada unidad de referencia (esta unidad de referencia puede ser: un producto o una línea de productos o un departamento, etc.) . Por ejemplo, el personal que está asignado a un departamento es un coste directo para el mismo, al igual que la amortización del equipo que utiliza. Son los costes que se vinculan a la actividad de un Centro. En consecuencia, no es necesario repartirlos, sino que, por su propia naturaleza, están vinculados a un producto o a un centro. Se denominan costes indirectos los que no pueden identificarse con una determinada unidad de referencia por ser comunes a más de una de estas unidades de referencia. Si se desea imputar a varias unidades de referencia un coste común a ellas, ha de utilizarse algún criterio de reparto. En esta clasificación de los costes en directos e indirectos, es fundamental la unidad de referencia elegida. Si la unidad de referencia considerada, fuera, por ejemplo, la totalidad de la empresa, todos los costes serían directos respecto a ella. Supongamos el caso de una empresa fabricando varios productos, y consideremos uno de estos productos como unidad de referencia. El coste de la primera materia sería entonces un coste directo del producto en cuestión. El sueldo del contable, por el contrario, sería un coste indirecto de los productos; si se deseara imputarlo a cada uno de los distintos productos, habría de repartirse entre ellos, siguiendo algún procedimiento que se estimara adecuado. Cita: ANÁLISIS DE COSTES Angel Fernández Díez Se llaman costes variables los que varían si se modifica el volumen de actividad. Con mucha frecuencia esta variación puede considerarse con aproximación suficiente, que tiene lugar según una línea recta, por lo que en esos casos estos costes variables se llaman también proporcionales . Estos serán, por consiguiente, constantes por unidad de actividad. Se denominan costes no variables o fijos o cargas de estructura, los que no varían al hacerlo el volumen de actividad.
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El coste total (Ct) es igual a la suma del coste fijo (Cf) y el coste variable (Cv) Ct = Cf + Cv Con frecuencia, hay costes cuya clasificación no resulta fácil por tener una parte fija y otra variable. Se les denomina semivariables o semifijos. Es decir, siendo fijos tienen una parte variable, o bien, siendo variables tienen una parte fija. Los costes semifijos son aquellos que no varían dentro de un cierto intervalo de actividad, pero sí lo hacen fuera de él con saltos. Supongamos un Servicio de Radiología que tiene determinados equipos en consonancia con la demanda de exploraciones y un personal adecuado para atenderlo. Puede aumentar en un 10% la demanda de exploraciones sin cambiar de estructura, con algunas horas extraordinarias y mejorando la organización. Sin embargo, si se requiere que atienda un 30% más de exploraciones, no hay mas remedio que aumentar el espacio, los aparatos y el personal. El coste de amortización sería un ejemplo de coste semifijo. Al aumentar el número de exploraciones, y por tanto, el uso de los aparatos, la amortización, que para el volumen inicial de exploraciones era constante, aumentará al incrementarse las exploraciones por encima de determinado nivel. Los costes semivariables constan de una parte variable y una parte fija. Un ejemplo es el de la electricidad o el teléfono. En este último caso, hay un coste variable por cada llamada que se efectúe y uno fijo por la instalación del teléfono. De esto se puede concluir que los costes tienen un campo de validez en función de una actividad determinada. Además, la consideración de que un coste sea o no fijo depende en gran medida del plazo que estemos considerando. A muy corto plazo, casi todos los costes son fijos y, sin embargo, a largo plazo, muchos pueden considerarse como semifijos y también variables. ¿POR QUÉ ESTUDIAR COSTOS? “Para poder hacer gestión de recursos” ¿QUÉ SON LOS COSTOS? Costo es el gasto económico que representa la fabricación de un producto o la prestación de un servicio ENFOQUES DE COSTEO: Son criterios o formas para determinar el costo de un producto o servicio, cuya finalidad es valorizar el activo o recurso económico que se está elaborando En forma resumida vamos a desarrollar el cálculo de coste de un servicio. Lo primero que tenemos que tener en cuenta, es que todos los centros de coste tienen:    



Consumo de horas de personal. Consumo de materiales. Consumo de instalación. Consumo de la actividad de centros auxiliares de producción.
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Consumo de costes exteriores (si existen).



Es importante que cada Central de Esterilización contribuya con su información al cálculo del costo general de la Institución. Para esto implementará los mecanismos técnicos administrativos necesarios para registrar todos los datos de movimientos dentro del área. Todo esto comprende la gestión de cálculos de costos y registros. Para ello es necesario que disponga de tablas estándares que indiquen los valores de ponderación de cada actividad, tomando siempre como patrón la Unidad de Esterilización. Este último valor está dado por el tiempo necesario para producir la actividad de menor complejidad (gasa pequeña, recepción unitaria, etc.).



De acuerdo a los lineamientos generales del estudio de costos se debe determinar: 1. COSTOS DIRECTOS: Materiales utilizados en cada método (cintas, indicadores, cassetes, tiras, etc.) 2. PERSONAL DIRECTO: Costos de nómina por concepto de personal de la central de Esterilización 3. OTROS GASTOS: Depreciación, servicios públicos, papelería, personal indirecto, materiales y servicio de aseo, vigilancia, servicio de restaurante, mantenimiento preventivo y correctivo, dotación, entre otros. En todas las Centrales de Esterilización (C E) existe una variedad de registros orientados básicamente a Control de costos, Control de producción, Personal y Recursos físicos; incluyendo los Indicadores de Gestión como por ejemplo: costos unitarios por producto; gasto por remuneraciones, insumos y mantención; volumen mensual y anual de productos entregados por servicio, etc.. Para mejorar el proceso se deben incorporar equipos que faciliten la confección y almacenamiento de la información como: computadores, impresoras, etiquetas, códigos de barra, disquetes; y solicitar que se creen programas computacionales acordes a la complejidad hospitalaria, número de usuarios, grado de automatización y disponibilidad de todos los equipos necesarios para optimizar la calidad y disponibilidad de los productos. El adaptarse a la implementación mencionada requiere de personal, esfuerzo y tiempo pero la compensación es notoria ya que se puede demostrar rápida y claramente, a los directivos, los costos y efectividad del trabajo y gestión de la central de esterilización. Los datos deben ser obtenidos y recolectados en forma diaria e introducidos al programa computacional. Estos datos pueden ser:             Mg. Myriam E. Arias



Hora de llegada del material. Recepcionado por...... Nombre de la caja o instrumental Cirugía o procedimiento en que se utilizó Cirujano e instrumentista Tipo de limpieza Urgencia, si será usado rápidamente el mismo instrumental Método de esterilización Equipo esterilizador en que se procesó el artículo o caja Horario en que se procesó dicho artículo o caja Hora y lugar de despacho Persona que lo retira Esterilización I
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Con estos datos se puede saber, en forma rápida, cuánto material se ha procesado de las diferentes clases y cuánto tiempo se ha ocupado en el procesamiento del material y por lo tanto si el personal asignado es suficiente. Es importante notar que a medida que aumenta la complejidad del instrumental, aumenta el tiempo requerido; así como si el lavado es todo manual o automático. Por otro lado la central no sólo debe saber la producción que tuvo, sino quién usó estos insumos. Para facilitar la clasificación de los instrumentos o cajas:    



Se les asigna un código de servicio o especialidad. A los instrumentos que son ocupados por más de una especialidad o servicio se les coloca un código universal. A los instrumentos que son usados solo por la especialidad, se le asigna un código para la respectiva especialidad. Los insumos que la central produce, también deben tener un código, de forma que se conozca perfectamente qué servicio y qué paciente usó el material (trazabilidad y satisfacción al usuario).



Estos datos permitirán:      



Determinar el tiempo que requiere la central para procesar cierto instrumental y entregarlo listo para su uso nuevamente en los servicios. Programar los cirujanos tablas quirúrgicas en relación a estos tiempos o adquirir más instrumental. Conocer por qué se produce la devolución de un equipo o para investigar el origen de un problema. Hacer programas o introducir los datos sobre flujo de almacenaje, requerimientos de insumos y de otros productos que se produzcan y procesen en la central (textiles, apósitos, tórulas, etc..) Saber cuánto personal se requiere por sección o área, en que horario se necesita más personal. Determinar la capacitación que se impartirá al personal.



En una central de esterilización que debemos considerar?



RECEPCIÓN INSTRUMENTAL CONTAMINADO
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DESCONTAMINACIÓN Y LAVADO



ESTERILIZACIÓN
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ALMACENAMIENTO



Para mejorar la actividad en la CENTRAL se debería: • Compaginar los conceptos de central de esterilización con los estudios de costes. Mg. Myriam E. Arias



Esterilización I



Página 8



• Aprovechar los recursos disponibles maximizando “utilidades” y minimizando costes. • Eliminar prácticas inapropiadas teniendo como una herramienta los estudios de costes. Con este accionar se lograría: Realizar buenas prácticas de esterilización con apoyo de las directivas de la institución: “A buenos resultados buenas recompensas” ¿Qué se puede hacer?  Manejar la Central de Esterilización con mirada de proceso productivo  Obtener niveles de productividad por cada operario de la Central de Esterilización



Lo que implica:      



Optimizar el presupuesto asignado Levantamiento preliminar de la información del inventario de instrumental Marcación de cada instrumento Descripción, marca, referencia, peso … Elaboración de listas por equipos Codificación de equipos por especialidad, clases, pertenencia y colores



Lo que servirá para:           



Mantener el inventario actualizado Clasificar el material por clases, según complejidad. Estimar el tiempo requerido para el procesamiento de cada material Estimar recursos humanos Establecer el costo de la esterilización de las unidades por clase Documentar la trazabilidad del material ( seguimiento hasta su punto de uso) Determinar la vida útil del material Evaluar productos nuevos y realizar su seguimiento. Codificar el instrumental Conocer niveles de producción Conocer la rotación por cada uno de los instrumentos



Con lo que se podrá:  Proyectar reposiciones de instrumentos  Contar las 24 horas del día los 7 días de la semana con la información de armado y condiciones especiales de instrumentos. Todo esto llevará a: Mg. Myriam E. Arias
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Convertir la central de esterilización en un lugar de interés para toda la institución Contribuir en el mejoramiento de las Centrales de Esterilización del país Convertirla en un centro de referencia nacional e internacional Seguir mejorando a través de propuestas innovadoras
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INTRODUCCIN 

Durante la vida de Ludwig van Beethoven el tamaño aumentó de 30 a 40 músicos. A medida que los compositores diseñaron ma










 


[image: alt]





CAPÍTULO 3 MARCO TEOLÓGICO: PROCESO, COSTO ... - ObreroFiel 

44 Charles Kingsley Barrett, El evangelio según San Juan (2003): 642. 45 Morris, El evangelio de Juan, Tomo 2: 207. 46 M
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DESARROLLO DEL PROCESO DE LIDERAZGO EN ... - ObreroFiel 

Y en Marcos 6:45-52 deben reconocer que Jesús por ser Señor tiene control ... hambrienta la cual es preocupante ya que p
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ELEMENTOS DEL COSTO 

Representan el tercer elemento del costo de producción, son aquellos que no ... de los elementos del costo, se pueden de
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Costo 

Temas semanales: Semana 1: Llamando a todos los agentes. Estás siendo llamado por Dios para traer esperanza al mundo. Se
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Proceso de reconversión en Kodak 

19 dic. 2014 - Proceso de reconversión en Kodak. Categorías: Empresas / Kodak. Kodak ha establecido una nueva estructura
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Animal de Pedigree EN PROCESO 

Suponiendo, pues, que seamos capaces de aprender tanto de Hiroshima como nuestros antepasados de. Magdeburgo, podemos es
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Ritos en el proceso del catecumenado 

Ritos en el proceso del catecumenado. Ritos mayores y menores en el Rito de la IniciaciÃ³n Cristiana de Adultos. Para lo
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costo de oportunidad 

COSTO DE OPORTUNIDAD DEL PUNTO C AL D. En el caso de la economía del problema que se presenta sería la cantidad que dism
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El misterioso costo del despido 

22 may. 2011 - salario. “De 10 casos que estarían en condiciones de reclamar, ocho o nueve lo hacen”, explica José María
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CARACTERIZACIÓN DEL PROCESO DE FERMENTACIÓN DEL ... 

Ex Spreng) is an Amazonian plant from which the seed is ... with removals every 24 hours and with addition of a sugar so
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El proceso de transferencia del aprendizaje en contextos de 

TESIS DOCTORAL. Dirigida por Dr. Ángel Pío González Soto ... Quiero agradecer a mis compañeros, Ximena, Juan, Marina, Gl
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evaluación del proceso de clarificación en la planta de beneficio ... 

Al Ingeniero Jorge Reyes Brito hoy y siempre por su esmero y dedicación, por su ..... Palmeras de Alamosa Ltda., liderad
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evaluacion del proceso de fortalecimiento de la jtjstícia en ... 

19 sept. 1996 - los señalamientos de la sociedad. sin embargo, a partir de la honda .... profesional efectivo con un for
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Simulación computacional del proceso de gasificación de biomasa en ... 

Simulación computacional del proceso de gasificación de biomasa en ...https://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/
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PROCESO: ESCRIBA NOMBRE DEL PROCESO AL CUAL ... 

CÓDIGO: ESCRIBA EL CÓDIGO SEGÚN EL PROCEDIMIENTO PARA .... considerar; por ejemplo, en un procedimiento administrativo s
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Informe del análisis económico de costo-efectividad del uso de ... 

1 dic. 2015 - de los resultados. Egdda Vanegas. Química Farmacéutica, Especialista en Gerencia en Salud Pública, MSc en
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Figuraciones en proceso 

Figuraciones en procesohttps://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/.../1489371130-Elias-Norbert--...Similaresde N
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Figuraciones en proceso 

de hecho resultaron desacreditados y excluidos de la red. Aquí vernos —dentro ...... el régimen tribal, y con él el meca
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PROCESO DE CAPACITACION EN PREPARACIÓN DE CAFÉ 

mandarina, bergamota, papaya y melocotón. También es frecuente encontrar notas a cacao y canela, y aromas florales a jaz
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Caracterización de Proceso Proceso Caracterizado 

11 abr. 2014 - Luz Helena Cuintaco Prieto, Shirley Sanmiguel Santos. Aprobó: Carlos Díaz Royert, Jefe Oficina Informátic
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TeorÃa general del proceso 

31 dic. 1994 - Mora, Daniel ... Ponce de LeÃ³n Armenta, Luis ...... 168 David Lascano, â€œJurisdicciÃ³n y procesoâ€�, Es
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El Proceso de Transformación del Subsistema de 

Nariño, Puente Aran- da, Candelaria, Bosa y Kennedy. Uno de nuestros profesiona- les se está comunicando telefónicamente
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estudio comparativo del proceso de corrosión en recubrimientos ... 

Espectro AES dentro y fuera de las “islas” sobre la superficie del recubrimiento de Zn ...... Creswell, Runquis, and Cam
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