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Computerlinguistik in Requirements Engineering Beitrag zum GI-RE-Fachgruppen-Treffen Leonid Kof Fakult¨at f¨ur Informatik, Technische Universit¨at M¨unchen, Boltzmannstr. 3, D-85748 Garching bei M¨unchen, Germany [email protected] Abstract ¨ Der Vortrag gibt einen Uberblick u¨ ber unterschiedliche linguistische Verfahren, die zur Analyse von RequirementsDokumenten genutzt werden k¨onnen, und analysiert deren Anwendbarkeit auf echte industrielle Requirements-Dokumente.



Inhalt des Vortrags Requirements Engineering ist die Achillesferse des gesamten Prozesses der Softwareentwicklung. Es erfordert Interaktion vieler Beteiligten und beinhaltet nicht nur technische, sondern auch soziologische und psychologische Aktivit¨aten. Auch wenn alle Beteiligte zu einem Konsens kommen, ist das resultierende Anforderungsdokument meist informell. In den fr¨uhen Projektphasen ist die Funktionalit¨at der zu erstellenden Software noch nicht genau genug verstanden. Das macht den Prozess der Formalisierung der Anforderungen zu einem Lernprozess. Wie die Studie von Mich et al. [MFN04] zeigt, wird die u¨ berwiegende Menge der Anforderungen in nat¨urlicher Sprache geschrieben. In der Praxis sind solche Dokumente meistens vage und enthalten viele Inkonsistenzen. Missverst¨andnisse und Fehler aus der Requirements Engineering-Phase wirken sich in sp¨ateren Projektphasen aus und k¨onnen potentiell zum Misserfolg des gesamten Projekts f¨uhren. Der erste Schritt zur Vermeidung der Missverst¨andnisse ist die Definition einer gemeinsamen Projektsprache. Die in der Praxis h¨aufigste Methode, Terme zu definieren, n¨amlich ein Glossar, ist unzureichend: Termdefinitionen in nat¨urlicher Sprache lassen dem Leser Interpretationsspielraum. Eine bessere Alternative ist eine Ontologie. Sie enth¨alt nicht nur die Menge der Projektspezifischen Begriffe, sondern auch eine Klassifikation dieser Begriffe (eine Taxonomie) und eine Menge von nicht-taxonomischen Beziehungen zwischen den Begriffen. Eine Ontologie gibt, verglichen mit einem Glossar, pr¨azisere Begriffsdefinitionen und l¨asst weniger Interpretationsspielraum. In diesem Vortrag wird ein neuer Ansatz zur Extraktion der dom¨anenspezifischen Ontologie aus Anforderungsdokumenten vorgestellt [Kof05]. Dieser Ansatz ist interaktiv, was eine Validierung der extrahierten Ontologie erm¨oglicht. Die validierte Ontologie wird zu der gemeinsamen Sprache f¨ur alle Projektbeteiligte. Im Vortrag werden auch Fallstudien vorgestellt, an denen der Ansatz evaluiert wurde. Dar¨uber hinaus wird der vorgestellte Ansatz zur Ontologieextraktion auch mit anderen existierenden Methoden zur Analyse von Requirements-Dokumenten verglichen. Es wird auch analysiert, welche der Verfahren auf reale industrielle Dokumente anwendbar und welche nur vom akademischen Interesse sind.
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