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CLAVES DE COMPRENSIÓN PARA EL PENSAMIENTO SOCIOLÓGICO Primera parte María Inés Pacenza Roberto Cittadini



¿Qué es la sociología? Una primera definición global de la sociología podría ser: La ciencia que busca comprender los fenómenos del orden y del cambi o (o el consenso y el conflicto) en la sociedad. Otras definiciones de la sociología:  Hacer explícito lo implícito del mundo social.  Destapar lo oculto, trascendiendo las interpretaciones de la vida cotidiana.  Hacer aparecer lo que está tapado, trascender lo que está escondido detrás del lenguaje ordinario.  Comprender el mundo social, comenzando por el poder.  La ciencia que estudia los grupos y las instituciones sociales.  La ciencia que estudia la estructura de la sociedad: clases sociales en relación al fenómeno de la producción económica.  La ciencia que tiene por objeto el estudio de la acción social.  La sociología es el análisis científico de las determinaciones sociales de las prácticas. En un sentido más limitado se suele considerar a la sociología com o la Ciencia Social que estudia en particular las sociedades avanzadas o modernas. Pero en realidad ya veremos que algunas divisiones de la ciencia social son un tanto arbitrarias y que no hay una diferencia substancial entre antropología, sociología y/ o sociología histórica en todo caso estaremos hablando aquí de teoría social y de ciencia social. Las definiciones de la sociología planteadas anteriormente pueden parecer un tanto abstractas; la relevancia de las mismas se pondrá en evidencia recién cuando nos preguntemos y reflexionemos sobre el objeto de la sociología.



¿Qué preguntas podemos plantearnos desde la sociología? Para entender más específicamente el objeto de la sociología podemos dejar formuladas algunas preguntas de interés que intentaremos re sponder en conjunto a lo largo de la cursada. Algunas preguntas sociológicas tienen un amplio nivel de generalidad: - ¿Cómo es posible el orden social? - ¿Cómo es posible el cambio social? 1



- ¿Qué es lo que hace que las conductas sean relativamente previs ibles? - ¿Hasta dónde la estructura social nos determina? - ¿Cuáles son los sectores dominantes de la sociedad y en b ase a qué sustentan su dominación? - ¿Existe la “libertad” de los actores sociales? O ¿Cuál es el grado de libertad de los actores sociales? - ¿Qué es lo que hace que la gente tienda a “acept ar” su posición en la estratificación social? - ¿Cómo se constituyen las normas sociales? - ¿Qué es lo que determina la emergencia del conflicto social, la pérdida del consenso? - ¿De qué depende la posibilidad de éxito de un proyecto de transformación social?



A estas cuestiones teóricas les podemos dar vida con el análisis de una sociedad concreta, analizando el funcionamiento y la dinámica de una sociedad particular. Sin embargo la sociología no sólo se ocupa de este tipo de interrogaciones teóricas globales, sino también de lo “pequeño”. Efectivamente, tal como dijimos el sociólogo puede recortar su campo de análisis a nivel muy global y analizar el funcionamiento de una sociedad nacional, la estructuración de sus clases sociales, los mecanismos de cambio en la opinión pública, etc.; pero también puede recortar campos muy específicos como una micro región, una institución, o el análisis e interpretación sociológica de las prácticas de un individuo. Es en este nivel micro donde seguramente encontraremos más terrenos de intercambios entre las prácticas de un psicólogo y las de un sociólogo. La relación entre lo local y lo global de todas maneras es todo un tema en el análisis del funcionamiento y el desarro llo de la sociedad. Es por esto que también podemos formularnos otro tipo de preguntas sociológicas muy específicas - ¿Qué factores explican el funcionamiento de una institución concreta, una facultad, un hospital, etc.? - ¿Cuáles son las fuentes de poder en dicha institución? - ¿Cuáles son los intereses de los distintos participantes en la institución? - ¿Cuál es la capacidad innovativa de dicha institución? - ¿Cuáles son los factores sociológicos que facilitan o dificultan la organización y la capacidad de acción de sectores poblacionales específicos estudiantes, profesores, profesionales, empresarios, poblaciones carenciadas, desocupación, campesinos, partidos políticos, etc.? - ¿Cuáles son y de qué dependen las estrategias de supervivencia y de reprodu cción de determinados sectores carenciados?
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Hemos planteado las preguntas en términos de comprender, de entender procesos o situaciones. Pero la sociología no es me ra ciencia descriptiva que observa pasivamente el acontecer social. Vimos que una de las de finiciones de la sociología decía que era el develamiento de lo oculto. Entender los mecanismos de dominación y explotación – despojándolos del carácter “natural” con el que son presentados – es darse mayor grado de libertad para poder construir el cambio (personal o como grupo). El develamiento de lo oculto posibilita al sociólogo jugar el rol de “intelectual”, aportando una visión desde la razón y de la búsqueda de la vigencia de valores universales. (1) Las preguntas anteriores pueden convertirse en pre guntas del tipo estratégico tales como: ¿Cómo podemos hacer para lograr…? Estamos, en este caso, en una sociología para la acción, para el cambio. Este tipo de preguntas es posible hacérselas desde una localidad, un partido político, un grupo (es decir des de los actores) y también desde los organismos que intervienen en el diseño de políticas de desarrollo: - ¿Qué métodos de intervención son más adecuados para promover la participación, la organización y la creatividad en tal comunidad de productores , en tal sector de población carenciada o en tal empresa industrial o comercial? - ¿Cómo podemos favorecer el desarrollo cognitivo en poblaciones carenciadas, que sabemos que parten con desigualdad de chances? - ¿Cuáles son las condiciones de posibilidad de un d iálogo integrador entre el conocimiento científico y el conocimiento práctico? Algunas de estas preguntas son también preguntas de otras ciencias sociales, por lo tanto también pueden ser parcialmente respondidas desde diferentes disciplinas: la ciencia política, la antropología, la economía, la psicología y la sociología. Cada una de ellas responde recortando la realidad para analizarla desde su propia perspectiva. El análisis integral de la realidad social requiere pues la cooperación de diferentes discip linas. Por ejemplo ¿qué aporte puede hacer la psicología y la sociología ante una situación de pérdida de empleo? Algunas respuestas pueden ser un tanto reduccionistas. Sería el caso de un psicólogo que se formule el problema en términos de: ¿Qué conflict o o situación personal hace que este individuo no pueda integrarse al mercado de trabajo?; o de un sociólogo que explique el fenómeno de cómo una determinación estructural ante la cual el actor es totalmente dependiente. Sin embargo desde cada disciplina p uede haber respuestas más integradores. Desde la psicología, considerando en el análisis de la subjetividad no sólo lo intrapsíquico (situación edípica, etc.), sino también una dimensión social, cultural y política, analizando las normas, valores y hábitos sociales que constituyen al individuo y lo hacen más o menos apto para enfrentar un problema; y sin perder de vista las condiciones estructurales que enmarcan la problemática individual. La toma de conciencia del conjunto de dimensiones implicadas dará más chances de lograr en el individuo una capacidad de respuesta y la construcción de un proyecto transformador que le ayude a superar la situación por la que atraviesan. (1) Lamentablemente la voz de “los intelectuales” no es necesariamente la voz más escu chada en los medios de opinión pública. Lo que predomina son “verdades de sentido común” emiti das desde el periodismo marketinero , desde los operadores políticos o desde la farándula.
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Desde la sociología podemos dejar de considerar a las personas como obje to. Las personas y los grupos pueden ser vistos como actores, como sujetos activos de la construcción social y de su propio destino, y entonces el énfasis ya no lo hacemos solamente en las determinaciones económicas y estructurales sino también en la capac idad de respuesta que los agentes pueden ir dando ante el problema del desempleo (y también estaremos considerando las formas, valores y hábitos que lo constituyeron socialmente). Su capacidad de organización, de generar estrategias adaptativas ante la nue va situación, de organizar un autoemprendimiento, de integrar redes de solidaridad, de participar en un movimiento social, etc. También brindando asesoramiento en los organismos que se ocupan del diseño de políticas sociales, los cuales deberían plantearse estrategias que favorezcan ese protagonismo de los actores y el desarrollo de políticas sociales específicas, así como apuntar a corregir políticas globales que inciden sobre la cuestión del desempleo. Obviamente no olvidándonos de las características est ructurales que hoy tiene el desempleo, problema ante el cual no se visualizan fáciles soluciones. Como podemos observar con este ejemplo, cuando nos alejamos de posturas reduccionistas los límites entre disciplinas son muchos menos nítidos.



Algunas claves de comprensión del pensamiento sociológico Tal como dijimos no pretendemos con este material dar una respuesta a todas las preguntas planteadas en los párrafos precedentes, esta será una tarea a la que nos iremos aproximando a lo largo de la cursada. Po r el momento sólo pretendemos realizar una introducción a los principales problemas y posturas que se plantean en el ámbito de la sociología.



Acerca del origen de la sociología, la cuestión del orden y del cambio Las preguntas sobre el orden y el cambio en la sociedad son las preguntas que dan nacimiento a la sociología y las que enmarcan también el trabajo de la Sociología Contemporánea. La sociología nace en una época de grandes transformaciones de la sociedad, la caída del régimen feudal y el desarroll o convulsivo de capitalismo. Algunos hitos de estas transformaciones son la formación de los Estados Nacionales, el proceso de acumulación y circulación de capitales, el desplazamiento de los estamentos feudales, la revolución industrial y la formación de nuevas clases sociales como el proletariado industrial y la burguesía. Este proceso implicó un período de gran conflictividad social y desestabilización política expresada en la revolución francesa de 1789 que da lugar al ideario democrático (libertad, igualdad, fraternidad) y en la revolución de 1848 y en la Comuna de París (1871), que fueron la expresión del conflicto de clases surgido con el advenimiento del capitalismo. Por otro lado el desarrollo de las ciencias físico -naturales, que desde la “revoluc ión copernicana” marcará el avance de la razón como herramienta para explicar el mundo – desplazando la concepción metafísica y teológica – completa el marco que explica el nacimiento de la sociología. 4



Las preocupaciones de los sociólogos apuntaban a ver c omo se podía poner fin a la evidente crisis social que atravesaba Europa. Las respuestas de los racionalistas del siglo de las luces (Montesquien, Rousseau) que hacían énfasis en la necesidad de transformar las instituciones mediante la razón fueron consid eradas ingenuas por los primeros sociólogos, especialmente Augusto Comité – fundador del positivismo – que consideraba “negativos” a los iluministas porque pretenden negar y transformar el orden social real. En este contexto surgirán tanto planteos conserv adores como progresistas, todos con la creencia que desde la ciencia podría encontrarse una respuesta: la conservación del nuevo orden social y la búsqueda de respuestas para conservarlo centrándose en el análisis del consenso o la preocupación por transfo rmar este orden social para superar sus crecientes desigualdades, destacando la problemática del conflicto. Podemos personalizar el origen de estas corrientes en Comte y en Marx. El positivismo de Saint Simon y A. Comt e pretenden reformar la sociedad en b ase a los principios de la nueva ciencia social, despojándose de toda visión metafísica o teológica. La ciencia del hombre o fisiología social del primero, la física social o sociológica del segundo tendrán por meta explícita reformar la sociedad, curarla de todos sus males, a fin de orientarla al espíritu industrial o al espíritu positivo. Weber por el contrario, cree que la sociología no debe hacer prescripciones valorativas. Hace una distinción entre juicios de valor y juicios en relación a los valores. El científico pone en juego sus valores en la elección de sus temas de investigación, pero cuando realiza el análisis debe mantener una total neutralidad valorativa. También distingue entre el sabio y el político. El sociólogo solo “comprende y explica”, p ero nunca debe hablar sobre el “debe ser” de la sociedad, tal como lo hacen Comt e, Durkheim o Marx. La cuestión del orden y el cambio es una preocupación constante de los autores clásicos. La gran pregunta de Durkheim será ¿cómo es posible el orden social? o ¿cómo asegurar el orden social? El análisis de las normas de la socialización del individuo y de la solidaridad serán sus temas centrales. La estratificación de la sociedad es vista como algo natural, haciendo hincapié en la funcionalidad de la divisió n del trabajo. Y en la necesidad del establecimiento de normas, leyes e instituciones que canalicen la acción de los individuos, sus formas de pensar, etc. Evitar la anomía. Veremos que Weber también está atravesado por las preocupaciones por el orden y p or el cambio. Sus análisis sobre el poder y sobre los tipos de dominación apuntan a comprender la estratificación, el orden social. Sus investigaciones sobre el desarrollo del Capitalismo esclarecen sobre cómo es posible el cambio de un sistema económico s ocial; e integra en su análisis el rol de la subjetividad. En “ La ética protestante y el espíritu de l capitalismo” demostrará la importancia que tienen las ideas en los cambios históricos sociales. Marx, a diferencia de Durkheim, hará énfasis en el cambio en las sociedades. Hace un análisis científico de la sociedad donde muestra las contradicciones (fuerzas, productivas/relaciones de producción, burguesía (proletariado, etc.), desarrollo la teoría de las clases sociales y formula una teoría del cambio so cial que postula la necesidad de superar el orden capitalista vigente, haciendo un llamamiento revolucionario para producir un nuevo orden de mayor libertad y justicia que conduce a un destino de progreso de la humanidad. Más contemporáneamente el “Estruct ural Funcionalismo” hará énfasis en la explicación del orden social, mientras que diferentes corrientes marxistas seguirán analizando las condiciones y las posibilidades del cambio social. 5



Una grilla para analiza r las “oposiciones” que se plantea n en el pensamiento sociológico Completando los ejes de reflexión y de posicionamiento de la teoría social en relación al funcionamiento de la sociedad podemos agregar, a la cuestión del orden y del cambio, otros juegos de oposiciones.



Grilla para el análisis de las escuelas sociológicas ORDEN (FUNCIONALIDAD DE LA DIVISIÓN SOCIAL)



CAMBIO (CONFLICTO, LUCHA DE CLASES)



DETERMINISMO



INDETERMINISMO



SOCIEDAD (CONDUCTA NORMATIVA)



INDIVIDUO (CONDUCTA INTENCIONAL/RACIONAL/CON SENTIDO)



OBJETIVISMO (PREEMINENCIA A LA ESTR UCTURA



SUBJETIVISMO (PREEMINENCIA DE LAS



SOCIAL)



REPRESENTACIONES)



UNIDAD DEL MÉTODO CIENTÍFICO



ESPECIFICIDAD DE LA CIENCIA SOCIAL



Las oposiciones planteadas en el cuadro tienden a darse asociadas en diferentes autores, no obstante lo cual no son la mis ma cosa, y encontraremos autores que las combinan de diferente manera. Felizmente también encontraremos autores que son capaces de superarlas. Estas oposiciones se enmarcan en discusiones epistemológicas trascendentes y existen paradigmas que las combinan de diferentes maneras. Pero también estos posicionamientos tienen un contenido metateórico, que tiene que ver con los valores, con las ideas del “deber ser” de la sociedad (2). En nuestro caso buscaremos entender la real significación de estas oposiciones, pero nos quedaremos con explicaciones más abarcativas que muestran que estas oposiciones tienen algo de falaces, o más bien que es parcial quedarse en uno solo de l os lados del cuadro. Cada lado tiene su validez en tanto se lo ve articulado con su contrar io. Tendremos autores como Durkheim, que tendrán una enorme influencia en la Sociología del siglo XX, que como ya vimos pone énfasis en las cuestiones del orden. En su postura la preeminencia que tiene la sociedad que determina la conducta de los individuo s. Al individuo se lo ve condicionado por la estructura funcional de la sociedad que le impone sus normas y sus valores en relación al rol que a cada individuo le toca desempeñar, y Durkheim piensa que es bueno que esto sea así. Lo que el individuo piense, su intencionalidad, tiene poca importancia, la causa última de los comportamientos es necesario encontrarla a nivel de la sociedad.



(2) Además, muchas veces, cuando se está en cierta escuela, o bajo cierto paradigma, se da como una rigidez, producto del camino de adquisiciones ya recorrido, para cambiar de paradigma. Y muchas veces se exageran las diferencias sólo como manera de seguir dando valor a la existencia de esa escuela de pensamiento y a los autores de carne y hueso que la encarnan.
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Veremos cómo en una de sus obras clásicas, “El Suicidio” efectivamente explica las causas de este fenómeno social a través del análisis de otro hecho social: el nivel de integración del individuo a las instituciones sociales. Durkheim no se interesa por las causas psicológicas o las motivaciones individuales; él hará un análisis estrictamente sociológico llegando a postular al modo de una ley de relación entre tasas de suicidio y el grado de integración a las instituciones sociales. Consecuentemente con estas posturas Durkheim postulará la Unidad del Método Científico, el único modelo válido es el de las ciencias físicas. La sociedad, los fenómenos sociales deben ser analizados como “cosas”. Los fenómenos sociales, en tanto cosas, deben ser explicados, al igual que en las ciencias físicas, mediante las leyes de la causalidad (objetivismo). Ya vimos que la subjetividad, la intencionalidad, no está considerando un nivel explicativo válido para los hechos sociales. Como vemos, a Durkheim lo podemos ubicar totalmente sobre el eje izquierdo de nuestro cuadro de oposiciones. En el caso de Weber el posicionamiento no será tan claro, aunque en general deberemos situarlo sobre todo a la derecha del cuadro. Un punto esencial de Weber, que marca toda su posición, y que hará escuela , es su postulación de la especificidad de la Ciencia Social. La ciencia social debe seguir los cánones de la ciencia general, regirán también las leyes de la causalidad, pero tiene algo de específico dado que la conducta humana está dotada de sentido. Con Weber hace la sociología comprensiva. Para dar cuenta de un fenómeno social debemos comprender e interpretar el sentido o el significado que tienen las conductas de los individuos; el sentido “está referido a la conducta de otros, orientándose por ésta en su desarrollo”. Así, para explicar el desarrollo del capitalismo buscará entender el sentido del comportamiento austero, ahorrativo y laborioso que tenían los primeros capitalistas; y encontrará en la ética protestante la interpretación del sentido de est a conducta que favoreció el proceso de acumulación de capital. En su análisis del cambio social no se conforma con una explicación puramente económica sino que demostrará que los aspectos subjetivos actúan también condicionando a los fenómenos económicos. Como vemos, a diferencia de Durkheim para explicar un hecho social se requerirá el análisis de la subjetividad, la intencionalidad, los valores. Weber hará también una tipología de la acción social, donde analizará los tipos de racionalidad que podremos encontrar en las conductas. En base a estos modelos de acción social Weber se abocó a la comprensión de las conductas humanas reales. Al igual que Durkheim le preocupa el orden social. Comprendió que la estabilidad de un determinado orden político o económic o dependía de la legitimidad que se le adjudicara al mismo. Los hombres aceptan un orden en especial porque lo consideran legítimo. Analizó así los tipos de legitimidad y los tipos de dominación (Burocrático -legal, tradicional, y carismática). Pero, como vimos, una de sus contribuciones principales fue el análisis del proceso de emergencia del capitalismo, o sea, el análisis de un cambio de envergadura en la sociedad. Su postura es menos determinista que la de Durkheim, la mediación de la subjetividad en la explicación de los procesos sociales da mayor lugar a la imprevisibilidad y a la variedad de senderos posibles de evolución. El caso de Marx se presta para muchas interpretaciones. Es difícil separa r al Marx científico del Marx comprometido con la lucha política y con la prédica revolucionaria para la transformación de la sociedad. Ya vimos que su eje es el cambio, la transformación de la sociedad, pero apuntando a llegar a una verdadera armonía que estaría dada por la revolución 7



proletaria. En relación a la cuestión determinismo vs indeterminismo, en principio, podría parecer estar sobre todo del lado del determinismo: en la producción de los elementos de subsistencia los hombres entablan determinadas relaciones de producción, a cada nivel de desarrollo de las fuerzas productivas le corresponden determinado tipo de relaciones de producción. Estas relaciones de producción se articulan en relación al dominio de los medios de producción por cierto sector de la sociedad. Según la posición que cada sector ocupa en relación a la propiedad de los medios de producción surgen las clases sociales, los conflictos, las luchas. Los factores económicos estarían determinado, en último instancia, todas las formas de organización social. A partir de la base material se esta blecen las relaciones de producción y sobre ellas se monta una superestructura jurídica, política e ideológica que regulan la relación entre los hombres. Para Marx la sociedad sería un sistema de relaciones sociales contradictorias y dialécticas. La tarea del científico social sería develar cual es la contradicción principal de cada momento histórico, a fin de propugnar la superación de la misma. El estado es analizado como instrumento de las clases dominantes. El cambio se refiere al cambio en los modos de producción, y se produce por el conflicto entre el desarrollo de las fuerzas productivas y las relaciones sociales de producción. Esto se manifiesta políticamente a través del conflicto, la lucha de clases, la revolución. Es aquí que Marx hace un llamado a la concientización de la clase obrera para hacer posible la revolución. La praxis será pues un componente intrínseco de la teoría de Marx y es un criterio central en la validación de la teoría. Al plantear la construcción de un proyecto revolucionario s e le está dando lugar al polo de la subjetividad, de las representaciones. Por otro lado hay muchas disquisiciones y discusiones entre los Marxistas en relación a la Superestructura (aspectos jurídicos, ideológico, políticos, culturales), sobre el grado de autonomía relativa que puede o no tener en relación a su base material.
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- Habermas, J.: “Teoría de la acción comunicativa”, Tgaurus, Madrid, 1981. - Weber, Max: “Economía y Socidad”, Fond o de Cultura Económica, México 1974. - Weber, Marx: “La ética protestante y el espíritu del capitalismo”, Editorial Península, Barcelona 1969.



GLOSARIO i Anomia: 1. Ausencia de ley. 2. Conjunto de situaciones que derivan de la carencia de normas social es o de su degradación. Epistemología: Parte de la filosofía que trata de los fundamentos y los métodos del conocimiento científico. Iluminismo: Movimiento filosófico del siglo XVIII, especialmente de Francia, que afirmaba el poder ilimitado de la razón. Paradigma: conjunto de teorías que definen una disciplina científica durante un período específico de tiempo. Positivismo: Tendencia a buscar lo práctico, cómodo o útil. Subjetivo (subjetivismo): Propio del modo de pensar o sentir de cada uno, y no del objeto en sí mismo: ”mi opinión es totalmente subjetiva y los demás no tienen por qué compartirla ”.



i



Este Glosario no forma parte del texto original.
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El pensamiento de L. Wittgenstein 

El pensamiento de L. Wittgensteinhttps://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/.../1489369692-Cardona-Suare...Simila










 








El pensamiento de L. Wittgenstein 

El pensamiento de L. Wittgensteinhttps://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/.../1489369669-Cardona-Suare...Simila










 








5 Claves para innovar 

[PDF]5 Claves para innovars3.amazonaws.com/.../5-Claves-para-innovar-Recomendaciones-para-destacar-en-un-...En cachéSimi










 








El pensamiento de L. Wittgenstein 

El pensamiento de L. Wittgensteinhttps://mainbucketduhnnaeireland.s3.amazonaws.com/.../1489369722-Cardona-Suare...Simila










 








Claves para negociar con Brasil 

Paulista. MANAOS. La presidenta de Brasil, Dilma. Rousseff, firmó un proyecto de enmienda constitucional que prorroga po










 








6 Claves para desarrollar talleres de impacto 

Cuando se es un experto puedes tender a enfatizar en exceso la importancia de este tema. Y entonces se quiere enseñar de










 








6 Claves para desarrollar talleres de impacto 
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El Pensamiento Lateral - Iacat 

torneo de tenis podría haberse dicho: «En vez de averiguar cuántos partidos se requieren para que ...... ¿Son deseables










 








de el salto cinco claves para superar las barreras y 

Bing Free Blog Read Online, Death Of A Dissident The Poisoning Of Alexander Litvinenko And The. Return Of The Kgb, and m










 








bases para el pensamiento estratégico - El Repositorio Digital del ... 

operacional ofensiva, a partir del día "D", para ocupar el área de Puerto ...... obstáculos de la montaña, del desierto










 








El poder de las redes. Manual ilustrado para ... - Pensamiento Crítico 

2006 o el descrédito popular de Dan Brown en España entrarían ... relaciones a través del cual se mueven las ideas y la










 








Claves para la organización de centros escolares 

Precisando un poco más, para que se produzca innovación que tenga incidencia real en los centros y posibilite beneficios










 








Claves para entender el Nuevo Marketing - Capsulas de Marketing 

tenis, padel, golf y esquí. Desde hace unos años me ...... para tu fuerza de ventas, de tal modo que, sobre todo los com
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CLAVES PARA Enseñar y predicar 

cual Hebreos da atención especial. Pero en la primera carta a los Tesalonicenses, capitulo 1, ... de la segunda venida d
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