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Vorwort: Verdienen Sie mehr mit Ihrer Imkerei Der Fleiß unserer Bienen ist sprichwörtlich. Als Imker stehen Sie sicher Ihren eifrigen Sammlerinnen in nichts nach. Vom Auswintern im April bis zum Einfüttern im September kümmern Sie sich mit Hingabe um Ihre Tiere. Diese danken es Ihnen mit reichlich Honig, Wachs und Propolis. So richtig rund wird Ihr Hobby oder Nebenerwerb aber erst, wenn dieser Fleiß auch gewürdigt wird. Wenn Sie von den Käufern Ihrer Imkereiprodukte also nicht nur lobende Worte hören, sondern diese auch einen der Mühe angemessenen Preis bezahlen.



Gut zu wissen Stimmt der Preis Ihrer Produkte, haben Sie die Mittel, um š sich modernes Imkereigerät zu leisten, beispielsweise die Edelstahlschleuder, von der Sie schon immer geträumt haben. š Ihre Bienen in dichte Beuten umquartieren zu können, die nicht klemmen oder verrutschen. š die von Ihnen genutzten Räume von Grund auf zu renovieren und umzubauen. š unabhängig von öffentlichen Fördermitteln zu werden.



Das Beste daran aber ist, Sie müssen sich vor niemandem mehr wegen all dieser Ausgaben und Investitionen verantworten, denn Ihre Bienen und Sie sind in der Lage, all dies selbst zu ﬁnanzieren.



Vom Hobby zum Beruf



Tipp Egal, was Sie von anderen Imkern hören: Sie können mit Ihren Bienen Geld verdienen. Wie viel das ist, hängt allein von Ihnen und Ihrem Verkaufsgeschick ab!



Die Voraussetzung dafür ist, dass Sie die Produkte Ihrer Bienen gewinnbringend verkaufen. Darum habe ich dieses Buch geschrieben. Ich selbst habe mir vor einigen Jahren für 75 € mein erstes Bienenvolk und für 300 € eine imkerliche Grundausstattung gekauft. Nach dieser bescheidenen Anfangsinvestition haben meine Bienen und ich alles Weitere selbst erarbeitet. Ohne einen erneuten Griff in die familiäre Haushaltskasse habe ich meine Imkerei nach und nach zur Erwerbsimkerei ausgebaut und mein anfängliches Hobby zum Beruf gemacht. Das ist mir nur deshalb gelungen, weil ich für meine Imkereiprodukte begeisterte Kunden gefunden habe. Sie wissen, dass gute Ware ihren Preis hat. Manche Imker verkaufen nur, um Platz für die nächste Ernte zu schaffen, nach dem Motto: Hauptsache verkauft! Die Imkerpresse



Vorwort



ist voller Anzeigen, die sich an solche Imker wenden. „Wir kaufen Ihnen Ihren Honig ab!“, heißt es darin. Die Aufkäufer würden nicht inserieren, wenn sie damit nicht viel mehr Geld verdienen könnten. Sie kaufen diesen Honig für knapp über 2 €/kg an, füllen ihn ab und nachher steht er für 13 €/kg im Feinkostregal eines Supermarktes. Sie sehen: Am Fleiß der Bienen und der Imkers verdienen vor allem andere.



Tipps und Anleitungen In diesem Buch erfahren Sie, wie Sie für Ihre Imkereiprodukte einen angemessenen Preis erzielen. Das Geld, das Sie für dieses Buch ausgegeben haben, ist gut angelegt, wenn Sie sofort damit beginnen, die zahlreichen Tipps in die Praxis umzusetzen. Dabei ist dieses Buch viel mehr als nur eine Sammlung von Hinweisen und Ratschlägen. Es zeigt Ihnen, wie Sie eine Vermarktungsstrategie entwickeln. Denn so wie Sie für Ihre Völkerführung- und Vermehrung einen Fahrplan brauchen, benötigen Sie auch eine Strategie für Ihren Verkauf. Dazu liefert Ihnen dieses Buch die Anleitung. š Sie erkennen, welche Menschen an Ihren Imkereiprodukten das größte Interesse haben. š Sie analysieren, mit welchen Imkereiprodukten Sie am meisten verdienen und welche Sie besser aus Ihrem Sortiment streichen sollten. š Sie gestalten eine für Ihre Kunden attraktive Verpackung, sodass sich Ihre Ware wie von selbst verkauft. š Sie ﬁnden Preise, die Ihre Kunden zu zahlen bereit sind. š Sie suchen sich Partner, die Ihre Produkte verkaufen, damit Sie mehr Zeit für andere wichtige Aufgaben haben. š Sie lernen, Ihre Ware so zu präsentieren, dass Kunden einfach zugreifen müssen.



Imkerei muss wirtschaftlich attraktiv sein „Es ist im Interesse aller Imker, gute Erträge aus dem Honigverkauf zu erzielen, um erforderliche Investitionen für die Imkereien zu tätigen. Dazu gehören nicht nur moderne Wirtschaftsgeräte, sondern auch Investitionen in Gemeinschaftsausgaben, wie z. B. in die Forschung, die Nachwuchsförderung oder die Durchsetzung imkerlicher Interessen. Die Attraktivität der Imkerei steigt auch für junge Leute, wenn sich mit einer schönen Freizeitbeschäftigung gute wirtschaftliche Ergebnisse erzielen lassen.“ Harald Rothenbücher Werbeagentur COMMPLAN, Köln (Hausagentur des Deutschen Imkerbundes)
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Vorwort



š Sie erfahren alles, was Sie über erfolgreiche Werbung wissen müssen. š Sie führen erfolgreiche Verkaufsgespräche, die mit einem Abschluss enden. š Sie eignen sich Methoden an, um Ihre Kunden langfristig zu binden, sodass diese immer wiederkommen und Sie und Ihre Ware weiterempfehlen. Bevor Sie jetzt gleich weiterlesen, eine Warnung: Das Sprichwort: „Bienen und Schaf ernähren ihren Herrn im Schlaf“ stimmt nicht. Das klappt nur, wenn der Herr oder die Herrin nichts verschlafen, sondern hellwach den Honigmarkt, ihre Produkte und ihre Kunden beobachten und die richtigen Schlüsse ziehen. Wenn sie das aber tun, dann können sie auch mal ausschlafen – und zwar beruhigt. Denn sie wissen: Auch morgen werden wir mit unseren Imkereiprodukten noch gutes Geld verdienen. Und Sie können das auch! Dr. Marc-Wilhelm Kohﬁnk, Berlin



Mit den Augen des Kunden sehen



So ﬁnden Sie Kunden für Ihre Produkte Angenommen, Sie haben einen ordentlichen Überschuss an Honig und Wachs. Dann denken Sie wahrscheinlich wie viele Imker: „Ich habe Honig und Kerzen. Nun suche ich mir die Kunden dazu.“ Doch dann stellen Sie fest, dass der Honig manchen Kunden zu fest oder zu ﬂüssig ist und dass auch die Kerzen nicht den Geschmack des Publikums treffen. Und vielleicht hören Sie beim Imkerverein, dass ein anderer Imker 20 % höhere Preise erzielt und darüber klagt, dass er gar nicht so viel Honig liefern kann, wie seine Kunden gerne haben möchten. Dabei ist der Honig des Kollegen nicht besser oder schlechter als Ihrer. Sie fragen sich, was dieser Imker anders macht als Sie. Wie die meisten Imker denken Sie zuerst an das Produkt. Das ist verständlich, denn ohne Honig, Wachs und Propolis haben Sie nichts, was Sie potenziellen Kunden verkaufen könnten.



Mit den Augen des Kunden sehen Erfolgreiche Verkäufer denken zuerst an den Kunden und fragen sich dann, welches Imkereiprodukt zu diesem Kunden passt. Das mag zunächst abstrakt klingen, doch in diesem Kapitel erfahren Sie, wie Sie Ihr Angebot so ausrichten, dass Ihre Kunden gerne bei Ihnen einkaufen. Dafür ist es entscheidend, dass Sie eine genaue Vorstellung von den Kundenwünschen entwickeln. Eine einfache Übung hilft dabei: Denken Sie an Ihre Mutter. Überlegen Sie sich, was Sie ihr zum nächsten Geburtstag schenken möchten. Damit dieses Präsent bei ihr gut ankommt, š müssen Sie Ihre Mutter genau kennen. š brauchen Sie eine genaue Vorstellung, worüber sie sich freut. š werden Sie sich zunächst für ein bestimmtes Geschenk, etwa ein Eau de Parfum entschieden. Daran schließen sich folgende Überlegungen an: š Welche Qualität und welche Marke wähle ich aus? š Wie soll die Flasche verpackt sein, dass meine Mutter erkennt, dass dieses Geschenk für sie ist? š Soll ich nur ein Fläschchen kaufen oder vielleicht noch einen Zerstäuber, passende Erfrischungstücher und eine Seife mit dazu verschenken? š Was wäre als zusätzliches Geschenk besser geeignet: eine Miniﬂasche für die Handtasche oder eine Jumboﬂasche, aus welcher der Zerstäuber nachgefüllt werden kann? š Wie viel Geld möchte ich überhaupt dafür ausgeben?
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So ﬁnden Sie Kunden für Ihre Produkte



Tipp Sie haben den ersten Schritt zum erfolgreichen Verkaufen bereits geschafft, wenn Sie Ihre Kunden kennen und wissen, welche Produkte diese schätzen, welche Qualität und welches Design sie vorziehen.



Wenn Sie nun Ihre Mutter durch das Idealbild Ihres Kunden ersetzen, sind Sie einen großes Stück weiter gekommen. Alle diese Fragen können Sie auf Ihre Imkereiprodukte übertragen.



Erkennen Sie Ihre Zielgruppen Sicher haben Sie bereits Kunden außerhalb Ihrer Familie. Versuchen Sie diese in Gruppen zu unterteilen, zum Beispiel nach Alter, sozialer Schicht, Bildung, Beruf oder Familienstand. Ganz schnell werden Sie dabei feststellen, dass manche Proﬁle häuﬁger vorkommen als andere. Diese Gruppen sind die Zielgruppen für Ihre Imkereiprodukte. Der Deutsche Imkerbund (D.I.B.) hat für sein Einheitsglas folgende Zielgruppen festgelegt. Wahrscheinlich werden Sie zu ähnlichen Ergebnissen kommen.



1. Junge Doppelverdiener Sie haben ein gutes Einkommen und sind bereit, gute Qualität auch zu honorieren. Für den Einkauf nehmen Sie sich neben Beruf und Karriere wenig Zeit. Sie kaufen im Supermarkt ein.



2. Berufstätige Frauen Sie gehören zu den aufgeklärten, kritischen Verbraucherinnen. Sie müssen Karriere, Beruf und Familie in Einklang bringen. Sie prüfen Qualität und Preis sehr kritisch und verlangen gute Qualität zu einem günstigen Preis. Eingekauft wird nebenbei.



3. Vermögende Etablierte Für Sie sind Leistungsfähigkeit, Fitness und Gesundheit besonders wichtige Werte. Für gute Qualität zahlen sie einen guten Preis. Diese Kunden nehmen sich für den Einkauf Zeit.



4. Vermögende Etablierte und besser gestellte Senioren Legen einen großen Wert auf eine gesunde Ernährung und genießen gute, hochwertige Nahrungsmittel.



Die Zielgruppe der LOHAS



Gut zu wissen Der Honig im Einheitsglas des Imkerbundes ist kein Angebot an Jugendliche, Schnäppchenjäger und prekäre Existenzen.



Laut D.I.B. wird deutscher Honig überwiegend von einer Zielgruppe gekauft, die Werbeleute unter dem Begriff „Lohas“ (Lifestyle of health and sustainability) zusammenfassen. Gemeint sind Menschen, deren Ziel ein Lebensstil ist, der auf Gesundheit und Nachhaltigkeit beruht. Honiggenießende Lohas sind keine Ökos. Sie sind optimistisch-genießerisch eingestellt. Sie streben nach einer ökologisch bewussten, von Gemeinsinn geprägten Lebensweise. Lohas wohnen in Städten oder sind aus der Stadt aufs Land gezogen. Marketing-Experten unterscheiden drei verschiedene LohasKunden. Die Charakterisierungen sagen sehr viel darüber aus, warum



Die Zielgruppe der LOHAS



Der Zukunftsforscher Klaus Koﬂer beschreibt diese Zielgruppe so: „Lohas sind gut ausgebildet, selbstbewusst, verdienen gut und haben ihr Leben im Griff. Herkunft und Wurzeln sind für Lohas sehr wichtig, ebenso Authentizität und Glaubwürdigkeit sowie ein ethisches Verhalten verbunden mit einem gesunden Bewusstsein für die Umwelt. Sie wollen nicht nur wissen was sie kaufen und somit auch konsumieren, sondern sie wollen sich auch bewusst mit der Umwelt und deren Problemen auseinandersetzen.“



diese deutschen Honig und nicht den billigeren aus dem Ausland vom Discounter bevorzugen.



Der städtische urbane Lohas Er interessiert sich vor allem für Honig von Imkern aus seiner Stadt. Er fühlt sich als Angehöriger einer städtischen Avantgarde, die erkannt hat, dass regionale Produkte im Trend liegen. Von Ihnen und Ihrem Honig verlangt er, dass Sie dieses Lebensgefühl ausdrücken. Zutiefst suspekt sind ihm Landimker, die am Straßenrand Klapptischchen aufstellen und dort ihren mit altmodischen Etiketten versehenen Honig zu veräußern versuchen.



Der genießerische Lohas Er ist an der individuellen Geschichte Ihres Produkts interessiert. Er will genau wissen, bis zu welcher Straße oder auf welchen Feldern Ihre Bienen geﬂogen sind. Er baut eine ganz persönliche Beziehung zu Ihren Bienen auf und möchte Anteil an deren Leben nehmen. Er ist überzeugt, dass er all dies herausschmecken kann.



Der traditions- und qualitätsorientierte Lohas Er glaubt, dass regionale Produkte frischer und ursprünglicher sind. Er kauft bei Ihnen als Imker, weil Sie für ihn ein traditionsreiches Handwerk ausüben. Möglicherweise hat bereits sein Großvater Bie-



Gut zu wissen Wertvolle Lebensmittel – Gesundheit – regionale Herkunft – Umweltbewusstsein – das Wissen um Produktionsbedingungen: Das alles sind Gründe, die Lohas dazu bringen, deutschen Honig zu kaufen. Den billigen mit der Herkunftsbezeichnung „Aus EU und Nicht-EU-Ländern“ lassen sie dagegen im Regal stehen.
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