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BANCA MÓVIL Guía de Ayuda para Utilizar el Servicio de Mobile Check Deposit Deposita tus cheques desde tu dispositivo móvil Gracias al Servicio Mobile Check Deposit de Mercantil Commercebank, podrás depositar tus cheques utilizando la cámara de tu dispositivo móvil. No hay límite a la cantidad de depósitos que puedas hacer, hasta un máximo de $2,000 por depósito individual y hasta un máximo de $5,000 al mes en los depósitos hechos con el Servicio de Mobile Check Deposit a tu cuenta. Los siguientes instrumentos de depósito no pueden ser procesados a través del Servicio de Mobile Check Deposit: • • • •



Cheques de Caja Giros postales Cheques de viajero Cheques de países extranjeros



Requisitos para utilizar el Servicio Mobile Check Deposit: • • •



Inscribirse al servicio de banca móvil de Mercantil Commercebank en www.mercantilcb.com Tener una cuenta personal de cheques con Mercantil Commercebank Usar un dispositivo móvil con cámara habilitada y con iOS



PASO 1



PREPÁRATE PARA REALIZAR TU DEPÓSITO MÓVIL



1



Endosa el cheque



2



Ingresa a la página de banca móvil y selecciona Depositar un cheque
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PASO 2



3



Elige la cuenta en la que quieres que se haga el depósito seleccionando la flecha. Una lista de tus cuentas de depósito aparecerá para que puedas seleccionar



4



Ingresa el monto del depósito



CAPTURA Y TRANSMITE LA IMAGEN DEL CHEQUE



1



Aplana el cheque y colócalo en una superficie oscura y que no sea reflectante Consejo: Asegúrate que haya suficiente luz para distinguir el cheque del fondo



2



Toma tu dispositivo de tal forma que pueda enfocar el cheque. Detén tu dispositivo fijamente y si es necesario, toca la pantalla para que pueda enfocar el cheque. Asegúrate que el cheque completo quede dentro del marco y cuando estés listo, toca el ícono de la cámara que se encontrará a la derecha Consejo: te recomendamos que tomes la foto mientas estés de pie (no sentado)



3



Captura la imagen del frente del cheque seleccionando el ícono de la cámara. Si no es legible, haz clic en Retomar para capturar otra imagen del cheque
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Se mostrará la imagen para que puedas revisarla



4a



Si no es legible, haz clic en Retomar para capturar otra imagen del cheque



4b



Si puedes leer los detalles del cheque, haz clic en Usar para retener con esa imagen NOTA: Si nuestro sistema de Mobile Check Deposit no es capaz de interpretar correctamente la escritura de tu cheque, puedes depositarlo en cualquier centro bancario o Cajero Automático de Mercantil Commercebank



5



Selecciona Aprobar
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Voltea el cheque para ver el reverso (el lado endosado)



6



Aplana el cheque y colócalo en una superficie oscura y que no sea reflectante Consejo: Asegúrate que haya suficiente luz para distinguir el cheque del fondo



7



Toma tu dispositivo de tal forma que pueda enfocar el cheque. Detén tu dispositivo fijamente y si es necesario, toca la pantalla para que pueda enfocar el cheque. Asegúrate que el cheque completo quede dentro del marco y cuando estés listo, toca el ícono de la cámara que se encontrará a la derecha Consejo: te recomendamos que tomes la foto mientas estés de pie (no sentado)



8



Captura la imagen del reverso del cheque seleccionando el ícono de la cámara. Si no es legible, haz clic en Retomar para capturar otra imagen del cheque



Se mostrará la imagen para que puedas revisarla



9a



Si no es legible, haz clic en Retomar para capturar otra imagen del cheque



9b



Si puedes leer los detalles del cheque, haz clic en Usar para retener con esa imagen
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Selecciona Aprobar



10



Una vez que tu depósito se haya cargado completamente, se te pedirá que vayas a la pantalla de Recepción Imagen de Cheque. Tu depósito se ha enviado para ser procesado.1



Para depositar otro cheque, selecciona Hacer Otro Depósito y sigue los pasos 1 al 10 tal y como se describieron anteriormente



11



Nota: Te recomendamos que cuando tu cheque haya sido depositado y se muestre que está disponible en tu cuenta, lo ANULES inmediatamente Los depósitos realizados antes de las 5 PM hora local de lunes a jueves y antes de las 6 PM hora local el viernes serán procesados ese mismo día. Los depósitos realizados después de las 5 PM hora local (lunes a jueves), 6 PM hora local (viernes) o en un día no hábil serán procesados en el próximo día hábil. 1



Mayo 2013



Mercantil Commercebank, impulsa tu mundo



www.mercantilcb.com 
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BANCA A 

within the framework of peace research in addition to its main aetivities. These new contributions constitute a field of
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BANCA MÓVIL 

En la página para ingresar a Mercantil. Móvil, selecciona el ícono de Información o en el boton de Menu en la parte supe
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Banca por Internet 

Evaluación por Producto / Banca por Internet. Periodo: Enero- Diciembre 2017. Total de. Reclamaciones. Índice de. Reclam
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KPMG: La banca ... - Banca15 

31 oct. 2016 - pasado día 11 celebrado en. Luxemburgo, en cambio su colega, el ministro finlandés. Petteri Orpo, admitía
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Una banca sin respuesta 

1 dic. 2018 - Banco de Galicia y Banco de Vasconia, cul- minando con la adquisición del Banco Pas- tor; ampliaciones de
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Plantilla Banca March v1 

monetaria ultra expansiva del banco central ha provocado que los mercados financieros ... España. Japón. Renta Fija. Deu
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201704 Funds Ranking banca privada 201704 Funds Ranking banca ... 

Banco Privada en España:2.victor Atende. recor ejecutivo de Caixa8anky Director de colabank Banca Priodoy Banco Premier.
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Guia de operaciones Banca Telefonica 

LEYENDA: TDD: Tarjeta de Débito / TDC: Tarjeta de Crédito. C.I. Cédula de Identidad / RIF: Registro de Información Fisca
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'Nutren' narcos banca de EU 

6 jun. 2010 - vecino del sur y se colocaron en bancos como “depósitos de servicios ... dinero en efectivo a través de pe
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Banca por Internet Periodo: Enero 

El objetivo, es informar a los usuarios, a través de un valor numérico, sobre la calidad de la información que generan l
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Información de Cuenta Banca Privada 

1 abr. 2018 - servicios de $25 para cuentas de Mercantil Savings (Ahorros) y $50 para cuentas de Mercantil Checking NOW
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programa banca y finanzas 

Jornada Mixta. Corporó ¿ la # ... Matemática || 3 Valoración De Empresas 3. Electiva de ... el área financiera de cualqu
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Horarios de Operación Banca Electrónica 

29 ene. 2016 - 24 horas. Detalle de transacciones por afiliación. Transferencias. 24 horas. Misma moneda. 9 a 17 horas.
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Informe de Banca Responsable 2014 

[PDF]Informe de Banca Responsable 2014wikirate.s3.amazonaws.com/files/2666791/12664814.pdfSimilaresaplicables a sus acti
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HORARIOS DE OPERACIÓN BANCA ELECTRÓNICA 

30 ene. 2017 - Agua y Drenaje, Cablevision, CFE, Gas Natural,. Telmex, entre otros. 24 horas. Banregio y Otros Bancos. 2
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Informe de Banca Responsable 2014 

[PDF]Informe de Banca Responsable 2014wikirate.s3.amazonaws.com/files/2896022/13141444.pdfSimilaresreputacionales. Equip
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Informe de Banca Responsable 2016 

positivo en el cuidado del medio ambiente y en el apoyo a los sectores más necesitados ..... relevantes identificados se
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Información de Cuenta Banca Privada 

15 may. 2017 - Las Personas Políticamente Expuestas (PEP) solo podrán calificar para los siguientes productos: Cuenta Co
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información previa - Fiare Banca Etica 

En Banca Internet son disponibles los siguientes idiomas: Castellano, Catalá, Euskera. DERECHO DE DESISTIMIENTO. Le info
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Propuesta banca publica - IU Andalucia 

En un primer lugar, tanto la banca privada, como las cajas de ahorros y las ..... una agencia tiene influencia pública m
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el misterio de la banca 

dinero que el mercado había elegido —o sea, al oro— son ideas que ni se le ...... Bank Monopoly in the History of Econom
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Operaciones de la Banca Telefónica 

Transferir entre Cuentas Propias: Marca: 1 + 1 + # CI + Clave Telefónica. + # Tarjeta Débito + 2. Pagar Tarjetas de Créd
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Información de Cuenta Banca Personal Internacional 

15 may. 2017 - Presto! y en las tiendas participantes de la red Allpoint. Las siguientes transacciones están libres de c










 


[image: alt]





La Fed, un respaldo para la banca 

20 oct. 2007 - Ushuaia. Río Grande. Río Gallegos ... Río Paraná:Posadas, 4,89; Corrientes, .... Oeste: tiempo más fresco
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